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Ievads

Valsts kancelejas darbibas stratégija 2020.-2023.gadam (turpmak - stratégija) ir
institlcijas kapacitates attistibas un parvaldibas dokuments, kura noteiktas iestades
darbibas stratégiskas attistibas prioritates, mérki un sasniedzamie rezultati, lai Valsts
kanceleja spétu nodrosinat tai uzticéto funkciju izpildi un politikas mérku sasniegsanu.
Dokumentu veido tris dalas:

I III
= IevieSanas
Stre:jtaelglska uzraudziba
un raditaji

1. attéls. Stratégijas struktira

Stratégijas izstrades gaita tika identificéti Valsts kancelejas klienti un veikta anonima
dazadu profilu klientu aptauja, lai noskaidrotu apmierinatibu un identificétu
nepiecieSamos pilnveidojumus. Anketu aizpildija vairdk neka 250 respondentu, kuru
viedokli ir nemti veéra stratégijas izstrades procesa.

Lidzas klientu viedoklu noskaidrosanai izstrades procesa plasi tika iesaistiti Valsts
kancelejas darbinieki. Pirmkart, tika organizéta darbinieku kopsapulce, kuras ietvaros tika
izveértéti stratégiskie Valsts kancelejas uzstadijumi, ka ari vértibu darbnica, kura darbinieki
apsprieda galvenas iestades vértibas. Otrkart, tika izveidota darbinieku stratégijas darba
grupa, kura sagatavoja priekslikumus iestades vizijai un vértibam, veica esosas situacijas
analizi, ka ari defingéja stratégiskas prioritates un izveidoja klientu profilus. Treskart,
stratégijas priekslikumi tika attistiti talak, iestades struktlrvienibu vaditaju grupa
izstradajot stratégiskos mérkus un sasniedzamos rezultatus. Kopé&jo stratégijas izstrades
virsvadibu veica Valsts kancelejas augstaka limena vaditaju komanda.

2. Darbinieku .
kopsapulce 4. Ktller_ltu
un vértibu aptauja

darbnica

2. attéls. Stratégijas izstrades procesa pamatelementi

Saskana ar stratégija noteiktajiem uzstadijumiem Valsts kanceleja katru gadu izstrada
darba planu, nosakot konkrétus pasakumus stratégijaizvirzito mérku sasniegsanai.



I. Pasreizejas situacijas raksturojums

1.1. Valsts kancelejas vizitkarte

Valsts kanceleja ir tieSas parvaldes iestade, kura atrodas Ministru prezidenta tiesa
paklautiba. Valsts kancelejas galvenas funkcijas!:

Organizatoriski
nodrosinat Ministru
kabineta darbu

Parvaldit Ministru
kabineta budzeta
lidzek]us

NodrosSinat valsts
parvaldes attistibas
politikas planoSanu un

ievieSanu

Piedalities valdibas
politikas planosana

Saturiski un
organizatoriski
nodrosinat Ministru
prezidenta darbu

Nodrosinat labas
parvaldibas politikas
planosanu un ieviesanu

Pildit
starpniekinstiticijas
funkcijas Eiropas
Sociala fonda
ievieSana

3. attéls. Valsts kancelejas funkcijas

Koordinét un parraudzit
Ministru kabineta un
Ministru prezidenta

Iemumu izpildi

Nodrosinat Latvijas
Republikas parstavibu
starptautiskajos
ieguldijumu stridos

NodrosSinat atlidzibas
politikas planosanu un
ieviesanu

Pildit citas normativajos
aktos noteiktas
funkcijas, Ministru
kabineta un Ministru
prezidenta dotos
uzdevumus

Informeét sabiedribu
par Ministru kabineta
darbu

NodrosSinat sabiedribas

izglitoSanu un
informésanu par

demokratiskas valsts

pamatiem un
veértibam

Nodrosinat
cilvekresursu
attistibas politikas
izstradi un ieviesanu,
t.sk. veikt iestazu
vaditaju atlasi

2020. gada sakuma Valsts kanceleja bija nodarbinati 115 darbinieki?2.

Lai nodrosSinatu noteikto funkciju izpildi, Valsts kancelejas struktiru veido Sadi
departamenti: 1) Komunikacijas departaments (KD), 2) Juridiskais departaments (JD),
3) Dokumentu parvaldibas departaments (DPD), 4) Eiropas Savienibas struktudrfondu
departaments (ESSD), 5) Stratégiskas komunikacijas koordinacijas departaments
(SKKD), 6) Tiesibu aktu redakcijas departaments (TARD), 7) Tehniska nodrosSindjuma
departaments (TND), 8) Valsts parvaldes politikas departaments (VPPD), ka ari vairakas
atseviSkas nodalas: 1) Finansu nodala (FN), 2) Iekséja audita nodala (IAN), 3) Ieksgjas
droSibas nodala (IDN), 4) Personala nodala (PN). Atseviski darbojas Ministru kabinets un
Ministru prezidenta birojs.

! Valsts parvaldes iekartas likuma 26. pants un Valsts kancelejas nolikums (MK 2003. gada 20. maija noteikumi Nr. 263)
2 Neskaitot ilgstosa prombitné esosos, vakances un Ministru kabineta locek|us
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https://likumi.lv/doc.php?id=63545
https://likumi.lv/ta/id/75201-valsts-kancelejas-nolikums

Popularakie

Jaunakais Popularakie amati:

darbinieks - 72% vardi: konsultants
23 gadi, sievietes, Janis (7), (38),

vecakais - 28% viriesi Inese (6), juriskonsults
71 gads Ilze (6) (11),

redaktors (8)

4. attéls. Darbinieku profils 2020. gada sakuma
1.2. Ieprieksejas strategijas ieviesana

Valsts kancelejas iepriekséja perioda darbibas stratégija (2017.-2019.gadam) bija
noteiktas tris prioritates:

Valsts parvaldes
attistiba, kas vérsta uz
rezultatu, efektivitati un

atbildibu, lai vairotu
sabiedribas uzticibu un
apmierinatibu ar sanemto
pakalpojumu kvalitati

Kvalitativi MK tiesibu
akti un kvalitativas
pozicijas valsts interesu

Valsts kancelejas ieksgjas
sadarbibas un
komunikacijas

parstavibai
starptautiskajos
ieguldijumu stridos

veicinasana, personala
izaugsme, ka ari resursu
efektivaka izmantosana

5. attéls. Valsts kancelejas darbibas stratégijas 2017.-2019. gadam noteiktas prioritates

Izvértéjot to, cik liela meéra sasniegti iepriekSéja perioda stratégiskie uzstadijumi,
secinams, ka vairuma gadijumu planotie rezultati ir sasniegti vai to izpilde ir izstrades
procesa, savukart atseviski uzdevumi parcelami uz jauna perioda stratégiju, lai turpinatu
to istenosanu (skat. 1. pielikumu).

1.3. Merkgrupa - klienti un sadarbibas partneri

Viens no galvenajiem aspektiem, kas nemts véra, veidojot Valsts kancelejas stratégiju, ir
meérkgrupas jeb iesaistito pusu viedoklis. Pirmkart, stratégijas izstrades procesa
veikta iesaistito pusu kartéSana (skat. 7. attélu). Otrkart, noskaidrotas atbildes uz sadiem
jautajumiem:

e kada ir apmierinatiba ar Valsts kancelejas darbu,

e kas tiek sagaidits no Valsts kancelejas,

e ar kadam problemam saskaras sadarbibas partneri un klienti,
e kadi ir priekslikumi pilnveidojumiem.

Visas iesaistitas puses - klientus un sadarbibas partnerus - var iedalit Cetras galvenajas
grupas. Atkariba no veicamajam funkcijam ikvienai Valsts kancelejas struktdrvienibai ir
savi sadarbibas partneri un klienti, tad€| katras strukturvienibas darbs organizejams,
nemot vera konkretas méerkgrupas vajadzibas, gaidas un intereses.

Ipada uzmaniba stratégijas izstrades procesa vérsta uz konkrétu klientu un sadarbibas
partneru vajadzibam, kopa sagatavojot vairakus klientu un sadarbibas partneru profilus,
kuros analizéti to "sapju punkti" (I'dzSinéjas pieredzes, kas Valsts kancelejas klientos un
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sadarbibas partneros radijusas neapmierinatibu3), lai ar Sis stratégijas palidzibu tos
maksimali samazinatu, tadéjadi uzlabojot kop&jo apmierinatibu ar Valsts kancelejas
darbu.

Ar jédzienu "sabiedriba" Saja konteksta tiek apzimétas visas iesaistitas puses, kas nav
politiki, valsts parvalde un pati Valsts kanceleja, proti, no publiskas parvaldes perspektivas
raugoties - aré&jie klienti un sadarbibas partneri (t. sk. ari dazadu jomu eksperti, ar kuriem
Valsts kanceleja sadarbojas). Vienlaikus ikviens politikis, valsts parvaldé stradajosais un
Valsts kancelejas darbinieks ir dala no sabiedribas.

Sabiedriba m Valsts parvalde

6. attéls. Galvenas mérkgrupas - klienti un sadarbibas partneri

Apzinot galveno meérkgrupu gaidas un intereses, secinams, ka vairums klientu un
sadarbibas partneru no Valsts kancelejas sagaida esosa attistibas virziena turpinasanu, ka
ari aizvien pieaugosaku lomu kopé&jo valsts parvaldes procesu pilnveidé.

/‘
ekomunikaciju

Sabiedriba - eadministrativa sloga mazinasanu

iedzivotaji, ekonstruktivu iesaisti un sadarbibu

eaplsiniizll, eValsts kanceleja - tilts starp sabiedribu un valsts
nevalstiskas arvaldi

220 parvaldi

organizacijas, <<

evalsts parvaldes darba kontroli

zurnalisti un citi > Fel oo
eatvértibu inovacijam

klienti un
sadarbibas egodigu ricibu
partneri sagaida: ekompetentus specialistus
_ ekvalitativus normativos aktus
c ekvalitativus normativos aktus
Politiki - Ministru eekspertizi dazados jautajumos
kabinets, Saeima -< eproaktivu un koordinétu valsts parvaldes attistibu
sagaida: eefektivu Ministru kabineta darba organizéSanu

esavlaicigu un kvalitativu uzdoto uzdevumu izpildi

h\Y4

ekoordinaciju, valsts parvaldes téla uzlabosanu,
_ komunikaciju
Valsts parvalde - «&rtu dokumentu apriti
lestadés un emacibas, kop€ju resursu parvaldibu un digitalizaciju

Svaldiba . o T _ Ly
ﬁggafb?nbéiiz einteresu aizstavibu, sadarbibas veicinasanu starp
iestadeém

sagaida: h=r ) o
epubliska sektora inovaciju, atbalstu
_ esavlaicigus informativus materialus
- _ _ _
eefektivu parvaldibu
Valsts kancelejas eattistitu cilvékresursu izaugsmes politiku
darbinieki < elabu tehnisko nodrodinajumu, labu iek3&jo
sagaida: komunikaciju

epievilcigu Valsts kancelejas t€lu

7. attéls. Ko mérkgrupas sagaida no Valsts kancelejas

3 "Sapju punkti" atbilstosi dizaina domasanas pieejai raksturo gritibas vai problémas, kadas klientam jeb
pakalpojuma lietotajam rodas pakalpojuma sanemsanas vai sadarbibas procesa
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Lai nodrosinatu efektivu klientu un sadarbibas partneru vajadzibu parvaldibu, atkariba no
meérkgrupas intereses un ietekmes Iimeniem tika noteikts Valsts kancelejas mérkgrupu
iesaistes fokuss (1. tabula). Pieméram, ar tiem klientiem un sadarbibas partneriem,
kuriem ir salidzinoSi augsta interese un tieSa ietekme, veicinama sadarbiba, savukart tiem,
kuriem ir salidzinoSi zemaka interese un tieSa ietekme, nodroSinama informésana.

zemaka interese -> augstaka interese

1. tabula

Merkgrupu analizes matrica

Iesaistesfokuss:

UZTURET KOMUNIKACIJU UN SEKMET

UZTICESANOS

Nevalstiskas organizacijas, publiska
sektora inovacijas entuziasti, valsts
parvaldes darbinieki (kuriem nav tiesas
sadarbibas/saskarsmes ar Valsts
kanceleju)

Iesaistes fokuss: _
ATSAUKTIES, SEKOT LIDZI
VAJADZIBAM

Iedzivotaji, tiesas, augstskolas,
pasvaldibas, uznéméji un uznémeju
organizacijas, ministri un ministru biroji,
starptautiskas organizacijas

Iesaistes fokuss:
SADARBOTIES

e Politiki: Ministru prezidents, Ministru
prezidenta birojs, Saeima, Saeimas
Valsts parvaldes un pasvaldibas
komisija, Saeimas Publisko izdevumu
un revizijas komisija

e Valsts parvalde: valsts parvaldes
iestades, valsts sekretari, valsts
parvaldes cilvékresursu parvaldibas
(HR) un personaldalu specialisti, valsts
parvaldes augstaka limena vaditaji,
ministrijas, valsts parvaldes darbinieki
(kuriemir tieSa sadarbiba/saskarsme ar
Valsts kanceleju)

e Valsts kancelejaiekSé&ji: Valsts
kancelejas augstaka lmena vaditaji,
Valsts kancelejas strukttrvienibu
vaditaji un darbinieki

e Citi: Valsts kontrole, mediju parstaviji
un zurnalisti, socialie partneri,
profesionalas organizacijas, Valsts
administracijas skola

Iesaistesfokuss:
INFORMET

Tiesibsargs, starptautiskas organizacijas, ar
kuram ir tieSa sadarbiba (Eiropas Komisija,
OECDu. c.)

netiesa ietekme -> tiesaietekme



1.4. SVID analize

SVID jeb stipro un vajo pusu, iesp&ju un draudu analize attélo Valsts kancelejas tagadéjas
stipras un vajas puses (iekSgjie faktori), ka ari iespé&jas un draudus (aréjos faktorus)
(2. tabula). SVID analize veidota stratégijas darba grupa, analiz€jot Valsts kancelejas
darbinieku viedoklus, ka ari klientu un sadarbibas partneru aptaujas viedoklus. Balstoties
uz SVID analizes rezultatiem, veidoti galvenie stratégiskie uzstadijumi. SVID analize
neietver detalizétu izklastu par Valsts kanceleju, bet attélo tikai butiskako, kam batu
japievers ipasa uzmaniba stratégijas istenoSanas procesa.

2. tabula

Stipro un vajo pusu, iespéju un draudu analize (SVID)

Iekséejie faktori

STIPRAS PUSES

e lespéja tiesi ietekmét kopé&jo valsts
parvaldes attistibu

o Istenotas un uzsaktas iniciativas un projekti
ar augstu ietekmi (pieméram, Trauksmes
celsanas mehanismu ieviesana, profesionalo
tiklu veidosSana valsts parvaldé u. c.)

e Salidzinosi laba apmierinatiba ar Valsts
kancelejas darbu no klientu un sadarbibas
partneru puses

e Augsts sadarbibas limenis Valsts kancelejas
struktirvienibas un darbinieku
profesionalitate, ka ari vaditaju atbalsts
(gan tieSo vaditaju, gan iestades augstaka
[imena vaditaju)

e Finansu un socialo garantiju stabilitate

VAJAS PUSES

Dazadi "sapju punkti" no klientu un sadarbibas
partneru perspektivas, kuri lidz Sim nav pilniba
atrisinati (pieméram, atseviskos gadijumos klienti
un sadarbibas partneri noradijusi uz sadiem
aspektiem: sarezgiti sasniegt darbinieku, formala
pieeja problému risinaSana, nepietiekama
komunikacija un iesaiste, iniciativas trakums,
tehniski izaicinajumi u. c.)

Salidzinosi zema Valsts kancelejas atpazistamiba

Nepietiekami ieguldijumi iestades cilvékresursu
attistiba

Salidzinosi novecojusi darba vide, tehniskais un IT
nodroSinajums, ka ari nepietiekami attistiti ieksgjie
planosanas, parvaldibas un komunikacijas procesi
Kopéjais iestades finansu nodrosindjuma limenis
nav pietiekams, lai istenotu visas klientu un
sadarbibas partneru vajadzibas pilna apmeéra

Aré&jie faktori

IESPEJAS

e Augsts pieprasijums péc valsts parvaldes
attistibas (t. sk. jaunu ideju IstenoSanas un
publiska sektora inovacijas, kopigu
standartu ievieSanas valsts parvaldé) gan no
sabiedribas, gan politikiem un valsts
parvaldé stradajosajiem

e Informacijas un komunikacijas tehnologiju
attistiba, kas var sekmét procesu
optimizaciju un automatizaciju

e Sadarbibas partneru ieinteresétiba
sadarbibai un pieredzes apmainai

DRAUDI

Politiska nestabilitate un neprognozéjamiba
Drosibas draudi (t. sk. informacijas tehnologiju
ievainojamiba, neparedzami globali izaicinajumi)
Globalas un Latvijas tendences darba tirga
(izaicinajumi augsti kvalificEétu darbinieku piesaiste,
paaudzu sadarbiba u. c.)

SalidzinoSi zema sabiedribas uzticiba valsts
parvaldei kopuma



I1. Strategiska dala

Stratégiska dala ir dokumenta galvena sastavdala, kura nosaka svarigakos Valsts
kancelejas 2020.-2023. gada attistibas uzstadijumus. Stratégiska dala veidota ka plans
tuvako cetru gadu prioritatém cela uz vizijas sasniegSanu, balstoties uz esosas situacijas
analizes rezultatiem, lai panaktu iesp&jami lielu klientu un sadarbibas partneru gaidu un
vajadzibu nodrosinasanu, mazinatu identificétos "sapju punktus", ka ar1 efektivi izmantotu
SVID analizes rezultata konstateto — attistitu stipras puses un iespé&jas, lai sasniegtu
mérkus, ka arl mazinatu skérslus (vajas puses un draudus), kas var kavét mérku
sasniegSanu.

Stratégijas karte ir kopskats par visiem Valsts kancelejas stratégiskajiem uzstadijumiem.
Tas pamatelementi ir iestades misija, vertibas, vizija, prioritarie virzieni, mérki, rezultati
un to sasniegSanas raditaji.

" o Vizija - kida Y 4 prioritarie W 5, \o;yitati,
Misija - 3 vértibas - ir masu M kas raksturo

kapéc més kas mums ir vélama 16 meérki - e

) ims /i i L &rki
esam? svarigiz nakotne? ka ssisz?j'ﬁgs'm sasniegganu

8. attéls. Iestades darbibas stratégiskie uzstadijumi

Iestades darbibas stratégiskie uzstadijumi izstradati, lai nodrosinatu Valsts kancelejas
spéju sasniegt tas atbildiba esosos attistibas politikas mérkus. Tie izriet no Valsts
kancelejas misijas un ir ietverti politikas planosanas dokumentos, pieméram, Valsts
parvaldes reformu plana 2020, ka ari valdibas deklaracija un ricibas plana.

([
® ®
® O
0@ °,
Iestades darbibas ®

stratégiskie Politikas
o uzstadijumi meérki

9. attéls. Politikas mérku un iestades darbibas stratégijas elementu sasaiste

Valsts kancelejas darbibas stratégijas uzdevums ir nodrosinat tadu iestades darbibu, kas
rada veicinosus apstaklus nozaru politikas prioritasu un mérku sasniegsanai.

Detalizéta stratédijas karte apskatama 2. pielikuma, savukart i dokumenta dala sniedz
padzilinataku izklastu par planoto.



2.1. Misija, vertibas un vizija

Misija - institucijas galvenais esibas noluks, lakoniski izteikts pamata meérkis, kadél
iestade pastav, sniedzot atbildi uz jautajumu: kapéc meés ka iestade eksistéjam, kapéc
esam nepieciesami Latvijai.

Valsts kancelejas misija definéta, balstoties uz iestades funkcijam.

Valsts kancelejas misija - nodrosinat Ministru kabineta darbu un

attistit valsts parvaldi, kura strada sabiedribas laba

Vertibas ir fundamentalas parliecibas un pamatprincipi, uz kuriem iestade balsta savu
ricibu.

Valsts kanceleja balstas kopigajas valsts parvaldes vértibas un étikas pamatprincipos*, par
savas iestades galvenajam vértibam izvirzot Sadas tris vértibas: profesionalitate,
sadarbiba un darbs sabiedribas laba.

¢Mé&s esam parmainu neséji un veidojam ilgtermina risinajumus

eMiusu darbibas centra ir musu klienti - veidojam to vajadzibam pielagotus, saprotamus
un értus risinajumus

eViena no misu stiprakajam kompetencém ir kritiska domasana

eMEs saskatam un varam Iémumu pienémé&jam piedavat vairakas alternativas

. o *Mé&s esam pilniba atbildigi par savu darbu un rezultatu

Profesionalitate JVER veidojam sadarbibas tiklus, lai pilnveidotos

eMums ir svarigi mérktiecigi macities un attistities

eMEs vienmér esam atvérti komunikacijai

eMéEs savlaicigi dalamies ar informaciju ar kolégiem

eMés veidojam uzticESanas gaisotni

eM&s izturamies étiski un ar cienu pret visiem, ievérojam emocionalas inteligences
principus

- eMés nosakam kopigus mérkus un atbildibu par rezultatu

Sadarbiba +«Mé&s veidojam projektu komandas, stradajot pie kopigiem Valsts kancelejas uzdevumiem

eMéEs esam atsaucigi, versti uz cilveku un rezultatu, sadarbojoties ar citiem

eMés mérktiecigi izzinam sabiedribas viedokli un veicinam sabiedribas lidzdalibu
eAr savu darbu més veicinam uzticéSanos valsts parvaldei
eMlsu pienemtie IEmumi atbilst sabiedribas interesém
Darbs oMe::s veiciné_m ska.idru., atkIéEu un_c_aurskat;mu darbTb_u
—elsie [Maes ElES eMEs proaktivi skaidrojam musu ricibu un pienemtos IEmumus

10. attéls. Valsts kancelejas vértibas

4 valsts parvaldes vértibas un &tikas pamatprincipi (MK 2018. gada 21. novembra ieteikumi Nr. 1)
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https://likumi.lv/ta/id/303328-valsts-parvaldes-vertibas-un-etikas-pamatprincipi

Vizija - institucijas vélamais nakotnes stavoklis ilgtermina. Tas ir lakonisks ilgtermina
nakotnes redzejums, kas vienlaikus gan demonstré jestades unikalas vértibas, gan
raksturo tas ambicijas sasniedzamo rezultatu konteksta.

Valsts kanceleja ir moderna un profesionala komanda ar augstu

autoritati — lideris valsts parvaldes pilnveidosana

Valsts kancelejas vizija paredz to, ka iestade aizvien vairak klust par lideri publiskas
parvaldes attistibas veicinasana:

Valsts kanceleja ar savu darbu rada labu piemeéru citam valsts parvaldes iestadeém;
Valsts kanceleju raksturo atzinigs klientu un sadarbibas partneru novértéjums;
Valsts kanceleja koordiné un sekmé dazadu jomu specialistu sadarbibu valsts
parvalde;

Valsts kancelejas viedoklis un darbs tiek respektéts un sekmé kopé&jo valsts
parvaldes profesionalo izaugsmi un efektivitati;

Valsts kanceleja valda augsta sadarbibas kultlira gan iekséji, gan aréji ar klientiem
un sadarbibas partneriem;

Valsts kanceleja strada darbinieki, kas vérsti uz attistibu un rezultata sasniegsanu;
Valsts kanceleja turpina attistit iekS€jo kapacitati, aizvien vairak pilnveidojot
iestades cilvékresursu politiku un procesu parvaldibas efektivitati, kas sekmeé
modernas un profesionalas komandas darbu.

11



2.2. Valsts kancelejas atbildiba esosie politikas méerki 2020.-2023.gadam

Valsts kanceleja ka augstaka tieSas parvaldes iestade atbild par vairakiem attistibas
politikas virzieniem. Valsts kancelejas atbildiba ir vairaki uzdevumi valdibas deklaracija
(uzdevums Nr. 35, 40, 164, 167, 183, 233, 236, 241 un 244) un Nacionalaja attistibas
plana 2021.-2027. gadam ([337], [426], [428]). 2020. gada noslédzas Valsts parvaldes
reformu plana 2020 istenoSana, kas noteica politikas uzstadijumus vairakas Valsts
kancelejas atbildiba esoSas politikas jomas. Péc plana rezultatu izvértéSanas Valsts
kanceleja izstradas jaunu politikas dokumentu, ietverot taja uzstadijumus valsts parvaldes
attistibas jomas.

Politikas virzieni, par kuriem atbildiga Valsts kanceleja, ir Sadi:

~

1.Ministru kabineta Iemumu pienemsanas procesa efektivizésana, izstradajot
kvalitativus tiesibu aktus ar iesp&jami minimalu resursu patérésanu.

2 Valsts parvaldes vienotu principu un prakses noteiksana tiesibu akta

I. Ministru sagatavosana, saskanosana un pienemsana.

kabineta darba
nodrosinasanaun
attistiba: /

~

eAtvértu dialogu veicinoSa, uz iedzivotaju vérsta komunikacija, kas sekmé
valdibas institiciju ricibpolitiku Tstenosanu ilgtermina, vairo izpratni par valsts
parvaldes darbu un stiprina uzticéSanos tai.

II. Stratéegiska

komunikacija: J

\

1.Vienotas un efektivas valsts parvaldes institucionalas sistémas ieviesana.
2.Zinasanas balstita valsts parvaldes cilvékresursu attistiba un vadiba.
3.Konkurétspéjiga un efektivitati veicinosa atlidzibas sistéma.
4.Inovacijas, digitalas transformacijas un parmainu vadibas istenosana.
IIL. Valsts 5.Jégpilna un iesaistoSa sabiedribas Iidzdavliba.

= 6.Uz vértibam balstita un integritati veicinoSa organizacijas kultura publiskaja
parvaldes

arvalde.
attistiba: parvalde

J

11. attéls. Politikas mérki

Valsts parvaldes attistibas politikas mérku sasniegsanai 2021.gada Valsts kancelejai
jaizstrada attistibas politikas pamatnostadnes, kuru uzdevums ir struktureti apkopot
informaciju par situaciju un problémam attiecigajas jomas, ka ari noteikt attiecigas jomas
turpmako attistibu vai identificéto problému risinajumu.
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2.3. Iestades darbibas prioritarie virzieni un merki

Lai nodrosinatu virzibu uz vizijas sasniegsanu, izvirzitas Cetras prioritates, no kuram izriet
konkréti mérki un sasniedzamie rezultati. Kopuma definéti 15 mérki.

3. tabula

Valsts kancelejas prioritates un merki 2020-2023

Prioritate Merkis

M1.1. Attistit un ieviest inovativas metodes valsts parvaldg, t. sk. Valsts
kanceleja (t. sk. veicinotjaunradi un uz klientu orientétu pieeju)

M1.2. Sniegt atbalstu valsts parvaldes iestadéeém inovacijas procesa -
inovacijas process ka pakalpojums (t. sk. Inovacijas laboratorijas attistiba,

P1. Valsts parvaldes paraugrisingjumi, ieteikumi un atbalsts citam valsts parvaldes iestadém)

inovacijas un M1.3. Attistit vidi publiska sektora inovacijai
parmainu centrs

M1.4. Attistit sadarbibu ar citiem inovacijas ekosistémas dalibniekiem
(t. sk. no publiska, nevalstiska, akadémiska un privata sektora)

M1.5. Ieviest nulles atlikuma® principu atbalsta funkcijas un iek$éjos
Valsts kancelejas procesos

P2. Valsts M2.1. Efektivizét Ministru kabineta Iémumu pienemsanas procediru
kanceleja -

Ministru kabineta M2.2. Palielinat pilsonisko aktivitati un nodrosinat lielaku atklatibu
(MK) darba tiesibu aktu pienemsanas procesa

modernizacijas

aktiva virzitaja M2.3. Uzlabot Ministru kabineta darbam vajadzigo tehnisko nodrosinajumu

P3. Motiveta, labi M3.1. Veidotizcilu vidi pozitivai darbinieka pieredzei, veicinot
atalgota, iesaistiSanos un izaugsmi

profesionala, uz
attistibu un uz
rezultatu orientéta
komanda, kas
strada moderna M3.3. Nodrodinat pastavigas maciganas iespé&jas ikvienam darbiniekam
darba vide atbilsto$i "organizacijas, kas macas"® modelim

M3.2. Stiprinat un attistit komandas darbu gan struktirvienibu ietvaros,
gan starp strukturvienibam, veidojot spécigu un stabilu komandas garu visas
Valsts kancelejas ietvaros

M4.1. Stiprinat iedzivotajos valstiskuma apzinu un vairot vinu uzticésanos
P4. Efektiva valsts parvaldei
komunikacija un
sadarbiba, iestade,
ka ari ar citam

M4.2. Veidot Valsts kancelejas zimolu ka valsts parvaldes attistibas
virzitajspeku

valsts parvaldes M4.3. Pilnveidot Valsts kancelejas iekséjo komunikaciju un
iestadem un organizacijas kultiru
sabiedribu

M4.4. Attistit valsts parvaldes digitalas komunikacijas kapacitati

5 Nulles atlikums (anglu val.: zero waste) - visu resursu saglabasana ar produktu, iepakojuma un materialu atbildigu
razosanu, patérinu, atkartotu izmantoSanu un regeneraciju, nededzinot un nepiesarnojot zemi, Gdeni vai gaisu tada veida,
kas apdraud vidi vai cilvéku (Avots: Zero Waste International Alliance)

6 Organizacija, kas macas (anglu val.: learning organization) - tada organizacija, kas pastavigi attistas un vairo savas
sp&jas macities, pielagoties parmainam un atkal no jauna madities. (Ortenblad, A. (2001). On differences between
organizational learning and learning organization. The Learning Organization, 8(3), 125-133)

13



2.4. Sasniedzamie rezultati

Planotie sasniedzamie rezultati ir vélamas parmainas, kas raksturo izvirzito mérku
sasniegSanas pakapi un to raditajus. Kopuma Valsts kancelejas izvirzitajiem mérkiem ir
definéti 33 rezultati, kas papildinati ar koordin€josSo struktlrvienibu un sasaisti ar
meérkiem.

4. tabula
Valsts kancelejas sasniedzamie rezultati 2020-2023

Merka numurs  pesyuitata Koordingjosa

un saisinats Rezultati

numurs strukturvieniba
nosaukums

R1.1.1. Raditas vismaz 3 inovacijas Valsts kanceleja ar VPPD
perspektivu talakai attistibai

Nodrosinats, ka katra no Valsts kancelejas
struktdrvienibam ir vismaz 1 darbinieks, kurs ir
R1.1.2. apguvis inovacijas procesa virziSanas VPPD
prasmes, un Valsts kanceleja iek$éji tiek
nodroSinats metodologisks atbalsts péc
nepiecieSamibas inovacijas procesa

M1.1. Inovativas
metodes

R1.2.1. Atbalstiti vismaz 3 inovacijas projekti citas VPPD
M1.2. Atbalsts publiska sektora iestadés
iestadem
inovécijé R1.2.2.

Regulari organizétas meistarklases citam
valsts parvaldes iestadém par Valsts
kancelejas kompetencé esoSajam témam

VPPD

Izveidota veicinoSana vide kopradei un

R1.3.1. inovacijai valsts parvaldé (telpas, tehniska VPPD
atbalsta riki, metodologiskais nodrosinajums
u. c.)

M1.3. Inovacijas
vide R1.3.2. Mazinati normativie skérsli inovacijai (t. sk. VPPD
izveidots vienots eksperimentésanas ietvars)

Ieviesti atvertie dati (atvértas vismaz 3 datu
kopas, kas ievietotas Latvijas Atvérto datu
portala)

R1.3.3. TND

Istenots vismaz 1 pasakums gada ar mérki
R1.4.1. nodro3inat zina3anas un pieredzes apmainu ar VPPD
M1.4. Sadarbiba citam valsts parvaldes iestadém un citiem
sadarbibas partneriem par inovaciju

R1.4.2. Izveidoti un uzturéti komunikacijas kanali par VPPD
publiska sektora inovaciju

M1.5. Nulles Attistita "zala" domasana’ Valsts kancelej3,
atlikuma R1.5.1 efektivizéjot iekS&jos procesus (nulles atlikuma TND
princips princips ieviests attieciba uz vismaz 60 %

saimniecisko procesu)

Ieviests un efektivi darbojas Tiesibu aktu

projektu portals (TAP portals):

e saisinajies tiesibu akta projekta izstrades un JD, ESSD
[Emumu pienemsanas laiks,

e Erta tiesibu aktu projektu izstrade,
saskanosana, pienemsana, publiskoSana.

M_2.1. Lévmumu R2.1.1.
pienemsana

7 "7alad" domasana - klimata parmainu mazinasanas ietvaros veicamie pasakumi

14



Mérka numurs

o Rezultata = Koordinéjosa
un saisinats numurs S struktﬁrvifaniba
nosaukums

L/Ilft.izv.itlgltlzonlska R2.2.1. Veiksmigi darbojas un tiek lietota sabiedribas VPPD, JD
lidzdalibas sadala TAP portala
M2.3. MK R2.3.1. Uzlabots MK sé&zu videotie$raizu tehniskais TND
tehdnisl(?i§_ nodrosindjums un kvalitate
nodrosinajums
! R2.3.2. Labiekartota MK sé&zu zale TND
Personala vadibas politika nodrosina pievilcigu
R3.1.1. Valsts kancelejas télu, ta ir veidota, balstoties uz PN
valsts parvaldes cilvékresursu politikas virzieniem
M3.1. Vide R3.1.2. Ir veidota uz vértibam balstita iekséja kultiira PN
pozitivai Personala mainibas koeficients neparsniedz
darbinieka R3.1.3. 10 % gada, analizéti dati par aiziesanas PN
pieredzei iemesliem un ieviesti risinajumi
IesaistiSanas aptaujas rezultats: piedalijusies ne
R3.1.4. mazak ka 50 % darbinieku, iesaistiSanas PN
limenis ne zemaks ka 75 %, iesaistiSanas
limenim ir tendence pieaugt
R3.2.1. Ir pilnveidota darbinieku motivacijas sistéma PN
M3.2. Komandas R3.2.2. Ir organizéti pasakumi, kas veicina darbinieku PN
darbs labsajutu (labbitibu) darba vieta un sadarbibu
R3.2.3. Ir organizéti komandas veidosanas pasakumi PN
Izveidota parskatama un uz ilgterminu vérsta
macibu sistéma, katru gadu, balstoties uz
R3.3.1. darbinieku attistibas vajadzibam, noteikti PN
darbinieku attistibas prioritarie virzieni
M3.3. Macisanas (izstradats dokuments - macibu plans)
iespé&jas Veicinata darbinieku zinasanu dalisanas un
R3.3.2. parmantojamiba (iekséjie treneri, mentori, PN
péctecibas nodrosindsana)
R3.3.3. Ir organizéta un strukturéta jauno darbinieku PN
ievadisana darba
M4.1. Palielinas sabiedribas izpratne par valdibas
Uzticeésanas R4.1.1. istenoto darbu (ricibpolitikam) SKKD
Pozitivs vértejums par augstaka limena
R4.1.2. vaditaju atlasi un macibam labas parvaldibas \VPPD
un sabiedribas uzticéSanas parvaldes darbam
sekmésanai
Ir organizétas Eiropas Savienibas fondu
vadiba iesaistito nodarbinato apmacibas,
R4.1.3. stiprinot sabiedribas uzticESanos godigai un ESSD
caurspidigai IEmumu pienemsanai arvalstu
investiciju vadiba
M4.2. Valsts R4.2.1. Sabiedriba un valsts parvaldes iestades uztver
kancelejas Valsts kanceleju ka valsts parvaldes attistibas KD
zimols virzitéjspéku
M4.3. Valsts Pieaug Valsts kancelejas darbinieku
!(anvc_e_l_ejas R4.3.1. _apm_ier:inétil_:a ar_iek§é_j9 komun_ilfét_:_ij_u PN, KD
iekséja iestadé un piederibas izjlita organizacijai
komunikacija
Ir organizétas macibas komunikatoru
M4.4. Digitala R4.4.1. zinasanu un prasmju pilnveidei digitalas KD
komunikacija komunikacijas IstenoSana
R4.4.2. Virtualais asistents Zintis kJast par nozimigu KD

klientu apkalpoSanas servisa dalu
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Mérka numurs

o Rezultata . Koordinéjosa
un saisinats numurs Bz struktiirvieniba
nosaukums

Timeklvietnu vienotas platformas izveide
R4.4.3. sniedz iedzivotajiem &rtu un musdienigu piek|uvi KD, ESSD
valsts parvaldes informacijai
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I11. Strategijas ieviesanas uzraudziba

3.1. Snieguma raditaji

Stratégijas snieguma raditaji paredzéti progresa mérisanai, lai raksturotu svarigakos
Valsts kancelejas darbibas rezultatus, kas liecina par iestades attistibu un progresu cela
uz vizijas sasniegsanu. Ka galvenie snieguma raditajis izvéléti tikai tie mérijumi, kas
vislabak ilustré Valsts kancelejas mérku sasniegSanu. Kopuma definéti 19 snieguma
raditaji, no kuriem pieci izvéléti ka galvenie.

5. tabula

Valsts kancelejas galvenie un kopejie snieguma raditaji

Nr.

p-

k.

1. Sasniegti periodam  Izvértéjumi, n/a Politikas mérki KSR?®
no_teiktie politikas aptaujas, sasniegti ne Politikas (progress
merki revizijas mazak ka 75 % marki nozares

zinojumi u. c. [iment i politikas
ievieSana)

2. Augsts Valsts Aptauja, VPPD n/a Pozitivo
kancelejas klientu Vvertéjumu
apmierinatibas Ipatsvars M1.1.

[imenis par vismaz 70 % M1.2. M1.3. GSR10
atbalstu un M1.4.

sadarbibu publiska

sektora inovacija

3. Pieaugosa Iestades dati, n/a Vismaz 3
inovacijas VPPD bitiskas M1.1. M1.5 KSR
ievieSana Valsts inovacijas gada o = (inovacija)
kanceleja iekSEji

4, Stabila un Iestades dati, 1 3
pieaugosa VPPD
aktivitate atbalstito Mlll\%lll I\:1.3. (inolf/sé?ija)
inovacijas projektu Y
joma

5. Pieaugoss no citam Iestades dati, n/a 3
°[ga”i25tdiam _ .. VPPD M1.1. M1.3. KSR
parnemto inovaciju . - .
skaits Valsts M1.4. M1.5. (inovacija)
kanceleja ieksé&ji

6. Augsts un Aptauja, 1D n/a 70 %
pieaugoss M2.1. M2.2. GSR, KSR
apmierinatibas M2.3 (procesu
[imenis ar TAP - efektivitate)
portalu

7. Tiesibu akta dzives Iestades dati, n/a 100 % KSR
nformacas - M2.1.M2.2. (procesu

- . . efektivitate)
atklatibas limenis

8 Galvenie snieguma raditaji (GSR) =KPI (anglu val.: key performance indicators)

° KSR = kopé&jais snieguma raditajs jeb raditajs, kas attiecinams uz valsts parvaldei aktualajam attistibas jomam no
2021. lidz 2027. gadam. KSR noradita joma, uz kuru tie attiecas (kop&jiem snieguma raditajiem jabtt noraditiem Sadas
jomas: progress nozares politikas ieviesana, iekS€jo procesu efektivitate un atbilstiba normativo aktu prasibam,
cilvékresursu prasmju attistiba un iesaistisanas, klimatneitralitate, digitala transformacija, inovacija)

10 GsR = galvenais snieguma raditajs
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Nr.
p-
k.

8.

Snieguma raditajs

Velama vertiba
2023

Atbilstosie
merki

LELNENE]
tips

Augsta darbinieku IesaistiSanas n/a 75 % KSR
identificéSanas ar pétijums, M3.1. M3.2 (cilvékres_ursu
Valsts kancelejas ~ VPPD M3.3. Ma4.4 prasmju
vartibam ' ' attistiba un
iesaistiSanas)
9.  Augsts un IesaistiSanas n/a >75 % GSR, KSR
pieaugoss pétijums, M3.1. M3.2. (cilvékresursu
darbinieku VPPD, PN M3.3. M4.2. prasmju
iesaistiSanas M4.4. attistiba un
[imenis iesaistiSanas)
10. Darbinieku Atlidzibas n/a >75 %
atlidziba parsniedz  uzskaites darbinieku
vidéjo limeni valsts  sistémas atlidziba ir virs M3.1. M3.2. KSR
parvalde (AUS) dati, vidéja limena
VPPD, PN valsts parvaldé
11. Neliela, stabila Iestades dati, n/a 7-10 % KSR
darbinieku mainiba  AUS dati, PN M3.1. M3.2. (cil\éf:srre‘:qul:rsu
M3.3. attistiba un
iesaistiSanas)
12. Darbiniekidalas ar Iestades dati, n/a Vismaz 5 % KSR
zindsanam: PN (cilvékresursu
darbinieku skaits, MBII\}IE’, I\;3'2' prasmju
kuri ir darbojusies - attistiba un
ka iekSE&jie lektori iesaistisanas)
13. Darbinieki aktivi Iestades dati, n/a 50 %
iesaistas PN
macisanas
aktivitates: (cilvéll(::sursu
?paartzl\?;ls(ukuri M3.1. M3.3. p_ra§mju
i e attistiba un
vismaz 2 reizes iesaistidanas)
gadair
apmekl&jusi
macibas
14. Pietiekams un Iestades dati, n/a Pieaugosa KSR
pieaugoss PN, FN tendence (cilvékresursu
macisanas M3.1. M3.3. prasmju
aktivitasu budzeta attistiba un
apjoms iesaistisanas)
15. Sabiedriskas Aptauja, KD n/a Pieaugosa
domas aptaujas pozitiva
rezultati par Veértéjuma M4.1. GRS
informétibu par tendence
valdibas darbu
16. Sabiedriskas Aptauja, KD n/a Pieaugosa
domas un iestazu pozitiva M4.2. M4.3. GRS
aptauja par Valsts VEertéjuma
kancelejas zimolu tendence
17. Attistita "zala" Iestades dati, n/a Nulles atlikuma
domasana Valsts TND princips ieviests
kanceleja, attieciba uz K.SR
efektiviz&jot vismaz 60 % M1.5. (klimat-
. A neitralitate)
iekS&éjos procesus saimniecisko
procesu
18. Virtualais asistents Iestades dati, n/a Pieaugoss
Zintis k|ust par KD virtuala KSB =
. R . M4.4. (digitala
arvien nozimigaku asistenta

atbalstu

transformacija)
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Vertiba Velama vertiba Atbilstosie Raditaja

Snieguma raditajs

2020 2023 merki tips
sabiedribas izmantoSanas
informésana biezums
19. Valsts kancelejas Iestades dati, n/a Pieaugoss
timek]vietne ir Valsts apmekléjumu KSR
arvien nozimigaks parvaldes lietu skaits un M4.2. s
o S o (digitala
sabiedribas apmierinatibas pozitivais M4.5. = .
; v . . transformacija)
informé&sanas pétijums, KD VEértéjums
kanals

3.2. IevieSanas uzraudzibas process

Valsts kancelejas stratégijas ievieSanas novértéjums veicams 2023. gada, un tas veidos
pamatu stratégijas izstradei nakamajam darbibas periodam, nodroSinot stratégiskas
attistibas péctecibu.

NepiecieSamibas gadijuma stratégiju var aktualizét, pieméram, ja, izvértéjot galvenos
snieguma raditajus, tiek secinats, ka izvirzitie rezultati nenodrosina vélamas parmainas.

Valsts kancelejas vadiba, izstradajot ikgadéjo iestades darba planu, kas ir atsevisks
dokuments, kura tiek planotas konkrétas ricibas stratégijasistenosSanai praksé, nem véera
stratégijas ieviesanas progresu, izvérté galvenos stratégijas snieguma raditajus,
veido sasaisti ar strategijas merkiem, rezultatiem un raditajiem un parliecinas,
ka darba plans veicina kopé&jo stratégijas istenosanu. Darba plana par uzdevumiem
atbildigie tiek noteikti gan struktdrvienibu limeni, gan konkrétu nodarbinato limen.
Stratégija atbildiba noteikta struktdrvienibu l[imeni.

Stratégija noteiktie rezultati un snieguma raditaji tiek izmantoti ari Valsts kancelejas
budZeta planosana un finansu vadiba.

Vadiba izverte

progresu
ikgadéji,
Nepieciesamibas Snieguma Ve'lg?ﬂftlfj{aba
gadijuma var raditaji - palidz P
aktualizet merit progresu iR L
izpildes
terminus un
atbildigos
12. attéls. Galvenie stratégijas uzraudzibas principi
Ministru prezidents (paraksts*) A.K. Karins
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1. pielikums. Kopsavilkums par Valsts kancelejas darbibas stratégijas 2017.-2019.gadam planoto
rezultatu izpildi

Valsts kancelejas iekséjas
sadarbibas un komunikacijas
veicinasana, personala
izaugsme, ka ari resursu

Valsts parvaldes attistiba, kas vérsta uz rezultatu,
efektivitati un atbildibu, lai vairotu sabiedribas
uzticibu un apmierinatibu ar sanemto

Kvalitativi MK tiesibu akti un kvalitativas
pozicijas valsts interesu parstavibai
starptautiskajos ieguldijumu stridos

Izpildes

statuss

IZPILDITS

nodrosinatas macibas par normativo
aktu izstradi un teksta veidoSanas
Ipatnibam tiesibu aktos (Juridisko
dienestu sanaksmes)

veikta kontroles procesa
uzlabosana un vienkarsosana,
optimiz&jot atseviskas kontroles
proceduiras (vél vairak kontroles
procesa vienkarsosana tiks nodroSinata
Vienotaja tiesibu aktu projektu portala,
kas ir izstrades procesa)

Tiesibu aktu izstrades rokasgramata
regulari tiek ievietotas
vadlinijas/ieteikumi/paraugi/labas
prakses apkopojumi

izskatisanai MK iesniegto tiesibu
aktu projektu (ieklaujot MP
rikojumus), t. sk. redigéto/ korigéto vai
no juridiska/valodnieciska viedok|a
izskatito tiesibu aktu projektu, skaita
samazinajums

nodrosSinats planotais parstaveto lietu
skaits un sagatavoto poziciju skaits,
ka ari apmacito skaits par
starptautisko tiesvedibu

pakalpojumu kvalitati

izstradata metodika nozaru finanséjuma un
istenotas politikas efektivitates un
ekonomiskuma analizei

apmaciti valsts parvaldé nodarbinatie par

trauksmes célé&ju regulé&juma un Etikas kodeksa

ievieSanu un piemérosanu

istenoti izméginajumprojekti starpresoru
sadarbibas stiprinasanai, izmantojot inovativas
valsts parvaldes funkciju un uzdevumu
istenoSanas metodes

pilnveidota sakotné&jas ietekmes izvértésanas
metodika

veikta aptauja par sabiedribas apmierinatibu
ar valsts parvaldes sniegtajiem
pakalpojumiem

izstradatas vadlinijas personala stratégiskajai
planosanai, piesaistei un atlasei

veikta valsts parvaldes darbinieku
apmierinatibas un no 2018. gada -
iesaistiSanas aptauja

definétas valsts parvaldé nodarbinato macibu
vajadzibas

istenota Augstaka limena vaditaju attistibas
programma

efektivaka izmantosana

darbiniekiem laikus
nodrosinata un viegli
pieejama informacija par
VK vadibas sanaksmém

atbilstosi planotajam
izlietots iestades
finans€jums

pieaudzis zalo iepirkumu
skaits

pilnveidotas dokumentu
aprites un saskanoSanas
kartibas

nodrosSinata regulara
personala kvalifikacijas
paaugstinasana

organizétas lekcijas un
pieredzes bagatinasanas
pasakumi kompetencu
attistibai, labsajitas
vairosanai




apmaciti darbinieki efektivakai ES fondu
investiciju vadibai

mérktiecigi ieguldits ES fondu finanséjums valsts
parvaldes cilvekresursu profesionalaja
izaugsme

Istenoti batiski pilsoniskas apzinas
stiprinasanas pasakumi un pasakumi
meérktiecigai valsts parvaldes reputacijas
celsanai

skaidrotas valsts parvaldes un cilvékresursu
politikas reformas

Izpildes
procesa uz
2020. gada
sakumu,
nepiecieSsams
turpinat
2020.-2023.
gada perioda

Vienotais tiesibu aktu projektu
portals

izmainas MK kartibas rulli, kas
attiecas uz MK sézu norises
procesa pilnveidosanu, pielagojot to
misdienigam tehnologijam un
aktualam praktiskam vajadzibam

attieciba uz valsts interesu parstavibu
starptautiskajos ieguldijumu stridos,
nodrosinat termina sagatavotus
dokumentus

likumos un Saeimas Iémumos MK doto
uzdevumu un MP, MK, MKK un VSS
doto, kontrolé esoso institticiju
neizpildito uzdevumu skaita
samazinajums, kuru neizpilde
parsniedz vienu gadu

pilnveidot sabiedribas lidzdalibu [Emumu
pienemsanas procesa

darba izpildes novértésanas sistemas
pilnveidoSana

atlidzibas reformas istenosana valsts parvaldes
konkurétspéjas celSanai

Valsts un pasvaldibu iestazu timeklvietnu
vienota platforma

ieviest pilniba centralizetu augstaka limena
vaditaju atlasi, to attiecinot ari uz iestazu
vaditajiem, kas ir darbinieki, un iestazu vaditaju
vietniekiem

Turpinat koordinét atvertas parvaldibas
veicinasanu Latvija un iesaistities labas
parvaldibas iniciativas (pieméram, lobéSanas
atklatibas likuma izstrade, étikas valsts parvalde
veicinasana)

organizét ceturksna
parskata sanaksmes
nodarbinatajiem par VK
prioritatém un aktualiem
jautajumiem (daléja izpilde)

nodrosinat pieredzes
apmainas pasakumus, tas
nodosanu un izpratnes
paaugstinasanu par citu
kolégu darba pienakumiem
(daleja izpilde)

pilnveidot atlidzibas
politiku, istenojot
kompleksu pieeju efektivai
cilvékresursu izmantoSanai

izstradat un iedzivinat VK
personala attistibas
politiku

pilnveidot zinasanu
novértésanas procesu
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2. pielikums. Valsts kancelejas darbibas stratégijas 2020.-2023.gadam MERKU KARTE

MISIJA
Kapécmes
esam?

VERTIBAS
Kas mums
svarigi?

Vizija
Ko més
veélamies
sashiegt?
MERKGRUPAS
Kam meés
stradajam?
POLITIKAS
MERKI
Kadi politikas
meérki mumsir
jasasniedz?

Nodrosinat Ministru kabineta darbu un attistit valsts parvaldi, kura strada sabiedribas laba

Profesionalitate

e Més esam parmainu nesé&ji un veidojam
ilgtermina risinajumus

. Musu darbibas centra ir masu klienti -
veidojam to vajadzibam pielagotus,
saprotamus un értus risinajumus

e Viena no musu stiprakajam kompetencém
ir kritiska domasana

. Més saskatam un varam Iémumu
pienémeé&jam piedavat vairakas
alternativas

. Meés esam pilniba atbildigi par savu darbu
un rezultatu

. Meés veidojam sadarbibas tiklus, lai
pilnveidotos

. Mums ir svarigi mérktiecigi macities un
attistities

Sadarbiba

. Meés vienmeér esam atvérti komunikacijai

. Meés savlaicigi dalamies ar informaciju ar
kolégiem

. Més veidojam uzticéSanas gaisotni

. Més izturamies éetiski un ar cienu pret visiem,
ievérojam emocionalas inteligences principus

e  Més nosakam kopigus mérkus un atbildibu
par rezultatu

. Meés veidojam projektu komandas, stradajot
pie kopigiem Valsts kancelejas uzdevumiem
Meés esam atsaucigi, vérsti uz cilvéku un
rezultatu, sadarbojoties ar citiem

Darbs sabiedribas laba

Més meérktiecigi izzinam sabiedribas viedokli un
veicinam sabiedribas lidzdalibu

Ar savu darbu més veicinam uzticéSanos valsts
parvaldei

Misu pienemtie Iémumi atbilst sabiedribas
interesém

Més veicinam skaidru, atklatu un caurskatamu
darbibu

Més proaktivi skaidrojam mdsu ricibu un
pienemtos Iémumus

Valsts kanceleja ir moderna un profesionala komanda ar augstu autoritati - lideris valsts

Sabiedriba (iedzivotaji,
uznémeéji, NVO, Zurnalisti,
eksperti u. c.)
I Ministru kabineta darba nodrosinasana un
attistiba:

Politiki

1. Ministru kabineta Iemumu pienemsanas
procesa efektivizéSana, izstradajot
kvalitativus tiesibu aktus ar iesp&jami
minimalu resursu patérésanu.
2 Valsts parvaldes vienotu principu un
prakses noteiksana tiesibu akta
sagatavosana, saskanosana un pienemsana.

parvaldes pilnveidosana

(Ministru kabinets,
Saeima)

II Stratégiska komunikacija:

Atvértu dialogu veicinosa, uz iedzivotaju
versta komunikacija, kas sekmé valdibas
institTciju ricibpolitiku Tstenosanu ilgtermina,
vairo izpratni par valsts parvaldes darbu un
stiprina uzticéSanos tai.
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Valsts parvaldes iestades un
tajas nodarbinatie

Valsts kanceleja nodarbinatie

III Valsts parvaldes attistiba:

1. Vienotas un efektivas valsts parvaldes
institucionalas sistémas ieviesana.
2. Zinasanas balstita valsts parvaldes
cilvekresursu attistiba un vadiba.
3. Konkurétspéjiga un efektivitativeicinosa
atlidzibas sistéma.
4. Inovacijas, digitalas transformacijas un
parmainu vadibas istenosana.
5. JEgpilna un iesaistoSa sabiedribas lidzdaliba
un atvertas parvaldibas iniciativu
koordinésana.
6. Uz vértibam balstita un integritati (labu
parvaldibu) veicinoSa organizacijas kultira
publiskaja parvalde.



PRIORITATES
(P)
Nosaka
darbibas
fokusu
MERKI
M)
Pasakumi, kas
virza uz vizijas
sashiegsanu

SASNIEDZAMIE
REZULTATI
(SR)
Rezultati, kas
raksturo meérku
sasniegsanu

P1. Valsts parvaldes inovacijas un
parmainu centrs

M1.1. Attistit un ieviest inovativas
metodes valsts parvaldg, t. sk. Valsts
kanceleja (t. sk. veicinot jaunradi un uz
klientu orientétu pieeju)

M1.2. Sniegt atbalstu valsts
parvaldesiestadem inovacijas
procesa - inovacijas process ka
pakalpojums (t. sk. Inovacijas
laboratorijas attistiba, paraugrisinajumi,
ieteikumi un atbalsts citam valsts
parvaldes iestadem)

M1.3. Attistit vidi publiska sektora
inovacijai

M1.4. Attistit sadarbibu ar citiem
inovacijas ekosistémas dalibniekiem
(t. sk. no publiska, nevalstiska,
akadémiska un privata sektora)

M1.5. Ieviest nulles atlikuma principu
atbalsta funkcijas un ieks&jos Valsts
kancelejas procesos

R1.1.1. Raditas vismaz 3 inovacijas
Valsts kanceleja ar perspektivu talakai
attistibai

R1.1.2. Nodrosinats, ka katra no Valsts
kancelejas struktirvienibam ir vismaz

1 darbinieks, kurs ir apguvis
inovacijas procesa virzisanas
prasmes, un Valsts kanceleja ieks&ji
tiek nodrosinats metodologisks
atbalsts péc nepiecieSamibas inovacijas
procesa

R1.2.1. Atbalstiti vismaz 3 inovacijas
projekti citas publiska sektora
iestadés

R1.2.2. Regulari organizétas

meistarklases citam valsts
parvaldesiestadem par Valsts

P2. Valsts kanceleja -
Ministru kabineta (MK)
darba modernizacijas
aktiva virzitaja

M2.1. Efektivizét MK
lemumu pienemsanas
procediru (modernaka
IEmumu pienemsana Eiropa)

M2.2. Palielinat pilsonisko
aktivitati un nodrosinat
lielaku atklatibu tiesibu
aktu pienemsanas procesa

M2.3. Uzlabot Ministru
kabineta darbam vajadzigo
tehnisko nodrosinajumu

R2.1.1. Ieviests un efektivi
darbojas Tiesibu aktu
projektu portals (TAP
portals):

e saisinajies tiesibu akta
projekta izstrades un
IEmumu pienemsanas laiks,

e Erta tiesibu aktu projektu
izstrade, saskanosana,
pienemsana, publiskosana.

R2.2.1. Veiksmigi darbojas
un tiek lietota sabiedribas
Iidzdalibas sadala TAP
portala:
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P3. Motivéta, labi atalgota,
profesionala, uz attistibu un uz
rezultatu orientéta komanda, kas
strada moderna darba vidé

M3.1. Veidot izcilu vidi pozitivai
darbinieka pieredzei, veicinot
iesaistiSanos un izaugsmi

M3.2. Stiprinat un attistit komandas
darbu gan struktidrvienibu ietvaros,
gan starp struktirvienibam, veidojot
spécigu un stabilu komandas garu
visas Valsts kancelejas ietvaros

M3.3. Nodrosinat pastavigas
macisanas iespéjas ikvienam
darbiniekam atbilstosi "organizacijas,
kas macas" modelim

R3.1.1. Personala vadibas politika
nodrosSina pievilcigu Valsts kancelejas
télu, ta ir veidota, balstoties uz valsts
parvaldes cilvékresursu politikas
virzieniem

R3.1.2. Ir veidota uz vertibam
balstita ieksé&ja kultiira

R3.1.3. Personala mainibas
koeficients neparsniedz 10 % gada,
analizéti dati par aizieSanas iemesliem
un ieviesti risinajumi

R3.1.4. IesaistiSsanas aptaujas
rezultats: piedalijusies ne mazak ka
50 % darbinieku, iesaistiSsanas
Iimenis ne zemaks ka 75 %,
iesaistiSanas Iimenim ir tendence
pieaugt

P4. Efektiva komunikacija un
sadarbiba iestade, ka ari ar citam
valsts parvaldes iestadém un
sabiedribu

M4.1. Stiprinat iedzivotajos
valstiskuma apzinu un vairot vinu
uzticésanos valsts parvaldei

M4.2. Veidot Valsts kancelejas
zimolu ka valsts parvaldes attistibas
virzitajspeku

M4.3. Pilnveidot Valsts kancelejas
iek$éjo komunikaciju un
organizacijas kulturu

M4.4. Attistit valsts parvaldes
digitalas komunikacijas kapacitati

R4.1.1. Palielinas sabiedribas
izpratne par valdibas istenoto darbu
(ricibpolitikam)

R4.1.2. Pozitivs vertéjums par
augstaka limena vaditaju atlasi
un apmacibam labas parvaldibas
un sabiedribas uzticéSanas parvaldes
darbam sekmésanai

R4.1.3. Ir organizétas Eiropas
Savienibas fondu vadiba
iesaistito nodarbinato
apmacibas, stiprinot sabiedribas
uzticéSanos godigai un caurspidigai
[Emumu pienemsanai arvalstu
investiciju vadiba

R4.2.1. Sabiedriba un valsts
parvaldes iestades uztver Valsts



GALVENIE UN
KOPEJIE
SNIEGUMA
RADITAJI
(GSR, KSR)
Svarigakie
raditaji, kas
raksturo
iestades
progresu

kancelejas kompetencé esosajam
témam

R1.3.1. Izveidota veicinosa vide
kopradei un inovacijai valsts
parvaldeé (telpas, tehniska atbalsta riki,
metodologiskais nodrosinajums u. c.)

R1.3.2. Mazinati normativie skérsli
inovacijai (t. sk. izveidots vienots
eksperimentésanas ietvars)

R1.3.3. Ieviesti atvertie dati (atvertas
vismaz 3 datu kopas, kas ievietotas
Latvijas Atvérto datu portala)

R1.4.1. Istenots vismaz 1 pasakums
gada ar mérki nodrosinat zinasanas un
pieredzes apmainu ar citam valsts
parvaldes iestadém un citiem sadarbibas
partneriem par inovaciju

R1.4.2. Izveidoti un uzturéti
komunikacijas kanali par publiska
sektora inovaciju

R1.5.1. Attistita "zala" domasana
Valsts kanceleja, efektivizéjot iekSéjos
procesus (nulles atlikuma princips
ieviests attieciba uz vismaz 60 %
saimniecisko procesu)

e Sasniegti periodam noteiktie
politikas mérki

e  Augsts Valsts kancelejas klientu
apmierinatibas [Tmenis par atbalstu
un sadarbibu publiska sektora
inovacija

e Pieaugosa inovacijas ievieSana
Valsts kanceleja ieksgji

e Stabila un pieaugosa aktivitate
atbalstito inovacijas projektu joma
. Pieaugoss no citam organizacijam

parnemto inovaciju skaits Valsts
kanceleja iekséji

R2.3.1.

R2.3.2. Labiekartota
sézu zale

Uzlabots MK sézu
videotiesraizu tehniskais
nodrosindjums un kvalitate

MK

R3.2.1. Ir pilnveidota darbinieku
motivacijas sistema
R3.2.2. Ir organizéti pasakumi, kas

veicina darbinieku labsajutu
(labbutibu) darba vieta un sadarbibu

R3.2.3. Ir organizéti komandas
veidosanas pasakumi

R3.3.1. Izveidota parskatama un uz
ilgterminu vérsta macibu sistéma,
katru gadu, balstoties uz darbinieku
attistibas vajadzibam, noteikti
darbinieku attistibas prioritarie
virzieni (izstradats dokuments -
macibu plans)

R3.3.2. Veicinata darbinieku
zinasanu daliSanas un
parmantojamiba (ieksgjie treneri,
mentori, péctecibas nodrosindsana)

R3.3.3. Ir organizéta un strukturéta
jauno darbinieku ievadisana
darba

Sasniegti periodam noteiktie politikas mérki

e  Augsts un pieaugoss

apmierinatibas Iimenis

ar TAP portalu

e Tiesibu akta dzives cikla
pieejamas informacijas

atklatibas limenis
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e Augsta darbinieku identificESanas
ar Valsts kancelejas vértibam

e  Augsts un pieaugoss darbinieku
iesaistiSanas limenis
Darbinieku atlidziba parsniedz
vidéjo Iimeni valsts parvaldé

e Neliela, stabila darbinieku
mainiba

. Darbinieki dalas ar zinasanam:
darbinieku skaits, kuri ir
darbojusies ka iekséjie lektori

kanceleju ka valsts parvaldes
attistibas virzitajspéku

R4.3.1. Pieaug Valsts kancelejas
darbinieku apmierinatiba ar
iekséjo komunikaciju iestadé un
piederibas izjuta organizacijai
R4.4.1. Ir organizétas macibas
komunikatoru zinasanu un
prasmju pilnveidei digitalas
komunikacijas 1stenosana

R4.4.2. Virtualais asistents Zintis
klGst par nozimigu klientu
apkalposanas servisa dalu

R4.4.3. Timeklvietnuvienotas
platformasizveide sniedz
iedzivotajiem &rtu un musdienigu
piekl|uvi valsts parvaldes informacijai

e Sabiedriskas domas aptaujas
rezultati par informétibu par
valdibas darbu

e Sabiedriskdas domas un iestazu
aptauja par Valsts kancelejas
zimolu

e Virtualais asistents Zintis k|Ust
par arvien nozimigaku atbalstu
sabiedribas informésana

e Valsts kancelejas timekl|vietne ir
arvien nozimigaks sabiedribas
informé&sanas kanals



e Attistita "zala" domasana Valsts e Darbinieki aktivi iesaistas
kanceleja, efektivizéjot ieks&jos macisanas aktivitatés: darbinieku
procesus Ipatsvars, kuri vismaz 2 reizes

gada ir apmekl&jusi macibas

e Pietiekams un pieaugoss
macisanas aktivitasu budzeta
apjoms
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