TRAUKSMES CELSANA
UN TRAUKSMES CELEJU
AIZSARDZIBA

PARSKATS
PAR 2020. GADU

Aprilis, 2021



DARBINIEKS [
NAV NIEKS. S




Pagajusi divi gadi, kops spéka stajies Trauksmes celSanas likums - iespéja nodarbinatajiem celt trauksmi par
darbavieta novérotiem iespéjamiem parkapumiem, kas varétu ietekmét plasakas sabiedribas intereses -
labklajibu, tiesiskumu, veselibu, drosibu un citas.

Vélos atgadinat, ka trauksmes celSana ir masu iespéja uzlabot dzivi Latvija, noradot uz to, kas nav pareizs, un
dodot ieguldijumu, pat gradienu uzlabojumiem. Més biezi vien savas bazas pauzam tuvinieku loka, tacu
nevélamies iesaistities, lai pasi iestatos par taisnigumu un palidzétu novérst nejédzibu célonus. Trauksmes
celSanas likums ir masu visu iespéja — gan privataja, gan publiskaja sektora stradajosajiem - bat drosmigiem,
rikoties un arf bat aizsargatiem, ja iesniegta zinojuma dél kads pret mums vérsas ar represijam.

Lai arT vésturisku iemeslu dé| zinoSana dazkart mums neasociéjas ar pozitivam izmainam, aicinu uz trauks-
mes celSanu skatities ka dro3u, tiesiski pamatotu un nepiecieSamu reguléjumu, kas ir raksturigs valstim,
kuras ir lielaka uzticiba valsts parvaldei un aktivaka pilsoniska sabiedriba. Tacu ari més tadi varam klat -
valsts parvalde, cieSaka sadarbiba ar iedzivotajiem tapt caurskatamaka, savukart iedzivotaji - motivétaki
lidzdarboties un noradit uz virzieniem, kuros Latvijai jaattistas.

2020. gads masu atminas paliks ka negaiditu izaicinajumu un parbaudijumu gads, ar smagiem zaudé&jumiem
un batiskam macibam. Vienlaikus, esmu gandarits, ka $aja laika trauksmes céléju aktivitate saglabajas tik pat
stabila, cik 2019. gada. Tas nozimé&, ka més ka sabiedriba spéjam domat ne tikai par aktualajam problémam,
bet ari turpinat cinities pret nejédzibam, kas nav tiesi saistitas ar gratibam, kuras atnesa Covid-19
pandémija. Vienlaikus, iedzivotaji ir célusi trauksmi ar par sabiedribas veselibu un epidemiologiskas drosibas
prasibu neievérosanu.

Lasttaj, Jusu acu prieksa ir otrais Trauksmes celSanas likuma darbibas gada parskats, kas raksturo trauksmes
céleju aktivitati, rezultatus, valsts parvaldes iestazu, nevalstiska un privata sektora lomu, ka ari norada uz
nakotnes izaicinajumiem. Es vélos pateikties ikvienam, kurs ir bijis drosmigs un izmantojis trauksmes
celSanas mehanismus, lai uzlabotu savu darba vidi un dzivi Latvija kopuma. Paldies ari visam iestadam un to
kontaktpersonam, seviski Trauksmes céléju kontaktpunkta kolégém, kuras nenogurstosi strada, lai skaidrotu
Trauksmes celSanas likuma butibu, iedzivotaju iespéjas un veicinatu to, ka tiek izmekléti zinojumos noraditie
parkapumi! Tapat japateicas ari nevalstiskajam sektoram, seviski “Sabiebribai par atklatibu - Delna”, ar ko
kopa 2020. gada esam ieskatijuSies trauksmes celSanas nakotné. Paldies art medijiem, kuri palidz skaidrot
sabiedribai trauksmes celSanas reguléjuma likloCus un atrod sava dienaskartiba vietu ari trauksmes célgju
pieredzes atspogulosanai

Ciena,
Valsts kancelejas direktors
Janis Citskovskis



Saturs

Prieksvards
Saturs
Trauksmes celSana kompetentajas institucijas
Centralajas valsts institlcijas sanemtie zinojumi
Trauksmes celSana pasvaldibas
Trauksmes céléju kontaktpunkts
Trauksmes céléju kontaktpunkta sanemtie iesniequmi un to talaka virziba
Atbalsts un konsultacijas par trauksmes celsanu
Metodiskais atbalsts trauksmes celSanas joma
Sabiedribas izpratnes veicinasana
Konference “Trauksmes celSana: nakamais fimenis”
leksgjas trauksmes celSanas sistémas izveide
Trauksmes céléju aizsardziba
Tiesvedibas saistiba ar trauksmes celSanu 2020. gada
Atbildiba trauksmes celSanas joma
Biedribu un nodibinajumu atbalsts
Trauksmes celSanas requléjuma pilnveide un ES Direktivas parnemsana
Sadarbiba ar citam ES valstim

Galvenie secinajumi

v v A W

10
10
1
1
12
13
15
15
16
17
17
18
19
20



Trauksmes celSanas likums paredz vairakus trauksmes celSanas mehanismus, tostarp iespéju trauks-
mes céléja zinojumu iesniegt kompetentaja institucija, kas var but ministrija vai cita centrala valsts
institucija, pasvaldiba, neatkariga vai tiesibaizsardzibas iestade. Zinojumu nosuta tai publiskas varas
institucijai, kurai normativajos aktos ir noteikta kompetence jautajuma, par kuru tiek celta trauksme.

Kompetenta institdcija ir, pieméram, hierarhiski augstaka iestade, par jomu atbildiga iestade vai
tiesibaizsardzibas iestade. Padotibas iestades darbinieks par iestadé notiekoSo var celt trauksmi atbildigaja
ministrija, arstniecibas iestades darbinieks par neatbilstosu ricibu sava iestadé var versties veselibas apripi
uzraugosas iestadés, par nodoklu jautajumiem var celt trauksmi Valsts ienémumu dienesta, par korupciju -
Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja.

Gadijumos, kad iedzivotajam nav zinama iestade, kura celt trauksmi, vai vins Saubas, vai iestade zinojumu
izskatis, iesniegumu var nosutit Trauksmes céléju kontaktpunktam vai ligt biedribas vai nodibinajuma
atbalstu zinojuma iesnieg3ana.

Valsts kancelejas timeklvietné atrodams vienots kompetento instituciju un to kontaktpersonu trauksmes
celSanas jautajumos saraksts

Centralajas valsts institiicijas sanemtie zinojumi

Valsts kanceleja apkopoja datus par centralajas valsts institicijas sanemtajiem trauksmes céléju
zinojumiem, to virzibu un izskatiSanas rezultatiem laikposma no 2020. gada 1. janvara lidz 31. decembrim.
Aptauja piedalijas 130 valsts institucijas - visas ministrijas un to padotiba esosas iestades, neatkarigas
un patstavigas iestades, ka ari tiesibaizsardzibas iestades.

No 130 valsts institdcijam, kuras piedalijas aptauja, 49 valsts instittcijas 2020. gada ir vérsusies iedzivotaji,
lai celtu trauksmi. Savukart 81 institiicija nav sanemts neviens iesniegums, kas noforméts ka trauksmes
céléja zinojums.

Kopa 2020. gada valsts institdcijas sanemti 517 iesniegumi, kas noforméti ka trauksmes cél&ju zinojumi.
Savukart 2019. gada 8 méneSos’ tika sanemti 435 iesniegumi.

334 iesniegumi jeb 65 % iesniegumu sanemti pirmreizéji no iesniedzéja (uzreiz iesniegti kompetentajas
instittcijas). Art 2019. gada Sis Tpatsvars bija lidzigs, proti, 70 % no iesniegumiem. Jasecina, ka iedzivotaji
kopuma visvairak izvélas vérsties tieSi kompetentajas institacijas. Vienlaikus citu kompetento institdciju
parsatito un no Trauksmes céléju kontaktpunkta sanemto zinojumu kopéjais skaits 2020. gada bija 142
iesniegumi, paradot, ka izpratne par iestazu kompetenci un iespéjam reagét uz noraditajiem parkapumiem
vél veidojas.

1 Trauksmes celSanas likums stajas speka 2019. gada 1. maija. Attiecigi, dati par 2019. gadu ir apkopoti par astoniem ménesiem (1. maijs-31. decembris). 2020. gada dati ir par 12 ménesiem.


http://www.trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi

2020. gada iedzivotaji turpinaja izmantot iespéju zinojumu iesniegt Valsts kancelejas vienotaja trauksmes
céeleju timeklvietné. 1zmantojot elektronisko veidlapu vietné trauksmescelejs.lv., kompetentajam iestadém
nosatits 41 iesniegums, kas ir mazak neka 54 iesniegumi 2019. gada astonos méne3os.

Attieciba uz to, kuras iestadés versusies trauksmes céléji, jaatzime, ka, lidzigi ka 2019. gada, ari 2020. gada
iedzivotaji visvairak vérsusies Valsts ienémumu dienesta (turpmak - VID), kur sanemti 111 iesniegumi, un
Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja (turpmak — KNAB), kur sanemti 53 iesniegumi (2019. gada
astonos ménesos VID sanéma 82 iesniegumus un KNAB sanéma 50). Péc iesniegumu skaita 2020. gada
nakamie biezakie adresati ir tiesibaizsardzibas un kontroles un uzraudzibas iestades, proti,
Generalprokuratira, Valsts darba inspekcija, Valsts policija, Valsts valodas centrs, Valsts vides dienests.
SalidzinoSi daudz zinojumu iesniegts art Valsts socialas apdrosinasanas agentara, Valsts kontrolé un Finansu
un kapitala tirgus komisija. 2020. gada pieaudzis ministrijam (ka augstakai vai par nozares attistibu
atbildigajai institacijai) iesniegto zinojumu skaits. Visvairak iesniegumu sanémusas Tieslietu ministrija, Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija, lzglitibas un zinatnes ministrija un Satiksmes ministrija.

lestades, kuras 2020. gada sanemusas visvairak iesniequmu, kas
noforméti ka trauksmes célgju zinojumi (iesniequmu skaits)

Valsts socialas apdros$inasanas agentira m=m 8
Izglitibas un zinatnes ministrija mm 8
Satiksmes ministrija w10
Finansu un kapitala tirgus komisija = 10
Valsts kontrole s 12
Veselibas inspekcija  mmmmm 14
Valsts vides dienests mmmmm 15
Valsts valodas centrs ~ mmssm 15
Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija e 19
Tieslietu ministrija ~ m————— 19
Valsts policija = 35
Valsts darba inspekcija - 39
Generalprokuratira messssss———— 42
Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojs messsssssssssssss 53
Valsts ienémumu dienests e ] ]

Avots: Valsts kanceleja (kompetento institdiciju datu apkopojums 2021. gada janvari).



lestazu sniegta informacija liecina, ka no 517 iesniegumiem, kas noforméti ka trauksmes céléja zinojumi,
122 iesniegumi tika atziti par trauksmes céléju zinojumiem. Trauksmes celSanas likums paredz iespéju pec
iesniedzéja vai iestades ierosinajuma vispariga kartiba sanemtu iesniegumu parregistrét par trauksmes
céléja zinojumu. 2020. gada tas darits piecos gadijumos. Tatad 2020. gada centralajas valsts institacijas kopa
ir 127 trauksmes céléju zinojumi (iesniegumi pirmskietami tikusi atziti par trauksmes céléja zinojumiem un
nodoti izskatiSanai péc batibas).

Apkopota informacija liecina, ka 312 gadijumos iesniegumi netika atziti par trauksmes céléja zinojumiem, jo
tie neatbilda kadai no trauksmes celSanas pazimém vai vairakam no tam. BieZakie neatzisanas iemesli —
iesniegumi nav saistiti ar darbu, attiecas tikai uz personigu intereSu aizskarumu. lestades tiek aicinatas ari 5o
informaciju neatstat bez ievéribas un izskatit péc batibas lesniegumu likuma noteiktaja kartiba.?

Valsts kanceleja arT apkopojusi datus par trauksmes céléju zinojumu izskatianas gaitu 2020. gada. Septinos
gadijumos uzsakts kriminalprocess (salidzinoSi 2019. gada 8 ménesos 5ads bija tikai viens gadijums). 23
gadijumos uzsakts administrativa parkapuma process. Viena gadijuma uzsakta disciplinarlieta. Savukart 13
gadijumos veiktas uzraugoso, kontroléjoso un revizijas instithiciju parbaudes. 40 gadijumos veiktas citas
darbibas, pieméram, dokumentu parbaude, pieprasiti skaidrojumi, veikta parbaude par iespéjamu amatper-
sonu iesaisti noziedziga nodarijuma. 20 gadijumos informacija ieklauta jau uzsakta lieta.

Trauksmes céléju zinojumu izskatisanas Kopéjais skaits
gaita 2020. gada

Uzsakts kriminalprocess 7

Uzsakts administrativa parkapuma process 23
Uzsakta disciplinarlieta 1

Veiktas uzraugoso, kontroléjoso un 13
revizijas institdciju parbaudes

Veiktas citas darbibas, pieméram, dokumentu 40
parbaude, pieprasiti skaidrojumi

Trauksmes céléja sniegta informacija 20

ieklauta jau uzsakta lieta

Apkopotie dati par trauksmes céléju zinojumu izskatisanas rezultatiem 2020. gada liecina, ka ir 18 pabeigtas
administrativo parkapumu lietas, 1 pabeigta disciplinarlieta. 4 gadijumos piemérota atbildiba (uzlikts sods).
14 gadijumos konstatéts tiesibu normu parkapums, bet 3 - &tikas vai profesionalo normu parkapums. 11
gadijumos noveérsti parkapumi vai atrisinata situacija, uz kuru noradija trauksmes céléjs, bet 10 gadijumos -
veikti uzlabojumi jautajuma, par kuru celta trauksme. SeSos gadijumos sniegti ieteikumi
uznémumam/iestadei. 30 gadijumos informacija nosutita izvértésanai citai institdcijai.

2 Gan 2019. gada, gan 2020. gada no iestadem apkopotie statistikas dati rada, ka kopéjais iesniegumu skaits nesakrit ar atzito un neatzito zinojumu kopéjo skaitu. Tam var bt vairaki iemesli. lestade iesniegumu
sanémusi, tacu parsata to citai institdcijai péc piekritibas, viens un tas pats iesniegums sanemts vairakas iestadés un péc savstarpéjas sazinasanas uz to atbild viena iestade, izvértéjot iesniequmu,
iestade konstaté kadas neatbilstibas, kas netiek novérstas, izskata ka iesniequmu, zinojuma saturs neprasa atbildi péc batibas.



Trauksmes céléju zinojumu izskatiSanas

rezultati 2020. gada

Kopéjais skaits

Pabeigtas administrativo parkapumu lietas 18
Pabeigta disciplinarlieta

Piemérota atbildiba (uzlikts sods) 4
Konstatéts tiesibu normu parkapums 14
Etikas vai profesionalo normu parkapums 3
Noveérsti pér_kélpumi vai atrisin_é'Eg situacija, 11
uz kuru noradija trauksmes céléjs

Veikti uzlabojumi jautajuma, par kuru celta 10
trauksme

Sniegti ieteikumi uznémumam/iestadei 6
Informacija nosutita izvértésanai citai institdcijai 30

55 gadijumos trauksmes céléja zinojuma noraditie fakti pec parbaudes neapstiprinajas.

Visvairak zinojumu bijis par amatpersonu ricibu un ricibu ar publiskiem lidzekliem valsts dienesta, ka ari par

nodoklu un darba drosibas, ka arf sabiedribas veselibas jomam.

Jomas, kuras sanemts visvairak trauksmes célgju zinojumu

2020. gada (zinojumu skaits par jomu)

Finansu un kapitala tirgus sektors

Krapsana

Publisku finansu lidzek|u vai mantas izSkérdésana
Sabiedribas veseliba

Darba drosiba

Izvairisanas no nodoklu samaksas

Amatpersonu prettiesiska riciba (dienesta stavokla
launpratiga izmantoSana, intereSu konflikta situacijas u.c.)

Avots: Valsts kanceleja (kompetento institdiciju datu apkopojums 2021. gada janvari).
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Pétot trauksmes céléju zinojumu izskati3anas ietekmi (kadas parmainas tie radija) un konstatéto vai novérsto
finansu vai nefinansu kaitéjumu, Valsts kanceleja secina, ka trauksmes cél&ji sniegusi iequldijumu dazadas
jomas, paradot trauksmes celSanas mehanisma preventivo funkciju. Trauksmes célgji ir palidzéjusi noverst
parkapumus bavnieciba, neatbilsto3u ricibu ar bistamam iekartam, izvairianos no nodoklu nomaksas.
Trauksmes céléji sniegusi ieguldijumu, lai tiktu nodroSinata vienlidziga un taisniga attieksme pret pretenden-
tiem un notiktu pasatitaja idzeklu efektiva izmanto3ana publiska iepirkuma joma. Trauksmes cél&ji versusi
uzmanibu uz riskiem un palidzéjusi identificét sistémiskas nepilnibas. Péc celtas trauksmes risinati jautajumi
par pedagogu darba samaksas noteikumu parkapumu novérsanu, izstradats normativais reguléjums, kas
iztraka valsts informacijas sistému joma, novérsta vides piesarnosana ar razosanas notekideniem un citos
veidos. Noversts kaitéjums parvaldibas kartibai, drosibai, veselibai.

Trauksmes celSana pasvaldibas

Trauksmes celSanas likums paredz plasas iespéjas trauksmes cel$anai ari pasvaldibas un to izveidotajas
institucijas. Salidzinot ar versanos valsts institucijas, mazaks iedzivotaju skaits izmanto iespéju celt
trauksmi sava pasvaldiba, tomér 2020. gada $adu zinojumu skaits ir pieaudzis.

2020. gada septinas no 119 pasvaldibam sanemti kopuma 39 iesniegumi, kas noforméti ka trauksmes célgju
zinojumi. No Siem 39 iesniegumiem par trauksmes céléju zinojumiem atziti un talak péc batibas izskatiti 19
zinojumi. Salidzinot ar 2019. gada astonu méneSu periodu, kad kopa tika sanemti 14 iesniegumi, trauksmes
céleju aktivitate pasvaldibas ir pieaugusi. Trauksmes céléji visaktivak vérusies Rigas pasvaldiba, iesniegumi
sanemti arm Carnikavas novada, Daugavpils, Dundagas novada, Lielvardes novada, Liepajas un Kuldigas
novada pasvaldiba.

Trauksmes celSana pasvaldibas 2020. gada

Kuldigas novads
Dundagas novads
Liepajas pilsétas pasvaldiba
Lielvardes novads
Daugavpils pilséta
Carnikavas novads
Rigas pilséta

0 5 10 15 20 25 30

Zinojumi, kuri tika atziti par trauksmes céléju zinojumiem un izskatiti péc batibas (skaits)
Sanemtie iesniegumi, kuri noforméti ka trauksmes céléja zinojumi (skaits)

Avots: Valsts kanceleja (kompetento institdiciju datu apkopojums 2021. gada janvari).



Trauksmes céleju kontaktpunkta sanemtie iesniegumi
un to talaka virziba

Valsts kancelejas Trauksmes céléju kontaktpunkta laikposma no 2020. gada 1. janvara lidz 31. decembrim
kopuma sanemti un registréti 62 zinojumi, no tiem:

- 43 zinojumi, kas noforméti ka trauksmes céléja zinojumi;

- 19 e-pasta véstules, kas registrétas, jo e-pasta véstulé ietverta informacija par iespéjamu parkapumu, ko
varétu uzskatit par trauksmes céléja zinojumu.

29 dokumenti registréti ka papildinajumi pie esosajiem trauksmes céléju zinojumiem (iesniedzéju
papildinformacija un no kompetentajam institicijam sanemta atgriezeniska saite par parsatito zinojumu
izvértésanas rezultatiem).

Viena no Trauksmes céléju kontaktpunkta funkcijam ir sanemto zinojumu parsatisana kompetentajam
institdcijam. 2020. gada kompetentajam institicijam Trauksmes céléju kontaktpunkts parsutija 23
zinojumus. Galvenokart zinojumi tika parsutiti Valsts ienéemumu dienestam, Korupcijas novérsanas un
apkarosanas birojam, Valsts darba inspekcijai, Izglitibas un zinatnes ministrijai, Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrijai, Tieslietu ministrijai, Zemkopibas ministrijai, Valsts policijai, Satiksmes minis-
trijai, Zalu valsts agentarai, Rigas domei.

Jomas, par kuram iesniedzéji visvairak zinoja Trauksmes céléju kontaktpunktam:

- amatpersonu bezdarbiba, nolaidiba vai dienesta stavokla launpratiga izmanto3ana (ap 30);
- izvairisanas no nodoklu samaksas (mazak par 10);

- sabiedribas veselibas apdraudéjums (mazak par 10);

- krapSana (mazak par 10);

- nepamatota atlaisana no darba vai nelikumiga nodarbinasana (mazak par 5);

- bavniecibas drosibas apdraudéjums (mazak par 5);

- darba drosibas apdraudéjums (mazak par 5).

Uz 39 zinojumiem Trauksmes céléju kontaktpunkts sniedza atbildes, ka tie neatbilst Trauksmes cel5anas
likuma noteiktajam pazimém (parkapumi, kas nav novéroti darba konteksta vai skar tikai personigas
intereses), no tam:

- sesas atbildes, ka Trauksmes céléju kontaktpunkts zinojumu neparsutija, jo iesniedzéjs paraléli jau bija
nosutijis vai vérsies atbildigajas institdcijas;

- 12 atbildés (tai skaita e-pasti) Trauksmes céléju kontaktpunkts noradija uz kompetento institdciju un
aicinaja versties taja;

- viena atbilde papildus nositita kompetentajam institdcijam informacijai;

- 20 atbildés iesniedzéjs informéts, ka zinojums neatbilst trauksmes celSanas pazimém.
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Trauksmes céléju kontaktpunkta kopa ir sagatavoti 108 dokumenti (t. sk. uz Valsts kanceleja izskatitajiem
trauksmes célé&ju zinojumiem), no tiem:

- tris MP rezoldcijas;

- 39 atbildes véstules;

- 27 pavadvestules;

- 25 pazinojuma véstules;

- 14 MEDUS lietvedibas sistémas e-pasti.

Valsts kanceleja ka kompetentaja institiicija izskatiti tris zinojumi, kas tika atziti par trauksmes céléju
zinojumiem. Visiem trauksmes céléju zinojumiem izvértésana péc batibas ir beigusies. Viena trauksmes
céléja zinojuma nav konstatéta amatpersonas bezdarbiba, nolaidiba vai dienesta stavokla launpratiga
izmanto3ana. Otra trauksmes céléja zinojuma netika konstatéti parkapumi péc batibas. TreSaja trauksmes
céléja zinojuma parkapumi tika konstatéti un uzdots iestadei tos noverst.

Atbalsts un konsultacijas trauksmes celSanas jautajumos

Telefoniski konsultétas 174 personas - gan institiciju kontaktpersonas, lai konsultétos par institicija
sanemto zinojumu registrésanu, izvértésanu vai pseidonimizésanu, gan privatpersonas ar jautajumiem par
zinojumu iesnieg3anu, izvértésanu vai konsultéjoties par savu interesu aizsardzibas jautajumiem, ja plano
iesniegt trauksmes céléja zinojumu vai tas jau iesniegts.

Konsultacijas e-pasta ir sniegtas 27 personam — tas ir gan instittciju kontaktpersonas trauksmes cel3anas
jautajumos, gan privatpersonas, kas uzdeva visdazadakos jautajumus par Trauksmes cel3anas likumu un ta
piemérosanu.

Valsts kanceleja ari vestulés (atbildés uz iesniegumiem) sniegusi konsultacijas par Trauksmes celSanas likumu.

Metodiskais atbalsts trauksmes celSanas joma

2020. gada metodiskais darbs notika vairakos virzienos. Gada sakuma tika pabeigtas aktualizétas “Vadlinijas
trauksmes céléju zinojumu izskatianai valsts parvaldes institacijas”, kas tika sagatavotas sadarbiba ar
kompetento instittciju kontaktpersonam trauksmes celsanas jautajumos. Aktualizéta vadIiniju versija tika
publicéta 2020. gada 4. februari.?

Trauksmes celSanas likuma 8. panta otras dalas 5. punkta paredzétas divas vadlinijas - vadlinijas trauksmes
céléju zinojumu sanems3anai un izskatisanai kompetentajas institacijas, ka art labas prakses vadlinijas iek3&jas
trauksmes celSanas sistémas izveidei. Abas vadlinijas ieceréts aktualizét 2021. gada nogalé, lai nodrosinatu
2019. gada 23. oktobra Direktivas (ES) 2019/1937 prasibu ievérosanu.

2 Vadlinijas pieejamas Seit:


https://www.trauksmescelejs.lv/vadlinijas

Svariga metodiska darba sastavdala ir vienotas prakses un vienotas izpratnes veido3ana. lkdiena tiek
nodroSinata Trauksmes céléju kontaktpunkta pieejamiba un regularas konsultacijas kontaktpersonam trauks-
mes cel5anas jautajumos un iedzivotajiem gan dazados sanemto zinojumu virzibas jautajumos, gan trauks-
mes cel5anas dé| radusos problému risinasana.

Rudeni notika darbs Valsts kancelejas, Valsts administracijas skolas un biedribas “Sabiedriba par atklatibu -
Delna” organizétas starptautiskas konferences “Trauksmes celSana: nakamais limenis” (skatit ari nodalu
“Sabiedribas izpratnes veicinasana”) sagatavosanai. Konferencé tika identificéti problémjautajumi, ar kuriem
saskaras kompetentas institdcijas, un ieziméts nepieciesamais metodiskais atbalsts no Trauksmes céléju
kontaktpunkta puses, proti, identificét problémas un veidot kopigu diskusiju un viedoklu apmainu kontakt-
personu foruma. 2021. gada pavasari aizsaksies tris diskusiju-macibu cikls trauksmes celSanas
kontaktpersonam Valsts administracijas skolas K projekta* ietvaros.

Sabiedribas izpratnes veicinasana

2020. gada Valsts kanceleja istenoja komunikacijas pasakumus, lai skaidrotu Trauksmes cel3anas likuma
pirma darbibas gada rezultatus un reguléjuma turpmako attistibu. Vienlaikus, izvertéjot 2019. gada trauks-
mes céléju iesniegumu statistiku, secinajam, ka ir jaturpina skaidrot likuma batibu, tapéc 2020. gada nogalé
intensivi gatavojamies komunikacijas kampanai “Darbinieks nav nieks.”

2020. gada sakuma sagatavojam un publicéjam parskatu par Trauksmes celSanas likuma darbibas
rezultatiem 2019. gada. Lai mérktiecigi skaidrotu rezultatus, Valsts kanceleja organizéjam preses konferenci,
sagatavojam un izsatijam vairakas , ka arT attistijam timek|vietni , publicejot
jauno sadalu

2020. gada 26. februara piedalijas Valsts kancelejas direktors Janis Citskovskis,
Trauksmes céléju kontaktpunkta parstave Inese Kuske, Valsts ienémumu dienesta generaldirektore Inese
Jaunzeme un Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja prieksnieks Jékabs Straume.
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https://www.mk.gov.lv/lv/jaunums/trauksmes-celsanas-likumam-gads-galvenie-secinajumi-un-atzinas
http://www.trauksmescelejs.lv/
https://www.trauksmescelejs.lv/statistika
https://www.mk.gov.lv/lv/jaunums/trauksmes-celsana-iespeja-ko-2019-gada-izmantojusi-vairaki-simti-iedzivotaju
https://www.vas.gov.lv/lv/projekts/korupcijas-noversana-un-enu-ekonomikas-mazinasana

2020. gada turpinajam stradat Trauksmes cel3anas likuma pilnveidei. Lai parnemtu Eiropas Savienibas
Trauksmes céléju direktivu, sagatavojam grozijumus likuma un aicinajam prieksSlikumu
izvértésana. Péc ieteikumu sanemsanas informéjam sabiedribu par grozijumu precizésanu un

. Likuma grozijumiem, ar kuriem tiek parnemta ES Direktiva, jastajas spéka 2021. gada 17. decembri.

Konference “Trauksmes celSana: nakamais limenis”

2020. gada 5.-6. novembr1 sadarbiba ar Valsts administracijas skolu un “Sabiedribu pa atklatibu - Delna”
organizéjam starptautisku konferenci “Trauksmes celSana: nakamais limenis”. Konferences mérkis bija
vertét Latvijas progresu un iepazities ar citu valstu pieredzi trauksmes celSanas joma, diskutét par
Trauksmes celSanas likuma pirmaja darbibas gada un gaidamajiem requléjuma
pilnveidojumiem. Konferences diskusijas piedalijas vairak neka 200 dalibnieku no visas pasaules.

Ikvienam interesentam ir publiski pieejami konferences “Trauksmes celSana: nakamais [imenis” materiali:
J un
. videoieraksts un videoieraksts.

—

t . B
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https://www.mk.gov.lv/lv/jaunums/aicina-iesaistities-trauksmes-celsanas-likuma-pilnveidosana
https://www.mk.gov.lv/lv/jaunums/virzibu-uzsak-likumprojekts-par-grozijumiem-trauksmes-celsanas-likuma
https://www.mk.gov.lv/lv/jaunums/virzibu-uzsak-likumprojekts-par-grozijumiem-trauksmes-celsanas-likuma
https://www.trauksmescelejs.lv/statistika
https://www.mk.gov.lv/sites/mk/files/media_file/2021_16_02_zinojums_konference_trauksme_2020.pdf
https://www.mk.gov.lv/lv/jaunums/trauksmes-celsana-latvija-redzam-un-dzirdam-bet-biezi-klusejam
https://www.youtube.com/watch?v=lvjS1krD-Q8&list=PLb9bZaXPPhUgemIHwBJqKCKryGlR0M6XX
https://www.youtube.com/watch?v=earR_YcXsdI&list=PLb9bZaXPPhUjueAOtiWzQ0DtlRF-T3Q7j

DARBINIEKS
NAV NIEKS. ]

2020. gada nogalé, aizvien biezak sanemot signalus no potencialajiem trauksmes cél&jiem, secinajam, ka
iedzivotajiem seviski batiska ir trauksmes celSana par sabiedribas veselibas jautajumiem Covid-19 konteksta,
pieméram, par epidemiologiskas droSibas noteikumu neievérosanu darbavietas. Sakam gatavot materialus
komunikacijas kampanai “Darbinieks nav nieks.”, kuras mérkis bija turpinat skaidrot Trauksmes celSanas
likuma batibu un iedrosinat izmantot tiesi iek5€jo trauksmes celSanas mehanismu darbavieta, tadejadi
novérsot iespéjamo parkapumu visatrak un efektivak. Kampanu “Darbinieks nav nieks.” istenojam

2021. gada janvari un februari.
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lekséjie trauksmes celSanas mehanismi - ta ir iespéja savlaicigi informét darba devéju un aicinat
novérst parkapumu, pirms tas radijis kaitéjumu vai plasaku sabiedrisku rezonansi. Sis sistémas ir
izveidotas valsts parvaldé un kopuma ari privataja sektora.

Biedriba “Sabiedriba par atklatibu - Delna” 2020. gada oktobri veica pétijumu par iek3ejo trauksmes
celSanas sistému ievieSanas gaitu Latvija, piemérojot Trauksmes celSanas likuma 5. panta un Valsts kancele-
jas vadlinijas noteikto. Pétijuma piedalijas 14 iestades, uznémumi un kapitalsabiedribas. Pétijums paradija,
ka kopuma iek3&jas trauksmes cel3anas sistémas un zinodanas mehanismi ir ieviesti un darbojas, tomér
darbinieki tos izmanto reti. Pétijuma rezultati ir publiski pieejami.>

2020. gada Valsts kancelejas apkopotie dati liecina, ka centralajas valsts instittcijas 2020. gada tika sanemti
seSi trauksmes céléju zinojumi, izmantojot iek3&jo trauksmes celSanas sistému (Trauksmes celSanas likuma 5.
pants), un pieci no tiem tika atziti par trauksmes céléju zinojumiem. Jasecina, ka tikai neliela dala darbinieku
vélgjusies zinot, izmantojot iek3ejo trauksmes celSanas sistému (1 % no kopa sanemtajiem iesniegumiem).

Trauksmes cel$anas likuma noteiktais pienakums nodrosinat pienacigu trauksmes céléju identitates
aizsardzibu un aizliegums vérsties pret trauksmes céléju un vina radiniekiem ir butiski
priekSnosacijumi tam, lai veicinatu trauksmes celSanu un iedrosinatu trauksmes céléjus. Tomér nevar
izslégt represiju risku pret Sim personam, tadeé| likuma trauksmes céléjam un vina radiniekiem ir
paredzétas aizsardzibas garantijas.

Valsts kanceleja apkopojusi datus par trauksmes céléju aizsardzibu un atbildibas piemérosanu trauksmes celSanas
joma 2020. gada. Pasreiz nav zinami gadijumi, kad sekas batu raditas trauksmes céléja radiniekam.

Valsts kanceleja (Trauksmes célgju kontaktpunkts) sniedz konsultacijas un atbalstu trauksmes célgjiem dazadu
trauksmes celSanas dél raduSos jautajumu risinasana. 2020. gada Valsts kanceleja sniedza konsultacijas ¢etros
gadijumos, tostarp gan par trauksmes céléja identitates iespéjamu izpausanu, gan par nelabvéeligajam sekam
trauksmes celSanas dél.

Valsts darba inspekcija var sanemt konsultaciju par jautajumiem, kas saistiti ar darba tiesiskajam attiecibam vai
darba aizsardzibu, - ka rikoties un aizsargat savas tiesibas. Valsts darba inspekcija 2020. gada sniedza septinas
konsultacijas trauksmes célgjiem.

Trauksmes célgjs var versties ari pie kontaktpersonas trauksmes celSanas jautajumos kompetentaja instittcija, kura
ir celta trauksme.

Trauksmes celSanas likuma paredzéeta bitiska aizsardzibas garantija trauksmes célgjiem savu tiesibu efektivakai
aizsardzibai ir valsts nodrosinata juridiska palidziba. 2020. gada Juridiskas palidzibas administracija
(turpmak — JPA) sanemti Cetri pieprasijumi nodrosinat juridisko palidzibu trauksmes célgjiem, un tie visi ir
apmierinati.

5
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https://delna.lv/lv/2020/10/29/zinojums-ieksejo-trauksmes-celsanas-sistemu-ieviesana-latvija/

2020. gada aprili Valsts kanceleja sniedza pirmo atzinumu Juridiskas palidzibas administracijai par juridiskas
palidzibas sniegsanu trauksmes céléjam. Sada atzinuma snieg$ana noteiktos gadijumos paredzéta Trauksmes
celSanas likuma 8. panta otras dalas 7. punkta.

JPA 2020. gada ir veikusi informativos pasakumus, lai sniegtu skaidrojumu par trauksmes céléja tiesibam uz
valsts nodrosinatu juridisko palidzibu. Informacija sniegta administracijas timeklvietné ,
portala , socialaja tikla Twitter, ka ari nodrosinata informacija pasvaldibam.

Viens no veidiem, ka trauksmes céléjs var sevi aizsargat, ja radusas nelabvéligas sekas, ir prasibas celSana
tiesa. Trauksmes celSanas likuma paredzétas vairakas aizsardzibas garantijas S5adiem gadijumiem — pagaidu
aizsardzibas lidzekli civilprocesa®, atbrivojumi no tiesas izdevumu samaksas valsts ienakumos civilprocesa
un valsts nodevas samaksas administrativaja procesa, jau minéta valsts nodrosinata juridiska palidziba, proti,
valsts apmaksata jurista palidziba.

2020. gada jalija Valsts kanceleja sadarbiba ar Tieslietu ministriju un JPA sagatavoja informativu materialu
“Trauksmes céléja aizsardziba un valsts nodrosinata juridiska palidziba”, kas ir pieejams vietné

Tiesvedibas saistiba ar trauksmes celSanu 2020. gada

Atbilstosi Tiesu administracijas sniegtajai informacijai’ 2020. gada Trauksmes celSanas likums pieminéts 10
tiesu nolemumaos (se3as lietas), no kuriem septini pienemti civillietas, bet tris — administrativajas lietas. Tris
lietas skar trauksmes céléjus privataja sektora, tris — publiskas personas institacija.

Izskatot pieejamos nolemumus, konstatéjams, ka civillietas tiek lugts atzit darba devéja uzteikumu par
spéka neesosu, atjaunot darba, ka arf izmaksat vidéjo izpelnu un atlidzinat moralo kaitéjumu. No publiski
pieejamiem spriedumiem secinams, ka divas lietas prasibas tikusas apmierinatas.

Rigas apgabaltiesas Civillietu tiesas kolégija viena civillieta® konstatéja, ka faktiski prasitajas atstadinasana
no darba bija saistita ar to, ka prasitaja publiski pauda savas Saubas par darba devéja un pasvaldibas amat-
personu ricibas atbilstibu likumam.

Butiskakais, ka civillieta , kura tika ltgts piedzit ari moralo kaitéjumu, tiesa noradija, ka "tiesas noteiktajai
summai jabat tadai, ka atbildétajs jatas atbildigs par pielauto parkapumu, savukart prasitaja pienem atlidzibu
ka patiesu kompensaciju par vinai nodartto aizskarumu. Pretéja gadijuma trauksmes céléju aizsardziba batu
tikai iluzora un netiktu nodrosinata péc batibas, un tas batiski kaitétu ne tikai prasitajas tiesibam uz tiesibu
aizsardzibu, bet ari sabiedribas interesei, lai tiktu veicinata zinosana par tadiem parkapumiem, kas apdraud
batiskas sabiedribas intereses.".

Savukart administrativajas lietas pieteikumi ietver prasibas par administrativa akta par valsts civildienesta
attiecibu izbeigSanu atziSanu par prettiesisku, morala kaitéjuma un mantiska zaudéjuma atlidzinasanu. Tiesa
administrativajas lietas nav konstatéjusi, ka personam batu raditas nelabvéligas sekas trauksmes celanas dél.
2020. gada viena tiesvediba Valsts kanceleja sniedza tiesai tas pieprasitos rakstveida pieradijumus
(administrativa lieta).

6 2021. gada 25. marta Saeima galigaja lastjuma atbalstija Tieslietu ministrijas izstradatos grozijumus Civilprocesa likuma, kas paplasina trauksmes cél&ju iespéjas sanemt pagaidu aizsardzibu.
7 Tiesu informacijas sistéma registrétie tiesu nolémumi par laika periodu no 01.01.2020. lidz 31.12.2020.

8 Lieta Nr. (33352820.

9 Lietas Nr. (69195418.
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https://jpa.gov.lv/
https://latvija.lv/
https://www.trauksmescelejs.lv/aizsardziba

2020. gada 1. jalija speka stajas Trauksmes celSanas likuma paredzétie grozijumi, kas ieviesa administrativo
atbildibu trauksmes cel3anas joma. Likuma ir paredzéta administrativa atbildiba par diviem parkapumiem:

* nelabvéligu seku radisana trauksmes céléjam un ta radiniekiem (So atbildibu pieméro Valsts darba inspek-
Cija) un

e apzinati nepatiesu zinu sniegsana, izmantojot trauksmes cel5anas mehanismu vai sniedzot informaciju
publiski (5o atbildibu pieméro Valsts policija).

Minétais administrativas atbildibas reguléjums trauksmes cel5anas joma stajas spéka vienlaikus ar jauno
Administrativas atbildibas likumu.

Atbildibas noteik5ana trauksmes cel3anas joma ir batisks pienesums, lai nodrosinatu Trauksmes celSanas

kus novérstu to, ka trauksmes celSanas mehanisms tiek izmantots |aunpratigi.

Valsts darba inspekcija par iespéjamo Trauksmes celSanas likuma 17. panta noteikto parkapumu
(administrativa atbildiba par nelabveéligu seku radisanu) ir uzsakta viena administrativa parkapuma lieta (nav
pienemts gala Iemums).

Savukart Valsts policija 2020. gada nav tikusi sanemti iesniegumi (stidzibas) un nav piemérota administrativa
atbildiba par nepatiesu zinu sniegsanu, izmantojot trauksmes celSanas mehanismu.

Efektiva trauksmes celSanas mehanisma izveide ir kopiga sabiedribas un valsts atbildiba. Trauksmes
celsanas likums batisku lomu trauksmes celSanas mehanisma pieskir biedribam un nodibinajumiem.
Biedribas un nodibinajumi var palidzét sasniegt likuma merki, proti, veicinat trauksmes cel3anu, snied-
zot atbalstu trauksmes céléjiem, pieméram, vinus iedrosinot vai palidzot sagatavot zinojumu, ka ari
sniedzot atbalstu vinu aizsardzibai. Likuma biedribas un nodibinajumi ir viens no trauksmes céléju
zinojumu iesniegsanas mehanismiem. Pagaidam biedribu un nodibinajumu loma ir visai neliela.

Atskatoties uz Delnas Trauksmes celSanas centra sanemtajiem iesniegumiem un zinojumiem 2020. gada,
secinam, ka kopuma centra darba apjoms ir bijis lidzigs ka 2019. gada. Kopa 2020. gada Delnas Trauksmes
celSanas centra sanemti 45 iesniegumi, no kuriem Cetri ir identificéti ka trauksmes céléja zinojumi.

Jaatzist, ka centra noslodze gada laika ir bijusi nevienmériga - bija vérojama strauja sanemto iesniegumu
skaita samazinasanas laika no 2020. gada marta lidz novembrim. Tas ir skaidrojams ar Covid-19 pandémijas
dél noteiktajiem ierobezojumiem, taja skaita attalinata darba aktualizé3anos, ka rezultata ikdiena vairs nav
iespéjas atrasties ierastaja darba vidé un noverot iesp&jamus parkapumus vai negodpratigu ricibu darba
vieta. Savukart 2020. gada novembri atkal novérojams iesniegumu skaita pieaugums.
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Delna regulari tiek sanemti zinojumi, kas, lai arf nav uzskatami par trauksmes célgju zinojumiem, var skart
batiskas sabiedribas intereses, tapéc Delnas Trauksmes celSanas centrs ir uznémies iesaistities ari Sadu
gadijumu risinasana. Tie ir zinojumi par iespéjamiem parkapumiem bdvniecibas nozaré, taja skaita saistiba ar
vides tiesibu jautajumiem un ietekmes uz vidi novértéjuma veikSanu véja generatoru parku projektos, ka ari
iespéjamiem parkapumiem sakara ar atkritumu apsaimnieko3anu un iespé&jamu negodigu komercpraksi
uznémumu darbiba.

2020. gada novembri Delna darbu uzsaka jauna darbinieku komanda, taja skaita Delnas Trauksmes celSanas
centra kontaktpersona. Laika no 2020. gada novembra lidz 2021. gada martam Delnas Trauksmes cel5anas
centra sanemti kopa jau 20 zinojumi, no kuriem vairaki ir atzistami par trauksmes céléju zinojumiem.

Pédéjo Cetru ménesu laika centra sanemto iesniegumu skaits ir ievérojami pieaudzis salidzingjuma ar
iepriekséjiem periodiem. Més redzam, ka sabiedriba paaugstinas informétibas limenis par trauksmes celSanu
un tas mehanismiem, pieaug izpratne par trauksmes celSanu, ka ari paaugstinas iedzivotaju uzticiba trauks-
mes celSanas sistémai.™

Trauksmes celSanas requlejuma pilnveide un ES Direktivas
parnemsana

2020. gada nozimigs darbs paveikts, parnemot Latvija Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada
23. oktobra Direktivu 2019/1937 par to personu aizsardzibu, kuras zino par Savienibas tiesibu aktu
parkapumiem.

Direktivas 2019/1937 parnems3anai Valsts kanceleja izstradaja Trauksmes celSanas likuma grozijumus.
2020. gada 6. augusta tie tika izsludinati Valsts sekretaru sanaksmé, bet divas nedélas pirms tam bija
sabiedribai pieejami Ministru kabineta un Valsts kancelejas timeklvietné viedokla sniegsanai.
Par likumprojektu tika sanemti gan ministriju, gan citu valsts un pasvaldibu institaciju, gan ari iedzivotaju,
pilsoniskas sabiedribas parstavju un socialo partneru (biznesa asociaciju) viedokli. Likumprojekta
saskano3ana turpinas 2021. gada.”

Valsts kanceleja piedalas Eiropas Komisijas izveidotaja Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada

23. oktobra Direktivas (ES) 2019/1937 par to personu aizsardzibu, kuras zino par Savienibas tiesibu aktu
parkapumiem, ekspertu grupa. 2020. gada Valsts kanceleja piedalijas trijas 5is grupas sanaksmes —

6. februart, 29. septembri un 7. decembri. Ekspertu grupa tiek zinots par Direktivas 2019/1937
parnemsanas gaitu katra ES valsti, ka ar tiek apspriesti aktualie ar Direktivas parnemsanu saistitie
jautajumi.™

10  Vairak informacijas “Delnas” vietné
11 Likumprojekts "Grozijumi Trauksmes cel3anas likuma",
12 Zinas par grupu - Komisijas ekspertu grupa:
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http://www.mk.gov.lv/
http://www.celtrauksmi.lv/
http://tap.mk.gov.lv/lv/mk/tap/?dateFrom=2020-03-16&dateTo=2021-03-16&text=trauksme&org=0&area=0&type=0
https://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&groupID=3709

SADARBIBA AR CITAM ES VALSTIM

Valsts kanceleja (Trauksmes céléju kontaktpunkts) piedalas ES Trauksmes celSanas un integritates atbildigo
institdciju tikla (Network of European Integrity and Whistleblowing Authorities — NEIWA).

NEIWA tikls apvieno 14 ES valstu atbildigas valsts institlcijas par trauksmes celSanu un valsts dienesta

integritati (prokurattras, ombudi, pretkorupcijas iestades u. tml.). NEIWA ietvaros notiek regularas tiksanas,

ka ari informacijas un pieredzes apmaina par ES Direktivas 2019/1937 prasibu parnemsanu un praktisko
piemérosanu.

NEIWA ir vértigs sadarbibas ietvars un sniedz vairakus iequvumus Latvijai. Gata informacija un kontakti
palidz gan efektivak parnemt ES Direktivu 2019/1937, gan ari kopuma pilnveidot trauksmes celSanas
mehanismu Latvija, vadoties péc labas prakses citas valstis. Daliba NEIWA ir ari iespéja veicinat Latvijas
starptautisko atpazistamibu.

2020. gada NEIWA ietvaros darbojas Cetras darba grupas par s$adam témam:

- kompetentas valsts instithcijas trauksmes celSanas joma,
- aizsardziba un sankcijas,

- trauksmes cel$anas kanalu koordinacija,

- atbalsts trauksmes célejiem.

Ceturtaja darba grupa - par atbalstu trauksmes célgjiem - ka labas prakses piemérs tika izcelta juridiska
palidziba trauksmes célgjiem Latvija. Juridiskas palidzibas administracija NEIWA 3.-4.decembra sanaksmé
prezentéja citam ES valstim So Latvijas praksi, un ta guva atzinigu novértéjumu.

14. decembri pienemta NEIWA Briseles deklaracija, kura ir vairaki ieteikumi valdibam ES Direktivas
2019/1937 parnemsanai.™

2021. gada NEIWA ietvaros turpinas darbs pie divam témam - centralas institacijas trauksmes celSanas joma
un iek3éjas trauksmes cel3anas sistémas.

Belgijas Federala ombuda organizéta
NEIWA virtuala sanaksme 2020. gada 3-4. decembri.

13 www.huisvoorklokkenluiders.nl/samenwerking/documenten/publicaties/2020/12/14/brussels-declaration-network-of-european-integrity-and-whistleblowing-authorities-neiwa
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Apkopotie dati par Trauksmes cel5anas likuma darbibas rezultatiem 2020. gada lauj izdarTt $adus
secinajumus:

e Kopuma 2020. gada iedzivotaji 517 reizi véléjuSies celt trauksmi, versoties valsts instithcijas, un 39 reizes
iedzivotaji ar trauksmes céléja zinojumiem vérsusies pasvaldibas - tas liecina, ka trauksmes céléju
aktivitate kopuma ir stabila, iedzivotajiem rdp norises valsti un sabiedribai ir vélésanas iesaistities, lai
parkapumus savlaicigi novéerstu.

» Visvairak iesniegumu, vérsoties kompetentaja institcija, tiek adreséti tieSi centralajam valsts
institdcijam, un iesnieqgumu bieZakie sanéméji, lidzigi ka 2019. gada, ir Valsts ienémumu dienests, Korupci-
jas noversanas un apkarosanas birojs, vairakas tiesibaizsardzibas, uzraudzibas un kontroles iestades; Sogad
vairak zinojumu sanemts ministrijas.

* To iedzivotaju skaits, kas vélgjusies celt trauksmi sava pasvaldiba, 2020. gada ir pieaudazis, kas var sekmét
zinojumu atraku izskatiSanu, jo pasvaldibas ir vistuvak iedzivotajam un var efektivi risinat daudzus
pasvaldibas iedzivotaju kopéjas intereses skarosus jautajumus.

e leksejas trauksmes celSanas sistemas kopuma ir izveidotas, tomér iek3eji sanemto zinojumu skaits valsts
parvaldeé ir neliels, un ari privataja sektora iek3ji sanemto zinojumu skaits, balstoties uz Valsts kancelejas
riciba eso3o0 informaciju, ir visdrizak neliels, tadél javeicina izpratne par ieguvumiem no iek3éjas trauksmes
celSanas sistémas un uzticésanas tam.

e Par trauksmes céléju zinojumu neatzito iesniegumu lielais skaits, ka arf salidzinosi lielais to trauksmes
céléju zinojumu skaits, kuros noraditie fakti parbaudé netiek apstiprinati, norada, ka javeicina trauksmes
celSanas zinojumu kvalitates celSana, iespéjams, vairak sniedzot konsultacijas jau agrina zinojuma
aizpildisanas stadija.

* 2020. gada ir veikts liels sagatavo3anas darbs, lai 2021. gada nogalé Latvija parnemtu Eiropas Savienibas
Trauksmes céléju direktivas prasibas, veidojot vienotas minimalas prasibas ar citam ES valstim un vienlai-
kus daloties ar citam ES valstim labaja prakse.

* 2020. gada regulari sniegts metodiskais atbalsts trauksmes celSanas joma, turpmak sadarbiba ar
iesaistitajam institlcijam planots maciSanas un sadarbibas iniciativas turpinat.

e Jaturpina stiprinat kompetento institiiciju sadarbiba un pieredzes apmaina, lai veidotos vienotaka
izpratne un prakse Trauksmes celSanas likuma piemérosana, tostarp mazinot riskus trauksmes céléju
aizsardzibai un veicinot trauksmes céléju zinojumu izskatisanas lielaku efektivitati.

* 2020. gada nostiprinajas kompetento instittciju kontaktpersonu trauksmes celSanas jautajumos tikls un
sadarbiba, kas ir viens no priekSnosacijumiem efektivai likuma ieviesanai. 2021. gada tiks izveidots kontakt-
personu forums diskusijam par galvenajiem trauksmes celSanas problémjautajumiem.

* 2020. gada trauksmes céléji saka izmantot valsts nodrosinato juridisko palidzibu, kas viniem ir pieejama
ka viena no aizsardzibas garantijam. Juridiskas palidzibas administracija apmierinaja visus cetrus
pieprasijumus péc sadas palidzibas. Valsts kanceleja viena gadijuma sniedza atzinumu. Lai veicinatu izpratni,
kados gadijumos var sanemt valsts nodroSinato jurista palidzibu, izstradats informativs materials.

* 2020. gada palielinajies tiesvedibu skaits, kas skar trauksmes cel3anu. Ir bijusi 10 tiesu nolémumi gan
civillietas, gan administrativajas lietas (dazi stajusies speka 2021. gada). Tie skar nelabvéligas sekas trauks-

mes cél&jiem gan privataja, gan publiskaja sektora, kas lielakaja dala gadijumu izpauzas ka atbrivosana no
darba.

eTurpmak komunikacijas pasakumos vairak uzmanibas japievérs darba devéju izglitosanai, lai mazinatu

riskus nelabvéligu seku radisanai trauksmes célgjiem, ka ari sekmétu iek3&jo trauksmes cel5anas mehanismu 20
izmantoSanu.








