Valsts kanceleja

Valsts parvaldes darbinieku apmierinatiba ar
cilvekresursu vadibu un tas rezultatiem

Aptaujas rezultati

Eva Upite
Valsts kancelejas direktora vietniece
valsts parvaldes un cilvékresursu attistibas jautajumos



Aptauja piedalijas: 1972 respondenti

Valsts kanceleja

ABSRES Jusu ménesa atlidziba pirms nodok|u nomaksas

B specilists (53%)

B vecakais eksperts (26.3%)

[ | vidéja imena vaditajs
(struktdrvienibas vaditaja

vietnieks un struktdrvienibas
vaditajs) (19.2%)

5] augstaka imena vaditajs (iestades
vaditdja vietnieks, iestades
vaditajs) (1.5%)

B - 700 euro (35%)

8 700-1000 euro (43.9%)
M 1001-1400 euro (16.9%)
B 1401-2000 euro (3.7%)
9 :2000 euro (0.6%)

Cik ilgi Jas stradajat 2aja iestade? Cik ilgi Jas stradajat valsts parvalda?

B <1 gads (12.5%)
M 1-3 gadi {16.8%)
B 47 gadi (12.6%)
B 7-11 gadi (21.4%)
B =11 gadi (36.7%)

B <1 gads (7.9%)
W 1-3 gadi (12.4%)
W 47 gadi (11.2%)
B 7-11 gadi (22.3%)
11 gadi (46.2%)




Pozitivas tendences:
valsts parvalde stradat ir kluvis prestizak

Valsts kanceleja

Valsts parvalde stradat ir prestizi (%)

m2014 = 2012

pllmba vairak ne piekritu, ne vairak piekritu pilniba piekritu
nepiekritu nepiekritu, nepiekritu  ka nepiekritu
neka piekritu




Pozitivas tendences:
papildus atalgojumam sanem ari citas
Valsts kanceleja SOCléIéS garantl_]as

Papildus atalgojumam tiek nodrosinatas ari citas socialas
garantijas (%)

m2014 =2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Pozitivas tendences:
tiek nodrosinata iespé&ja pilnveidot
Valsts kancelej profesionalas zinasanas

Tiek nodrosinata iespéja pilnveidot profesionalas zinasanas (%)

m2014 =2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, nekd  ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Pozitiva tendence:
da g nodarbinato zinasanas un prasmes regulari
Valsts nceleja tlek nOVértétaS

Zinasanas un prasmes tiek novértétas (%)

m2014 =2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu =~ vairak piekrituka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Pozitiva tendence:
iestadés tiek ieviests elastigais darba laiks

Valsts kanceleja

Iestade tiek ievéroti elastiga darba laika
nosacijumi

m2014 w2012
30 31
Iestades vadiba atbalsta attalinata
darba izmantosanu

m2014 =2012

51
pilniba vairak ne piekritu, ne vairak piekritu pilniba piekritu
nepiekiitu  nepiekritu, neka  nepiekritu ka nepiekritu
piekritu 35
24 25
21
17
13
7
5
2
pilniba vairak ne piekritu, ne vairak piekritu pilniba pickritu
nepiekritu nepiekritu, nepiekritu  ka nepiekiitu
neka piekritu



Pozitivas tendences:
darba rezultati tiek adekvati noveéerteti

Valsts kanceleja

Darba rezultati tiek adekvati novertéeti (%)

m2014 =2012

37

27

26
25 25

21

15

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Nemainigi:
nodarbinatajiem patik darbs, kuru vini dara

Valsts kanceleja

Man patik darbs, kuru es daru (%)

m2014 =m2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka  ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekrituka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Nemainigi:
e 2 ar darba izpildi saistitie uzdevumi ir
Valsts kanceleja Sa p I"Ota m |

Ar darba izpildi saistitie uzdevumi ir saprotami (%)

m2014 =2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka  ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekiitu



Nemainigi:
esosas karjeras izaugsmes iespéjas nenodrosina
labako darbinieku noturésanu valsts parvaldé

Valsts kanceleja

Esosas karjeras izaugsmes iespéjas nodrosina labako darbinieku
noturésanu valsts parvaldé (%)

m2014 ®=2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekiitu  vairak piekritu ka nepiekritu pilniba piekritu
piekritu



Nemainigi:
nav skaidras izaugsmes iesp€jas iestad€, kura
Valsts kanceleja V“_:" Strédé

Man ir skaidras izaugsmes iespé&jas saja iestadé (%)

m2014 =2012

25 25
24

22
20

11
10

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka  ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Nemainigi:
valsts parvaldé esosie cilvékresursu atlases
pasakumi nenodrosina labako un kvalificétako

darbinieku atlasi

Valsts kanceleja

Esosie cilvékresursu atlases pasakumi nodrosina labako un
kvalificeétako darbinieku atlasi (%)

m2014 w2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka  ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Nemainigi:
iestade nav skaidra personala politika

Valsts kanceleja

Iestade ir izstradata skaidra personala politika (%)

m2014 =2012

31

25 25
24

14

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Nemainigi:
iestadé vairak tiek 1stenotas personala lietvedibas
funkcijas, nevis cilvékresursu vadiba

Valsts kanceleja

Iestadeé vairak tiek istenotas personala lietvedibas funkcijas neka
cilvékresursu vadiba (%)

m2014 w2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka nepiekritu pilniba piekritu
piekritu

=



Nemainigi:
neuzticas iestades augstakajai vadibai

Valsts kanceleja

Uzticos augstakai vadiba, jo ta pienem pareizos, iestadei
nepieciesamos |lémumus (%)

m2014 =2012

30
28 28

29

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka  ne piekritu, ne nepiekiitu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Nemainigi:
e 2 tieSais vaditajs palidz nodarbinatajam
Valsts kanceleja a ttTStTt | e S

Mans vaditajs palidz man attistities un veikt manu darbu, cik vien
labi iesp&jams (%)

m2014 =2012

- 34

25 24
22

19

13 13

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu

=



Nemainigi:
vairak neka puse respondentu pédé&ja gada
Valsts kanceleja laika ir domajusi par darba mainu

Es pédéja gada laika esmu domajis par darba mainu (%)

m2014 =2012

34

29

22 51

19

17 16 17

14
11

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Negativa tendence:
atalgojums nav atbilstoss tam, ko darbinieki
Valsts nceleja d a I"a

Atalgojums ir atbilstoss tam, ko es daru (%)

Atbilstosi CV-online m2014 =2012

petijumam LV 73%
nodarbinato uzskata,
ka sanemtais
atalgojums ir par zemu

-

34 Atbilstosi CV-online
pétijumam LV 26,5%
nodarbinato uzskata, ka
darba samaksa ir atbilstosa

%ieigiditajam darbam )
2

pilni{hﬁ nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak &Jinﬂm ka pilniba piel)[n‘m

piekritu nepiekritu

f

61% 22 %



Negativas tendences:
pret nodarbinatajiem izturas ka pret resursu

Valsts kanceleja

Iestade pret mani izturas ka pret cilvéku, nevis resursu (%)

m2014 =2012

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka  ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Negativa tendence:
jautajumu risinasana nenotiek atri un elastigi

Valsts kanceleja

Jautajumu risinasana notiek atri un elastigi (%)

m2014 =2012

34

31

22
20

14

11
10

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu  vairak piekritu ka nepiekritu pilniba piekritu
piekritu



Negativa tendence:
darba apjoms nav adekvats un izpildams
Valstsnceleja nOteIkta]é Ialké

Darba apjoms ir adekvats un izpildams noteiktaja laika (%)

m2014 =2012

45

33

22 22

17 17
14 14
11

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu vairak piekritu ka pilniba piekritu
piekritu nepiekritu



Negativa tendence:
pret visiem darbiniekiem iestade neizturas
Valsts kanceleja Vlenédl

Pret visiem darbiniekiem iestadé izturas vienadi (%)

m2014 =2012

24
22

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu  vairak piekritu ka nepiekritu pilniba piekritu
piekritu



Negativa tendence:
nodarbinatie iestadé nejutas noverteti

Valsts kanceleja

Iestadé jutos novértéts (%)

m2014 ®=2012

26
22

18

pilniba nepiekritu vairak nepiekritu, neka ne piekritu, ne nepiekritu  vairak piekritu ka nepiekritu pilniba piekritu
piekritu



Negativas tendences:

samazinajusies ikgadéjas darbinieku novértésanas
rezultatu un darbinieku apmierinatibas péetijumu
nozime iestades darba organizacijas uzlabosana

Valsts kanceleja

Darbinieku apmierinatibas novértéjums
tiek nemts véra iestades personala
politikas planosana un ieviesana (%)

m2014 =2012

29 30 2

28 20 31
23
13
3 3 Ikgadéjas darbinieku novértésanas
e rezultati tiek izmantoti iestades darbibas

uzlabosanai (%)

pilniba vairak ne piekritu, ne vairak piekritu pilniba pickritu
nepiekritu  nepiekritu, neka nepiekiTtu  ka nepiekiTtu
piekritu m2014 =2012
37
30 30
21 21
17 18 17
i
pilniba vairak ne piekritu, ne vairak piekritu pilniba pickritu
nepiekritu  nepiekritu, neka  nepiekritu ka nepiekritu

piekritu

uanN



Uzmanibu!l!l!l

Valsts kanceleja

(1) Tikai puse no respondentiem apstiprina, ka veiktais darbs nodrosina
sociali ekonomisko probléemu mazinasanu!!!

@ Tikai puse no respondentiem apzinas, ka strada iestadeé kopiga méerka
sasniegSanai!ll

(3) Tikai 57% respondentu atzinusi, ka vinu vértibas sakrit ar iestades
vértibam!!!

@ Tikai 28% respondentu ir atzinusi, ka iestadé, kura vins strada, darbinieki
tiek motiveti uzlabot sniegumu un darba rezultatus!!!

N



Dazadas paaudzes valsts parvalde

Valsts kanceleja

(1) ,,Baby boomers” jeb péckara paaudze
50-70 gadi, 27% respondentu

(2 X paaudze
35-49 gadi, 36% respondentu

(3 Y paaudze
20-34 gadi, 37% respondentu

N



~Baby boomers” jeb peckara
paaudze

Valsts kanceleja

Peckara paaudze ir pacietigaka un lojalaka darba
devejam neka nakamas paaudzes.

Sai paaudzei vairak neka vidéjam darbiniekam rip
iestades, kura vins strada, nakotne.

Sis paaudzes parstaviji daudz retdk pédéja gada laika ir
domajusi par darba mainu.



~Baby boomers” jeb peckara
paaudze

Valsts kanceleja

Saja vecuma grupa vairak respondentu:

- apgalvo, ka vina vertibas sakrit ar iestades véertibam;

- jut, ka strada saja iestadé kopiga mérka sasniegsanai;

- atzist, ka vina darbs nodrosina sociali ekonomisko problému
risinasanu;

- iestade jutas noverteti;

- apgalvo, ka viniem patik darbs, kuru vini dara.



X paaudze

Valsts kanceleja

X paaudzi raksturo kritiskaka attieksme pret iestades
augstako vadibu un tieso vaditaju.

S1 paaudze jltas nenovértéta un nedrosi par savu darbu.

ST paaudze izcelas ar vislielako cilveku 1patsvaru, kas ir
apgalvojusi, ka pat vismazakas izmainas darba apstaklos
varéetu rosinat vinu meklét citu darbu.

Vairakums saja paaudzé uzskata, ka pret vinu izturas tikai
ka pret resursu.



X paaudze

Valsts kanceleja

Saja paaudzeé visvairak cilveki uzskata, ka atalgojums nav
atbilstoSs tam, ko vins dara, un vinus neapmierina pieejamie
papildus stimuli un socialas garantijas.

Salidzinot ar citam paaudzém, Si paaudze jutas izteikti nedrosi
par savu darbu. Sai nedrosibai nav nekads sakars ar
vésturisko atminu par iepriekséjam ekonomiskajam krizém.
Atskiriba no paréjam paaudzeém si paaudze uzskata, ka
ekonomiskie apstakli neietekmé vina darba drosibu.



Y paaudze

Valsts kanceleja

Y paaudze daudzus procesus pasreizéja darbavieta
verté daudz pozitivak neka ieprieksejas paaudzes.

Vinus raksturo nepiecieSamiba virzities uz prieksu,
attistities, tadejadi vini requlari doma par darba mainu.

Sis paaudzes parstavii ir parliecinataki par sevi un,
salidzinot ar citu paaudzu parstavjiem, jatas daudz drosak
par savu darbu.



