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Ministru prezidenta
prieksvards

Kolégi ministri, godata sabiedriba!

Valsts parvalde ir valdibas spécigakais paligs - stiprs plecs nozaru ministriem un atbalsts katram, kurs
censas Istenot jégpilnas reformas.

Tai jablt atbilstoSai starptautiskajiem standartiem, elastigai mainigaja politikas un ekonomikas vidg,
piepildot sabiedribas un partneru gaidas, tacu vienlaikus stingrai sava parlieciba un godpratigai riciba nevis
vienas nozares, bet visas sabiedribas interesés.

Esmu nenogurstosi uzsveéris — ir jaizvirza skaidri mérki, janosauc konkrétas darbibas un to daritaji. Tikai
ta tiksim soli tuvak vélamajam. To atainojam manis vaditas valdibas deklaracija un ricibas plana. Man ir
prieks, ka So principu redzu iedzivinatu ari valsts parvaldes reformu plana, kas izvirza skaidri sasniedzamus
rezultatus tuvako triju gadu laika.

Uzdevumos iezimétas vairakas nozimigas vadlinijas valsts parvaldé. Seit ipasi vélos izcelt sadarbibu valsts
parvaldé, parsniedzot iedomatas kompetencu robezas, un radoSumu, bez kura nevarésim atrast risinajumu
lielajam problémam, jo tas nerespekté kompetences jomas.

VElos redzét stipru valsts parvaldi, kas savu spéku demonstré darbos. Sis reformu plans ir solis tuvak valsts

parvaldei ka vienotai profesionalu komandai. Esmu parliecinats, ka, kopigi stradajot, lai istenotu skaidri
nospraustos mérkus, mes tos sasniegsim atrak, neka ieceréts.

Lai mums izdodas!
Ciena

Ministru prezidents
Maris Kucinskis
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Valsts kancelejas direktora
prieksvards

Godatie kolégi valsts parvaldé un sadarbibas partneri!

Més, valsts parvaldé nodarbinatie, ikdiena nenogurstosi stradajam mdisu valsts laba, veidojot tas tagadni
un nakotni. Ja, nenoliedzami, mums ir, ar ko lepoties, - més esam spé&jusi izveidot demokratiskai valstij
atbilstosu valsts parvaldes sistému.

Tacu misdienu pasaules dinamiska attistiba nelauj mums samierinaties ar sasniegto. Laika, kad apkartéja
pasaule nemitigi pilnveidojas, tiecas p€c aizvien jauniem un jauniem sasniegumiem, mes, valsts parvalde,
nevaram un nedrikstam palikt iepakalus.

Sobrid més esam lielu izaicinajumu priek$a, ko rada mainiga 21. gadsimta politiska un ekonomiska vide.
Valsts parvaldei ir jaspéj strauji readét uz parmainam sabiedriba un pasaulg, ka ari darba tirgl konkurét ar

privato sektoru par ierobezotiem cilvékresursiem.

Sabiedriba no valsts parvaldes sagaida efektivu un lietderigu publisko resursu izlietojumu, kvalitativus un
pieejamus publiskos pakalpojumus, godpratigu kalpoSanu sabiedribas interesém.

Misdienas arvien lielaku svaru valsts parvaldes darbiba ieglst tas vértibas, kuras lidz Sim ir vairak asociéjas
ar privato sektoru - elastiba, inovacijas, uznémigums, efektivitate un produktivitate. Lai gan Sis vértibas
raksturigas ari valsts parvaldei, to relativais svarigums lidz Sim ir bijis nepietiekams salidzinajuma ar privato
sektoru.

Pienacis laiks mainities!

Sodien jlsu vértéjumam tiek piedavats valsts parvaldes reformu plans. Reformu plans sniedz skaidru viziju
par virzieniem, kados tuvakaja laika reformé&jama valsts parvalde - ekonomija, efektivitate, lietderiba.

Reformas IstenoSanai nepiecieSama drosme, stingra apnemsanas, zinasanas un lideriba. Reformas
istenosana iesp&jama tikai tad, ja més visi kopa stradasim vienotam mérkim - labakai valsts parvaldei.

Es zinu, ka kopa més to sp&jam!

Godatie kolégi, sadarbibas partneri un ideju cilvéki! Paldies par jlsu iesaistiSanos un lidzdalibu Si plana
veidosana!

Veiksmi darba!

Valsts kancelejas direktors
Janis Citskovskis
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Valsts parvaldes reformu
plana kopsavilkums

Valsts parvaldes reformu virzieni izstradati, analizéjot valsts parvaldes funkcijas un procesus, cilvékresursus,
problémas un sabiedribas vajadzibas trijas dimensijas — ekonomija (ieguldit mazak), lietderiba (ieguldit
atbilstosi ieguvumiem) un efektivitate (ieguldit gudri). Lai gan valsts parvaldes izaicindjums ir par mazakiem
lldzekliem (ekonomija) sniegt labakus pakalpojumus (efektivitate), nepiecieSams vértét ari térinu attiecibu
pret iegato veértibu (lietderiba).

Valsts parvaldes reformu plana ieklautie reformu virzieni un pasakumi piedava koncentréties uz svarigako -
trijos gados istenojamiem pasakumiem, kuri sniegs attistibas impulsu valsts parvaldes kvalitates un
efektivitates uzlabosanai. Desmit reformu virzieni tiks 1stenoti sazobé viens ar otru, lai nodrosinatu izvirzito
rezultdtu sasniegSanu, vienlaikus dodot adekvatus instrumentus valsts parvaldes iestdazu vaditajiem to

sasniegSana.

(Valsts
parvaldes)
CILVEKI

NI 1l @
Ekonomija Lietderiba Efektivitate

(ieguldit mazak)

Nodarbinato skaita
samazinasana un
uzraudziba

Likvidéta lielaka dala
vakanto amata vietu;
iesaldéta jaunu amata
vietu veidosana tuvako
triju gadu laika;
samazinats nodarbinato
skaits valsts tiesaja
parvaldé par aptuveni 6%

(ieguldit atbilstosi
ieguvumiem)

Atlidzibas politikas
parskatisana

atlidzibas politika, uz
iekséjas ekonomijas
rékina celot algu griestus
valsts parvaldé lidz 80 %
no privataja sektora
maksata algu apjoma, ka
ari parskatitas prémijas
un piemaksas. Piedavats
jauns atlidzibas
regulé&jums

(ieguldit gudri)

Uz rezultatu orientéta
darba snieguma vadiba
Visiem iestazu vaditajiem
definéti vienoti snieguma
raditaji, kas tiek regulari
meériti un publicéti

(Valsts Regulara budzeta Atbalsta funkciju Projekta komandu darbs
parvaldes) izdevumu parskatisana centralizésana un mazo valdibas prioritasu - _
iestazu lietderibas istenosanai Nakotné
PROCESI Pastaviga planoto e nepieciesamo
izdevumu parskatisana uz Realizéti izméginajuma kompetencu
iestazu darbibas Parskatitas un izvértétas projekti divam valdibas attistisana valsts
efektivitates un loti mazo un mazo iestazu prioritatém, ieviesot parvalde

SABIEDRIBAS
intereses

produktivitates celSanas
rékina, vienkarsots
budzeta process un riki
budzeta skaidrosanai
sabiedribai

Virziba uz“nulles
birokratiju”
Normativisma
mazinasana, labaka
reguléjuma politikas
attistisana, pareja uz
efektivitates auditiem,
administrativo proceddru
vienkarsosana un
atskaiSu mazinasana

funkcijas. Galvenais
fokuss uz atbalsta
funkciju pakapenisku
centralizaciju

Valsts parvaldes
pakalpojumu vértibas
celsana

Pakalpojumu parbaves
metodika un pieci
izméginajuma projekti
valsts parvaldes
pakalpojumu uzlabosanai

projektu komandas
pieeju, tadéjadi stiprinot
horizontalo sadarbibu un
fokuséjoties uz rezultatu
sasniegsanu, nevis
procesu

Stratégiska komunikacija
par valdibas prioritatem
un reformam

Izveidota valsts
stratégiskas
komunikacijas sistéma un
istenotas integrétas
komunikacijas kampanas
par valdibas prioritatém,
skaidrojot sabiedribai
valdibas pienemtos
|émumus
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Stiprinata valsts
parvaldé nodarbinato
profesionalitate un
spéja pielagoties
nakotnes parmainam
un izaicinagjumiem



PROJEKTS

Ievads

[1] Valsts parvaldes reformu plans 2017.-2020. gadam ir attistibas planosSanas dokuments, kas péctecigi
turpina Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnés 2014.-2020. gadam! un Valsts parvaldes
cilvekresursu attistibas koncepcija? nospraustos mérkus. Valsts parvaldes reformu plans izstradats, pildot
Valdibas ricibas plana Deklaracijas par Mara Kucinska vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu Istenosanai
34.6. apakSpunkta doto uzdevumu, kas paredz “sagatavot reformu planu misdienigas un efektivas valsts
parvaldes un cilvékresursu attistibai, lai sniegtu gudrus, mérktiecigus un savlaicigus risinajumus sabiedribas
vajadzibam”.

[2] Valsts parvaldes reformu plans ir sasaistits ar Nacionalo attistibas planu 2014.-2020. gadam, kas nosaka
planveidigu, vispusigu un kvalitativu cilvékresursu un valsts sniegto pakalpojumu attistibu, nodrosinot
nepiecieSsamo kompetencu un sadarbibas mehanismu pilnveidi publiskas parvaldes darbibas efektivitates
un kvalitates uzlaboSanai, normativo aktu kvalitates uzlabosanu un prasibu parbaudi, novérSot iespé&jas
neadekvati striktu prasibu noteikSanai un parnemsanai nacionalaja likumdosana, maksimali samazinot
administrativo slogu [154], ka ari uzlabojot publiskas parvaldes komunikaciju ar sabiedribu jautajumos,
kas visvairak skar cilvékus [338].

[3] Valsts parvaldes reformu plans ir izstradats, nemot véra arvien augoso sabiedribas pieprasijumu péc
valsts parvaldes efektivitates un konkurétspéjas, procesu vienkarSosanas un sloga mazinasanas. “Tas, ka
darbojas valsts parvalde, atsaucas uz valsts izaugsmes potencialu un tas iedzivotaju labklajibu. Efektiva
valsts parvalde strada iedzivotaju un uznémumu laba. Ta tiek ietaupita nauda un vairojas uzticésanas varas
iestadem, un Iidz ar to tiek labak maksati nodokli.”> Efektivs valsts parvaldes darbs ir priekSnosacijums
sabiedribas attieksmes mainai pret valsts spéju nodrosinat iespéjami labaku publisko resursu
parvaldibu un pakalpojumu sniegsanu.

[4] Valsts parvaldes reformu plana meérkis ir vienoties par reformu virzieniem un sasniedzamajiem
rezultatiem, lai nodrosinatu efektivu, atbildigu un elastigu valsts parvaldi. Plana piedavatie virzieni ir
pamats valsts parvaldes kultiiras mainai. Tadam darbam, kur normativisma un birokratijas vieta
valda vertibu kultira#4, sadarbibas gars un elastiba mérku sasniegsana, ka ari ikvienas darbibas
pamata ir atbildiga riciba gan individuala, gan kolektiva limeni.

[5] Lai sasniegtu vélamo rezultatu, jaapzinas, ka lidzas procesiem un finansu resursiem nenovérté&jams
resurss ir cilvéki un vinu attieksme pret darbu. Kops ekonomiskas krizes laikiem nav veiktas mérktiecigas
un ilgtspé€jigas investicijas valsts parvaldes cilvékresursu attistiba. Tas ir mazinajis ne tikai valsts parvaldes
ka darba devéja pievilcibu, bet ari valsts parvaldes télu kopuma. Vienlaikus jaapzinas, ka Valsts parvaldes
reformu plana piedavajums veidots ta, lai nepalielinatu valsts budzeta izdevumus. Ta vieta tiek
meklétas iesp€jas ieviest jaunus risinajumus, kas balstiti efektivitates, ekonomijas un inovativos
risinajumos.

! Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020. gadam. Skatit: http://polsis.mk.gov.lv/documents/5069

2 Valsts parvaldes cilvékresursu attistibas koncepcija. Skatit: http://polsis.mk.gov.lv/documents/4231

3 Eiropas Komisija. Eiropas pusgada faktu lapas par valsts parvaldi. 2016. Skatit: https://ec.europa.eu/info/strategy/european-
semester/thematic-factsheets/public-administration_lv?2nd- language=de

4 Organizacijas ar spécigu veértibu sistému procediras, kartibas un kontrole ienem mazak bitisku lomu, jo darbinieku ricibu vada
vértibas. ,Baltic Institute of Social Sciences”, SIA ,,0.D.A."”. “Pétijums par valsts parvaldes lomu un attistibu nakotné”. 2015. 6 Ipp.
Skatit: http://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/petijums_par_valsts_parvaldes_lomu_un_attistibu_nakotne.pdf
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Pasreizejas situacijas
raksturojums

[6] Valsts parvaldes attistiba ir pastavigs process, kas, pielagojoties ar€jas vides ietekmei, tautsaimniecibas
attistibai un socialekonomiskajai situacijai valsti, pieprasa izmainas gan valsts parvaldes institucionalaja
sistéma, gan procesu vadiba un kompetencés. Latvija ir maza, atvérta ekonomika, kuru smagi skara 2008.
gada ekonomiska krize. Tas mudinaja istenot nozimigas valsts parvaldes reformas, ieskaitot valsts parvaldé
stradajoso skaita samazinajumu (par ceturto dalu (26 %) jeb apméram 20 tlkstoSiem nodarbinato) un
atalgojuma samazinajumu (pieméram, iestazu vaditaju algas joprojam atpaliek no pirmskrizes [imena par
40 %), tapat ari cilvékresursu attistibas “iesaldéSanu” un citu taupibas pasakumu IstenoSanu.

Vidé&jais nodarbinato skaits valsts budzeta
iestadés 2008.-2016. gada, tukstosos (faktiski
nodarbinatie)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Avots: FinanSu ministrija

[7] Lidz ar pasakumu plana apstiprinaSanu valsts parvaldes sistémas un civildienesta optimizésanai
(apstiprinats ar Ministru kabineta 2009. gada 22. julija rikojumu Nr. 483) parvaldes reformu mérkis ir
virziba uz mazu, profesionalu un uz iedzivotajiem orientétu valsts parvaldi, kas strada visas sabiedribas
laba. Attiecigi Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnés 2014.-2020. gadam (apstiprinatas ar
Ministru kabineta 2014. gada 30. decembra rikojumu Nr. 827) izvirzitais mérkis dod papildu perspektivu,
liekot uzsvaru uz efektivu, pieejamu, inovativu, profesionalu un uz rezultatu vérstu valsts parvaldi. Virkne
ricibu efektivas valsts parvaldes darba nodrosinasanai tika ieklautas ari Valsts parvaldes cilvékresursu
attistibas koncepcija (apstiprinata ar Ministru kabineta 2013. gada 6. februara rikojumu Nr. 48), lai sekmé&tu
profesionalu, motivetu un godigu cilvéku darbu valsts dienesta.

[8] Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020. gadam nosaka politikas rezultatus

un to raditajus:

e politikas mérki “Valsts parvalde Latvija ir pieejama, inovativa, profesionala un uz rezultatu vérsta”
méra ar starptautiski salidzinamiem raditajiem “Publiskas parvaldes efektivitate” un “Likumdosanas
kvalitate”;

e savukart mérki “Valsts parvaldé nodarbinato skaits ir atbilstoSs vajadzibam ar tendenci nepalielinaties
meéra ar Centralas statistikas parvaldes datiem par visparéjas valdibas sektora nodarbinato 1patsvaru

”

no kopéja iedzivotaju skaita.
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L o LikumdoSanas kvalitate
Publiskas parvaldes efektivitate 1,80

1,30
1,20

1,20 / 1,60 |
\

1,10 1,09 1,50 ]

1,66

1,10 1,40 4
1,00

1,28

1,30 -

0,90
1,20 -

0,80 1,10 -

0,70 1,00 4

0,90 A

0,60

0,80
0,56
0,50

[9] Valsts parvaldes efektivitates indekss liecina par butisku progresu — 2015. gada sasniegta vértiba
1,1, tadéjadi parsniedzot vidéja termina meérki 2020. gadam, kas bija izvirzits ieprieks. Latvija péc
81 raditaja joprojam atpaliek no Eiropas Savienibas vidéja raditaja, bet kops 2008. gada ir ievérojami
pietuvojusies tas raditajiem. Galvenie faktori, kas veicinajusi Latvijas progresu, ir

e-pakalpojumu skaita un pieejamibas palielinasanas un politikas planoSanas kvalitates uzlaboSana.

[10] Pec likumdosanas kvalitates raditaja Latvija 2014. gada ir sasniegusi Eiropas Savienibas
dalibvalstu vidéjo raditaju, bet atpaliek, pieméram, no Igaunijas, kas panakusi |oti strauju progresu.
Kaiminvalsts straujais |éciens skaidrojams ar Igaunijas valdibas 2012. gada nogales Iemumu apstiprinat
un ieviest ietekmes novértéjuma metodologiju, kas ietver ari ietekmes pécnovértéjumu un reguléjuma
kvalitates uzraudzibu. Ari Latvija Ministru kabinets 2016. gada apstiprinaja konceptualo zinojumu “Ietekmes
pécparbaudes ievieSana” (apstiprinats ar Ministru kabineta 2016. gada 31. augusta rikojumu Nr. 495), kas
paredz darbibas tiesibu aktu ietekmes izvértésanas ieviesanai izpildvaras limeni. 2017. gada tika pienemts
Uznéméjdarbibas vides pilnveidoSanas pasakumu plans (apstiprinats ar Ministru kabineta 2017. gada 15.
marta rikojumu Nr. 125), kas ievieS “konsulté vispirms” principu un aktivitates normativa regulé&juma
vienkarsosanai un administrativa sloga samazinasanai uznémé&jiem. Kops 2016. gada tiek organizéta valsts
budzeta izdevumu parskatisana katru gadu.

[11] Savukart mérka raditajs par valsts parvaldé nodarbinato skaitu atbilstoSi vajadzibam ar tendenci
nepalielinaties butu parskatams, nemot véra Ministru kabineta ietekmi uz nodarbinato skaitu visparéja
valdibas sektora. Puse (52 % jeb 117 tlkstoSi) no visparéja valdibas sektora nodarbinatajiem strada
pasvaldibas un to iestadés, gandriz 10 % jeb 22 tikstosi ir valsts kapitalsabiedribu darbinieki, nepilni 6 %
jeb 13 tlikstosi — pasvaldibu uznémumos stradajosie un tikai aptuveni ceturta dala jeb 60,6 tlikstosi strada
valsts budzeta iestadés, proti, ministrijas, to padotibas iestadés un ta saucamajas neatkarigajas iestadés.
2016. gada nogalé nodarbinatibas palielinajums visparéjas valdibas sektora 81 % apmeéra saistits ar
nodarbinato skaita pieaugumu pasvaldibas, pasvaldibu un valsts kapitalsabiedribas un augstskolas. Lai ari
pasvaldibas, valsts un pasvaldibu kontrolétas kapitalsabiedribas un augstskolas ir autonomas
Iéemumu pienemsana attieciba uz nodarbinato skaitu, Sis plans ir aicinajums ari pasvaldibam
un kapitalsabiedribam izvirzit mérki nepalielinat nodarbinato skaitu un pat samazinat to, ka ari
ieverot citus plana minetos pasakumus.
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Nodarbinatie
Visparéjas valdibas sektors 884 383

Sabiedriskais sektors

288 818

Visparéjas valdibas sektors

¥

komercsabiedribas ar valsts vai pasvaldibu
kapitala dalu vismaz 50% (pieméram,
Latvijas dzelzcela koncerns, Latvijas Pasts,
Latvenergo koncerns, Latvijas Valsts meZi,
Rigas satiksme, Rigas namu parvaldnieks),
nodibinajumi, biedribas un fondi

Valsts un pasvaldibu budzZeta iestades
¥

valsts un pasvaldibu kontrolétas un
finansétas kapitalsabiedribas
(pieméram, Rigas Austrumu kliniskas
universitates slimnica, Latvijas
autocelu uzturétajs, CSDD, Latvijas
Nacionala opera un balets, Valsts
Nekustamie Tpasumi, Latvijas TV)

Valsts budzeta
iestades

Valsts un pasvaldibu
budzeta iestades

177 499

Valsts budZeta iestades

+

Pasvaldibas, pasvaldibu iestades

Ministrijas, Valsts kanceleja, Parresoru (Pasvaldibu administracija, izglitibas

koordinacii K . iestades, pansionati, pasvaldibas policija,
oordinacijas centrs un Korupcijas kultdras un sporta iestades)

novérsanas un apkarosanas birojs

Ministrijas un centralas valsts parvaldes
iestades, ministriju padotibas iestades,
neatkarigas iestades (piem. Prokuratara,
Saeima, Valsts kontrole, Augstaka tiesa u.c.)
Kopa 178 iestades

*Centralas statistikas parvaldes datu un FinanSu ministrijas datu atskiriba (7. Ip.) skaidrojama ar to, ka Centrala statistikas parvalde
nem véra gan faktiski nodarbinatos, gan promb{tné esosos nodarbinatos.

Avots: Centralas statistikas parvaldes 2016. gada dati

[12] Valsts parvaldes kompetencé ir ietekmét nodarbinato skaitu ministrijas un to padotibas iestadeés.
Respektivi, no 226,6 tiikstosiem visparéjas valdibas sektora nodarbinatajiem Ministru kabinets
tiesa veida var ietekmét 58 tiukstosus (atskaitot neatkarigas iestades). Salidzinot starptautiskos
raditajus péc vienotas metodologijas, ir secinams, ka Latvija valsts parvaldé nodarbinato skaits ir

virs Eiropas Savienibas vidéja raditaja.

Valsts parvalde* nodarbinato skaits 2016. gada
pret kopéjo nodarbinato skaitu valsti, %

I 7,02%
I ,96%
Es (28) NG 5,57%
polija [ . 70%
zviedrija | NG .59%

Igaunija [N s 16%
Lietuva [N < 14%
panija NG s 36%
somija | NG . 52%

0% 2% 4% 6% 8%

Vacija

Latvija

Tl Hal ENNN

* Eurostat metodologija nenem véra ieprieks noraditos valsts parvaldes iestadés nodarbinato datus, bet gan aprékinu balsta uz
majsaimniecibu apsekojumu, kas var radit statistisko kladu.

Eurostat metodologija nav balstita uz ieprieks atspoguloto sektoru dalijumu Latvija. Eurostat savas metodologijas ietvaros skata kopa
atseviskas grupas no dazadiem sektoriem - valsts un pasvaldibu budzZeta iestaZzu administraciju, ka ari atseviskas nodarbinato grupas,
t. sk. amatpersonas ar specialo dienesta pakapi, tiesnesus, socialas apriipes centros nodarbinatos, diplomatus, muitniekus.

Avots: Eurostat 2016. gada dati
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[13] Ir jaapzinas, ka, runajot par 58 tikstosiem nodarbinato, ir jabdt vienotai sapratnei, kas Saja skaitli ir
ietverts. Tas liek sabiedribai klTGdaini domat, ka Sie 58 tilikstosi veic administrativas funkcijas nebeidzamos
iestazu gaitenu labirintos. Pirms runat par So cilvéku atbrivosanu, nepiecieSams saprast, ka lielaka dala no
tiem isteno tadus valstij svarigus uzdevumus ka iekS€ja un aréja drosiba, profesionala izglitiba, neatliekama
mediciniska palidziba un sociald apripe. Tikai maza dala jeb aptuveni 11,7 tlkstoSi ir ta saucama klasiska
ierédnieciba.

Nodarbinato skaita ipatsvars
valsts budzeta iestadés sadalijuma pa
nodarbinato grupam

Lietvezi, gramatvezi, projektu vaditaji, IT specialisti u.c.
atbalsta personals
Amatpersonas ar specialo dienesta pakapi (pieméram,
policisti, ugunsdzéséji)

17965

Ierédni

Karaviri

Pedagogi valsts profesionalajas izglitibas
iestadés

Socialas apripes centros nodarbinatie

Arstniecibas personals

Prokurori, tiesnesi

Saeimas deputati

Avots: FinanSu ministrijas 2016. gada dati

[14] Sie dati parada, ka nepiecie$ams kaut ko darit. Pétijuma par nakotnes darba tirgus tendencém?’ secinats,
ka, samazinoties kopéjam darbaspéka apjomam, Latvija bus arvien lielaka konkurence par kvalitativu
specialistu piesaisti. Tapat tiek secinats, ka viens no nozimigakiem faktoriem, kas attur potencialos darba
némejus no darba valsts parvaldég, ir valsts parvaldes nespé&ja piedavat konkurétspé&jigu atalgojumu. Lidz ar
to gan kopé&ja nodarbinato skaita samazinasanas darba tirgl, darba tirgus prognozes (t. sk. IKT risinajumi
un e-pakalpojumu izmantosanas pieaugums), sabiedribas augosais pieprasijums péc mazas un efektivas
valsts parvaldes, gan nepiecieSamiba nodrosinat konkurétspéjigu atlidzibu esosa budzZeta ietvaros liek
valsts parvaldei spert solus nodarbinato skaita samazinasanai.

[15] Vertejot realaja saskarsmé balstitu apmierinatibu ar valsts parvaldes sniegtajiem pakalpojumiem,
2016. gada novembra pétijuma® vairak neka 3/4 respondentu atziméja, ka ped€jas saskarsmes laika
attiecigas iestades darbinieki bija laipni, zinoSi un profesionali, atbildigi par savu darbu un padarito,
runaja un rakstija saprotami un vienkarsa valoda, pauda cienu un pozitivu attieksmi pret klientu un vina
vajadzibam. 47 % respondentu atzist, ka vairumam ierédnu var uzticét darbosanos valsts laba un ka valsts
parvaldé stradajosie kopuma godpratigi veic savus pienakumus.

5> ,Baltic Institute of Social Sciences”, SIA ,0.D.A."”. “P&étijums par valsts parvaldes lomu un attistibu nakotné”. 2015. Skatit: http://www.
mk.gov.lv/Iv/content/cilvekresursu-attistibas-politika

¢ Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs SKDS. “Valsts parvaldes klientu apmierinatibas pétijums”. 2016. Skatit: http://mk.gov.
Iv/sites/default/files/attachments/atskaite_petijuma_zinojums_vk_112016.pdf
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Pédejas saskarsmes ar valsts iestadi
raksturojums

M Atbilst Nevaru izvértét/ neattiecas uz manu situaciju W Neatbilst

Ir laipni pret mani
Zino$i un profesionali
Atbildigi par savu darbu, padarito

Runa/raksta man saprotama, vienkar$a valoda

Pauda cienu un pozitivu attieksmi pret mani un manam
vajadzibam

leintereséti, klienta vélmes izprotoSi

Pieejami, nodroSina iesp&ju sanemt pakalpojumu man izdeviga
vieta un laika
Veérsti uz sadarbibu ("nespéléja futbolu”, sitot no vienas
iestades uz otru, uzklausija manus ierosindjumus)

Tadi, kuriem var uzticéties

Godigi un taisnigi, pilda solito

Elastigi, izvEloties piemérotako risindjumu

0 20 40 60 80 % 100
Baze: respondenti, kuri ir noradijusi, ar kadu iestadi vini ir saskarusies ka ar pédégjo, n=842

Avots: Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs SKDS (2016) “Valsts parvaldes klientu apmierinatibas p&tijums”

[16] Pétljuma respondenti ari salidzinaja, ka mainijusies attiecigas iestades darbiba kops pédéjas saskarsmes
reizes. Uz iestades darbibas uzlabojumu noradija 32,8 % klientu, 49,6 % atzina iestades darba kvalitates
nemainibu un tikai 2,1 % noradija uz iestades darba pasliktinasanos.

[17] Lai apkopotu sabiedribas viedokli par iesp&jamiem ricibas virzieniem, 2016. gada novembri diskusijai
tika nodots dokuments “Efektiva, atbildiga un elastiga Latvijas valsts parvalde”. Sanemti 53 adresatu
rakstveida viedokl|i (nevalstiskas organizacijas, valsts parvalde un privatpersonas) ar 270 komentariem,
viedokliem un priekslikumiem. Papildus tam tika organizétas vairakas klatienes diskusijas (citada diskusija
“Ko nevar valsts parvalde”, diskusija ar valsts parvaldes auditoriem, personala vaditajiem, juridiskajiem
dienestiem, virzienu apsprieSana Saeimas Valsts parvaldes un pasvaldibu lietu komisija, Latvijas
Tirdzniecibas un rapniecibas kamera u. c., kopuma 250 dalibnieku), ka ari veikta ministriju valsts sekretaru
anketésana par reformu virzieniem. Diskusijas visaktivak apspriestie virzieni bija mazo un |oti mazo iestazu
efektivitate, funkciju centralizésana, 1 % efektivitates programma, vaditaju darba snieguma mérisana un
atlidzibas sistémas parskatisana.

[18] Izstradajot valsts parvaldes reformu plana piedavajumu, nemtas véra ari valsts parvaldes attistibas
tendences citas valstis (galvenokart Eiropas Savienibas un Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacijas dalibvalstis), kur tiek eksperimentéts ar mérki izméginat dazadas inovativas darba metodes
valsts parvaldg, tiek veikta administrativa vienkarsosana, uz pieradijumiem balstitas politikas veidoSana
(ex-ante un ex-post ietekmes novértéjumi), stratégiskas planosanas un darba sniegumu vadibas sistému
pilnveidosana, funkciju auditi, nodarbinato skaita samazinasana un atbalsta funkciju centralizéSana,
informacijas un komunikaciju tehnologiju izmantoSana un e-pakalpojumu ieviesana, ka ari elastibas
nodrosinasana vaditajiem mérku sasniegsana.
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Butiskakas konstatetas
problemas

[19] Valsts parvaldes un cilvékresursu attistibas politika Sobrid nav pietiekami elastiga un nespéj
pielagoties strauji mainigajai videi un sabiedribas interesém. NepiecieSams parskatit lidzsSin&jo
pieeju. Nav vérts planot nerealas lietas, kuru istenoSanai turklat nav pieejami nepiecieSamie finansu un
cilvékresursi. Ta vieta piedavajam pariet uz fokusétu un tikai reali paveicamu darbibu ieklausanu, kas
veicinatu valsts parvaldes attistibu.

[20] Reformas un valsts parvaldes darba uzlabojumi ir javerté no ekonomijas, efektivitates un
lietderibas viedokla, koncentré&jot intelektualos un finansu resursus prioritarajas jomas. Valsts
parvalde médz noteikt virkni uzdevumu (pieméram, Valsts parvaldes attistibas politikas pamatnostadnés
2014.-2020. gadam ir 86 uzdevumi, no tiem dala ar regularu atskaitiSanas mehanismu Ministru kabinetam),
radot batisku cilvékresursu patérinu un valsts parvaldes iek$&jo administrativo slogu.

[21] Aizvien plasak tiek diskutéts jautajums par liberalaku valsts parvaldibu un juridiskas kult@ras mainu,
skrupuloza normativa reguléjuma vieta virzoties uz visparigakiem tiesibu principiem. Valsts parvalde ir
jatiecas uz nevajadzigas birokratijas samazinasanu iedzivotaju un uzpneémeéju sazina ar valsti.
“Nulles birokratijas” pieejas ievieSana ir prieksnoteikums parejai uz mazu un analitisku valsts parvaldi,
vienlaikus skaidri apzinoties, ka uzraudzibas un kontrolu funkciju mazinasana valsts parvaldée
pieprasa lielaku individualo atbildibu un fundamentalu domasanas mainu gan valsts parvalde,
gan ari sabiedriba.

[22] Joprojam aktuals valsts parvaldes izaicindjums ir planoSanas un atskaitiSanas sistémas vienkarsosana,
tostarp skaidri saprotamu rezultatu definéSana, sasniegsana, meérisana un skaidrosana
sabiedribai. Darba sniegums nav tiesa veida sasaistits ar atlidzibas politiku, kas kavée
produktivitates kapinasanu un augstaka limena vaditdju atbildibas stiprindSanu par prioritaro reformu
IstenoSanu un efektivitates mérku sasniegsanu.

[23] P&étijuma par valsts parvaldes lomu un attistibu nakotné atzits, ka “|oti batiska valsts parvaldes sektora
ka potenciala darba néméja prieksrociba ir iesp&ja veikt sava zina unikalu, interesantu un atbildigu darbu,
proti, ta ir iesp&ja piedalities valsts politikas planosana un ievieSana. Savukart nozimigakie faktori, kas attur
potencialos darba némeé&jus no darba valsts parvaldg, ekspertu vértéjuma, ir gritibas piedavat konkurétspé&jigu
atalgojumu, hierarhiska darba organizacijas struktira un negativs valsts parvaldes publiskais téls”’. Lidz ar
to valsts parvalde pakapeniski zaudé stratégiski svarigas kompetences. Nespé&ja istenot darba
samaksas reformu vairak neka 10 gadu laika ir veicinajusi kvalificétu specialistu aizplisanu uz
privato sektoru un starptautiskajam organizacijam. 90 % no valsts parvaldé stradajosajiem nopelna
mazak par konceptuali iezimétajiem 75-80 % no privata sektora lidzvértigu amatu atalgojuma®. Tapat
vésturiski veidojusas ievérojamas atsSkiribas institliciju atlidzibas fondos, radot nevienlidzigu pieeju un
konkurenci valsts parvaldes ieksiené.

7 ,Baltic Institute of Social Sciences”, SIA ,0.D.A.”. “Pétijums par valsts parvaldes lomu un attistibu nakotné”. 2015. 6-7 Ipp. Skatit:
http://www.mk.gov.lv/Iv/content/cilvekresursu-attistibas-politika

8 SIA “Fontes vadibas konsultacijas”. “SalidzinoSais pétijums par atalgojuma apméru”. 2016. 27 Ipp. Skatit: http://petijumi.mk.gov.lv/
sites/default/files/title_file/salidzinosais_petijums_par_atalgojuma_apmeru.pdf
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[24] Vienlaikus ir svarigi nemt véra, ka darba tirgus nepartraukti mainas un klasiska “patagas un
burkana” pieeja vairs nestrada. Papildus atalgojumam arvien lielaku nozimi ieglst tadi motivéjosi
faktori ka darba saturs un izaugsmes iespé€jas, vadibas stils un sadarbiba komanda, elastigs darba laiks.
“Nakotnes vaditajiem bus jatiecas panakt augstaka limena motivaciju no saviem darbiniekiem, stimulé&jot
vinu iesaistiSanos, par spiti ierobezotiem finansu resursiem darbinieku motivésana un konkurencei par
talantigakajiem darbiniekiem ar privato un nevalstisko sektoriem. Sarezditie izaicinajumi un sabiedribas
vélme iesaistities valsts parvaldiba liks vaditajiem paraléli vadit un meklét lidzsvaru starp hierarhisku un
uz attiecibu tiklu balstitu organizaciju. Nepartrauktas parmainas un attistiba aréja vidé rada spiedienu
vaditajiem rikoties elastigi un nodrosinat nepartrauktu attistibu gan personigi, gan valsts parvaldes
organizacijas.” Lidz ar to investicijas tiesi vaditajos ir kritiski svarigas.

[25] Péedéjo triju gadu laika gandriz puse Latvijas iedzivotaju ir pozitivi novértéjusi valsts
parvaldes sniegto pakalpojumu vienkarsosanu un uzlabosanu. Tapat pieaug sabiedribas ticiba
tam, ka Latvijas valsts parvaldé stradajosie godpratigi veic savus pienakumus un tiem var
uzticét darbibu valsts laba. Tomér publiskaja telpa, t. sk. medijos, domingjosais viedoklis ir salidzinosi
kritisks, kas norada uz nepiecieSamibu stiprinat stratégisko komunikaciju un valsts parvaldes padarita
skaidroSanu sabiedribai.!°

° Baltic Institute of Social Sciences”, SIA ,0.D.A.”. “Pétijums par valsts parvaldes lomu un attistibu nakotné”. 2015. 13 Ipp. Skatit:
http://www.mk.gov.lv/Iv/content/cilvekresursu-attistibas-politika

10 Tpadi jauniedu auditorijai Iidz 24 gadiem, Riga un Pieriga dzivojo$ajiem un cilvékiem ar vid&ji augstiem ienakumiem, kas ir kritiskak
noskanotas mérkgrupas.
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Valsts parvaldes reformu
plana redzejums

[26] Nemot vera konstatétas problémas, Valsts parvaldes reformu plana ieklautie reformu virzieni
un pasakumi piedava koncentréties uz svarigako - trijos gados istenojamiem pasakumiem, kuri
sniegs attistibas impulsu valsts parvaldes kvalitates un efektivitates uzlabosanai. Tiek piedavati
desmit reformu virzieni, kuri tiks Tstenoti sazobé viens ar otru, lai nodrosinatu izvirzito rezultatu sasniegsanu,
vienlaikus piedavajot adekvatus instrumentus valsts parvaldes iestazu vaditajiem to sasniegsana.

[27] Reformu virzieni izstradati, analiz€jot valsts parvaldes funkcijas un procesus, cilvékresursus, problémas
un sabiedribas vajadzibas trijas dimensijas — ekonomija (ieguldit mazak), lietderiba (ieguldit
atbilstosi ieguvumiem) un efektivitate (ieguldit gudri). Lai gan valsts parvaldes izaicinajums ir par
mazakiem lidzekliem (ekonomija) sniegt labakus pakalpojumus (efektivitate), nepiecieSams ari véertét
térinu attiecibu pret ieguto vértibu (lietderiba).

— Ekonomija = — Lietderiba // — Efektivitate
(ieguldit mazak) S&eZ (ieguldit atbilstosi gJ || (ieguldit gudri)
ieguvumiem)
al]  (Valsts parvaldes) I— Nodarbinato skaita — Atlidzibas politikas — Uzrezultatu orientéta
CILVEKI samazinasana un parskatisana darba snieguma vadiba
uzraudziba
Nakotné
nepieciesamo
(Valsts parvaldes) — Regulara budzeta — Atbalsta funkciju — Projekta komandu darbs kompetencu
% PROCESI izdevumu parskatisana centralizéSana un mazo valdibas prioritasu attistisana
iestazu lietderibas istenosanai valsts parvalde
izvértésana nodarbinata-
jiem
2—: SABIEDRIBAS - Virziba uz“nulles - Valsts parvaldes — Stratégiska komunikacija
e intereses birokratiju” pakalpojumu vértibas par valdibas prioritatéem
celsana un reformam

[28] Sabiedriba sagaida nodarbinato skaita samazinasanu valsts parvaldé, kas ir viens no
ricibas virzieniem $aja plana. Tacu, lai noturétu Sobrid nodarbinatos augstas kvalifikacijas ekspertus un
piesaistitu kompetentus profesionalus ar analitisku domasanu, stratégiskas planosanas spé&jam, radosumu
un elastibu, vienlaikus nepiecieSsams pilnveidot atlidzibas politiku, to sasaistot ar konkréetiem
snieguma meérisanas indikatoriem, un mérktiecigi attistit valsts parvaldé nakotné nepiecieSamas
kompetences.

[29] Tapat nepiecieSams pilnveidot sistemu pastavigai planoto budzeta izdevumu parskatisanai, lai
veicinatu pastavigu valsts parvaldes administrativo procesu pilnveidi un uz nodoklu maksataju
naudas ekonomiju vérstu domasanu. Lai valsts parvaldes iestdzu vaditdji spétu Sos ietaupijumus
panakt, tiks veikta pareja no atbilstibas uz lietderibas auditiem un pastavigi parskatits un samazinats
iekSéjais administrativais slogs iestadém.

[30] Lai valsts parvaldes iestades un to vaditaji sasniegtu tiem izvirzitos darba snieguma raditajus,
bez ieprieks minétajiem lidzekliem papildus tiek virzitas iniciativas publisko pakalpojumu kvalitates
paaugstinasanai un izmaksu samazinasanai. Plans paredz iespéju veidot projekta komandas par
batiskajiem valsts attistibas jautajumiem, ka ari stratégiskas komunikacijas pieejas ieviesanu, lai laikus
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skaidrotu planotas izmainas un to ietekmi uz iedzivotajiem.

[31] Valsts parvaldes reformu plans pasreiz neskar pasvaldibu darbibas jomu un nedublé
citos attistibas planosanas dokumentos vai valdibas uzdevumos jau paredzétos pasakumus,
t. sk. Informacijas sabiedribas pamatnostadnes 2014.-2020. gadam par informacijas un komunikacijas
tehnologiju iesp&ju izmantosanu labaka parvaldiba, Uznéméjdarbibas vides pilnveidoSanas pasakumu planu
par “konsulté vispirms” principa ieviesanu un érti lietojamu un tirgus vajadzibam atbilstosu valsts parvaldes
pakalpojumu veidosanu, informativaja zinojuma “Priekslikumi aréjo normativo aktu grozijumu skaita apjoma
samazinasanai” piedavatos risinajumus normativo aktu grozijumu skaita un apjoma samazinasanai.

[32] Tapat Valsts parvaldes reformu plana nav ieklauti visi pasakumi valsts parvaldes un
cilvékresursu politikas joma3, kas tiks istenoti 2017.-2020. gada, jeb esosa normativa reguléjuma
un procesu pilnveide. Pieméram, turpindsies normativo aktu un politikas planosanas dokumentu
ietekmes izvértéSana pirms un péc to pienemsanas un ievieSanas, sabiedribas lidzdalibas stiprindsana
un lidzdalibas mehanismu pilnveide, kvalitates vadiba ka instruments valsts parvaldes iestaZzu procesu
un pakalpojumu pastavigai pilnveidei, augstaka limena vaditaju attistibas programmas istenosSana, valsts
parvaldé nodarbinato &tikas principu stiprinasana un klientu apkalposanas kvalitates uzlabosana.
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Plana mérkis

Efektiva, atbildiga un elastiga valsts parvalde

Plana apaksmeérki

1. Sabiedribas apmierinatiba ar valsts parvaldes sniegumu pieaug. Valsts parvaldes reputacija uzlabojas.
Valsts parvalde pakapeniski klGst par pievilcigu darba devéju, sekméjot konkurenci uz valsts parvaldes
amata vietam.

2. Darba vietu skaits valsts budZeta iestadés (atskaitot neatkarigas iestades), salidzinot ar kopé&jo darba
vietu skaitu Latvija, nepieaug vai turpina samazinaties. Valsts parvaldé stradajoso skaits pret kopé&jo
stradajoso skaitu valsti neparsniedz Eiropas Savienibas vidéjo raditaju.

3. Valsts parvaldé nodarbinato konkurétsp&ja un produktivitate pieaug, virzoties uz darba sniegumos
balstitu atalgojuma politiku un tuvinoties mérkim - atlidzibas limenis valsts parvaldé ir 80 % no darba
samaksas apméra privataja sektora lidzigas vértibas amatos.
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Politikas rezultati un

rezultativie raditaji

1. Pasaules Bankas vispasaules parvaldes efektivitates indikatora publiskas parvaldes efektivitates raditajs pieaug no 84
procentpunktiem lidz Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas vidéjam raditajam - 88 procentpunktiem (citiem faktoriem
paliekot nemainigiem)*

100 | Publiskas parvaldes efektivitate
95 | 88 M
1 88
90 N\‘— A 86
85 84 83
80 |
J 73 75
75 | 715, 74
70
1 — ij érkis (projekts)
61 63 Latvija [ ] njer
65 ] 60 — Igaunija — Lietuva
60 vidéji ES-28 — Vid&ji OECD
55
50

1996 1998 2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2020
Avots: Pasaules Bankas Vispasaules parvaldibas indikatora raditajs “publiskas parvaldes efektivitate”: http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.
aspx#home

2. Bertelsmana fonda ilgtspé&jigas attistibas indikatora izpildvaras kapacitates raditajs 7,3 nepasliktinas un ir augstaks par Baltijas valstu
un Eiropas Savienibas vidéjo raditaju (citiem faktoriem paliekot nemainigiem)*?

Izpildvaras kapacitate
8
7,4 73 7,3
] 7,2
7
6,2
1 — Latvija
6 * Nospraustais mérkis: = = = mErkis*
Latvijas raditajs (7,3) nepasliktinas un iraugstaks par — | jetuva
Baltijas valstu un Eiropas Savienibas vid€joraditaju (ar ——[gaunija
citiem nemainigiem faktoriem)
5
2014 2015 2016 2020

Avots: Bertelsmana fonda Ilgtspéjigas parvaldibas indikatora raditajs “izpildvaras kapacitate”: http://www.sgi-network.org/2016/

3. Valsts parvaldé nodarbinato ipatsvars nav lielaks par vidéjo Eiropas Savienibas raditaju

Valsts parvaldé* nodarbinato ipatsvars, % pret kopéjo nodarbinato skaitu
*NACE 2.0 klasifikatora sekcija "O. Valsts parvalde un aizsardziba, obligata sociala apdro$inasana”

8,0%

7,8%

N 6.2%

ES (28) e=ms|gaunija essss|atvija ===|ijetuva

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2020

Avots: Eurostat: http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=Ifsa_egan2&lang=en

1ndikators ir balstits uz kompozitiem starptautisku institticiju un nevalstisko organizaciju veiktiem sabiedribas uztveres pétijumiem
un ekspertu viedokliem, Latvijas gadijuma vértéjot 9 resursus. Sikaka informacija - The Worldwide Governance Indicators http://info.
worldbank.org/governance/wgi/index.aspx#home

2Indekss ir balstits uz Bertelsmana fonda un Latvijas ekspertu vértéjumu. Sikaka informacija — Sustainable Governance Indicators
http://www.sgi-network.org/2016/
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4. Samazinas atlidzibas apméra plaisa starp valsts parvaldé un privataja sektora stradajosajiem par lidzigas vértibas darba veiksanu
(pakapenisks pieaugums

Atlidzibas apméra plaisa starp valsts parvaldé un privataja

- o =V a: €7 000
sektora stradajosajiem

€6 500
€6 000
€5 500
€5 000
€4 500
€4 000
€3 500
€3 000
€2 500
360, 36% €2000
49% 47% €1 500
5205  53% €1 000
9 52% €500
59% . 54% ‘ . . . . . %

=l \/id&jais atalgojums privataja sektora
=——@===mérkis (80% no privata sektora atalgojuma)

66% 59%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
ménesalgu grupas

Avots: SalidzinoSais pétijums par atalgojuma apméru, 2016. gads: http://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/salidzinosais_petijums_par_atalgojuma_
apmeru_2016.pdf

5. Sabiedribas apmierinatiba ar valsts parvaldes darbu un sniegtajiem pakalpojumiem pieaug par 2 procentpunktiem gada (2016. gada
47 % uzskata, ka valsts parvalde godpratigi veic pienakumus, un 43,4 % atzist, ka tiek uzlaboti un vienkarsoti pakalpojumi)

Iedzivotaju ipatsvars, kas uzskata, ka valsts parvalde godpratigi veic pienakumus

[ J

54%
52%
50% 47,0%
48% " ____________
46%
44%
42%
40%

2016 2020

e faktiskd vértiba = &= = mérkis (pieaugums par 2 procentpunktiem gada)
(2016. g.) (2016. g.)

Iedzivotaju Tpatsvars, kas atzist, ka tiek uzlaboti un vienkarsoti pakalpojumi

52%

[ J

50%
48%
46%

’ 43,4%
aaon ’ _____________
42%
40%

2016 2020
—afaktiska vértiba == &= = mérkis (pieaugums par 2 procentpunktiem gada)

Avots: Valsts parvaldes klientu apmierinatibas pétijums, 2016. gada novembris: http://mk.gov.lv/sites/default/files/attachments/
atskaite_petijuma_zinojums_vk_112016.pdf
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Pasakuml merku
sasniegsanai

Darbibas
rezultats

Rezultativais
raditajs

Atbildiga
institlcija

Lidzatbildigas
instittcijas

Izpildes
termins

Pasakums

Pilnveidot darba snieguma vadibas un
novértésanas sistému

Reformas meérkis ir stiprinat valsts parvaldé nodarbinato atbildibu par darba efektivitates uzlaboSanu un
rezultatu sasniegSanu, ievieSot darba snieguma raditdjus augstaka limena vaditajiem un veicinot izpratni
par sasniedzamajiem rezultatiem. Darba snieguma raditaju (key performance indicators - KPI) ievieSana ir
atskaites punkts sistematiskai attistibas vajadzibu izvértéSanai, nevis prémé&sanas un sodisanas sistémai. KPI
ir atbalsta un macisanas riks, kas parada, cik efektivi institlicija ka komanda sasniedz izvirzitos mérkus. Lai
saprastu, ka efektivak ieviest KPI augstaka limena vaditajiem visa valsts parvalde, tiks veikts pilotprojekts
Augstaka limena vaditaju attistibas programmas ietvaros.!3 Kopuma tiks definéti ne vairak ka pieci batiskakie
raditaji, kuri saistiti ar valsts parvaldes iestazu vaditajiem noteiktajam funkcijam un uzdevumiem, kas izriet
no spéka esosajiem likumiem. Turklat snieguma raditajiem jaorientéjas uz rezultata, nevis procesa mérisanu.
Lidzas laika iesniegto tiesibu aktu projektu skaitam nepiecieSams vértét, vai ir notikusas kadas konkrétas
pozitivas parmainas attiecigaja nozare, pieméram, samazinajies aizpildamo veidlapu skaits vai laiks, kas
iedzivotajiem vai uznémejiem patéréjams, sanemot valsts parvaldes pakalpojumus, vai ieviesta jauna veida

sistéma, kas ietaupa valsts budzeta lidzek|us

1.1. Augstaka limena Izstradati (1) 1 pilotprojekts | Valsts Visas 30.03.2018
vaditaju attistibas darba (2) Metodika kanceleja ministrijas,
programmas ietvaros shieguma augstaka limena (turpmak Parresoru
Istenot izméginajumprojektu | raditaji vaditaju darba - VK) koordinacijas
(pilotprojektu) valsts pilotprojekta snieguma vadibas centrs
sekretaru darba snieguma ietvaros; ievieSanai (turpmak -
raditaju definésanai, sagatavoti PKC)
kopigas diskusijas rezultata | priekslikumi
vienojoties par méramajiem | augstaka
raditajiem, pieméram, l[imena
e |éméjvaras un vaditaju darba

izpildvaras doto shieguma

uzdevumu savlaiciga vadibas

izpilde; sistémas
e resursu (laika, ieviesanai

cilvékresursu un visas valsts

naudas) ekonomija tiesas

uz efektivitates un parvaldes

produktivitates rékina; iestades
e darbinieku (ministrijas,

apmierinatiba; padotibas
e  klientu/mérkgrupu iestadés)

apmierinatiba.

Viens specifiskais snieguma
raditajs — augstakas
amatpersonas (ministra,
Ministru prezidenta) definéts
sasniedzamais rezultats, kas
noteikts, nemot véra valsts
kopéjas attistibas mérkus,
kas paredzéti hierarhiski
augstakajos valsts attistibas
planosanas dokumentos
(pieméram, Latvijas
Nacionalaja attistibas plana
2014.-2020. gadam)

13 Augstaka limena vaditaju attistibas programma.
Skatit: http://www.mk.gov.lv/Iv/content/augstaka-limena-vaditaju-attistibas-programma
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1.2. Veikt darba izpildes Izstradati 1 informativais VK Visas valsts 01.07.2018.
novértésanas sistémas un Ministru zinojums tiesas
ietekmes pécparbaudi (ex- kabineta (ex-post parvaldes
post) iesniegti novértéjums)4 iestades
priekslikumi
reguléjuma
pilnveidei un
efektivakai
darba
snieguma
vadibai, t. sk.
kompetencu
vardnica
1.3. Pilnveidot darba Izstradati un Ieviesta VK Visas valsts 01.09.2019.
izpildes novértésanas Ministru kabi- | pilnveidota tiesas
sistému, t. sk. ieviest neta iesniegti | darba snieguma parvaldes
augstaka limena vaditaju normativo mérisanas iestades

darba snieguma vadibas

un novértésanas sistému
visas valsts tieSas parvaldes
instittcijas, kas balstas uz
darba snieguma raditaju
mérisanu

aktu groziju-
mit> , ieviesta
sistéma, t. sk.
IT risinajums,
un veikta
mérkauditori-
jas informésa-
na un skaidro-
josSais darbs
156 valsts
tiesas parval-
des iestades

sistéma visiem
valsts tiesas
parvaldes iestazu
vaditajiem

Nodrosinat valsts parvaldé nodarbinato
skaita samazinasanu un uzraudzibu

Reformas mérkis ir nodrosinat amata vietu skaita samazinasanu valsts tieSas parvaldes iestadés, uz kuram
Ministru kabinetam ir tiesa ietekme (par aptuveni 6 % jeb 3500 amata vietam triju gadu laika, apméram

2 % katru gadu), lai sasniegtu Eiropas Savienibas vidéjo raditaju un turpmak neparsniegtu to. Ievérojot
vésturisko pieredzi, ka jebkads nodarbinato skaita samazinajums valsts parvaldé tiek argumentéts ka
absolGti neiesp&jams, nepiecieSams centralizéti noteikt samazindmo amata vietu skaitu katra resora,
ievérojot gan pasreiz&jo vakancu Tpatsvaru, gan resora kopéjo lielumu. Vadlinijas nodarbinato skaita
samazinasanai resora izstradas Valsts kanceleja sadarbiba ar nozares ministriju, nemot véra tadus kritérijus
ka, pieméram, planotas aizieSanas, amatu klasifikacija, atbalsta funkciju centralizéSana, brivpratigs
samazinajums. Vadlinijas vienlaikus nems véra kops 2015. gada veikto nodarbinato skaita samazinajumu,
ka ari piesardzigi vértés nodarbinato skaita samazinajumu tadas jomas ka, pieméram, ieks&ja un aréja
drosiba, un to neattiecinas, pieméram, uz karaviriem, institliciju ipaso uzdevumu vienibam, objektu un
personu apsardzi, ieslodzito uzraudzibu. Iesp€jams, ka, veidojot minéto piedavajumu, kada no iestadém

samazinajums bus mazaks neka citas, ievérojot noteiktus nozares planotas attistibas vai citus apsvérumus.
Amata vietu skaita samazinajumu iesp&jams istenot gan viena reiz&, gan proporcionali vairaku gadu laika,
bet ievérojot katram gadam noteiktos “mérka griestus”, lai nebltu iesp&jams izvairities no samazinasanas,
cerot uz valdibas attieksmes mainu. Nodarbinato skaita samazinasana ir priekSnosacijums atlidzibas
paaugstinasanai, tadéjadi dodot iesp&ju vaditdjiem sava komanda piesaistit augsta [imena ekspertus. Visa
amata vietu samazinajuma rezultata gita ekonomija tiks atstata iestazu riciba un netiks novirzita citiem
mérkiem ka vien atlidzibas paaugstinasanai palikusajiem darbiniekiem gan atbilstoSi spéka esosajam, gan
nakotnes reguléjumam

14 Saskana ar Ministru kabineta 2016. gada 31. augusta rikojuma Nr. 495 “Par konceptualo zinojumu “Ietekmes pécparbaudes

jevieSana

"

6. punktu.

15 Ministru kabineta 2012. gada 10. jlija noteikumi Nr. 494 “Noteikumi par valsts tieSas parvaldes iestadés nodarbinato darba izpildes
novértésanu”
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2.1. Veicot ikgadé&jo Samazinats Ministru kabineta | Finansu Visas valsts 31.07.2018.
valsts budzeta izdevumu ilgstoso |Emums par ministrija | tiesas
izvértéSanu, nodrosinat vakancu vakancu skaita (turpmak | parvaldes 31.07.20109.
ilgstoSo vakancu?® skaita skaits resoros | samazinasanu - FM) iestades
samazinasanu valsts tiesas | (mérkis, 31.07.2020.
parvaldes iestadés lai ilgstoso
vakancu skaits
neparsniedz
5 % no
nodarbinato
skaita)
2.2. “lesaldét” jaunu Veikts Ministru kabineta | FM VK, visas 01.03.2018.
amata vietu veidosanu, situacijas |émums par ministrijas
iznemot terminétas novértéjums jaunu amata
pozicijas arvalstu finansu (2017. gada vietu neveidosanu
instrumentu apguvei. janvaris ka turpmakajos
Amata vietu “iesaldésanas” | bazes raditajs) | trijos gados
(one in - one out) principa un piedavati
ievérosana attieciba uz risinajumi, t.
jaunam parvaldes funkcijam | sk. stiprinot
vai amatu vietu parcelSana | iestazu
starp resoriem gadijuma, ja | vaditaju
funkcija ir nozimiga (sniedz | atbildibu
horizontalu atbalstu) par darba
efektivitates
uzlabosanu.
Paredzéts
veids, kada
jaunam valsts
parvaldes
funkcijam
mekléjami
iekséjie
resursi,
tostarp
pardalot
amata vietas
viena resora
ietvaros
vai starp
dazadiem
resoriem
2.3. Iesaistot iestades, Izstradata Vadlinijas par VK FM 01.03.2018.
izstradat vienotas vadlinijas | vienota pieeja | amata vietu
nodarbinato skaita nodarbinato samazinajumu
samazinasanai valsts tiesas | skaita samaz- | resoros
parvaldes iestadeés, tostarp inajumam, vi-
péc vienotas metodikas enlaikus atsta-
nosakot katram no 14 jot pietiekami
resoriem sasniedzamos lielu elastibu
mérka raditajus attieciba uz | resora iestazu
amata vietu skaitu 2018. vaditajiem
gada 1. decembri
2.4. Regulari informét Tiek istenota Ikgadéjs zinojums | FM VK, visas 01.03.2018.
sabiedribu par valsts tiesaja | regulara par nodarbinato ministrijas
parvaldé panakto amata amata skaitu valsts 01.03.20109.
vietu samazinajumu vietu skaita tieSaja parvaldé
uzraudziba 01.03.2020.
valsts tieSaja
parvaldé

16 TlgstoSa vakance - amata vieta, kas saskana ar iestades amata vietu sarakstu ir neaizpildita ilgak ka 6 ménesus péc kartas. Laika
periods tiek skaitits 12 ménesus ieprieks no konkréta datuma. Netiek ieskaititi tie amati, kuros taja stradajosa persona atrodas
ilgstosaja prombltné (pieméram, bérna kopsanas atvalinajuma, macibas u. tml. un Atlidzibas uzskaites sistéma tiek noradita ka
prombdtné esosa).
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Parskatit valsts un pasvaldibu institicijas
nodarbinato atlidzibas politiku

Reformas meérkis ir pakapeniski ieviest darba snieguma balstitu atlidzibas politiku un celt atlidzibas limeni
lidz 80 % no darba samaksas privataja sektora lidzigas vértibas amatiem, lai paaugstinatu valsts parvaldes
konkurétspé&ju un produktivitati. Atlidzibas sistémas pilnveidosana ir nepiecieSams parskatit darba samaksas

mainigo dalu (piemaksas un prémijas), mazinot to skaitu un apméru, vienlaikus nodrosinot elastibas

rikus iestazu vaditajiem, pieméram, apripéto darba uzteikumu. Jaapzinas, ka atlidzibas parskatiSana var
tikt Tstenota tikai esoso budzeta lidzek|u ietvaros. Dala reformas istenosanai nepiecieSsama finanséjuma
tiks gita, Tstenojot Saja plana piedavato nodarbinato skaita samazinajumu (2. punkts), ka ari ievieSot
obligato ikgad&jo efektivitates ietaupijumu (5. punkts). Politikas TstenoSanas rezultata identificéto negativo
seku likvidésanai (pieméram, viena vai vairaku resoru nonaksanu batiski sliktakos apstaklos, salidzinot

ar vidéjiem rezultatiem), iespéjams, Saeimai un Ministru kabinetam bis nepiecieSams pienemt papildu
Iémumus, vienlaikus analiz&jot, vai attiecigaja resora ir darits viss iesp&jamais efektivitates uzlabosanai.
Sada situacija tiks vértéta ari resora ietilpsto$o iestazu vaditaju personiga atbildiba un vinu piepemtie un
nepienemtie [Emumi attieciba uz radusos situaciju. Atlidzibas sistémas reforma tiks istenota, izmantojot

projekta komandu pieeju

3.1. Sagatavot informativo
zinojumu par valsts un
pasvaldibu institliciju
amatpersonu un darbinieku
atlidzibas likuma grozijumu
ietekmi!” un sasniegtajiem
rezultatiem, ka arl
priekslikumus par vienotas
atlidzibas sistémas pilnveidi
valsts parvalde

Veikts situaci-
jas izverte-
jums un
Ministru kabi-
neta iesniegti
risinajumi
valsts parval-
des atlidzibas
sistémas piln-
veidosanai, t.
sk. par Valsts
ienémumu
dienesta
darba sniegu-
ma raditajiem
un atlidzibu,
valsts parval-
des atlidzi-
bas sasaisti
ar darba
sniegumu,
nodarbinato
atbildibas
paaugstinasa-
nu

1 informativais
zinojums

VK

FM

01.09.2017.

3.2. Izvertét iespéju valsts
dienesta ieviest aprupéto
darba uzteikumu

Testazu
vaditajiem
nodrosSinata
elastiba
iestades
personala
veidosana
un Saeima
iesniegti
priekslikumi

1 likumprojektst®

VK

FM

01.12.2017.

7 Ministru kabineta 2016.gada 30.augusta sédes protokollémuma Nr.43 32.§ 4.punkts.
18 Valsts un pasvaldibu institlciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas likums.

Valsts parvaldes reformu plans 2020



PROJEKTS

3.3. Sagatavot un Izstradats 1 likumprojekts®® | VK FM 01.12.2017.
Ministru kabineta iesniegt un Saeima
likumprojektu par valsts iesniegts

un pasvaldibu institlciju piedavajums
amatpersonu un darbinieku | konkurétspé-
atlidzibu jigas darba
samaksas
nodrosinasa-
nai valsts
parvaldg, t.
sk. nodrosina-
ta iestazu
iesaiste un
informésana

3.4. Veikt regularu atlidzibas | Veikts 1 pétijums VK FM 01.06.20109.
sistemas monitoringu situacijas
novertéjums
gan par
atlidzibas
apmeéru
lidzigas
vértibas
amatiem
privataja
sektora, gan
grozijumu
ietekmi, t. sk.
izvértéjums
par atlidzibas
apmeru
dazadas
iestadés

19 Valsts un pasvaldibu institlciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas likums.
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Centralizét atbalsta funkcijas, izvertejot
radniecisko funkciju apvienosanas iesp€jas,
ka arl mazo iestazu darbibas lietderibu

Reformas mérkis ir nodrosinat I&tdku un profesionalaku pakalpojumu sniegsanu. Sakotnéji ir veicami
procesu mérijumi un to standartizéSana, atsakoties no liekajam darbibam. Balstoties uz mérijumiem,
japienem Iémums par ekonomiskako pakalpojumu sniegSanas modeli, veidojot vienotos pakalpojumu
centrus visas valsts parvaldes vai vismaz viena resora ietvaros vai ari nododot tos arpakalpojuma, ja

tas ir ievérojami I1étak neka attiecigas funkcijas stenoSana valsts parvaldes ietvaros. Atbalsta funkciju
konsolidacija ir izplatita ne tikai uznémeé&jdarbibas vidg, bet ari citu valstu publiskajas parvaldés (t. sk.
Igaunija, Somija, Lielbritanija, Zviedrija, Danija), sniedzot kvalitativaku pakalpojumu un samazinot
izdevumus. Papildus tam ir javeic ari mazo un |oti mazo iestazu darbibas revizija, lai nodrosinatu
visefektivako institucionalas parvaldibas modeli. Iestazu skaita samazinasana ne vienmér nodrosina batisku
lidzek|u ietaupijumu, tacu noteikti padara resora administrativo vadibu daudz vienkarsaku un saprotamaku

sabiedribai
4.1. Ik gadu veikt valsts Izstradats (1) 2017. gada VK Visas 01.08.2017.
parvaldes atbalsta funkciju ikgad€js zinojums par algu ministrijas
meérijumus un izstradat zinojums par gramatvedibas,
funkciju konsolidacijas turpmako personalvadibas
piedavajumu, balstoties uz ricibu funkciju | un iepirkumu
kvalitates un produktivitates | konsolidésa- funkcijam
ieguvumu izveértéjumu nai resoru vai | (2) Ikgadéjs
visas valsts zinojums par
parvaldes atbalsta funkciju
vienotos analizi
pakalpojumu
centros vai
nosakot vien-
otu sasniedza-
mo produktivi-
tates kritériju
4.2. Balstoties uz Sniegts Zinojums par VK Visas 30.12.2019.
Valsts kontroles reviziju atbalsts, veiktajam ministrijas
rezultatiem, ka ari ievieSot Valsts | institucionalajam
iepriekséjos gados veikto kontroles izmainam
funkciju auditu rezultatiem, | ieteikumus,
nodrosinat loti mazo un kas saistiti ar
mazo iestazu efektivitates racionalaku
celSanu un radniecigo resursu un
iestazu vai funkciju zinasanu
apvienosanu. Primara izmantosanu
atbildiba $a uzdevuma valsts
IstenoSana gulstas uz katra | parvaldes
resora vaditaju. iestazu
funkciju un
uzdevumu
izpilde
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Veikt regularu izdevumu parskatisanu

valsts budzeta finansétajas iestadés

Reformas mérkis ir pilnveidot sistému pastavigai planoto izdevumu parskatiSsanai uz institlciju darbibas
efektivitates un produktivitates celSanas rékina. Valsts budzeta izdevumu parskatiSana nodrosina publiska
finanséjuma izlietojuma efektivitates novértésanu un veicina ieceréto rezultatu sasniegSanu. Izvértésanas
laika tiek konstatéta laba prakse dazadas institlicijas, kuru var izplatit un veicinat tas parnemsanu valsts
parvaldes iestadés. Tapat procesa ietvaros no iestazu parstavjiem tiek sanemti, apkopoti un analizéti vértigi
priekslikumi dazadu procesu un sistému sakartosanai, kas veicina lidzeklu ekonomiju un palielina darba
produktivitati. Tadéjadi tiek veicinata iekSéja sloga samazinasana valsts parvaldg, atsakoties no liekam
darbibam un procesiem. Budzeta parskatiSanas ietvaros ietaupitos resursus vai to dalu, kas atbilst veiktajam
novértéjumam, iestade varés novirzit resora nodarbinato atalgojuma paaugstinasanai, jaunu iniciativu vai

pilotprojektu finansésanai

5.1. Veikt ikgad€ju Izstradats Ikgadéjs FM Visas 31.07.2018.
izdevumu samazinajumu ikgadéjs informativais ministrijas
konkréti definétam zinojums zinojums
izdevumu grupam valsts Ministru
budzeta izdevumu kabinetam ar
parskatiSanas ietvaros valsts budzeta
izdevumu
parskatiSanas
rezultatiem un
uzdevumiem
valsts
parvaldes
institdcijam
5.2. Papildinat valsts Izstradati Izstradati riki, FM Visas 30.12.2018.
budZeta datu vizualizaciju un publicéti lai pilnveidotu ministrijas
ar jauniem rikiem, sniedzot | informativie sabiedribas
arvien plasaku informaciju riki, izpratni par
par budZeta ienémumu un pieméram, valsts budzeta
izdevumu ietekmi uz katru iesp&ja izmérit | veidoSanos un
iedzivotaju personigo izdevumiem
izvélu ietekmi | konkrétu
uz énu politikas mérku
ekonomiku, sasniegsanai
balstoties
uz dzives
situaciju,
noskaidrot
valsts sniegta
atbalsta un
pakalpojumu
apjomu
5.3. Butiski vienkarsot Izstradati Izstradati FM 01.06.2018.
normativo reguléjumu valsts | un Ministru normativa
budzeta politikas jom3, t. kabineta reguléjuma
sk. veicot visparéju procesu | iesniegti grozijumi
optimiz&Sanu un turpmaku | grozijumi
valsts budzeta vadibas normativaja
pilnveidi reguléjuma
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Ieviest projektu komandu (task force)
pieeju valdibas prioritatem

Reformas mérkis ir izveidot jaunu pieeju, lai sagatavotu priekslikumus horizontalam, komplicétam un
prioritdram parmainam un izstradatu ricibas planu to ieviesanai un misdienigas pieejas iedzivinasanai.
Projektu komandas tiktu ieklauti eksperti no valsts parvaldes un, ja nepiecieSams, ari no akadémiska,
nevalstiska un privata sektora, kuri savu laiku primari velta tikai noteiktas reformas izstradei. Tadejadi
priekslikumi par bitiskajiem valsts attistibas jautajumiem tiktu sagatavoti un rezultats sasniegts atrak,
piedavajumu bitu aprobé&jusas visas iesaistitas puses un kvalitate pieaugtu, jo projektu komandas iesaistitie
nedalitu uzmanibu varétu veltit konkréta jautajuma risinasanai. Par ipasas projekta komandas izveidi, mérki
un darbibas terminu lemj Ministru prezidents atbilstosi valdibas deklaracija un tas ricibas plana noteiktajam
prioritatém

6.1. Izstradat un izméginat | (1) Istenots 2017. gada VK Citas 30.12.2017.
mehanismu projektu projektu istenoti 2 jautajuma

komandu darbibai, komandu projektu risinasana 01.06.2018.
ka iesaistitie eksperti pilotprojekts komandu pieeja iesaistitas

vajadzibas gadijuma tiek valdibas pri- balstiti risinajumi ministrijas un

atbrivoti no tieSo darba oritaras refor- iestades

pienakumu izpildes un mas izstradei

kads finanséSanas modelis un ieviesanas

piemérojams ekspertu plana saga-

darba atalgosanai tavosanai,

uzlabojot at-
tiecigas politi-
kas efektivitati
un rezultatu
sasniegsanas
atrumu

(2) Izstradati
priekslikumi
turpmaka-
jam projektu
komandu
darbibas iet-
varam, t. sk.
finans€juma
nodrosinasa-
nai un nor-
mativo aktu
pielagosanai

(3) Isteno-

ta projektu
komandu
pieeja valdi-
bas prioritaro
reformu saga-
tavosanai
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Celt valsts parvaldes pakalpojumu vertibu

Reformas mérkis ir palielinat publisko pakalpojumu sniegsanas efektivitati un lietderibu, samazinot publiskas
parvaldes izmaksas un administrativo slogu iedzivotajiem un uznéméjiem. Lai nodrosinatu iedzivotajiem un
komersantiem pieejamos publiskos pakalpojumus un pilnveidotu to kvalitati, ir precizi jaizvérté pakalpojumu
sniegSanas formati (vieta, laiks, veids), ka ari biznesa procesu efektivitate, tai skaita to transformésanas
iesp€jas digitala formata. Metodika laus identificEt pamatdarbibas procesus un to parveides iesp&jas, primari
raugoties no iedzivotaju un uznéméju vajadzibam. Vienlaikus nepiecieSams uzlabot iestazu sadarbibu, lai
risinatu tadas iedzivotdju un uznéméju situacijas, kur nepiecie$ama vairaku institdciju iesaiste. ST pieredze
macibu veida tiks nodota valsts parvaldé nodarbinatajiem

7.1. Izstradat metodiku
pakalpojumu sniegsanas
pamatprocesu
identificéSanai un parveides
iesp&ju noteiksanai no
iedzivotaju un uznémeju
vajadzibu viedokla un
Istenot pilotprojektus
metodikas aprob&sanai
praksé

(1) Izstradata
metodika
valsts
parvaldes
sniegto
pakalpojumu
efektivitates
un vértibas
palielinasanai

(2) Istenoti 5
pilotprojekti
tadu tiesas
valsts
parvaldes
pakalpojumu
parveidei,
kurus raksturo
dazadas
sarezgitibas
pakapes un
integritate,
pakalpojumu
sniedz€&ji un
sanéméji,
padzilinati
analizéts
konkréto
pakalpojumu
lietoSanas
konteksts no
gala lietotaja
viedokla un
atbilstosi
parplanots
pakalpojuma
process

(1)

1 metodika

(2)

5 parveidosanas
plani par

tiesas valsts
parvaldes iestazu
sniegtajiem
pakalpojumiem
uznéméjdarbibas,
nodarbinatibas
un socialas
aizsardzibas joma

Vides
aizsardzi-
bas un
regionalas
attistibas
ministrija
(turpmak
- VARAM)

Citas
projektos
iesaistitas
instittcijas

(1)
30.12.2019.

(2)
30.12.2020.

7.2. Izstradat un istenot
macibu moduli par valsts
parvaldes pakalpojumu
veidoSanu un parveidi
atbilstosi klientu
vajadzibam, pakalpojumu
grupésanu atbilstosi dzives
situacijam un publisko
pakalpojumu sistémas
efektivu organizésanu

Péc metodikas
valsts parval-
des sniegto
pakalpojumu
efektivitates
un vértibas
palielinasa-
nai apsti-
prinasanas
izveidots
macibu mod-
ulis valsts
parvaldé
nodarbinata-
jiem un
uzsaktas
macibas

(1) 1 macibu
modulis

(2) Apmaciti
200-250

valsts parvaldé
nodarbinatie,
kuru amata
pienakumi
saistiti ar valsts
pakalpojumu
sniegsanu

Valsts ad-
ministraci-
jas skola
(turpmak
- VAS)

VARAM, VK

1)
30.12.2018.
()
30.12.2020.%°

20 Ar nosacijumu, ka tiek apstiprinata metodika valsts parvaldes sniegto pakalpojumu efektivitates un vértibas palielinasanai

27

Valsts parvaldes reformu plans 2020




PROJEKTS

Virzities uz “nulles birokratiju”, attistot
labaka regulejuma politiku un stiprinot

lietderibas un efektivitates auditus

Pasakuma meérkis ir mazinat normativismu un administrativo slogu valsts parvaldé, koncentréjoties uz tadas
politikas izstradi un auditu veiksanu, kur tiek vértéta efektivitate un lietderiba, izskausti liekie procesi un
reguléjums, samazinatas izmaksas. Labaka reguléjuma politika ir tadas politikas un reguléjuma izstrade,
kas atbalsta principus “regul&jam péc iesp&jas mazak” un “iejaucamies tikai tur, kur tas ir nepiecieSams”,
iesaista sabiedribu un uzklausa tas viedoklus, tadéjadi veicinot caurskatamu, uz pieradijumiem balstitu
|Emumu pienemsanas procesu. Dala no ST procesa Eiropa aptver iniciativu, kas saistita ar mérki sasniegt
“nulles birokratiju”. Lai identificétu jau Sobrid eso$as birokratijas nejédzibas iedzivotajiem un uznéméjiem,
noteiktas jomas tiek piedavats veikt regularu sabiedribas aptauju “Mazinam slogu kopa”, izmantojot vietni
mazaksslogs.gov.lv. Problému risindSanai tiek piedavats izveidot projekta komandu “nulles birokratija”,

kas sp€j rast lietderigus risinajumus, nevis parsutit jautajumus no vienas iestades otrai. Savukart valsts
parvaldes iek$&ja sloga mazinasanai ir turpinams darbs pie jau aizsaktas iniciativas par iestazu aptauju, kur
tiek identificétas problémas dazadu administrativo procediru un parskatu sniegsanas biezuma mazinasanai.
Administrativa sloga mazindsana svariga loma ir ari iestazu vaditajiem un iekS€jam auditam ka atbalsta
funkcijai. Istenojot horizontalos auditus un parejot no atbilstibas uz efektivitates vértésanas auditiem, tiek
identificétas kopigas problémas, nepiecieSamie risindjumi un laba prakse, lai uzlabotu iestazu darbibas
procesus, rastu iesp&jas efektivitates uzlaboSanai un ekonomijai. Ricibas virziena pasakumi ir papildu
instrumenti valsts iestades vaditaja rokas, lai konstatétu uzlabojumus iestades administrativaja darba un

budZeta ietaupijumu iespé&jas prioritaru uzdevumu istenosanai

8.1. Veikt regularu aptauju
“Mazinam slogu kopa”,
meérktiecigi fokus€joties uz
vienu jomu un piedavajot
risinajumus “nulles
birokratijas” ieviesanai

(1) Veikta
sabiedribas
aptauja,
identificétas
problémas

un piedavati
risinajumi
problému
novérsanai
(2) Veik-

ta valsts
parvaldes
nodarbinato
aptauja, iesa-
istot adminis-
trativa sloga
novérsana

1 aptauja gada
(atseviski
sabiedribai un
valsts parvalde
nodarbinatajiem)

VK

Iestades,
kuras
iesaistitas
“nulles
birokratijas”
projekta
komanda,
valsts
parvaldé
nodarbinatie

01.03.2018.

8.2. Veikt regularu iestazu
darbibas atskaitisanas
sistémas izveért&jumu un
sagatavot priekslikumus
administrativo procediru
vienkarsosanai un parskatu
sniegSanas biezuma
samazinasanai

Sagatavots un
Ministru kabi-
neta iesniegts
zinojums ar
priekslikumi-
em iekséja
administrativa
sloga sa-
mazinasanai,
t. sk. par
atskaitisanas
un parskatu
sniegSanas
biezumu,
budzeta vadi-
bas proce-
su, Ministru
kabinetam
iesniedzam-
ajiem infor-
mativajiem
zinojumiem

2 informativie
zinojumi

VK

Visas
ministrijas

01.09.2017.

01.07.2020.
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8.3. Izstradat pasakumus
labaka reguléjuma politikas
ieviesanai Latvija, vienlaikus
nosprauzot mérki “nulles
birokratija”

Izstradats

un Ministru
kabineta
iesniegts
konceptualais
zinojums
“Labaka
reguléjuma
politika
Latvija” un
katru gadu
izvértets
paveiktais
viena darbibas
joma, Tpasu
uzmanibu
pievérsot
normativisma
mazinasanai

1 konceptualais
zinojums

VK, EM

Visas valsts
tiesas
parvaldes
iestades

01.10.2019.

8.4. Stiprinat ieks$&ja audita
procesus, lai sekmétu
efektivas parvaldibas
attistibu

(1)

Notikusi
pareja no
atbilstibas uz
efektivitates
VErtésanas
auditiem,
sekmeéjot
iestazu
darbibas
orientaciju uz
efektivitati
(2)
Optimizéets
iekséja audita
parvaldibas
process —
izveidots

un ieviests
centralizétais
IKT riks
iekséja audita
funkcijas
parvaldibai
(3) Apzinata
situacija
starpresoru
sadarbiba
ieksgjo
auditu joma
un uzsakta
starpresoru
auditu
veiksana

(1) Katru gadu
pieaug auditu
ipatsvars

(%), kuros
veértéts kads
no efektivitates
aspektiem

(2) Iekséjo
auditu rezultata
shiegto ieteikumu
skaits, kas veérsti
nevis uz procesu
atbilstibu, bet uz
iestades

darbibas
efektivizésanu,
tai skaita
administrativa
sloga mazinasanu
(ipatsvara
pieaugums, %)

FM

Ministrijas
un iestades,
kuras
izveidotas
ieksgja
audita
struktdr-
vienibas

(1)
30.12.2020.

(2)
30.12.2020.

(3)
30.12.2018.
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Nodrosinat stratégiskas komunikacijas

vadibu un centralizétu horizontalo

kampanu vadibu par valdibas prioritatém

un reformam

Reformas meérkis ir sabiedribai laikus skaidrot planotas izmainas un to ietekmi uz Latvijas valstspiederigo
ikdienu, nodrosinat koordinétu, vienotu un savstarpéji papildinosu informacijas sniegsanu un atgriezeniskas
saites sanemsanu. Viens no soliem ir vienotas valsts parvaldes iestazu timeklvietnu platformas izstrade,
pilnveidojot uz iedzivotajiem vérstu valsts parvaldes komunikaciju, t. sk. uz vienotiem pamatprincipiem
balstitu timek|vietnu struktiru un funkcionalitati, lietotajiem pazistamu vidi un navigaciju, kas atvieglo
publiski raditas informacijas pieejamibu un veicina sabiedribas lidzdalibu. Vienlaikus tiks nodrosinata ari
pieklustamiba timek|vietném, tostarp cilvékiem ar invaliditati, istenojot Eiropas Savienibas reguléjuma
(Direktiva Nr. 2016/2102) prasibas par publiska sektora struktdru timek|vietnu un mobilo lietotnu
pieklistamibu. Raditos platformas arhitektliras elementus ka koplietoSanas risindjumu savam vajadzibam
varés izmantot ari pasvaldibas, tadéjadi paplasinot timek|vietnu vienotas platformas nozimibu valsti. Btisks
prieksnoteikums sekmigas valsts parvaldes aréjas komunikacijas nodrosinasanai ar sabiedribu ir mérktieciga
komunikacijas vadiba ari valsts parvaldes institliciju un nodarbinato starpa. Kopiga izpratne par valdibas
prioritdrajiem ricibas virzieniem, reformu Tstenosanas gaitu, labo praksi un pieredzes stastiem, ka ari valsts
parvaldes vienotu vértibu iedzivindsana ir neatnemama veiksmigas valsts parvaldes reformu istenosanas

sastavdala
9.1. Izmantojot esoSos Izstradata Izveidota valsts VK Visas 30.06.2018.
valsts parvaldes resursus, un ieviesta stratégiskas ministrijas
izveidot valsts stratégiskas vienota valsts | komunikacijas
komunikacijas sistemu stratégiskas sistéma
komunikacijas
sistéma
9.2. Istenot koordinétu Ieviestas 3 gadu laika VK Visas 30.12.2020.
valdibas komunikaciju un integrétas Istenotas vismaz ministrijas
integrétas komunikacijas komunikacijas | 5 komunikacijas
kampanas par valdibas kampanas kampanas
prioritatém un reformam, par valdibas
taja skaita pasakumus prioritatém
konteksta ar Latvijas
valsts simtgadi un
citiem valsts svétkiem,
patriotisma un pilsoniskas
apzinas stiprinadsanas
pasakumus (pieméram,
Ministru kabineta balvas
pasniegsana, Barikazu
atceres diena, Eiropas
diena) un laba servisa
kustibu valsts parvaldé
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9.3. Projekts valsts iestazu Izveidota (1) Izveidota VK, Valsts | Visas 30.12.2020.
informativo timek]vietnu un turpmak vienota regionalas | ministrijas,

izveidei un to izvietoSanai uztureta timek]vietnu attistibas padotibas

vienotaja platforma vienota platforma adgentdra iestades

platforma ar
vienu satura (2) Izveidotas
parvaldibas vismaz 40
sistému, kas valsts iestazu
tiks izmantota | informativas
platforma timekl|vietnes
izvietoto uz vienotas
valsts iestazu | platformas bazes
timeklvietnu

satura un (3) Raditi

drosibas priek$noteikumi

parvaldibai platformas
izmantosanai

ilgtermina, lai uz
to varétu parcelt
visas valsts
parvaldes iestazu
timek]vietnes,

ka ari piedavat
So iespéju
pasvaldibam

10.

Attistit nakotné nepiecieSamas
kompetences valsts parvalde
nodarbinatajiem

Reformas meérkis ir stiprinat valsts parvaldé nodarbinato profesionalitati un sp€ju pielagoties mainigas
vides izaicinajumiem. Nemot véra augsti kvalificéta darbaspéka samazinasanos, darbaspéka novecosanos,
jaunas paaudzes ienaksanu darba tirgl, ka ari informacijas un komunikacijas tehnologiju attistibu, mainas
pieprasijums péc nodarbinatajam nepiecieSamajam prasmém un zindSanam. Lai veiksmigi spétu pieldgoties
darba tirgus izmainam un arvien straujakai apkartéjas vides mainibai, ir svarigi stiprinat valsts parvaldé
nodarbinato kompetences, ka ari attistit un pilnveidot tas kompetences, kuras bis kritiski nepiecieSamas
nakotnég, tai skaita valsts parvaldé nodarbinato profesionalo pilnveidi mazo un vidéjo komersantu

atbalsta, korupcijas novérsanas un énu ekonomikas mazinasanas jomas. Modulu macibu cikli dos iespé&ju
nodarbinatajiem pilnveidoties un attistities, pievérsot uzmanibu talantu vadibai un nakotnes lideriem.
Batiska loma valsts parvaldes efektivitates paaugstinasana ir iestazu vaditajiem un to vietniekiem, tapéc
ir turpinami profesionalas pilnveides pasakumi Augstaka limena vaditaju attistibas programma ar meérki
stiprinat vaditajus-liderus, veicinat sadarbibu, inovacijas un izcilibu valsts parvaldé

10.1. Vienoties par valsts Kopigi ar Izveidota VAS VK 31.12.2017.
parvaldé nodarbinato Valsts ad- kompetencu
nakotné attistamam ministracijas matrica sasaisté
kompetencém skolu definé- ar talantu vadibas

tas nakotnée pieeju

attistamas

kompetences
10.2. Nodrosinat modulu Izveidoti Modulu macibu VAS 31.12.2017.
macibu ciklu izveidi modulu ciklu skaits

macibu cikli, atbilstosi definéto

fokuséjoties nakotné attistamo

uz nakotné kompetencu

attistamam apjomam

kompetencém,

talantu vadibu

un vidéja

[imena vadita-

ju attistibu
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10.3. Valsts parvaldes Apkopota Izméginajuma VAS 01.09.2018.
zindSanu parneses, labas informacija un | aktivitates
prakses un pieredzes labas prakses | atsevisku modulu
parnemsanas veicinasana, pieméri par macibu ciklu
attistot un izmantojot zinasanu ietvaros
iekS&jo treneru un parnesi,
mentoru pieeju nakotnes ieksgjo
kompetencu attistibai treneru
attistibu un
mentoru
pieeju
10.4. Sadarbiba ar Izveidota 1 sadarbibas VAS 01.06.2018.
augstakas izglitibas stratégija stratédija
iestadém veicinat valsts sadarbibai
parvaldei nepiecieSamo ar augstakas
kompetencu attistibu izglitibas
augstakas izglitibas iestadem,
programmu ietvaros, t. kura noteiktas
sk. attistit sadarbibu ar turpmakas
studentiem, ka ari sekmeét aktivitates

studentu pétniecibas darbu
izstradi par valsts parvaldé
nozimigiem jautajumiem

Valsts parvaldes reformu plans 2020




PROJEKTS

Valsts parvaldes reformu
plana istenosanas uzraudziba

Valsts kanceleja ka atbildiga institiicija par plana istenoSanas koordinaciju regulari sekos lidzi taja ieklauto
desmit reformu ievieSanai. Par plana izpildi regulari tiks diskutéts ari ar atbildigajam Saeimas komisijam,
Valsts parvaldes politikas attistibas padomes un Valsts parvaldes cilvékresursu attistibas padomes locekliem,
tadéjadi nodrosinot, ka ir parstavéti gan likumdevéja, gan ari privata un nevalstiska sektora, akadémiskas
vides un neatkarigo iestazu ekspertu viedokli. Ja plana izpildes gaita tiks sniegti priekslikumi efektivakam
reformu progresam, Valsts parvaldes reformu plans tiks pilnveidots. 2020. gada Ministru kabineta tiks
iesniegts plana gala izvértéjums un jauns piedavajums turpmakajam valsts parvaldes reformam.
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