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Cienrtais lasitaj!

Kad 2017. gada psihologe, gimenes psihoterapijas specialiste Andrija Likova saka publiski runat par
arpusgimenes aprupes iestadé novéeroto nezélibu pret bérniem, nebija tada Trauksmes celsanas likuma.
Andrijai nacas pasai iziet visu procesu no sakuma lidz galam, sakotnéji nezinot, kam var uzticéties, un
mekléjot palidzibu dazadas institacijas un masu medijos. To, cik maz pieredzes trauksmes celSana vel pirms
paris gadiem bija ne tikai iedzivotajiem, bet ari valsts iestadem, kuram batu bijis jareagé nekavéjoties, ta 1sti
var novertét tikai tagad.

Andrija nebija vieniga, kura Latvija un Eiropa saskaras ar neticibu un milzu pretestibu profesionalaja vide, bet
ari pieredzéja neieinteresétibu un pasivitati no tiem, kuru tiesais pienakums ir rikoties, lai aizstavetu un
pasargatu savus iedzivotajus.

2019. gada 1. maija Latvija stajas speka — ta tapsanu un virzibu koordingja Valsts
kanceleja. ST gada sakuma sakam apkopot un analizét informaciju, lai izvértétu trauksmes cel3anas
reguléjuma darbibas pirmos 8 méenesus.

Jaatgadina, ka trauksmes celSana ir iespéja iedzivotajiem zinot par varbatéjiem parkapumiem, kas noveroti
darba vidé un var kaitét sabiedribas interesem. Trauksmes cel5anas likuma mérkis ir nodrosinat tiesisko
ietvaru zinoSanas mehanismiem un iedzivotaju aizsardzibai gadijumos, ja trauksmes céléjs cies darba devéja
represiju del. Tatad - likums palidz iedzivotajiem nepalikt vienaldzigiem, neklusét, bat drosmigiem. Izmanto-
jot S0 iespéju, meés stiprinam Latvijas ka demokratiskas valsts vertibas un tuvojamies Ziemeleiropas valstu
izpratnei par taisnigumu.

Neskaitamas iedzivotaju iniciativas un individualas cinas pret netaisnibu apliecina, ka més vélamies dzivot
labaka valsti. Tapéc Valsts kanceleja radija drosu iespéju iesaistities tiem, kuri sava darba vidé novéero
iespéjamus parkapumus - korupciju, krapsanu, publisko lidzeklu izsaimniekoSanu, neatbilstoSu amatpersonu
ricibu, sabiedribas, tostarp bérnu, veselibas apdraudejumu, partikas, bavniecibas vai vides drosibas
apdraudéjumu, cilvektiesibu parkapumus un citu kaitniecibu.

Pirmo 8 ménesu laika aktivitate bija parsteidzosi liela — vairak neka 400 iedzivotaju vérsas pie
kompetentajam instittcijam, lai ar trauksmes cel$anas zinojumu starpniecibu verstu uzmanibu uz
iespéjamiem parkapumiem, kas apdraud sabiedribu. Jaunais likums paradija, ka iedzivotaji ir gatavi zinot, ja
tiek aizsargata vinu konfidencialitate un valsts parvalde uz noraditajam zinam reagé. Tomér bas vajadzigs
laiks, lai uzticésanas, ka tas tieSam ta notiek, nostiprinatos, un valsts no iedzivotajiem saktu sanemt
zinojumus par tiesam nozimigiem un plasa méroga parkapumiem.

Lidz Sim apkopotie dati parada, ka tikai katrs ceturtais iesnieqgums, kas noforméts ka trauksmes céléja
zinojums, tiesam atbilst trauksmes celSanas paziméem.


https://likumi.lv/ta/id/302465-trauksmes-celsanas-likums

Tapéc art 2020. gada Valsts kanceleja turpinas skaidrot trauksmes celSanas batibu likuma izpratné un
motives iedzivotajus neklusét. Turpinasim ari darbu pie kompetento institlciju izpratnes un savstarpéjas
sadarbibas stiprinasanas, lai iesp&jami efektivi notiktu zinojumu virziba valsts parvaldé un noversti tie
parkapumi, uz kuriem norada trauksmes céléji. Vienlaikus ar Administrativas atbildibas likuma spéka
stasanos 51 gada 1. jalija, ari Trauksmes celSanas reguléjums tiks stiprinats ar administrativo atbildibu tiem,
kuri rada nelabveligas sekas trauksmes céléjiem, un tiem, kuri apzinati negodpratigi izmanto o likumu,
sniedzot izdomatas, meligas zinas.

Paldies visiem, kuri ir bijusi drosmigi un zinojusi! 1zsaku pateicibu visam iestadem, organizacijam un
uznémumiem, kas ir ieviesusi trauksmes celSanas mehanismus, atbildigi izskatijusi trauksmes céleju
zinojumus un atbilstosi reagéjusi!

Lai tos, kuri vél tikai plano celt trauksmi, iedroSina :"Ja es Sodien saskartos ar kaut
ko lidzigu, noteikti neklusétu, kaut ari rikoties tagad batu daudz vieglak. Mums izdevas panakt pozitivas
parmainas ar visam iesaceju grutibam. Bailes nomainija drosibas izjata, kura nostiprinaja apzinu par pozitivu
pieredzi. Padomaijiet, ko ka sabiedriba varam paveikt ar likuma atbalstu!”

Ciena,
Valsts kancelejas direktors
Janis Citskovskis


https://veselam.la.lv/man-ari-bija-bail-bet-nedrikst-kluset-trauksmes-celeja-par-pieredzi-atklajot-vardarbibu-bernunama
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PAR TRAUKSMES CELSANAS LIKUMU

2019. gada 1. maija spéka stajas Trauksmes celSanas likums (turpmak - Likums). Latvija saka darboties
specials tiesiskais requléjums trauksmes celSanai un trauksmes celéju aizsardzibai. Likums aptver trauksmes
celsanu gan publiskaja, gan privataja sektora.

Likuma noteikti kriteriji, ka trauksmes celéjs ir jebkura fiziska persona, kas sniedz zinojumu par
iespéjamu parkapumu, ja attiecigais parkapums:

e novéerots sava darba vide,
e var kaitet sabiedribas interesem.

AtbilstoSi Likumam trauksmi var celt par tiesibu normu, ka art étikas un profesionalo normu parkapumiem.
Lai atvieglotu izpratni par trauksmes celSanu, Likuma minétas batiskakas jomas, kuras sabiedriba ir aicinata
celt trauksmi: korupcija, lidzeklu izSkérdésana, veseliba, tostarp bérnu, partika, vide, bavniecibas drosiba,
iepirkumi un vairakas citas.

lespéjas privatpersonai iesniegt valsts parvaldes iestadé iesniegumu ir nostiprinatas Satversme,’ un ta
iesniegsanas kartiba ir noteikta lesnieqgumu likuma. Tomer lesniegumu likums neattiecas nedz uz dokumentu
apriti starp iestadém un to darbiniekiem, nedz ari starp darbiniekiem un darba devéjiem privataja sektora.
Savukart Likums paredz iespéju gan versties pie darba devéja privataja sektora, gan celt trauksmi valsts
parvaldé, versoties sava vai augstaka iestade.

Likums nodrosina fiziskai personai tiesibas celt trauksmi. Likums skaidro, kadi var bat trauksmes celSanas
kanali. Tas nosaka pienakumu izveidot trauksmes celsanas mehanismus. Likums nosaka prasibas attieciba uz
trauksmes céléja zinojumu izskatisanu. Ja iesniequms noformeéts ka trauksmes céléja zinojums, atbilde
jasniedz 10 dienu laika, bet péc diviem méeneSiem jasniedz atgriezeniska saite par ta izskatisanas gaitu. Ari
publiski jasniedz informacija par 5ada iesniequma izskatianas rezultata atklatajiem parkapumiem.

Likuma noteiktie trauksmes celSanas kanali:

DARBAVIETA KOMPETENTA TRAUKSMES INFORMACIJU
INSTITUCLJA CELEJU SNIEDZ
(aréja zino3ana) KONTAKTPUNKTS, PUBLISKI

BIEDRIBA VAI (likuma noteiktajos
NODIBINAJUMS gadijumos un apjoma)

1 Ikvienam ir tiesibas likuma paredzétaja veida vérsties valsts un pasvaldibu iestadé ar iesniegumu un sanemt atbildi pec batibas.



Likuma ietverts aizliegums radit nelabveligas sekas trauksmes celéjam vai vina radiniekiem, tapéc ka
trauksmes celéjs ir sniedzis trauksmes céléja zinojumu. Likums aizliedz veikt jebkadas diskrimingjosas
darbibas, pieméram, sodiSana, atbrivosana no darba, pazeminasana amata, parcelSana cita darba.

Tomer represijas var bt visdazadakas. Svariga ir darbibas céloniska saistiba ar trauksmes céléja zinojumu.

Butisks iequvums ir trauksmes céléja aizsardzibas garantijas, kas noraditas Likuma 10. panta.

Likums paredz sadas trauksmes céléja aizsardzibas garantijas:

Identitates
aizsardziba

Pagaidu
aizsardziba
civilprocesa un
administrativaja
procesa tiesa

Aizsardziba
pret
trauksmes
celsanas dél
raditam
nelabvéligam
sekam

Atbrivosana
no juridiskas
atbildibas

Valsts
nodrosinata
juridiska
palidziba

Atbilstigs
athidzinajums
par zaudéjumiem
vai personisko
kaitéjumu,

ari moralo
kaitéjumu

Atbrivosana

no tiesasanas
izdevumu
samaksas
civilprocesa un
valsts nodevas
samaksas
administrativaja
procesa tiesa

Konsultacijas
par savu
tiesibu
aizsardzibu

Aizsardzibas garantiju merkis ir veicinat trauksmes celSanu, iedrosinot trauksmes céléju, un pasargat vinu
represiju gadijuma. Identitates aizsardzibas mérkis ir nodrosinat trauksmes céléja konfidencialitati un
pasargat trauksmes céeléju vai vina radiniekus no nelabvéligam sekam trauksmes celSanas dél. Parejo
aizsardzibas garantiju mérkis ir nodrosinat trauksmes céléjam iesp&ju noverst tam raditas nelabveligas

sekas.

Likuma ieguvums - vienota ietvara apkopoti tris elementi, proti, kritériji trauksmes céléja zinojumam, trauks-
mes cel3anas mehanismu izveide un aizsardzibas garantijas. Si ietvara efektivitates garants ir gan pasu
trauksmes céleju aktivitate, gan atbildigo valsts instittciju veiksmiga un atbildiga likuma piemérosana.



Celot trauksmi valsts parvaldé, zinojumu nosita tai valsts vai pasvaldibu institucijai, kurai normativajos
aktos ir noteikta kompetence jautajuma, par kuru tiek celta trauksme. Likums nosaka, ka tas ir
kompetentas institiicijas.

Likums paredz, ka kompetenta instittcija ir, pieméram, hierarhiski augstaka iestade vai augstaka amatper-
sona, par nozari vai jomu atbildiga iestade vai kompetenta tiesibaizsardzibas iestade. Pieméram, uzraudzibas
iestades darbinieks par iestadé notiekoso var celt trauksmi atbildigaja ministrija, arstniecibas iestades
darbinieks par neatbilstosu ricibu sava iestadé var celt trauksmi veselibas aprupes jomas iestadés, par
nodoklu jautajumiem var celt trauksmi Valsts ienemumu dienesta, par korupciju — Korupcijas novérsanas un
apkarosanas biroja u. tml.

Uznémumu registra uzturéetaja vienotaja publisko personu un iestazu saraksta ieklautas zinas par vairak neka
3000 valsts iestadem un pasvaldibam.

Uzsakot Likuma ievieSanu 2019. gada, Valsts kanceleja izverteja, kuras no plasa valsts iestazu loka varétu bat
tas, kuras atbilst kompetentas institlcijas definicijai un kuras varéetu tikt sanemti trauksmes céléju zinojumi
(tika noteiktas aptuveni 160 Sadas iestades).

2019. gada pavasari Valsts kanceleja timeklvietné izveidoja un uztur kompetento instituciju un to kontakt-

personu trauksmes celSanas jautajumos sarakstu . Saraksts tiek
pastavigi aktualizéts, un laika gaita tam pievienotas ari citas instittcijas, kuras pec savas iniciativas iesniedza

atbilstosu informaciju.

Centralajas valsts institiicijas sanemtie zinojumi

Valsts kanceleja apkopoja datus par centralajas valsts institicijas sanemtajiem trauksmes céléju
zinojumiem un to virzibu laikposma no 2019. gada 1. maija lidz 31. decembrim. Aptauja piedalijas 146
institiicijas — visas ministrijas un to padotiba esosas iestades, neatkarigas un patstavigas iestades,
tiesibaizsardzibas iestades, ka ari Izglitibas un zinatnes ministrijas padotiba esosa Latvijas Universitate
un Latvijas Organiskas sintézes instituts.

No 146 valsts institcijam 94 institlcijas nav sanémusas nevienu iesniegumu, kas noformeéts ka trauksmes
céléja zinojums. Savukart 54 valsts institacijas 2019. gada ir sanemti trauksmes céléju zinojumi. Kopa
2019. gada valsts instittcijas sanemti 435 iesniegumi, kas noforméti ka trauksmes céléju zinojumi.

Celot trauksmi valsts parvalde, iedzivotaji lielakoties uzreiz versusies atbilstoSaja kompetentaja institlcija -
307 iesniegumi sanemti pirmreizéji no iesniedzéja. Savukart 120 iesniegqumi kompetentajam instittcijam bija
Trauksmes céleju kontaktpunkta (Valsts kancelejas) vai citas kompetentas institacijas parsatiti.

2019. gada, izmantojot elektronisko veidlapu trauksmescelejs.lv, kompetentajam iestadem nosutiti 54
iesniegumi.


http://www.trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi
https://www.trauksmescelejs.lv/

Lielakais trauksmes céléju iesniegumu skaits sanemts Valsts ienémumu dienesta (VID), Korupcijas
noversanas un apkarosanas biroja (KNAB), Prokuratdra, Valsts policija, Valsts valodas centra, Valsts darba
inspekcija (VDI), Valsts vides dienesta un Vides parraudzibas valsts dienesta.

Ka to paredz Likums, sanemot iesniegumu, kas noformeéts ka trauksmes céléja zinojums, kompetenta
institcija lem;j, vai tas ir atzistams par trauksmes céléja zinojumu vai nav, un par to informe iesniedzéju.

Apkopotie dati par 2019. gadu liecina, ka 111 iesniegumi, kas noforméti ka trauksmes céléja zinojumi, tika
atziti par trauksmes céléju zinojumiem. Likums paredz iespéju péc iesniedz€ja vai iestades ierosinajuma
vispariga kartiba sanemtu iesniegumu parregistrét par trauksmes céléja zinojumu. 2019. gada tas darits

8 gadijumos. Tatad 2019. gada centralajas valsts instittcijas kopa sanemti 119 trauksmes céleju zinojumi.
Aptuveni puse no tiem 2019. gada ari tika izskatiti — 65 trauksmes céleju zinojumu izskatisana ir pabeigta.
Savukart 51 veél ir izskatiSanas procesa un 3 parsutiti péc piekritibas.

Apkopota informacija liecina, ka 289 gadijumos iesniequmi netika atziti par trauksmes céléja zinojumiem,
74 gadijumos institlcijas uz zinojuma noradito sabiedribai aktualo jautajumu reagéja cita veida, pieméram,
izskatija ka privatpersonas iesniegumu. Jasecina, ka pirmaja Likuma darbibas gada izpratne par trauksmes
celsanu vél tikai veidojas. Rezultata trauksmes celSanas kanalus iedzivotaji biezi izmantoja, lai zinotu par
kadu parkapumu, tomer zinojums netika atzits par atbilstosu kadam no Likuma noteiktajiem kritérijiem,
pieméram, tas nebija saistits ar personas darbu, iesniedzéjs bija juridiska persona, netika konstatéts
sabiedribas intereses skaross parkapums u. tml.

Attieciba uz 51 trauksmes céléju zinojumu, kas vel atrodas izskatiSanas procesa, 1 gadijuma ir uzsakts
kriminalprocess, 9 gadijumos ir uzsaktas administrativas parbaudes, administrativo parkapumu lietas vai
administrativas lietas, bet 3 gadijumos uzsakts kriminalprocess vai cita kriminalprocesuala darbiba.

37 gadijumos uzsakta cita veida parbaude, pieméram, resoriska, tematiska, planota parbaude u. tml.

Attieciba uz 65 trauksmes céleju zinojumiem, kuru izskatisana 2019. gada ir pabeigta, 12 gadijumos
ierosinata un pabeigta administrativa parkapuma lietvediba, 1 gadijuma - parbaude uz vietas, 2 gadijumos
pabeigtas kriminalprocesualas darbibas, 35 gadijumos veiktas citas darbibas un tas ir pabeigtas un 42
gadijumos fakti par parkapumu nav apstipringjusies. Lémums piemérot sodu ir pienemts 7 gadijumos
(pamata tie ir administrativie sodi par izdarito administrativo parkapumu). 9 gadijumos tika konstatéts
tiesibu normu, tostarp Kriminalprocesa likuma, parkapums, bet 2 — neétiska un profesionalajiem
standartiem neatbilstosa riciba. 11 reizes trauksmes celéja zinojuma izskatiSanas rezultata ierosinats novérst
trakumus, par kuriem tika celta trauksme, un veikt nepiecieSamos uzlabojumus.

Lielakais zinojumu skaits 2019. gada bija Sadas jomas:

® jzvairisanas no nodoklu samaksas;

e publiskas personas finansu lidzeklu vai mantas izSkérdésana un nelietderiga izmantosana;

e amatpersonu parkapumi (bezdarbiba, nolaidiba, dienesta stavokla launpratiga izmantosana);
e publiskie iepirkumi;

e finansu un kapitala tirgus sektors.



2019. gada trauksmes céléji zinojusi arT par iesp&jamiem parkapumiem, kas saistiti ar interesu konflikta
situacijam, valsts valodas lietoSanu, vides tiribu/draudiem videi un cilvéku veselibai, darba tiesibu
parkapumiem, bavniecibu, ka art neatbilstoSu amatpersonu un iestazu ricibu, labas parvaldibas principa
neievérosanu, iespéjamu zaudéjumu nodarisanu valstij, arstniecibas iestadei pieskirta finanséjuma
nepamatotu izlietoSanu, arhitektdras pieminekla bojasanu, administrativo resursu izmantoSanu
neatbilstosiem mérkiem, nepamatoti sanemtiem pabalstiem vai nodokla atvieglojumiem, neatbilstosu ricibu
ar finansu lidzekliem un mantu, iequlditaju interesu aizskarsanu, darbu bez atlidzibas, darba tirgus
kroplosanu, enu ekonomikas veicinasanu, sabiedrisko kartibu, bérnu tiesibu aizskarumu.

Jasecina, ka pirmaja Likuma darbibas gada ir bijusi salidzinosi liela trauksmes céléju aktivitate. Zinojumi sanemti
par parkapumiem dazadas jomas, tomér visvairak — nodoklu un korupcijas novérsanas joma. Lielaka dala sanemto
iesniegumu neatbilda Trauksmes celsanas likuma Kritérijiem, liecinot, ka izpratne par Likumu sabiedriba vél tikai
veidojas. Taja pasa laika vairak neka 100 iesniequmu tika atziti par trauksmes céléju zinojumiem, un tas ir labs
raditajs pirmajam gadam. No tiem vairak neka puse jau ir izskatiti — bijusi gan gadijumi, kad atklati parkapumi,
gan tadi, kad zinas par parkapumu neapstiprinajas. Vairakos gadijumos trauksmes céléju noradita informacija
palidzéjusi novérst trukumus un veikt uzlabojumus.

Trauksmes celSana pasvaldibas

Valsts kanceleja 2020. gada februari veica Latvijas pasvaldibu aptauju, apkopojot informaciju par
sanemtajiem zinojumiem, ka ari trauksmes celSanas kartibas izstradi pasvaldibas. Aptauja tika aicinatas
piedalities 119 Latvijas pasvaldibas. Atbildes sniedza 113 pilsétu un novadu pasvaldibas un atseviski — ar1 63
pasvaldibas iestades (policija, izglitibas, sporta un kultaras iestades), ka ari Rigas un Daugavpils pasvaldibas
kapitalsabiedribas.

10 pasvaldibas 2019. gada tika sanemti 14 iesniegumi (tostarp divi parsatiti no Trauksmes céléju kontakt-
punkta), kas noforméti ka trauksmes céléja zinojumi. 9 gadijumos pasvaldiba sanemto iesnieqgumu atzina par
atbilstoSu Likuma prasibam un to izskatija péc batibas vai parsitija péc piekritibas atbildigajai valsts iestadei.
63 pasvaldibu iestades un pasvaldibu kapitalsabiedribas, kuras piedalijas aptauja, nenoradija, ka 2019. gada
bdtu sanemusas kadu trauksmes céléja zinojumu.

Vai Jusu pasvaldiba R

ir apstiprinata iekséja sistéma 2‘;‘,"99%
un noteiktas atbildigas
personas/kontaktpersonas
trauksmes joma?

Avots: Valsts kancelejas aptauja (2020. gada februaris)
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Avots: Valsts kancelejas aptauja (2020. gada februaris)

Pozitivi vertéjams, ka pirmaja Likuma darbibas gada lielakaja Latvijas pasvaldibu dala ir izstradata trauksmes
celsanas kartiba un ieceltas atbildigas personas. Saja jautajuma pieeja pasvaldibas atskiras. Ir pasvaldibas,
kuras ir vienota kartiba, un ir tadas, kuras noteikta atskiriga kartiba domé un pasvaldibas iestadés un
uzneéemumos.

Trijas Latvijas lielakajas pilsétas veikts darbs, lai noteiktu trauksmes celSanas kartibu.

Rigas pilsetas pasvaldiba noteikts, ka dala institlciju (iestazu, kapitalsabiedribu, ipasa statusa institdciju)
izveido savas atseviskas ieksejas trauksmes celSanas sistémas, savukart trauksmes céléju zinojumus par
paréjo Rigas pilsétas pasvaldibas instituciju darbinieku iespéjamiem parkapumiem izskata Rigas domes
Birokratijas apkarosanas centrs. 2019. gada Birokratijas apkarosanas centra trauksmes céléju zinojumi
netika sanemti. Ar1 par to, ka zinojumi bdtu sanemti institdcijas, kuras ir sava atseviska trauksmes celSanas
sistéma, Valsts kanceleja informacijas nav.

Liepajas pilsétas pasvaldiba iekseja trauksmes celSanas sistéma ir izveidota visas pasvaldibas iestadés un
agentaras. Mazajas iestadés un agentaras (kuras darbinieku skaits ir lidz 30) ir izveidota vienota iekséja
trauksmes celSanas sistéma kopa ar Liepajas pilsétas pasvaldibas administraciju. lestazu un agentaru
darbiniekiem ir organizéti informativie seminari par trauksmes cel$anas iespé&jam un trauksmes céléju
aizsardzibu.

Daugavpils novada pasvaldiba 2019. gada 30. oktobr ar rikojumu tika apstiprinata iekseja trauksmes sistéma
un noteiktas kontaktpersonas trauksmes celsanas jautajumos, ka ari tiedsaisté sniegta informacija
iedzivotajiem.
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Ari novados (pieméram, Césu novada pasvaldiba 2019. gada 26. augusta, Priekulu novada pasvaldiba 2019.
gada 25. jalija, Salaspils novada pasvaldiba 2019. gada augusta un citos novados) izdoti pasvaldibas notei-
kumi un noteiktas atbildigas personas trauksmes celSanas jautajumos.

2019. gada laika informacija iedzivotajiem par trauksmes cel3anas iespéjam pasvaldiba vai nu izvietota
attiecigas pasvaldibas timeklvietng, vai ieklauta Valsts kancelejas timeklvietnée
(sadala “Pasvaldibas”).

Lai gan iedzivotaji vairak zinojusi centralajam valsts institacijam, ari pasvaldibam ir nozimigas funkcijas un svariga
loma attiecigas pasvaldibas iedzivotaju interesu aizstaviba. Tadél turpmak svarigi veicinat trauksmes celsanu
pasvaldibas gan ieksgji, iesaistoties pasvaldibu darbiniekiem, gan aréji, iesaistoties attiecigas pasvaldibas
uznémumu un organizaciju darbiniekiem. Vienlaikus pasvaldibas svarigi izvértét, cik lietderigi un efektivi izstradat
vienotu trauksmes celsanas kartibu vai atsevisku katra iestadé, proti, cik liela iespéjamiba sanemt trauksmes
céléja zinojumu, un samérot iequlditos resursus ar sasniegtajiem rezultatiem.

Trauksmes celéju kontaktpunkts

Kops 2019. gada 1. maija Valsts kanceleja darbojas Trauksmes céléju kontaktpunkts. Galvenais Trauksmes
céléju kontaktpunkta uzdevums - novirzit tam adresétos trauksmes céléju zinojumus atbilstosajam
kompetentajam institucijam. Trauksmes céléju kontaktpunkts sniedz atbalstu trauksmes céléjiem un
konsultée par trauksmes celsanas iespéjam, ka ari sniedz metodisku palidzibu valsts institucijam un
privata sektora parstavjiem. Trauksmes céléju kontaktpunkts sniedz atbalstu ari trauksmes celSanas
dél radusos problému risinasana un veicina sabiedriba izpratni par trauksmes celsanu.

Trauksmes céleju kontaktpunkta sanemto zinojumu parsatisana

Trauksmes céleju kontaktpunkta laikposma no 2019. gada 1. maija lidz 31. decembrim kopuma sanemti un
registréti 70 zinojumi, no tiem:

e 62 zinojumi, kas noforméti ka trauksmes céléja zinojumi;
e 8 e-pasta vestules, kas registrétas, jo e-pasta vestulé bija ietverta informacija par iespéjamu
parkapumu, ko varétu uzskatit par trauksmes céléja zinojumu.

37 dokumenti registréti ka papildinajumi pie esosajiem trauksmes céléju zinojumiem (iesniedzeju
papildinformacija un no kompetentajam institicijam sanemta atgriezeniska saite par parsutito zinojumu
izvértésanas rezultatiem).

Viena no Trauksmes céléju kontaktpunkta funkcijam ir sanemto zinojumu parsatisana kompetentajam
institdcijam. 2019. gada 40 zinojumi tika parsatiti kompetentajam institacijam. Siem zinojumiem bija viens,
divi vai pat tris adresati atkariba no to satura. Attiecigi zinojumi ir nosutiti 54 reizes. Galvenokart zinojumi
parsatiti VID, KNAB, Prokuratarai, Valsts darba inspekcijai, Vides aizsardzibas un regionalas attistibas
ministrijai, Tieslietu ministrijai, ka ar1 Valsts vides dienestam, Izglitibas un zinatnes ministrijai, Zemkopibas
ministrijai, Valsts zemes dienestam, Ekonomikas ministrijai (bGvniecibas joma) un citam iestadém.

11


https://www.trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi

Jomas, kuras iedzivotaji visvairak vélgjas celt trauksmi, vérsoties Trauksmes céléju kontaktpunkta:

® jzvairisanas no nodoklu samaksas;

e amatpersonu bezdarbiba, nolaidiba vai dienesta stavokla launpratiga izmantosana;
e korupcija;

e vides droSibas apdraudéjums;

e blvniecibas drosibas apdraudéjums;

e sabiedribas veselibas apdraudéjums;

e krapsana;

e nepamatota atlaisana no darba vai nelikumiga nodarbinasana;

e darba droSibas apdraudéjums.

Uz 28 zinojumiem Trauksmes céléju kontaktpunkts sniedza atbildes, ka tie neatbilst Likuma noteiktajam
pazimém, un atbilstosi zinojumu saturam noteica to turpmako virzibu.

2 Trauksmes céléju kontaktpunkta sanemto zinojumu izskatiSana bija piekritiga Valsts kancelejai ka kompe-
tentajai institdcijai. Abu zinojumu iesniedzéji tika atziti par trauksmes céeléjiem.

Trauksmes céléju kontaktpunkta 2019. gada kopa ir sagatavotas 102 atbildes vai parsatisanas vestules
atbilstosi Trauksmes celSanas likumam.

Trauksmes céleju kontaktpunkta tika sanemti ari divi zinojumi, kuru izskatisana bija piekritiga pasai Valsts
kancelejai. Divi zinojumi, kas 2019. gada tika sanemti Valsts kanceleja ka kompetentaja instittcija, bija atziti
par trauksmes celéju zinojumiem. Tos Valsts kancelejai ar rezoliciju uzdeva izskatit Ministru prezidents.
Attieciba uz abiem zinojumiem ir bijis pienemts Iémums, ka zinotajs pirmskietami tiek atzits par trauksmes
céléju, gan ari bijis pienemts gala lemums.

Atbalsts un konsultacijas par trauksmes celSanu

2019. gada Trauksmes céléju kontaktpunkta klatiene konsultéeti 10 apmeklétaji. Sniegtas visparigas
konsultacijas par trauksmes celSanu vai par konkréto apmeklétaja gadijumu (laika patérins - vairak neka
4 stundas).

Telefoniski konsultétas 186 personas. Ir zvanijusas gan instittciju kontaktpersonas, lai konsultétos par
instittcija sanemto zinojumu registrésanu, izvertésanu vai pseidonimizésanu, gan privatpersonas ar
jautajumiem par zinojumu iesniegsanu, izveértésanu vai savu interesu aizsardzibu, ja ir iesniegts vai tiek
planots iesniegt trauksmes céléja zinojumu (laika patérins — 29 stundas).

Konsultacijas e-pasta ir sniegtas 72 personam. Tas ir gan instittciju kontaktpersonas trauksmes celsanas
jautajumos, gan privatpersonas, kas uzdeva visdazadakos jautajumus par Likumu un ta piemérosanu.

Valsts kancelejas direktors Janis Citskovskis ar Trauksmes célgju kontaktpunkta komandu.



Metodiskais atbalsts trauksmes celSanas joma

2019. gada sakuma noritéja intensivs darbs, lai sagatavotos Likuma ieviesanai. Notika specializétas
macibas, tika izstradatas Likuma noteiktas vadlinijas un veidlapas paraugs. Tika nozimétas kontaktper-
sonas kompetentajas institucijas. Metodiskais un koordinacijas darbs turpinajas ari péc Likuma spéka
stasanas.

Marta Valsts kancelejas vadiba darbu uzsaka starpinstituciju koordinacijas grupa (aptuveni 40 dazadu
valsts instittciju parstaviji).

2019. gada aprili tika izstradati un apstiprinati sadi Likuma ievieSanas un piemérosanas riki:

VADLINIJAS

KOMPETENTO TRAUKSMES LABAS

INSTITUCJU CELEJU PRAKSES

UNTO ZINOJUMU VADLINIJAS
KONTAKTPERSONU '

SR TRAUKSMES
L IZSKATISANAI IEKSEJAS CELEJA
e TRAUKSMES FINIUMA

CELSANAS e CELSANAS
. INSTITUCIJAS . VEIDLAPA
JAUTAJUMOS (il SISTEMAS

SARAKSTS Vadlinijas) IZVEIDEI

E]

Kops Likuma spéka stasanas 1. maija minéta informacija ir sabiedribai erti pieejama tiessaisté vietnée
trauksmescelejs.lv, kur ta tiek pastavigi aktualizéta.
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Ka minéts iepriekséja sadala, uzsakot Likuma ieviesanu, batiskas bija konsultacijas kompetentajam
institdcijam un sabiedribas parstavjiem dazados ar Likuma ieviesanu saistitajos jautajumos, tostarp
metodiskajos. Vislielaka konsultaciju intensitate bija laikposma no marta lidz janijam.

2019. gada marta-aprili Valsts kanceleja sadarbiba ar Valsts administracijas skolu? izstradaja un noorganizéja
tris specializétas macibas “Trauksmes céléju zinojumu sanemsana un izskatisana“. Tika apmacitas 166
valsts institlciju amatpersonas. Macibu uzdevums bija informeét par Trauksmes celSanas likumu, ka art grupu
darba parrunat, ka notiks trauksmes céléja zinojuma sanemsana un izskatisana. Macibas piedalijas
pasniedzéji un moderatori no Valsts kancelejas, Valsts ienémumu dienesta, Juridiskas palidzibas
administracijas, Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas, biedribas “Sabiedriba par atklatibu — Delna” un citi.
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23. aprili notika videokonference “Trauksmes céléju zinojumu sanems$ana un izskatisana” ar pasvaldibu
parstavjiem, kuru organizéja Latvijas Pasvaldibu savieniba.

28. marta notika konference “Vai Latvija ir gatava Trauksmes céléju likumam?”, kur Valsts kancelejas
parstavis prezentéja jauno Likumu un ar uznémeéjdarbibas vides parstavjiem parrunaja jautajumus konteksta
ar Likuma ietverto prasibu izveidot iek5éjo trauksmes celSanas sistému.

Junija un oktobri Valsts kanceleja rikoja sanaksmes kontaktpersonam trauksmes celSanas jautajumos.
Nemot vera ar trauksmes céléju zinojumu sanemsanu un izskatisanu gato pieredzi, oktobri tika aizsakts
darbs pie VadIiniju grozijumiem. 3

Valsts kanceleja 2019. gada sniedza informativas prezentacijas par Likumu ari vairakos citos pasakumos,
tostarp lekSéjo auditoru instititam, Latvijas Tarisma agentu un operatoru asociacijai, Latvijas Tirdzniecibas
un rapniecibas kamerai un Latvijas tirgotaju savienibai.

Sabiedribas izpratnes veicinasana

Jau pirms Likuma spéka stasanas Valsts kanceleja prognozéja izaicinajumus, ar kuriem varétu saskarties
kompetentas iestades, uznemeéji un potencialie trauksmes célgji. Ta ir neizpratne par Likuma lietderibu,
bailes par sekam, kas radisies trauksmes celSanas dél, sabiedribas noraidosa attieksme pret zinoSanas
kult@ru u. tml. Tapéc tika pienemts [émums laikus plasi un saprotami informeét sabiedribu par Likuma
raditajam iespé&jam.

Valsts kanceleja 2019. gada 16. aprili saka sabiedribas informésanas kampanu “Redzi. Dzirdi. Runa.”, kuras
merki bija:

e skaidrot Latvijas sabiedribai trauksmes celsanas mehanisma batibu un ta darbibu prakseé;

e jedrosinat iedzivotajus godpratigi zinot par novérotajiem parkapumiem darbavieta, kas skar
sabiedribas intereses;

e informét par Likuma noteiktajam trauksmes céléja aizsardzibas garantijam.

3 Precizéta Vadliniju versija tika publicéta 2020. gada 4. februart.



Likuma skaidrosana batiska loma bija sadarbibai ar medijiem. Laikposma no 2019. gada aprila lidz decembra
beigam tika publicétas vairak neka 175 intervijas, pieredzes stasti, zinu sizeti, ekspertu viedokli un cita
formata saturs gan Latvijas nacionalajos medijos (TV, radio, laikraksti, nozaru izdevumi), gan regionalajos
medijos (laikraksti, regionalas televizijas), gan ari interneta vidé (zinu portalos). Tika sasniegtas gan latviesu,
gan krievu valoda runajosas auditorijas. Uz Zurnalistu jautajumiem atbildes sniedza Valsts kancelejas direk-
tors un Trauksmes celSanas kontaktpunkta ekspertes, ka ari sadarbibas partneri no citam valsts parvaldes
iestadem un nevalstiska sektora.

Lai nodrosinatu viegli uztveramu, taCu precizu un plasi pieejamu jauna reguléjuma skaidrojumu, tika izveidoti
tris isi videomateriali. Par Likuma véstnesi — galveno varoni —, kurs sarezgito requléjumu varéja izskaidrot
vienkarsi, izmantojot visiem saprotamus salidzinajumus, tika izraudzits 12 gadus vecais Klavs. Vins sniedza
atbildes uz jautajumiem:

e Kas ir trauksmes celSana?
e Par kadiem parkapumiem celt trauksmi?
e Ka pasargas trauksmes celeju?

Videomaterials latvieSu valoda ar latvieSu valodas subtitriem un latvieSu valoda ar krievu valodas subtitriem ir
pieejams Valsts kancelejas Youtube.com kanala, tas tika izplatits socialo tiklu platformas Facebook, Twitter
un Instagram, ka ari demonstréts pasazieru vilcienos.

Kampana “Redzi. Dzirdi. Runa.” ar spilgtu, asociativu télu palidzibu aicinaja sabiedribu pieverst uzmanibu
Likumam ari pilsétvide — Riga, Valmiera, Jelgava, Liepaja, Daugavpili, Ventspil, Tukuma un Sigulda —, ka ar1
pasazieru vilcienos. Papildus laikposma no 2019. gada maija lidz septembrim tika izvietoti ari reklamas
plakati.
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https://youtu.be/mDt0ptbX-Aw
https://youtu.be/Td_WgtIl3y0
https://youtu.be/V1YEirx7wRM

Intensiva komunikacija par Likuma niansém tika istenota Ministru kabineta socialo tiklu kontos Facebook,
Twitter un Instagram. Kampanas laika publicéti 37 ieraksti, kas sasniedza vairakus simtus takstosu lielu
auditoriju.

Nozimiga kampanas “Redzi.Dzirdi.Runa.” dala bija tiksanas ar iedzivotajiem un atbilzu sniegsana uz
jautajumiem. Sarunu festivala LAMPA valsts parvaldes platforma “Valsts maja” tika organizéta saruna
“Klusésana — ne vienmeér zelts”, kura piedalijas viena no Trauksmes celSanas likuma autorém, nevalstiska
sektora parstaviji, valsts parvaldes iestazu parstavji, eksperti un, protams, festivala apmeklétaji. Valsts
kancelejas eksperti piedalijas ari citu organizaciju rikotajas diskusijas par trauksmes celSanu.
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2019. gada augusta un septembri Trauksmes celSanas kontaktpunkta ekspertes tikas ari ar uznemeéjiem
Riga, Liepaja, Daugavpili, Jelgava un Césis, lai visos Latvijas regionos skaidrotu Likuma batibu un iekséja
trauksmes celSanas mehanisma ieviesanas kartibu un prieksrocibas. Seminarus, kas tika organizéti sadarbiba
ar Latvijas Tirdzniecibas un rdpniecibas kameru, apmekléja vairak neka 150 uznémumu, pasvaldibu un
organizaciju parstaviji.

Uzsakot un noslédzot kampanu, Valsts kanceleja veica iedzivotaju aptauju. 2019. gada aprili 48 % respond-
entu noradija, ka zina vai daléji zina, ko nozime celt trauksmi, savukart septembri zinasanu limenis bija
pieaudzis lidz 70 %.
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Trauksmescelejs.lv

2019. gada 1. junija saka darboties Valsts kancelejas veidota timeklvietne www.trauksmescelejs.lv - vienota
informativa platforma trauksmes celSanas joma.

Saja timeklvietné viegli uztverama veida ir skaidrota Likuma batiba, ka ari ir publicéts kompetento iestazu
saraksts, to kontaktinformacija, tostarp noraditas katras iestades kontaktpersonas trauksmes cel3anas
jautajumos. Timeklvietné ari pieejams metodiskais atbalsts (vadlinijas ieksejas trauksmes celsanas sistemas
izveidel un vadlinijas trauksmes céleju zinojumu izskatisanai), ka art ir iespéja iesniegt trauksmes célgja
zinojumu, aizpildot elektronisko tiessaistes formu.

Japiebilst, ka vadlinijas e-pasta tika izplatitas valsts parvaldes iestadem, ka ari ar Latvijas Tirdzniecibas un
rapniecibas kameras starpniecibu - Latvijas uznémejiem.

Timeklvietni www.trauksmescelejs.lv 2019. gada méenesi vidéji apmekléja 1300 unikalo apmeklétaju.
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https://www.trauksmescelejs.lv/
https://www.trauksmescelejs.lv/sites/default/files/buttons-card-files/vadlinijas_ieksejas_trauksmes_celsanas_sistemas_izveidei.pdf
https://www.trauksmescelejs.lv/sites/default/files/buttons-card-files/vadlinijas_ieksejas_trauksmes_celsanas_sistemas_izveidei.pdf
https://www.trauksmescelejs.lv/sites/default/files/buttons-card-files/vadlinijas-trauksmes-celeju-zinojumu-izskatisanai.pdf
https://www.trauksmescelejs.lv/iesniegt-trauksmes-celsanas-zinojumu-elektroniski/
https://www.trauksmescelejs.lv/

e JEdziens “trauksmes celsana” ir nostipringjies sabiedribas apzina. Ar to pamata saprot nepieciesamibu reagét uz
novérotiem parkapumiem un nejédzibam sev apkart. Pozitivi veértéjama sabiedribas aktivitate, zinojot par sadiem
parkapumiem. Tas apliecina iedzivotaju ticibu, palausanos un vélmi iesaistities savas valsts, pasvaldibas vai
darbavietas attistiba, ka ari neiecietibu pret parkapumiem.

» Vienlaikus pirmaja gada si aktivitate parsvara neatbilda Likuma noteiktajiem Kritérijiem, proti, tam, kas ir
trauksmes celsana Likuma izpratné. Tas ir saprotams, jo iedzivotaju izpratne par to, kas ir trauksmes celsana
Likuma izpratné (kadiem kritérijiem ta atbilst, ar ko zinojums atskiras no iesniequma vai stdzibas), vél tikai
veidojas.

e Svarigi turpinat skaidrot sabiedribai, cik batiska ir pilsoniska aktivitate, reagéjot uz sabiedribas intereses
skarosiem parkapumiem, bet nekoncentréjoties uz trauksmes céléja statusa sanemsanu, kas iespéjams tikai
Likuma paredzétajos gadijumos. Vienlaikus spéka esosie normativie akti paredz nepieciesamibas gadijuma cita
veida personas aizsardzibu.

e Svarigi valsts parvaldé, ipasi resoros ar daudzam padotiba esosam iestadém un lielajas pasvaldibas, no
lietderiguma un efektivitates viedokla vértét trauksmes celsanas kartibas izveidi - vienotu vai atsevisku katra
iestadé/uznémuma. Svarigi izvérteét, cik liela ir iespéjamiba konkrétaja iestadé sanemt trauksmes céléja
zinojumus, un samérot jiequlditos resursus ar sasniegtajiem rezultatiem.

e lestadém svarigi apzinaties iekséjo trauksmes celsanas sistému ka efektivu lidzekli labas parvaldibas un tiesis-
kuma nodrosinasanai konkrétaja iestadé un tas darbibas jomas, vairojot darbinieku iesaistisanos un atklatibas
kultaru.

e lestadém nepieciesams rapigi iedzilinaties trauksmes céléja sniegtas informacijas satura. Sniegtas zinas javerté
no sabiedribas interesu viedokla péc to svariguma. Pat ja iesniequmu neatzist par trauksmes céléja zinojumu, to
neatstaj bez ievéribas.

e Jaturpina stiprinat kompetento institdaciju un atbildigo personu trauksmes celsanas joma kapacitati. Lietderigi
batu rikot plasakas apmacibas par Likuma piemérosanu, analizéjot konkrétus gadijumus un praksi zinojumu
izskatisana.

e Svarigi veidot vienotu izpratni, vértéjot trauksmes celsanas pazimes, un uzlabot sadarbibu vairakam iestadém
adresétu (dazadam iestadém piekritigu) zinojumu izskatisana.
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IEKSEJAS TRAUKSMES CELSANAS SISTEMAS IZVEIDE

Likums nosaka pienakumu izveidot iekSejo trauksmes celSanas sistemu, proti, noteikt kartibu, ka darbinieki
var zinot par darbavieta noverotam darbibam situacijas, kuras atbilst Likuma kritérijiem. Likuma prasibas,
kadai jabat Sai sistémai, ir minimalas, un to izpilde neprasa daudz resursu. Vienlaikus Si sistéma sniedz virkni
ieguvumu darba devéjam, tostarp iespéju operativi uzzinat par problémam un riskiem organizacija un laikus
noveérst tos, neapdraudot savu reputaciju, ka art iespéju veidot atklatu un godigu darba vidi.

Kas veido iekséjo trauksmes celSanas sistému

Latvija kopskaita ir 104 209 ekonomiski aktivi individualie komersanti un komercsabiedribas (Centralas
statistikas parvaldes dati). Likuma prasiba izveidot iekséjo trauksmes celSanas sistému attiecas uz

1904 komersantiem - tads ir komersantu skaits, kuriem saskana ar VID datiem par 2018. gadu bija vairak
neka 50 darbinieku.

2019. gada aprili Valsts kanceleja izstradaja Labas prakses vadlinijas iekséjas trauksmes celSanas sistémas
izveidei.> Vadlinijas tika izstradatas saskana ar Likuma 8. panta otras dalas 5. punktu. Privata sektora
parstavjiem bija iespéja izteikt viedokli par vadliniju projektu un sniegt savus priekslikumus.

Lai veicinatu uznémeju izpratni par Likumu, 2019. gada septembri Valsts kanceleja un Latvijas Tirdzniecibas
un rapniecibas kamera rikoja regionalu tari (skattt sadalu “Sabiedribas izpratnes veicinasana”).

Valsts kanceleja 2019. gada sniedza konsultacijas daudziem uznemumiem, tostarp valsts un pasvaldibu
kapitalsabiedribam, par Likumu un ta prasibu piemérosanu uznémuma.

Valsts kancelejas riciba esosa informacija liecina, ka daudzi uznémumi ir izveidojusi iek5€jo trauksmes
celSanas sistemu.

lekSéja trauksmes celSanas sistéma izveidota, pieméram, uznémumaos, kuri ir starptautiskas grupas uznémumi,
piemeéram, Tele2 AB grupas uznémuma Latvija Tele2 vai SIA Schwenk Latvija (uznémuma iepriekséjais
parkapumiem bieZi ir dala no uznemuma pretkorupcijas politikas. Pieméram, AS Citadele banka ir “izstradajusi
iekséju parkapumu zinosanas procesu, kur darbiniekiem ir iespéja zinot, tostarp anonimi, par iek3éjo vai arejo

N =0 m—

vai ari satot vestuli pa pastu, vai ar kurjeru to adreséjot atbilstosajai kontaktpersonai.™

4 Likuma 5. panta tre3a dala: Publiskas personas institticijas no nodarbinatajiem sanemto trauksmes céléja zinojumu izskatisana pieméro $a likuma 7. pantu. 19
5 Skatit www.trauksmescelejs.lv/sites/default/files/buttons-card-files/vadlinijas_ieksejas_trauksmes _celsanas_sistemas_izveidei.pdf
& AS “Citadele banka” llgtspéjas parskats par periodu lidz 2018. gada 31. decembrim.


http://www.trauksmescelejs.lv/sites/default/files/buttons-card-files/vadlinijas_ieksejas_trauksmes_celsanas_sistemas_izveidei.pdf

Gan valsts, gan privatajos uznemumos dazadas jomas un nozarés saskana ar Likumu ir izstradata trauksmes
celSanas politika, pieméram, kokapstrades uznémuma AS Latvijas Finieris un gazes apgades uznéemuma AS
Gaso.” Ar1 Rigas pasvaldibas SIA Rigas satiksme 2019. gada 30. aprili apstipringja instrukciju “Par ieksejas
trauksmes celSanu un trauksmes céléja zinojuma izskatisanu”.®

Turpmakajos gados gada parskata ieceréts ieklaut tematisku parskatu par iekséjas trauksmes celsanas sistémas
ieviesanu privataja sektora, pieméram, lielos uznémumos vai Likuma minétajas ipasi svarigajas jomas. leceréts
aicinat VID, organizéjot juridisko personu gada parskatu iesniegsanu VID, apkopot zinas par so sistému izveidl.

7 www.finieris.lv/docs/Trauksmes_celsanas_politika.pdf, www.gaso.lv/uploads/filedir/Par_uznemumu/gaso_trauksmes_celsanas_sistema.pdf
8 www.rigassatiksme.lv/files/par ieksejas_trauksmes celsanu_un_trauksmes celeja_zinojuma_izskatisanu.pdf

RazosSanas uznémuma SIA AE Partner Liepaja ir izdotas trauksmes celSanas vadlinijas un izveidots ipass
trauksmes celSanas logo. Kops stdjies speka Likums, trauksmes celSana ir dala no uznémuma
ievadinstruktazas, ko klausas katrs jaunais darbinieks pirms darba uzsaksanas uznémuma.

SIA AE Partner izveidotais trauksmes celSanas logo

SIA Schwenk Latvija piemérs

% SCHWENKO—

SCHWENK Latvija SIA (lidz 04.2019. - SIA CEMEX) iekSé&jais trauksmes celsanas mehanisms tika ieviests
vairakus gadus pirms Trauksmes celSanas likuma spéka stasanas. Turklat sistémas, kada uznemuma var
zinot par potencialajiem parkapumiem, tvérums ir plasaks neka likuma noteiktais. Pie mums par jebkuram
baZzam vai aizdomam par parkapumu var zinot art anonimi, un zinotaji var bat ne tikai fiziskas personas, kas
veic darba pienakumus vai dibina tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veiksanu.

Ir vairaki zinosanas kanali. Katru gadu uznémums sanem vidéji 4 — 7 zinojumus, kas tiek operativi izskatiti un
atrisinati. Jautajumu loks ir plass — no darbinieku savstarpéjas sazinas kultaras lidz pat aizdomam par
negodpratigu vai prettiesisku ricibu. Péc zinojuma sanemsanas zinotajam tiek sniegta atgriezeniska saite,
attieciba uz zinotaja identitati un izmeklé3anu tiek ievérota konfidencialitate, un izmeklésana tiek veikta
viena ménesa laika. Pret zinotaju versta atriebiba ir aizliegta.
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risinasanai ar kolégiem, kas nesimpatizée. Taja butisku lomu spéléjusi darbinieku izglitosana un izpratnes
veicinasana par trauksmes celSanas batibu un ieguvumiem. Apmacibas tiek organizétas requlari un ir
obligatas visiem darbiniekiem.

Etikas kodeksa, kas ir uznémuma darbinieku darba ligumu pielikums un veido zinosanas sistémas ietvaru,
skaidri noraditas visas zinosanas iespéjas un veidi, un atseviski izskaidrota zinosana Trauksmes cel5anas
likuma izpratne.

ledzivinot drosas zinosanas iespéjas, uznémums iegist daudz vairak, neka varétu potenciali zaudét. Sadu
mehanismu esamiba uzlabo korporativas parvaldibas procesus, novéers darbinieku vai citu iesaistito pusu
raditus zaudejumus, mazina dazadu parkapumu riskus un novers to iesp&jamas sekas — naudas sodus,
kaitéjumu reputacijai u. tml. Tacu lielakais ieguvums ir drosa un uzticama darba vide, kura valda savstarpéja
uzticésanas un neiecietiba pret prettiesisku vai neétisku ricibu visos limenos. Tas palielina ticibu uznémumam
un padara to pievilcigu darbiniekiem un citam iesaistitajam pusem.

VSIA "Beérnu kliniska universitates slimnica (BKUS) uzreiz péc Trauksmes celSanas likuma spéka stasanas
2019. gada 1. maija ieviesa efektivu un trauksmes céléjam draudzigu iek5éjas trauksmes celSanas sistemu.
lzdots atbilstoss iekséjais normativais akts.

BKUS ir paredzeti daudzveidigi trauksmes celSanas kanali: e-pasts, uznémuma iekséja majaslapa, speciali
trauksmes celSanas zinojumiem paredzéta pastkaste administracijas telpas.

Liela uzmaniba iekséjas trauksmes celSanas sistema ir pievérsta maksimali drosai trauksmes céléja
anonimitates saglabasanai un tiesiskai aizsardzibai.
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Trauksmes céleju identitates aizsardziba

Likuma 11. pants nosaka pienakumu aizsargat trauksmes céléja identitati, proti, nodrosinat trauksmes céléja
konfidencialitati, tostarp izmantojot personas datu pseidonimizaciju, ka ari to, ka zinas par personu, kura ir
célusi trauksmi, var nodot tikai tiem, kuriem tas ir nepiecieSams trauksmes céléja zinojuma vai uz ta pamata
lerosinatas parkapuma lietas izskatisanai vai trauksmes céléja vai vina radinieku aizsardzibai.

So normu mérkis ir nodrosinat, ka zinas par personu, kas célusi trauksmi, paliek $aura atbildigo personu loka
un netiek izpaustas nepiederosam personam, ipasi tas netiek nodotas personam, par kuram ir celta
trauksme, un tiek minimizéta iespéja, ka Sis personas ka atriebibu radis nelabvéligas sekas trauksmes
céléjam vai vina radiniekam.

2019. gada macibas, Vadlinijas un konsultacijas tika uzsvérts, cik svarigi ir izprast Sis normas nozimi un
ieverot to prakse. Tam tika pievérsta ipasa uzmaniba, apmacot atbildigas personas trauksmes celsanas joma.
Vadlinijas ir gan sadala par identitates aizsardzibu, gan par trauksmes céléju zinojumu pseidonimizaciju.
Svarigi ari ievérot Likuma un Vadlinijas noteikto prasibu, ka tikai loti ierobezots atbildigo personu loks zina
to, kurs ir trauksmes celéjs, ka art nepiecieSams uzsvert, ka trauksmes celSanai tiek veidota atseviska
lietvediba un kanali (speciali e-pasti, pieejami tikai atbildigajam personam), lai maksimali izvairitos no
iespéjamas informacijas noplades.

2019. gada identificéta problema ir informacijas par trauksmes céléja zinojumu izpausanas riski, kas saistiti
ar iesniequmu parsatisanu starp kompetentajam institacijam.

Tiesi veiksmiga trauksmes céléja identitates aizsardziba ikdiena ir batisks prieksnoteikums tam, lai iedrosinatu
trauksmes céléjus celt trauksmi ari turpmak.

Aizsardziba trauksmes celsanas del radrto nelabveligo seku
noversanai

Valsts nodrosinata juridiska palidziba

Juridiskas palidzibas administracija laikposma no 2019. gada 1. maija lidz 31. decembrim nav sanemts
neviens pieprasijums par valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas sniegsanu trauksmes céléjam, ka ari
attiecigi nav pienemts neviens lemums.

Juridiskas palidzibas administracija 2019. gada ir veikusi informativos pasakumus, lai sniegtu skaidrojumu

par trauksmes céléja tiesibam uz valsts nodrosinato juridisko palidzibu (administracijas timeklvietné, portala
, socialaja tikla Twitter, ka ari informacija nosatita pasvaldibam).
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Konsultacijas par tiesibu aizsardzibu

Valsts darba inspekcija laikposma no 2019. gada 1. maija lidz 31. decembrim ir sniegtas 13 konsultacijas
saistiba ar trauksmes celSanu, darba tiesibam vai darba aizsardzibu, tacu neviena no personam, kas vérsas
Valsts darba inspekcija ar lagumu sniegt konsultaciju, nav skaidri noradijusi, vai vérsas ka trauksmes céléejs
vai vina radinieks.

Valsts kanceleja laikposma no 2019. gada 1. maija lidz 31. decembrim ir sniegtas 5 konsultacijas. Ar katru
personu, kas 2019. gada vérsas Valsts kanceleja aizsardzibas jautajumos, stradats individuali, sniedzot
konsultacijas e-pasta, telefoniski, tiekoties klatiené vai satot oficialas véstules.

Konsultacijas tika lugtas saistiba ar Sada veida trauksmes céléjam raditam nelabveligam sekam: atbrivosana
no darba, parcelSana cita amata, liguma lausana par darba izpildi, ka ar1 “bosings” darbavieta.

Tiesvedibas saistiba ar trauksmes celSanu 2019. gada

Kops Likuma spéka stasanas tas atbilstosi Tiesu administracijas sniegtajai informacijai pieminéts septinos
tiesu nolemumos (piecas lietas), kas pienemti gan civillietas, gan administrativajas lietas.

Divas no lietam pienemts Iemums par atteiksanos pienemt pieteikumu, savukart viena — lemums par pietei-
kuma atstasanu bez virzibas. Lidz ar to Sis lietas nav izskatitas pec butibas, un tiesa tajas nav devusi plasaku
Likuma normu analizi, kuru batu iespéjams izmantot turpmakai trauksmes céléju aizsardzibai. Cita lieta
Likums pieminéts, pienemot lemumu par ierobezojumu lietas materialiem.

Lieta, kura uzsakta, pamatojoties uz trauksmes céléja pieteikumu par nelabvéligu seku radisanu saistiba ar
trauksmes celSanu, Administrativas rajona tiesas Rigas tiesu nama tiesnese pienéma blakus lemumu, kura
noléma "verst Valsts kancelejas uzmanibu, ka batu jaapsver iespéja normativaja akta nostiprinat trauksmes
céléja un vina radinieka aizsardzibas garantiju — personas atbrivoSanu administrativaja procesa no pienakuma
ievérot lietas arpustiesas izskatianas kartibu."® Sads lemums pamatots ar to, ka, izstradajot Trauksmes
celsanas likumu, "likumdeveéjs nav iedomajies, ka persona batu jaatbrivo no pienakuma ievérot lietas
arpustiesas izskatisanas kartibu, ja tas nepiecieSsams trauksmes céleja aizsardzibai."™® Tadéjadi, turpinot
darbu pie trauksmes céléju aizsardzibas stiprinasanas, janem vera blakus [émuma teiktais.

Latvijas Republikas Senats 2019. gada 17. decembri izskatija lietu Nr. SKC-828/2019 (C69195418). Lieta
atspogulotie notikumi norisinajas pirms Trauksmes celSanas likuma spéka stasanas, taCu sprieduma
izteiktas atzinas varéetu tikt izmantotas, istenojot trauksmes céléju aizsardzibu un piemérojot Trauksmes
celsanas likumu. Sprieduma secinats:

"Darba likuma 9. panta pirma dala noteic aizliegumu darba devéjam sodit darbinieku vai citadi tiesi vai netiesi
radit vinam nelabveéligas sekas tapéc, ka darbinieks darba tiesisko attiecibu ietvaros pielaujama veida
izmanto savas tiesibas, ka ari tad, ja vins informé kompetentas iestades vai amatpersonas par aizdomam par
noziedziga nodarijuma vai administrativa parkapuma izdarisanu darbavieta.

% Administrativas rajona tiesas Rigas tiesu nama 2019. gada 4. decembra blakus [émums lieta Nr. A420293619, rezolutiva dala.
"0 Turpat, 2. punkts.



Parbaudama sprieduma motivi liecina, ka apelacijas instances tiesa 5a panta pirmas dalas tvérumu
sasauringjusi, attiecinot aizliegumu radit nelabvéligas sekas tikai uz tadu darbinieku, kurs, pielaujama veida
izmantodams savas tiesibas, informeéjis kompetentas iestades vai amatpersonas par aizdomam par prettie-
sisku ricibu. Tacu atbilstosi sis tiesibu normas sastava pazimém ta aptver ari situacijas, kad darbinieks,
neversoties valsts iestadé, atklati un drosmigi pauz savu nostaju darba devéjam par ta ricibas prettiesiskumu,
atbalstot nodoklu maksataju naudas térésanu pretéji tam paredzétajam mérkim.

Ka jau ieprieks atzits Augstakas tiesas judikatdra, Darba likuma 9. pantam ir divéjada funkcija. No vienas
puses, tas aizsarga darbinieku ka sociali vajako darba tiesisko attiecibu dalibnieku, kurs isteno savas tiesibas
darba attiecibu ietvaros tada veida, kas nonak pretruna ar darba deveja interesém vai subjektivajiem uzska-
tiem. No otras puses, minéta likuma norma, it 1pasi Darba likuma 9. panta pirmaja dala ietvertais specialais
nelabveligu seku radisanas aizliegums, kalpo likumu ievérosanas sekmésanai, proti, publisko interesu
aizsardzibai (sk. Augstakas tiesas Civillietu departamenta 2017. gada 14. novembra spriedumu lieta Nr.
SKC-762/2017 (C31407814)).""

Jasecina, ka Likums 2019. gada tiesu nolémumos pieminéts 5 lietas, no kuram viena par nelabvéligu seku
radisanu trauksmes céléjam vél ir izskatisana. Pagaidam vél nav izmantotas Likuma minétas ipasas aizsardzibas
garantijas nelabvéligu seku novérsanai — valsts nodrosinata juridiska palidziba, pagaidu aizsardziba un atbrivosana
no juridiskas atbildibas.

Trauksmes céléju tiesiskas aizsardzibas iespéjas civilprocesa

2019. gada Tieslietu ministrijas vadiba tika izstradati grozijumi Civilprocesa likuma, stiprinot pagaidu
aizsardzibu trauksmes celSanas joma.™

Viens no veidiem, ka trauksmes céléjs un/vai radinieks var sevi aizsargat no nelabvéligajam sekam trauks-
mes celSanas del, ir versanas ar prasibas pieteikumu tiesa civilprocesa noteiktaja kartiba.

Negativas sekas trauksmes celSanas dél visbiezak var izpausties tiesi darba tiesiskajas attiecibas ka
pretdarbiba pret trauksmes céléju — darbinieku vai vina radinieku, pieméram, uzteicot darbu, pazeminot
amata, ietekméjot emocionali un/vai psihologiski (mobings, bosings), pasliktinot un apgratinot darba
apstaklus, atsakoties pienemt darba un citos veidos.

Lai aizsargatu trauksmes céléju vai ta radinieku, jau sobrid Civilprocesa likuma ir pieejamas vairakas garanti-
jas. Pieméram, ja trauksmes céléjam raditas negativas sekas ir darba devéja uzteikums, tiesas sede Civilproc-
esa 149. panta astotaja dala noteiktaja kartiba nosakama 15 dienu laika. Papildu garantijas darbiniekam ir
paredzétas ar1 Civilprocesa likuma 205. panta, proti, péc prasitaja liguma tiesa spriedumu var pasludinat par
nekavéjoties izpildamu lieta par darba samaksas piedzinu un atjaunosanu darba. Ta ka Trauksmes celSanas
likuma ir ietverts apgrieztas pieradisanas princips, prasibas celsanas gadijuma tiesi personai, kas radijusi
nelabveligas sekas, bus pienakums pieradit, ka uzteikums vai jebkada vérsanas pret darbinieku nav saistita
ar trauksmes céléja zinojuma iesniegSanu vai taja noradito informaciju.

" Latvijas Republikas Senata 2019. gada 17. decembra spriedums lieta Nr. SKC-828/2019 ((69195418), 9. punkts.
12.2020. gada 18. februari Sos grozijumus apstiprinaja Ministru kabinets.



Celot prasibu par prasijumiem, kas izriet no darba tiesiskajam attiecibam vai saistiti ar tam, prasitajs tiek
atbrivots no tiesas izdevumu samaksas (Civilprocesa likuma 43. panta pirmas dalas 1. punkts).

Tadejadi jau sobrid Civilprocesa likums darba néméju atzist par vajako pusi iepretim darba deveéjam un 1pasi
aizsarga.

TaCu personu, t. sk. trauksmes céléju un vinu radinieku, tiesiskas aizsardzibas iespéjas civilprocesa paredzéts
batiski stiprinat. NepiecieSamiba péc pagaidu aizsardzibas reguléjuma tiesi izriet art no Likuma.

Ministru kabinets saskana ar Valdibas ricibas planut™ un Likuma parejas noteikumu 1. punktu 2020. gada 18.
februari atbalstija Tieslietu ministrijas izstradatos grozijumus Civilprocesa likuma, kas paredz ieviest
visaptverosu un uz visam lietu kategorijam (mantiska un nemantiska rakstura prasibam) attiecinamu
tiesiskas aizsardzibas requléjumu.

Pagaidu aizsardzibas piemérosanas meérkis ir novérst iespéjamo kaitéjumu, nepielaut jaunu tiesibu
aizskarumu, ta batisku palielinasanos vai atkartosanos, noteikt stridigu attiecibu pagaidu noreguléjumu
iespéjamo nelabveligo seku novérsanai. Tadejadi paredzams, ka jaunais requléjums radis priekSnoteikumus
ari efektivakai trauksmes célaju un vinu radinieku tiesibu aizsardzibai tiesa no nelabvéligajam sekam trauks-
mes celSanas dél.

Jaunais reguléjums paredz ieviest efektivus pagaidu tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, ko prasitajs varés izman-
tot pret savu tiesibu aizskaréju, pieméram, trauksmes celéjs varés ligt tiesu piemérot pagaidu aizsardzibas
lidzekli, uzliekot par pienakumu darba devéjam partraukt nelabvéligu darba apstaklu radisanu trauksmes
céléjam.

Paredzams, ka jaunais reguléjums kalpos ka taisnigas tiesas elements un nodrosinas efektivu personu
aizskarto tiesibu aizsardzibu.

Biedribu un nodibinajumu atbalsts

Likuma izpratné trauksmes celSanas sistéma buatiska loma ir art biedribam un nodibinajumiem, tostarp
arodbiedribam. Biedribas un nodibinajumi var sniegt atbalstu saviem biedriem vai personam, kuru intereses
tie parstav, — iesniegt trauksmes céléja zinojumu (lidzigi ka Trauksmes céléju kontaktpunkts), nodrosinat
aizsardzibu, tostarp trauksmes céléja varda vina tiesibu aizstavibai vérsoties iestadé vai tiesa.

2019. gada biedribu un nodibinajumu, tostarp arodbiedribu, pieredze ir gata, pildot abas 3is lomas.
Biedribas “Sabiedriba par atklatibu - Delna” Trauksmes celSanas centrs

2019. gada biedribas “Sabiedriba par atklatibu — Delna” Trauksmes celSanas centra vérsas 44 potencialie
trauksmes céléji. 9 gadijumos persona tika identificéta ka trauksmes celéjs Trauksmes celSanas likuma

izpratné. Visos $ajos gadijumos Trauksmes celSanas centra eksperti nodrosinaja konsultacijas trauksmes
célgjiem:

(' Valdibas ricibas plana Deklaracijas par Artura Krisjana Karina vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu isteno3anai (turpmak - Valdibas ricibas plans) 175.3. pasakums.



e Cetros gadijumos — konsultacijas klatiené, tostarp atkariba no katra gadijuma sarezgitibas notikusas
atkartotas konsultacijas, ka ari sagatavoti dokumenti un nodrosinata parstaviba tiesa;

e piecos gadijumos trauksmes céléji konsultéti un juridiska palidziba sniegta attalinati (telefoniski un/vai
izmantojot e-pastu).

Biedriba “Sabiedriba par atklatibu — Delna” ir apkopojusi informaciju par rezultatiem trauksmes celsanas
joma, un ta ir pieejama organizacijas timeklvietne."

Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas darbs trauksmes celsanas joma

Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba (LBAS) 2019. gada nav vérsies neviens trauksmes céléjs vai vina
radinieks Likuma izpratné. Vienlaikus LBAS parstavis parstav SIA “Darzs” bijuso darbinieci civillieta Nr.
(69195418 (skatit ar1 sadalu “Tiesvedibas saistiba ar trauksmes celsanu 2019. gada”).

Biedribu un nodibinajumu ieklausana Likuma atspogulo sabiedribas un nevalstiska sektora batisko lomu, veicinot
trauksmes celsanas sistémas izmantosanu un rdpigu un taisnigu Likuma piemérosanu, ka ari efektivu trauksmes
céléju aizsardzibu. Ari citas biedribas var sniegt atbalstu saviem biedriem vai mérkgrupam.

B delna.lv/Iv/2020/02/13/delnas-trauksmes-celsanas-centra-2019-gada-iedzivotajus-konsultejam-par-korupciju-un-citiem-parkapumiem
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ES direktiva un sadarbiba ar citam ES valstim

Latvija aktivi iesaistijas ES valstu darba pie jaunas ES direktivas izstrades trauksmes celSanas joma. 2018.-
2019. gada Austrijas, Rumanijas un Somijas prezidentiras vadiba notika darbs pie direktivas teksta — ES
Padomes Pamattiesibu, pilsonu tiesibu un personu brivas parvietosanas jautajumu darba grupa. Valsts
kanceleja piedalijas Sis darba grupas sanaksmes.

2019. gada 26. novembri stajas spéka Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/1937 (2019.
gada 23. oktobris) par to personu aizsardzibu, kuras zino par Savienibas tiesibu aktu parkapumiem
(trauksmes céléju direktiva).™

Lidz 2021. gada 17. decembrim direktiva japarnem Latvija. Atbildiga institlcija par direktivas parnemsanu ir
Valsts kanceleja.

Direktiva nosaka minimalos standartus zinoSanai par parkapumiem konteksta ar darbu publiskaja un
privataja sektora, ka art minimalas prasibas trauksmes céléju aizsardzibai. ZinoSana atbilstosi direktivai
attiecas uz noteiktam jomam un direktiva nosauktiem ES tiesibu aktiem, tacu dalibvalstis ir aicinatas to
piemeérot plasak un arf attieciba uz nacionalajiem tiesibu aktiem.

Kopuma Likums atbilst direktivas pieejai un daudzam taja noteiktajam prasibam. Tomér vairakos jautajumos
bas jaizdara grozijumi Likuma vai citos normativajos aktos. Grozijumi varétu skart tadus aspektus ka
zinojumu izskatiSanas prasibas, sodi, iekseja trauksmes celSanas sistéma, nelabvéligo seku (represiju)
uzskaitjums. Rezultata Likums varétu but labveéligaks trauksmes célejiem un spécigaks.

Konteksta ar 5o ES direktivu un ipasi tas parnemsanu dalibvalstis 2019. gada tika izveidots Eiropas
trauksmes celSanas iestazu tikls NEIWA (Network of European Integrity and Whistleblowing Authorities).
2019. gada nogaleé ari Trauksmes céleju kontaktpunkts (Valsts kanceleja) pievienojas sim sadarbibas tiklam.
2019. gada 2. decembri Trauksmes celéju kontaktpunkts piedalijas NEIWA sanaksmé Parizé, Francija, kur
tika pienemta NEIWA Parizes deklaracija. NEIWA sastava Sobrid ir Francijas, Niderlandes, Irijas, Portugales,
Italijas, Cehijas, Maltas, Lietuvas, Latvijas un Belgijas atbildigas iestades.
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N4 O NEIWA sanaksme.
Parize, Francija, 2019. gada 2. decembris.

Sanaksmi organize Francijas tiesibsargs
(Le Défenseur des droits)
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2019. gada 26. novembri Trauksmes céléju kontaktpunkts (Valsts kanceleja) piedalijas starptautiska
konference Vilna, Lietuva, kur ar Latvijas pieredzi iepazistinaja Lietuvas, lIgaunijas, Polijas un Slovakijas
parstavjus.

Atbildibas noteiksana Trauksmes celSanas likuma

Valsts kanceleja 2019. gada izstradaja pirmos grozijumus Likuma. To mérkis bija noteikt atbildibu trauksmes
celSanas joma. Grozijumi tika izstradati, lai Likuma ieklautu sadus divus jaunus administrativa parkapuma
sastavus:

e nelabveligu seku radisana trauksmes céléjam un vina radiniekiem;
e apzinati nepatiesu zinu sniegsana, celot trauksmi.

Likuma grozijumi nosaka ari par Siem parkapumiem piemérojamo sodu un kompetenci soda piemérosana,
nosakot par atbildigajam institlcijam Valsts darba inspekciju (nelabvéligu seku radisana) un Valsts policiju
(nepatiesu zinu sniegsana).

Sos grozijumus 2019. gada 27. augusta apstiprindja Ministru kabinets, bet 2020. gada 30. janvari — Saeima.
Grozijumi stasies spéka 2020. gada 1. jalija idz ar Administrativas atbildibas likuma speka stasanos.

Turpmaka reguléjuma pilnveide

Turpmakajos divos gados par prioritati noteikta Likuma izvértésana, analizéjot ta piemérosanas pieredzi, ka
ari citus normativos aktus, lai lidz 2021. gada nogalei parnemtu ES trauksmes céléju direktivu.

Turpinot darbu pie trauksmes céléju aizsardzibas stiprinasanas, jaizvérté nepiecieSamiba izdartt Likuma
grozijumus, paredzot, ka trauksmes céléjs var uzreiz versties tiesa saistiba ar vinam raditajam
nelabvéligajam sekam, kas izpauZas ka valsts parvaldes [émumi vai riciba. Sobrid Likums prasa vispirms
izmantot arpustiesas izskatisanas kartibu, proti, vispirms iestades |[émumu vai ricibu apstridet augstakaja
iestadé. Nemot vera trauksmes celSanas specifiku, proti, ne visas situacijas var sagaidit, ka augstaka iestade
objektivi izvertés zemakas iestades ricibu vai lemumu, pieméram, ta pati var bat ieintereséta puse, ne
vienmer esosa kartiba ir piemérota trauksmes célejiem.®
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16 Administrativas rajona tiesas Rigas tiesu nama 2019. gada 4. decembra blakus Iémums lieta Nr. A420293619, rezolutiva dala.



SECINAJUMI PAR TRAUKSMES CELEJU AIZSARDZIBU

e Ir izstradati grozijumi Administrativas atbildibas likuma, lai noteiktu administrativo atbildibu trauksmes celsanas
joma, ka ari grozijumi Civilprocesa likuma. Abi projekti ir apstiprinati Ministru kabineta. 2020. gada janvari
grozijumus Administrativas atbildibas likuma apstiprinaja ari Saeima, bet grozijumi Civilprocesa likuma ir iesniegti
Saeima. Tadéjadi ir izpildrti Likuma parejas noteikumos dotie uzdevumi.

e Attieciba uz tiesvedibam - 2019. gada 5 lietas ir pieminéts Likums. No tam viena lieta uzsakta, pamatojoties uz
trauksmes céléja pieteikumu, par nelabvéligu seku radisanu saistiba ar trauksmes celsanu.

e Pagaidam vél nav izmantotas Likuma minétas ipasas aizsardzibas garantijas nelabvéligu seku novérsanai — nav
sniegta valsts nodrosinata juridiska palidziba, nav ari zinu, ka batu izmantota pagaidu aizsardziba vai atbrivosana
no juridiskas atbildibas.

e Vienlaikus iedzivotajiem, kas célusi trauksmi, tiesibu aizsardziba bija aktuala. Valsts darba inspekcija un Valsts
kanceleja 18 gadijumos lugts atbalsts ar trauksmes céléju aizsardzibu saistitajos jautajumos.
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