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finanséts no ESF [1dzekliem.

Efektivas komandas vadisana

Pasniedzéja Sandra Lace, SIA “Inner Wings”
30.janvaris, 2013

Komandas definicija

Komanda ir cilveku grupa, kas ir savstarpeji

atkarigi viens no otra, lai sasniegtu kopigu
merki.

Komandas nav uzreiz lieliskas.
Tas KLUST lieliskas.

Pasniedzeja Sandra Lace, SIA Inner Wings
Valsts kancelejas vaditaju attistibas programma, 2013.gada 30.janvaris - 31.maijs
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Komandas attistibas pakapes

Stage 1 Stage 2 Stage 3
Forming Storming Norming

— Qutput = = = = Morale

Autors Bruce W. Tuckman 3

Komandas veidosanas posms
(Forming)

Dalibnieka uzvediba - Vaditaja uzdevumi — Lideriba
apzinasanas un vajadziba péc orientéSana, lai iegltu uzticibu
droSibas un akceptéSanu no komandas
e ir neskaidriba par noteikumiem, |e veidot droSu un pozitivu Komandas atkariba
iesp&jam, “briesmam” gaisotni no vaditaja
e ir aktuali jautajumi “kas”, “ka”, e veicinat savstarpgjo
“kapec”, lai atrastu savu vietu iepaziSanos Liderim jaspej
un parvarétu nedrosibu e uzstadit darba mérkus un skaidrot viziju,
e censas orientéties situacija un planu vértibas un
cilvekos e vienoties par noteikumiem komunicét caur
e izvairas no nopietnam témam e noskaidrot jautajumus, kuri | stastiem,
e atturiga uzvediba, negribigi bis janem véra piemériem,
dalas ar savam domam, jutam e nodrosinat komandas darba | metaforam
butibas izpratni
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Johari logs un ta «atversana»

Jauna grupa VElamS grupa
Es zinu A B A B
c
Es nezinu D
c

Citi zina Citinezina
A sektors — ,publiska persona”: lietas, ko es par sevi zinu un citi par mani zina
B sektors — lietas, kuras es pats par sevi zinu, citi par mani nezina
C sektors — lietas, kuras citi par mani zina, bet es par sevi nezinu
D sektors - lietas, kuras es par sevi nezinu un citi ari nezina

Autori: Joe Luft un Harry Inghman 5

Konfrontacijas posms (Storming)
Dalibnieka uzvediba— konflikts, Vaditaja uzdevumi — Lideriba
naidigums un izvairisanas veidot piederibas sajutu
¢ neuzticiba atvérta un dinamiska | e izstarot drosibu un Neatkariba un
grupas atmosféra parliecibu, uzklausit vaditaja
e izpauzas katra personigais viedoklus konfrontésana
viedoklis e izmantot diskusijas un
e dalibnieki meklé vietu un lomu grupu darbus, lai Liderim jaspej aktivi
grupa vienotos par savstarpgjo | klausities, vadit
e var blt spéciga emocionala komunikaciju konfliktus, but
spriedze starp dalibniekiem e formulét komandas radosam un
¢ izaicina vaditaju uzdevumus elastigam, jaspéj
¢ slikta savstarpéja sadarbiba e pienemt neformalas redzet notikumu
e (Cina par varu starp tiem, kas hierarhijas ietekmi kopsakaribas
vélas lielaku ietekmi e atrast kompromisus
¢ aizdomigums, konfrontéSana dazadiem viedokliem
6
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Sadarbibas posms (Norming)

Dalibnieka uzvediba — Vaditaja uzdevumi — iesaistit, Lideriba
sadarbosanas un komunikacija atbalstit un novertét
pienem cits citu, pauz cienu veicinat grupas uzticéSanos | Savstarpéja
visu aktiva lidzdaliba un kolektivajam spé&jam un atkariba

sadarbiba

vienotibas sajuta

metodisks darbs, izveidojies
darba stils

elastiba un gataviba izmainam
pilnvaru nodosana kolégiem
ideju pienemsana

kopiga problému risinasana
izvairas no konfliktiem, lai
neizjauktu gaisotni

prasmém

mudinat dalibniekus veidot
radosu stilu

atbalstit viedoklu un info
apmainu, analizi, kopigu
|[Emumu pienemsanu
nostiprinat uz uzdevumu
orientétas attiecibas, nevis
balstities tikai uz
emocionalam vajadzibam

Liderim jasp€j
komunicét, sniegt
atgriezenisko saiti,
apstiprinat (ka dara
labi), bat ar labu
humora izjutu, dot
prieku stradat, prast
veidot cilvéku
»socialo tiklu”, bat
saimniekam

Integracijas posms (Performing)

Dalibnieka uzvediba —

produktivitate un situaciju risinasana

Vaditaja uzdevumi —
novertét sasniegumus, veidot
lepnumu

Lideriba

strada pozitivi, radoSi un razigi
sadarbiba ir grupas norma,

dalibnieki ir gatavi eksperimentét,

risinat radoSus, sareZdgitus
uzdevumus, parvarét skerslus

nebaidas no riska

mekl€ jaunas iesp€jas efektivam

darbam un uzdevumu izpildei

elastiba, augsts radoSums,
atvértiba un uzticésanas

o atbalstit komandas spé&ju
stradat patstavigi

o atlaut atseviskiem
dalibniekiem un grupam
stradat péc pasu ieceres

¢ veicinat “ka més varam
darit labak” procesus

e piedavat jaunas sadarbibas
perspektivas, varbut
sadarbibu ar citam grupam

Komandas “mes”
sajuta

Liderim jasp€j
pienemt Iémumus,
risinat problémas,
atalgot komandu,
biit padomdevejam
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Komandas pilnveides vajadzibas

Virziba uz
rezultatiem

Atbildibas
uznemsanas

of a -] 1_.."';& |';'|....i.. ;

Savstarpéjas uzticibas
l[imenis (commitment)

Konfliktu risinasanas kvalitate

UzticeSanas, savstarpéja drosibas
sajuta (trust)

Strukturvieniba uznemuma
konteksta

Komandas snieguma Svarigs komandai Svarigs organizacijai
meérijums

10
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Strukturvieniba uznemuma
konteksta
augsts 5 A B
Swarigums
organiz3cijai
zems g C D
augsts Swvarigums komandai eems .

Komandas «pamata akmeni»
Nr.1

[ J
[ [

SKAIDRI DEFIMETAS ATKLATA EFEKTIVI
MERKI LOMAS KOMUMNIKACIJA LEMUMI

12
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Merku formulésana

Ikvienam komandas dalibniekam ir jaredz, kurp
meés dodamies, kas ir prioritates, kas ir mérkis:

Specifisks (konkréts)
Merams
Ambiciozs/Atbisltoss
Reals

Termina ierobezots

13

Definetas lomas (1)

Amata pienakumu prasmiga kombinéSana ar
darbinieka stiprajam iezimem:

Completer
i

RP

Resource
Investi gator

Dr Meredith Belbin

Components
of a balanced
team

O

[

I;

Plant

(Temvaner ] S

PV Monitor
Evaluator

Implementer | |E

14
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Definetas lomas (2)

Dazadiba ir bagatiba
A. Pétnieks

B. Tiesnesis

C. Makslinieks

D. Karotajs

/ o
Attéls no interneta vietnes www.pasakas.net
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Atklata komunikacija

~ partneris
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Efektivi lemumi

Vaditaja Iemums ka pavéle

Vaditajs nolemj, nemot véra
atsevisku individu domas

Vaditajs nolemj, nemot véra
visas komandas domas

Balsosana — vairakuma
balsojums “par”

Minoritates tiesibas

Vienpratiga piekriSana
(katram ta ir ka pirma izvéle)

Konsensus (visi piekrit, bet
ta var katram nebat ka pirma
izvéle)

17

Komandas «pamata akmeni»

Nr.2

LIDZSYAROTA ATZITA YADITI
LIDZDALIB A DAFADIBA KOMNFLIKTI
SKAIDRI DEFINETAS ATKLATA EFEKTIVI
MERKI LOMAS KOMUNIKACIIA LEMUMI

18
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Lidzsvarota lidzdaliba

BACAZAS NOSTIPRIMAIAKAS
Goiids__————

G E’JMT-'_A f-'ll '_DE—K.O"‘?"‘\T-FVA l’}S

DBAGAZA S

il / o LERIS
S STOiLE

A0 c

HA AT

e A MENTS
E*‘L"\"_{’i t—{'—N——"\

\ STTRE AIZHUGURES
S,

SAISAS
e

PRIEKSEFAS

GAISHAS
—_ _'_'_'_\

\:S'Fbcsuu' 5

|RaDiATORS

\ D2InETS DUCL T SARES

|GamPERSs " © Alfred AWells

Atzita dazadiba

zkveres un o Dazada pieredze
v = .t Z\
Da‘Ec\d\‘é g veid ddas tautyp,
dormnd Dazadas religijas S artibu
D Ve das \’
dZadas paaud Dazald> S
Udzes sistermna

«Es daru vienu, bet tu dari citu ko. Es dzivoju Saja pasaulé ne tadél, lai atbilstu tavam

gaidam, bet tu dzivo Saja pasaulé ne tadél, lai atbilstu manam gaidam. Tu esi tu, es esmu es,

un, ja mums izdodas saprast un pienemt vienam otru — lieliski.» Citats no www.iecietiba.lv
“Més visi esam lidzigi ar to, ka esam atskirigi.”

Es izprotu, kas ir Tolerance — es tai dodu majvietu sevi, un mums ir pavisam viegli dzivot

viena telpa.

20
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Vaditi konflikti

Musu organizacijas «Zelta principi» konfliktu
vadiSanai

Komandas «pamata akmeni»
Nr.3

{ |

POZITIV A SAVSTARPEIA
ATMOSFERA SADARBIB A
LIDZSYAROTA ATZITA YADITI
LIDZDALIB A DAZADIBA KOMNFLIKTI
SKAIDRI DEFINETAS ATKLATA EFEKTIVI
MERKI LOMAS KOMUNIKACIIA LEMUMI
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Pozitiva atmosfera

Pozitivas atmosferas atslégas vards ir uzticéSanas —
kuru, savukart, veido:

1.kompetence (zinasanas, prasmes, patiesa izpratne,
profesionalitate);

2.konsekvence (domas, riciba, attieksmés);

3.rupes (par cilvékiem ka personibam, par izaugsmi,
par kompetenci, par konsekvenci, utt).

23

Savstarpeja sadarbiba
Komandas panakumu kalendars

Janvaris Februaris Marts Aprilis
Maijs Junijs Jalijs Augusts
Septembris Oktobris Novembris Decembris

24
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Komandas «pamata akmeni»
Nr.4

LIDFDARBIGA
LIDERIBA

POZITIVA SAVSTARPEJA
ATMOSFERA saDARBIBA
LIDZSYAROTA ATZITA YADITI
LIDZDALIB A DAFADIBA KOMNFLIKTI
SKAIDRI DEFINETAS ATKLATA EFEKTIVI
MERKI LOMAS KOMUNIKACIIA LEMUMI
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Lidzdarbiga lideriba

Izjuti fizisko, mentalo, emocionalo gaisotni komanda;

Palidzi komandai pamanit elementus, kas veido panakumus;
Nepartrauc skaidrot viziju, iedvesmot tai;

Iedvesmo jaunradi, veido veseligas parmainas;

Nodrosini diversitati, redzi «lielo bildi»;

RapEjies par savu enerdijas un iedvesmas limeni;

Macies no citiem un piedava macisanas resursus;

Ieklausies signalos, kas nak no komandas dazadam vietam;
Meri visas aktivitates;

Novérté ikviena ieguldijumu un dod iesp€ju but veiksmigiem;

O 0O O 0O 0o o o o o o O

Praktize lidera cienigu uzvedibu. "

Pasniedzeja Sandra Lace, SIA Inner Wings
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Komandas veidosanas 7
«virsotnes»

Saméro iespéjas!

Attisti prasmes un spéjas!
Uzticies komandas darbam!
Pamani patiesu lideribu!
Audzini talantus!

Doma pozitivi!

N o U kA wNRE

Virzies uz meérki, uz prieksu, uz augsu!

27
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