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IEVADS

Atklata konkursa ,Strukturalo reformu ietekmes novéertéjumu veiksana” Nr. MK
VK 2012/4 ESF ietvaros Pretendents ,SAFEGE Baltija” ieguva tiesibas realizet
ligumu par ,Valsts parvaldes politikas noveértéjumu”. Ligums tika nosléegts 2012.
gada 20. decembrl. Liguma izpildi uzsakot, tika organizéta Uzraudzibas padomes
séde, lai vienotos par liguma izpildes organizéSanu, metodologijas precizéSanu
un iesniegSanu Pasutitajam.

3.1, 3.2. un 3.3. apaksSpunkta izpildes metodologija, tai skaita, izlase un jautajumi,
tika iesniegta Pasiititajam 2013. gada 17. janvari. Metodologija tika precizéta
atbildot uz Uzraudzibas padomes iesniegtajiem komentariem. Precizéta versija
tika iesniegta Pasutitdjam 2013. gada 19. februari un saskanots nodevums
iesniegts 2013.gada 13.marta.

1.1. Metodologijas struktiira

Saskana ar Uzraudzibas padomé nolemto Izpilditajs ir sagatavojis detalizétu
metodologiju Tehniskas specifikacijas (turpmak teksta TS) 3.1, 3.2. un 3.3.
apakspunktu izpildei. Papildus Izpilditaja tehniskajam piedavajumam Saja
dokumenta tiek precizéts interviju plans katram TS apakSuzdevumam, galvenie
interviju jautajumi, ka ar1 tiek piedavats 1. Starpzinojuma un 2. Starpzinojuma
struktiras plans. Interveéjamas institiicijas un jautajumi ir strukturéti atbilstosi
TS apakSuzdevumiem. Attieciba uz ,Valsts parvaldes politikas attistibas
pamatnostadngs 2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN
EFEKTIVITATE” noteikto uzdevumu izpildes izvert§jumu sniegts parskats par
galvenajiem informacijas avotiem, kas tiks izmantoti datu ieg@iSanai. Sie padi avoti
attiecas ari uz ,Pasakumu plana valsts parvaldes sist€mas un civildienesta
optimizéSanai” noteiktajiem ricibas virzieniem. Uzskaititie avoti nav uzskatami par
izsmeloSiem, jo izp&tes gaita petnieki identific€s papildus informacijas avotus, un datu
avoti tiks papildinati.

Attieciba uz ricibas virzienu rezultatiem (gan ,,Valsts parvaldes politikas attistibas
pamatnostadném  2008.-2013.gadam:  PARVALDES  KVALITATE UN
EFEKTIVITATE”, gan ,Pasikumu planam valsts parvaldes sistéemas un
civildienesta optimizgSanai”’) pétijuma autori piedava izmantot krasu kodus, lai
atvieglotu informacijas uztveramibu un salidzinajumu starp ricibas virzieniem. Ja
ricibas virziena rezultati sasniegti 80%-100% apmera, tiks lietots zalas krasas
kods, ja rezultati sasniegti 40% - 79% apmeéra, tiks lietots dzeltenas krasas kods;
ja 0% - 39% apmeéra - sarkanas krasas kods.

1.2. Meérkis

Pétijuma merkis - veikt valsts parvaldes politikas novert€jumu, ka arT sniegt
rekomendacijas un priekslikumus nakamajam planoSanas periodam.



1.3. Uzdevumi

Saskana ar TS, Izpilditajam javeic $adi uzdevumi:

Veikt pamatnostadnu ,,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala
noverte§jumu (ex-post), ieverojot Ministru kabineta 2009.gada 13.oktobra
noteikumos Nr.1178 ,,Attistibas planoSanas dokumentu izstrades un ietekmes
izverteSanas noteikumi” (turpmak — Noteikumi) noteikto, vert§jot sakotngji
izvirzZito mérku un planoto rezultatu sasniegSanas pakapi, ka armT mérka
sasniegSana ieguldito Iidzek]u izlietojuma pamatotibu. Par pamatu Izpilditajs
nem pamatnostadnu 5 ricibas virzienus un tajos ieklautos apaksSvirzienus,
uzdevumus, sasniedzamos darbibas rezultatus un rezultativos raditajus,
kopgjos sasniedzamos pamatnostadnu politikas rezultatus un rezultativos
raditajus.

Veikt plana ,Pasakumu planu valsts parvaldes sistémas un civildienesta
optimiz&sanai”' Tstenoganas gala novértéjumu (ex-post), ievérojot Noteikumos
noteikto un vert§jot sakotngji izvirzito meérku un planoto rezultatu
sasniegSanas pakapi, ka arT merka sasniegSana ieguldito Iidzeklu izlietojuma
pamatotibu. Par pamatu Izpilditajs nem 4 ricibas virzienus un tajos ieklautos
uzdevumus, sasniedzamos politikas rezultatus un rezultativos raditajus

Valsts parvaldes politikas novert§juma un rekomendaciju zinojuma
sagatavoSana, izveértgjot paveikto valsts parvaldes politikas istenoSana un
izvirzot turpmakas rekomendacijas un priekSlikumus nakoSajam planosSanas
periodam.

1.4. Nodevumi

[zpilditajs izstradas un saskanos ar Pasiititaju sekojoSus nodevumus:

Zinojumu par TS 3.1., 3.2., 3.3. apakSpunkta izpildes metodologiju - 3 (tris)
nedélu laika no Iiguma noslégsanas datuma®;

4.1.2. Starpzinojumu par pamatnostadnu ,,Valsts parvaldes politikas attistibas
pamatnostadnes  2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN
EFEKTIVITATE” gala novértéjumu (ex-post) - 12 (divpadsmit) nedelu laika
no liguma nosl€gsanas datuma;

4.1.3. Starpzinojumu par plana ,,Pasakumu planu valsts parvaldes sist€mas un
civildienesta optimizeSanai” istenoSanas gala novért€§jumu (ex-post) - 16
(seSpadsmit) ned€lu laika no Iiguma noslégsanas datuma;

4.1.4. Gala zinojumu par valsts parvaldes politikas novert§jumu un
priekslikumiem nakamajam planoSanas periodam - 22 (divdesmit divu) nedélu
laika no liguma noslégsanas datuma.

! Pieejams Politikas plano$anas dokumentu datu baze:
http: //polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099).

2 Saskana ar Uzraudzibas padomeé 2012. gada 21. decembri pienemto lémumu, par iesniegSanas

datumu apstiprinats 2013. gada 17. janvaris, kas ir 15 darba dienas no liguma noslégSanas

datuma.



1.5. IerobeZojumi
Izpilditajs ir konstatgjis vairakus ierobeZojumus, kuri tiks nemti vera izstradajot
izvertéjumu:

Nemot vera, ka jaunakie statistikas dati par 2012.gadu daudzas joma veél nav
apkopoti un nav pieejami, ka arl instituciju publiskie parskati ir pieejami tikai
par 2011.gadu, tad datu analizei ka pamatbaze tiks izmantoti statistikas dati un
raditaji par 2011.gadu, kur iespéjams izmantojot ari jaunakus statistikas
raditajus (par 2012.gadu).

AtseviSku raditaju noveértésana bis atkariga no raditaju izstrades principu un
metodikas pieejamibas. Pieméram, ricibas virziena ,Cilvékresursu attistiba valsts
parvaldé” politikas rezultats - Valsts parvaldes darbinieku mainiba (personala
rotacijas koeficents) ir izstradats, balstoties uz datiem par 2007.gada I pusgadu, par
pamatu nemot datus par nodarbinatibas raditajiem valsts sektora iestadés un
uzn@mumos, ka arT uzn@mumos, kuros valsts ir kapitala dalu turétaja. Savukart, cits
rezultativais raditajs - Valsts administracijas skolas sniegto kursu ipatsvars, kuros
tiek veikta zinasanu parbaude péc kursu beigam - paredz pakapenisku ipatsvara
pieaugumu parskata perioda. No publiski pieejamiem dokumentiem nevar
pilniba parliecinaties par bazes raditaja izstrades pamatojumu.

Lidzigi, attieciba uz informacijas iegiiSanu par sabiedribas izglitoSanu par valsts
parvaldes sistemu; informacijas iegliSanu par valsts parvaldes darbibu,
cilvéktiestbam un socialajam tiesibam augstakas izglitibas un pieauguso
izglitibas macibu programmas - nevar viennozimigi secinat, no kadam iestadém
biis japieprasa $ada informacija. Sados gadijumos eksperti plano tikties ar
Pasiititaja parstavjiem, lai identificetu atbildigas institiicijas, kas varétu sniegt
skaidrojumu par bazes raditaju aprékina metodologiju.



Starpzinojuma par pamatnostadnu ,,Valsts parvaldes
politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-
2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN
EFEKTIVITATE” gala novértéjumu (ex-post) struktiira

(Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnu
2008.-2013. gadam gala novertejums)

IEVADS

METODOLOGIJA

1. Ricibas virziena “Politikas planosana un finansu
vadiba” novéertéjums

1.1. Finansu vadibas un stratégiskdas planosanas sistémas
uzlabosana

1.1.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizéti visi apakSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz&jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekmgjusi ta izpildi
vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (attieciba pret planotajiem):

1) BudZeta planoSanas sasaiste ar politikas planoSanu vidéja termina budZeta
ietvara.

2) Informacijas  prasibu pilnveidoSana jauno politikas iniciativu
sagatavoSanai un kritériju izveide to vértésanai.

3) lestades darbibas atskaitiSanas sistémas parskatiSana, vienkarSojot
administrativas procediiras, ka ari izvértéjot parskatu sniegSanas biezumu. Uz
ieguldijumiem veérstas budZeta izpildes kontroles samazinasana, vienlaikus
palielinot uz planoto rezultatu sasniegSanu vérstu kontroli.

4) Teritorijas attistibas planoSanas sistémas pilnveidoSana, nosakot prasibas
planosanas regionu un pasvaldibu vidéja termina teritorijas attistibas
planoSanas dokumentu sagatavoSanai ar meérki nodroSinat sasaisti starp
attistibas prioritatém un finansu avotiem..

Lai iegiitu analizei nepiecieSamos datus, tiks analizéti Valsts kancelejas, Finansu
ministrijas un Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas un to
padotibas iestazu gada parskati, POLSIS sistéma pieejamie informativie zinojumi
par pamatnostadnés minéto uzdevumu izpildi, speéka eso$Sa normativa baze un
pieejamie metodiskie materiali. Ta ka ar interviju palidzibu ir iesp&jams git
padzilinatu, bet ne visaptveroSu ieskatu par problémjautdjumiem, papildus
situacijas visparéjai izpétei tiks izmantota elektroniska aptauja, lai noteiktu, cik



liela mera politikas planosSanas sasaiste ar budZeta planoSanu norisinas
pasvaldibu limeni, ka ari ministrijas un to padotibas iestadeés.

1.1.2. Darbibas rezultatu novértéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novertesanai tiks izmantota atSkiribu analize.
legtitie rezultati tiks att€loti Sada tabula:

1.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
BudZeta BudZeta
programmas programmu
un  politikas | ipatsvars, kuram
planosanas veikta  budzeta
dokumenti ir | programmu
savstarpeji izvértéSana un
saskanoti un | optimizésana
atbilst (funkcionalie
finansialajam | auditi)  vismaz
iespéjam reizi 3 gadu
perioda
Planotais: 0 0 0 2% 5% 8% 10%
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”
Argjie apstakli, kas ietekm&jusi rezultatu izpildi, tiks aprakstiti 1.6. apaksnodala.

1.2. Politikas planosanas sistémas attistiba

1.2.1. Uzdevumu izpildes novértéjums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) politikas planotaju apmacibas organizé$ana un labas prakses apmainas
pilnveidoSana valsts parvaldes institliciju starpa. Profesionalo tiklu attistiSana,
izmantojot informacijas sistémas un ES struktirfondu dotas iespéjas;

2) Vienotas valsts sistémas

izveidoSana un ievieSana.

iestazu pasutito peéetijumu koordinacijas




3) Kvalitativas ietekmes novértéSanas nodroSinasana, vienotas pieejas

ievieSana starpizvertéSanai un gala novértéjumam, ka arl anotaciju
pilnveidoSana.
4) Rezultativo raditaju sistémas pilnveidoSana, nosakot vienotu rezultativo

raditaju izstradi, planoSanu, izmantoSanu un analizi, tai skaita, vienotu
informacijas uzkrasanu un analizi.
5) Planos$anas sistemas normativa reguléjuma pilnveidoSana.

Lai iegttu analizei nepiecieSamos datus, petijuma autori izskatis Valsts kancelejas,
Valsts administracijas skolas un FinanSu ministrijas gada parskatus un informativos
zinojumus par aktivitaSu izpildi (piem., Parresoru koordinacijas centra sagatavotais
Informativais zinojums par turpmako ricibu attistibas planoSanas sistémas darbibas
novertésanai un pilnveidoSanai (nositits zinaSanai MK locekliem 2012.gada
septembrT)), izvertes ar planoSanas sist€émas attistibu saistito normativo bazi, ka arl
interves atbildigas un uzdevumu ievieSana iesaistitas institiicijas.

1.2.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novertéSanai tiks izmantota atSkiribu analize.
legiitie rezultati tiks att€loti $§ada tabula:

2. tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.

Darbibas Rezultativais 2007 | 2008|2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Politiku Politikas
ietekme tiek | planoSanas
analizeta, dokumentu ex-
izstradajot post novertéjumu
politiku, tas | ipatsvars attieciba
ievieSanas pret visiem
laika, ka arl | terminétajiem un
péc politikas | neterminétajiem
ievieSanas politikas

dokumentiem

Planotais: 159% | 18% | 25% |32% |39% | 46% | 53%

Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto
Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

3.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde

Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Palielinats Centralizeti
centralizeéti uzraudzitie




noteikto rezultativie
raditaju skaits | raditaji

informacijas
sistema (% no
kopeja skaita)
Planotais: 20 25 35 50 70 80
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto
Palielinats Centralizeti
centralizéti noteikto politikas
noteikto rezultatu
raditaju skaits | ASniegsanas
informativie
zinojumi
Planotais: 1 1 2 2 2 2
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto
Apmaciti Valsts
specialisti administracijas
rezultatu  un | skola notikusie
rezultativo kursi par
raditaju rezultatu un
sistémas rezultativo
izmanto$anai raditaju sistemu
valsts parvalde | (gada)
Planotais: 2 3 4 4 3 2
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto
Apmaciti Apmacitie
specialisti darbinieki
rezultatu  un | Planotais: 50 75 100 | 100 | 100 | 100
rezultativo Sasniegtais:
raditaju
sistémas
izmanto$anai

valsts parvaldée

Vertéjums % pret planoto

Avots: Rezultatu un rezultativo raditaju sistémas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam,
apstiprinatas ar Ministru kabineta 2008.gada 18.jinija rikojumu Nr.344

1.3. Politikas planosanas un likumdosanas procesu sasaiste

1.3.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):
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1) Kartibas, kada tiek nodrosinata anotaciju aktualizéSana likumprojektiem,
kuri tiek buitiski mainiti Saeima starp lasijumiem, izstradasana.

2) Kartibas, kada tiek publicetas normativo aktu anotacijas un
paskaidrojuma raksti, veicinot to publicéSanu elektroniskajas datu bazes,
pieméram, NAIS, likumi.lv,, u.c,, izstradasana

3) Horizontalas starpinstitiiciju sadarbibu pilnveidoSana, ipasu uzmanibu
pieverSot augstako valsts parvaldes iestaZu koordinacijai normativo aktu
izstrade.

4) Sistémas pilnveidoSana, kada Saeimas komisijas pieprasa valsts parvaldes
iestadem konkretu politiku izvertéjumu un iesaista valsts iestaZzu parstavjus
politikas planoSanas dokumentu izstrades darba grupas.

5) Pasakumu izstradasana, lai noverstu situacijas, kad valsts tiesas parvaldes
iestades sniedz Saeima priekslikumus vai likumprojektus, kas iesniegti saistiba
ar Ministru kabineta jau atbalstitu likumprojektu un ir pretruna ar to.

6) Latvijas lidzdalibas pilnveidoSana Latvijai saistosSu starptautisko iniciativu
izstrades procesa.

Dati tiks ieguti, izpétot Saeimas, Arlietu ministrijas, Valsts kancelejas, Tieslietu
ministrijas majas lapas, gada parskatus, spéka esoSo normativo bazi, kas regulé
politikas ietekmes noveértéSanas procesu. Jautdjums par horizontalo
starpinstitiiciju sadarbibu tiks ieklauts ar1 elektroniskaja anketa.

1.3.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novertesanai tiks izmantota atSkiribu analize.
legiitie rezultati tiks att€loti $ada tabula:

4.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Izveidota Ministru
ministriju kabineta
atbildibas noteikumu
sistema  par | projektu
normativo ipatsvars, kuri
reguléjumu iesniegti Valsts
atbilstoSi  to | sekretaru
kompetencei, | sanaksmeé un
noteikta kas izstradati,
atbildigas pamatojoties uz
ministrijas Ministru
loma kabineta
normativo apstiprinatiem
aktu izstrades | politikas
koordinacija | planoSanas
dokumentiem
Planotais: 16% [16% [20% |23% [26% |30% |35%
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| Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto
Iepriekséja gada
laika Valsts
sekretaru
sanaksme
iesniegto
likumprojektu
ipatsvars, kas ir
iesniegti ka
attieciga likuma
grozijumi
Planotais: 86% [82% |78% |74% |70% |66% |62%
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto
Informét Publicéto
sabiedribu par | anotaciju
lémumu Ipatsvars  pret
izverteésanu, attiecigaja gada
nodrosinot izstradatajam
normativo aktu | anotacijam
anotaciju Planotais: 0 0 0 100% | 100% | 100% | 100%
publicesanu Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

1.4. Valsts un pasvaldibu savstarpéjas sadarbibas uzlabosana

1.4.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analizéjot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) PlanoSanas regionu un pasvaldibu iesaistiSana nacionala limena politikas
planoSanas dokumentu izstrades un istenoSanas procesa.

2) Planosanas regionu un pasvaldibu kompetences uzlabosana valsts parvaldes
politikas jautajumos - pieredzes tuvinasana (parvaldes darbinieku talakizglitibas
joma, vienas pieturas agentiiru izveide, valsts parvaldes cilvékresursu vadibas
sistémas, novertésanas un vienotas darba samaksas sistémas ievieSana u.c.).

3) Valsts parvaldes regionalo struktiiru izvietojuma optimizésana atbilstosi
planosanas regionu un novadu teritorijam.

Datu ieguve tiks izmantotas intervijas un dokumentu analize, izskatot VARAM
majas lapu, gada parskatus, Latvijas Pasvaldibu savienibas informativos
materialus, plano$anas regionu publiski pieejamo informaciju.
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1.4.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes noveért€sanai tiks izmantota atSkiribu analize.

legiitie rezultati tiks att€loti $§ada tabula:

Darbibas rezultativo raditaju izpilde.

S.tabula

Darbibas
rezultats

Rezultativais
raditajs

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Pasvaldibu un
planosanas
regionu
lidzdalibas
palielinasana
planosanas
sistémas
darbibas
nodrosSinasana

Nozaru
ministriju
izveidoto darba
grupu skaits
politikas
planosSanas
dokumentu
izstradei, kuru
darbiba ir
iesaistiti
planoSanas
regioni
vietéjas
pasvaldibas

un

Planotais:

14

20

24

27

Sasniegtais:

Pec vienotas
metodikas
sagatavoto
istenoto
planoSanas
kursu
Valsts
administracijas
skola un
Pasvaldibu
macibu centra

un

skaits

Planotais:

Sasniegtais:

Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”
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1.5. Valsts parvaldes attistibas pieredzes apmainas
nodrosinasana

1.5.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Atbalsts valsts parvaldes institiiciju savstarp&jo sadarbibai un pieredzes
apmainai inovaciju ievieSana, ka ar1 sadarbibai ar pé€tniecibas centriem augstskolas
attistibas sadarbibas pieredzes nodosana.

2) Plana izstrade Latvijas valsts parvaldes attistibas sadarbibas pieredzes
uzkraSana un nodoSana, iesaistot NVO un socialo partneru organizacijas (darba
dev&ju un darba n€meju apvienibas).

3) Istenoto attistibas sadarbibas projektu pasakumu rezultatu apkopoSana un
atspoguloSana, sniedzot informaciju sabiedribai un ievietojot to institiiciju majas
lapas.

Lai iegttu datus uzdevumu izpildes izvert€jumam, petijuma autori izskatis ministriju
un Valsts kancelejas majas lapas pieejamo informaciju, izpétisim sadarbibas projektu
aprakstus Latvijas augstskolu un petniecibas centru majas lapas.

1.5.2. Darbibas rezultatu novertéjums
Darbibas rezultata izpildes pakapes novert€sanai tiks izmantota atSkiribu analize.
legiitie rezultati tiks att€loti $ada tabula:

6.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Nodrosinata FinanSu apjoma
Latvijas Ipatsvars
attistibas attistibas
sadarbibas sadarbibai
projektu attieciba pret
attistiba nacionalo
iekSzemes
kopproduktu
Planotais: 0,6 0,7 085 | 1,17% | 1.22 | 1,27 | 1.3%
%3 % % % %
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto

3 Arlietu ministrijas apkopota informacija, dati par 2006.gadu, jo 2007.gada aprékini vél nav
pieejami
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Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

1.6. Secinajumi par ricibas virziena “Politikas planosana un
finansu vadiba” novértéjumu

7.tabula
Politikas rezultatu raditaju izpilde.

Politikas rezultati Politikas Lidz 2007 2010 2013
rezultatu raditaji

Valsts politiku ietekme | Tiesibu aktu

tiek izverteta ipatsvars, kuri

kvalitativi iesniegti Valsts
sekretaru
sanaksmé un kas
izstradati,

pamatojoties uz
Ministru kabineta
apstiprinatajiem
politikas
planoSanas
dokumentiem?

Planotais: 16 %2 25 % 35%

Sasniegtais:

Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

Novertéjot katra uzdevuma izpildes pakapi un darbibas rezultatus, tiks izveidota
baze meérku sasniegSanas noveértéjumam. Tiks sniegti 1si secinajumi par katru no
ricibas apaks$virzieniem, ka arl visparinats secinajums par ricibas virzienu
kopuma. Raksturojot sasniegto, tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas
attistibas tendence un to ietekme uz politikas veidoSanas un likumdoSanas
procesiem pamatnostadnu istenoSanas perioda. Veikta analize kalpos par
pamatu vértéjumam par progresu attieciba uz apakSmerka: ,uz nakotni versta,
stratégiska un sabalanséta politikas planosana, kas lidzsvarota ar tas istenoSanai
pieejamiem resursiem”, sasniegSanu.

1.7. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

8.tabula
Intervéjamas iestades un interviju jautajumi.
Iestade Jautajumu téma/ jautajumi
Valsts kanceleja Téma: Funkcionalie auditi ka budZeta programmu

optimizésSanas instruments valsts iestades.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze un viedoklis
par funkciondlo auditu ka budZeta izlietojuma
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efektivitates meru.

2. KavéjoSo faktoru identificeSana funkcionalo auditu
pielietosanai budzZeta programmu vértéSanas procesa.

3. Prieksstati par iespéjam izmantot funkcionalo auditu
ne tikai iestazu funkciju optimizésanai, bet arl budzeta
programmu strukturé$anai atbilstoSi rezultativajiem
raditajiem.

Tema. Politikas planotaju apmacibu process.

Jautajumu grupas. 1l.Informanta lidzdaliba apmacibu
procesa un viedoklis par pasreizéjo apmacibu kvalitati.

2.Pasreizéja apmacibu procesa organizacijas un satura
nepilnibu identificésana.

3. Prieksstati par efektivu labas prakses apmainu un
profesionalo tiklu izveides priekSnosacijumiem.

Téma. Anotaciju publiskoSanas procesa nodrosinasana.
Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze darba ar
anotacijam un viedoklis par paSreizéjo anotaciju
pieejamibu.

2. Pieejamibu ierobeZojoso faktoru identificéSana.

3. Prieksstati par efektivas anotaciju publiskoSanas
sistémas izveides priekSnosacijumiem.

Teéma. Tiesas valsts parvaldes iestazu, planoSanas
regionu un pasvaldibu pieredzes tuvinasana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta iesaistiSanas valsts un
pasvaldibu pieredzes tuvinasanas pasakumos, viedoklis
par pasreizéjas pieredzes tuvinaSanas prakses kvalitati.

2. Pasreizéja procesa nepilnibu identificésana.

3. PriekSstati par pieredzes tuvinasanas uzlaboSanas
priekSnosacijumiem.

Valsts kanceleja, Parresoru
koordinacijas centrs

Téma. Vienota valsts iestazu pasitito pétijumu
koordinacija.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze un viedoklis
par pasreizéjo pétljumu Koordinacijas sistémas attistibu
kavéjoSiem un veicinoSiem faktoriem.

2. PriekSstati par priekSnosacijumiem efektivas
pétijumu koordinacijas sistémas ievieSanai.
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Téma. Starpinstitiiciju sadarbibas veicinaSana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
pasreizéjo institiiciju sadarbibu dazadu iniciativu
izstrade.

2. PaSreizéja procesa griitibu identificéSana sadarbiba
ar Saeimu gadijumos, kad taja tiek iesniegti MK noraiditi
priekslikumi

3. Prieksstati par efektivas starpinstitiiciju sadarbibas
priekSnosacijumiem.

Téma. Latvijas lidzdalibas pilnveidoSana starptautisku
Latvijai saistoSu iniciativu izstrades procesa.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze un viedoklis
par Latvijas iesaistes pasSreizéjo pakapi, izaicindjumiem

un iespéjam.

2. Galvenie darbibas virzieni iesaistiSanas procesa

nostiprinasanai.
Valsts kanceleja, Parresoru | Téema. lestazu darbibas atskaitiSanas sistémas
koordinacijas centrs, Finansu | optimizésana.
ministrija

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par

pasreiz€jo iestazu darbibas atskaitiSanas sistému un tas

atbilstibu uz rezultatu vérstai darbibai, attistibu
veicinoSiem un kavéjoSiem faktoriem.
2.PriekSstati  par  priekSnosacijumiem efektivas

atskaitiSanas sistemas un uz rezultatu sasniegSanu
planotas kontroles ievieSanai.

Teéma: Politikas ietekmes izvertéSana  Saeima
iesniegtajiem likumprojektiem.
1. Informanta viedoklis par paSreizéjo ietekmes

izvértéSanas procesu Saeima3, ta efektivitati kavéjoSiem
un virzoSiem faktoriem.

2. PriekSstati par efektivas likumprojektu ietekmes
izvértéSanas sistémas izveides priekSnosacijumiem.

Valsts kanceleja, Parresoru
koordinacijas centrs, FinanSu
ministrija, Vides aizsardzibas
un  regionadlas  attistibas
ministrija

Téma: Attistibas planoSanas sistémas pilnveidoSana,
t.sk. rezultativo raditaju un anotaciju pilnveidoSana.

1. Informanta viedoklis par attistibas planosanas
sistému kopuma.

2. Gratibu identificé$ana valsts, plano$anas regionu un
pasvaldibu attistibas dokumentu savstarpéjas sasaistes
nodroSinasana.
3. PriekSstati attistibas

par vienotas planosanas
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dokumentu sistémas izveides priekSnosacijumiem.

FinanSu ministrija

Téma: Rezultatu un rezultativo raditaju sistémas
pilnveidoSana.

Jautdjumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
pasreizéjo rezultativo raditaju izstrades procesu un to
pielietojamibu vidéja termina budZeta planoSana.

2. Pasreizéja procesa griitibu identificésana.
3. NepiecieSamie priekSnosacijumi efektivai rezultativo

raditaju sistémas izmantoSanai iestaZu vidéja termina
budZeta planosana.

FinanSu ministrija, Parresoru

koordinacijas centrs

Téma: BudZeta planosanas sasaiste ar politikas
planosanu.

1. Informanta viedoklis par vidéja termina budzeta
planosanas attistibu pédéjos gados (gan runajot par
budZeta bazi, gan ari jauno politikas iniciativu
planosanu), attistibu veicinoSiem un kavéjoSiem
faktoriem.

2.PriekSnosacijumi efektivam vid€ja termina budZeta
planoSanas procesam un ki to var veicinat budzeta
planosanas procesa iesaistitas puses, ari pasvaldibas.

Téma. Par papildus budZzeta lidzeklu pieSkirSanas
kartibu.

1. Informanta viedoKlis par pasreizéjo situaciju budzeta
programmas “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem”
izlietojuma.

2. Problémjautdjumu un nepiecieSamo izmainu
identificéSana.

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Téma. Teritorijas attistibas planoSanas dokumentu
sasaiste ar finanSu avotiem.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pozitiva un negativa
pieredze darba ar attistibas planoSanas dokumentiem
un viedoklis par iespéjamibu sasaistit tos ar vidéja
termina budzeta planosanu pasvaldibu budzZetos.

2. Grutibu identificeSana dazada limena planoSanas
dokumentu savstarpéja sasaisté ar finansu avotiem.

3. PriekSsnosacijumi sekmigai pasvaldibas planoSanas
dokumentu prioritaro virzienu sasaistei ar to

istenoSanai pieskirto finanséjumu.

Téma. PlanoSanas regionu un pasvaldibu iesaiste
nacionala limena politikas planoSana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze sadarbiba ar
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planosanas regioniem, ta viedoklis par pasreizéjiem
sadarbibas mehanismiem politikas planoSana.

2. Pasreizéja procesa griitibu identificésana.

3. Prieksstati par  efektivas sadarbibas
priekSnosacijumiem.

Téma. TieSas valsts parvaldes iestazu, planosanas
regionu un pasvaldibu pieredzes tuvinasana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
pasreiz€jo pieredzes tuvinasanas praksi un galvenajiem
bremzéjosajiem efektiem.

2. PriekSstati par pieredzes tuvinasanas uzlaboSanas
priekSnosacijumiem.

Téma. Valsts parvaldes regionalo struktiru izvietojuma
optimizacija.

Jautajumu grupas.

1. Informanta pieredze un viedoklis par pasreiz€jo

regionalo struktiiru izvietojumu atbilstosi planoSanas
regionu un novadu teritorijam.

2. Optimala regionalo struktiru izvietojuma
priekSnosacijumi.

1.8. Elektroniskas aptaujas organizésana un galvenie
jautajumi

9.tabula

Elektroniskaja aptauja ieklautas iestades un jautajumu témas.

Elektroniska aptauja tiks izmantota 1.1. apakSvirziena uzdevumu izpildes pakapes
izpétei. Petijuma autori plano aptauja iesaistit centralas valsts parvaldes iestades,
planoSanas regionu un pasvaldibu respondentus. Ta ka parasti atbilzu procents
elektroniskajas aptaujas ir diezgan zems, planots aptauju izsiitit visam ministrijam un
to padotibas iestadém, kuru darbiba kaut dalgji ir saistita ar politikas planoSanu un
dazadu strat€giju TstenoSanu. Centralas valsts parvaldes iestadém un planoSanas
regioniem, ka arT pasvaldibam jautajumu t€mas tiks diferencétas.

Centralas
iestades:

valsts

parvaldes

KNAB, Valsts administracijas skola, Veselibas
ministrija, Veselibas inspekcija, Nacionalais veselibas
dienests, Slimibu profilakses un kontroles centrs, Zalu
valsts agentlra, Valsts asinsdonoru centrs, Sporta
medicinas valsts agentlra, Izglitibas un zinatnes
ministrija, Jaunatnes starptautisko programmu
agentira, Studiju un zinatnes administracija, Valsts
izglitibas attistibas agentira, Kultiras ministrija,
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Tieslietu ministrija, Tiesu administracija, Valsts zemes
dienests, Uzturlidzeklu garantiju fonda administracija,
Valsts tiesu ekspertizu birojs, leslodzijuma vietu
parvalde, Maksatnesp€jas  administracija, Valsts
probacijas dienests, FinanSu ministrija, Izlozu un
azartspélu uzraudzibas inspekcija, Valsts ienémumu
dienests, Ekonomikas ministrija, Konkurences
padome, Latvijas Investiciju un attistibas agentira,
Patéretaju tiesibu aizsardzibas centrs, Turisma attistibas
valsts agentiira, Zemkopibas ministrija, Lauku atbalsta
dienests, Valsts augu aizsardzibas dienests, Valsts meza
dienests, Labklajibas ministrija, Nodarbinatibas valsts
agentlra, Socialas integracijas valsts agentiira, Valsts
bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija, Valsts darba
inspekcija, Valsts socialas apdroSinasanas agentira,
Iekslietu ministrija, Pilsonibas un migracijas lietu
parvalde, Valsts policija, Valsts robezsardze, Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija,

Valsts regionalas attistibas agentiira, Satiksmes
ministrija.
Planosanas regioni: Kurzemes, Rigas, Zemgales, Latgales un Vidzemes

plano$anas regioni

Pasvaldibas: Latvijas pasvaldibas

Aptaujas jautdjumu témas | 1. BudZeta planoSanas sasaiste ar politikas planoSanu

centralas  valsts  parvaldes | vid&ja termina budZeta ietvara.

iestadem: 2. Pastavosas rezultativo raditaju sistémas izvertéjums
3. lestazu darbibas atskaitiSanas sistémas novértéjums.
4. Politikas planotaju apmacibu procesa novertéjums.
|5. Politikas ietekmes izvértesanas kvalitates novértgjums.
6.Sadarbibas starp augstakajam tieSas parvaldes
institicijam un likumdeveéjvaru novértejums.
7.Starpinstitlciju un sadarbibas ar pasvaldibas iestadém
novertéjums.

Aptaujas  jautagjumu  témas | 1. Iesaistes Itmena nacionalaja politikas planosana

planosanas  regioniem  un | izvert&jums.

pasvaldibam: 2. Papildus budzeta lidzeklu pieskirSanas kartibas
izvertgjums.

3. Tie$as valsts parvaldes, plano$anas regionu un pasvaldibu
pieredzes tuvinasanas izvert&jums.

4. Pagvaldibu darbinieku apmacibu kvalitates izvert&jums.

5. Politikas ietekmes izvertéSanas kvalitate paSvaldibu un
regionala Iimena dokumentos.

6. Sadarbibas starp pasSvaldibam un centralas
parvaldes iestadém novertéjums.

valsts
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2. Ricibas virziena ,,Parvaldes kvalitate: pakalpojumi
un institucionala sistema” novéertéjums

2.1. Valsts parvaldes institiciju statusa un darbibas
parskatisana

2.1.1. Uzdevumu izpildes novértéjums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Izstradat koncepciju, lai pilnveidotu uz 2001.gada pienemta Publisko agentiiru
likuma pamata izveidoto valsts agentiiru tiesisko reguléjumu un finansésanas
modeli.

2) Pilnveidot speka esoSo normativo reguléjumu, paredzot iesp€ju valsts
parvaldes ietvaros parveidot wvalsts parvaldes institicijas valsts
kapitalsabiedribas statusa un otradi.

3) Veikt izveértéjumu un noteikt proceduras, kas garantétu, ka valsts parvaldes
institucionala sistéma regulari tiek parbaudita, analizeta tas lietderiba un veikta
optimizacija, nodrosinot So procesu sasaisti ar stratégiskas vadibas un citiem
vadibas procesiem. Funkcionalos auditus prioritara seciba veikt iestadés, kuras
ir tuvas un savstarpéji saistitas funkcijas, starpministriju komisiju izveidot ar
Ministru kabineta rikojumu.

3.1. Turpinat izvertét un, ja nepiecieSams, reorganizét valsts parvaldes
iestades, atbrivojoties no netipiskam valsts parvaldes funkcijam# un samazinot
valsts atbalstitas uznémeéjdarbibas ietekmi uz konkurenci un produktivitati;

3.2 Turpinat koncentrét resursus, iekartas un specialistus valsts
parvaldes iestades, apvienojot lidziga rakstura iestades, vai skaitliska zina
nelielas iestades (lidz 50 darbiniekiem), ar mérki samazinat administrativos un
parvaldes izdevumus.

3.3 Veikt valsts un pasvaldibu funkciju izvértésanu un to savstarpéju
atdaliSanu saskana ar institiiciju kompetenci.

Lai iegutu datu uzdevumu izpildes novertéjumam, tiks analizétas koncepcijas
(piem., Publisko personu komercdarbibas koncepcija, Valsts kapitala dalu
parvaldibas koncepcija, Koncepcija par vienotas valsts iestazu finansu un vadibas
gramatvedibas sistémas un finansu analizes rika izveidi, nodroSinot finansu un

4 Par netipiskam valsts parvaldes funkcijam uzskatamas tadas funkcijas valsts institticijam, kas
nav obligati javeic valsts parvaldei un kuras efektivi vai pat efektivak var veikt pasvaldibas,
privatais sektors vai nevalstiskas organizacijas.
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cilvékresursu vadibu), iestazu darbibas stratégijas, darba plani, normativie akti
(Publisko agentiiru likums, Grozijumi likuma par budZetu un finansu vadibu,
17.02.2009. MK noteikumi Nr.160 "Funkciju audita komisijas nolikums"
Noteikumi par iek$éjas kontroles sistému tieSas parvaldes iestadés (08.05.2012.
MK noteikumi Nr.326)), citi dokumenti (piem., Informativais zinojums par
kapitalsabiedribu, kuras Ekonomikas ministrija ir valsts kapitala dalu turetaja,
finansialo un darbibas raditaju prognoze, planotie attistibas virzieni 2013.gada).

2.1.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes noveértésanai tiks izmantota atSkiribu
analize. legitie rezultati tiks attéloti S§ada tabula:

10.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.

Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Valsts Valsts parvaldes
parvaldes iestazu
iestazu ipatsvars, kuram
institucionala | ir veikti
sistéma ir | funkcionalie
optimala  un | auditi
samazinas Planotais: 0,1% | 2% 4% 6% 8% 9% 10%
nelietderigi Sasniegtais:
lidzeklu terini
Veértéjums pret planoto %
Valsts Ministrijas,
parvaldes sekretariatos,
iestazu Valsts kanceleja
darbibas aiznemto darba
efektivizéSana | vietu skaits ar
- iestazu | darba laika
darbinieku uzskaiti
skaits ir
atbilstoss
esoSajam
vajadzibam -
samazinas
darbinieku
skaits,
palielinot
atalgojumu un
produktivitati

Planotais: 3902 | 3800 | 3700 | 3650 | 3600 | 3550 | 3500

Sasniegtais:
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| Vértéjums % pret planoto | | | | | |

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

2.2. Institaciju pakalpojumu kvalitates uzlabosana

2.2.1. Uzdevumu izpildes novéertejums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Centralizéta metodisko atbalsta un ieteikumu pakalpojumu standartu,
aprakstu un klientu apkalposanas punktu izveidé sniegSana, turpinot iestazu
decentralizeto pieeju

2) Vienotas informacijas sistémas izveidoSana, kura tiek ieklauti visi valsts
parvaldes (ari paSvaldibu) sniegtie pakalpojumi - publisko pakalpojumu katalogs
(registrs), tadéjadi nodrosinot, ka iestades apkopo, izvérté un uzlabo to sniegtos
pakalpojumus.

3) Valsts institiiciju sniegto publisko pakalpojumu apkopoS$ana, klasificéSana
un pieejamiba sabiedribai atbilstosi dzives situacijam - publisko pakalpojumu
elektroniskaja kataloga.

4) Valsts nodevu un maksas pakalpojumu sistémas pilnveidosana:

4.1. Valsts nodevu definéjums un kritériju noteikSana valsts nodevas
noskirSanai no maksas pakalpojumiem, balstoties uz institiiciju pieredzi,
izpildot Ministru kabineta 2005.gada 9.augusta sedes (prot. Nr.45 35.§)
léemumu.

4.2. Pilnveidot valsts parvaldes institliciju paSu ienémumu planoSanas un
administréSanas procediiru pilnveidoSana.

4.3. Pakapenisku pareja uz bezmaksas pakalpojumu sniegSanu valsts
institlciju (1pasi, valsts parvaldes iestazu un pasvaldibu, ka ari to privato
tiesibu subjektu, kuriem delegétas valsts parvaldes funkcijas) ietvaros, ja
tas saistits ar valsts institlciju funkciju veikSanu.

4.4. Sniegto maksas pakalpojumu Klasifikacijas izveidosana, analiz€jot
attiecigo pakalpojumu izmaksas un nosakot izcenojuma metodiku,
cenrazu noteikSanas un apstiprinasanas kartibu.

Datu ieguve tiks veikta analizéjot speka esoSo normativo bazi, Eiropas Sociala
fonda projekta “Publisko pakalpojumu sistémas pilnveidosana” rezultatus,
FinanSu ministrijas un VARAM gada parskatus un POLSIS atrodamos zinojumus
par konkrétu uzdevumu izpildi. Pakalpojumu kvalitates kritériju un to
nozimiguma identificéSanai tiks organizéta fokusgrupa.

2.2.2. Darbibas rezultatu novértéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novert€sanai tiks izmantota atSkiribu analize.
legiitie rezultati tiks att€loti $§ada tabula:
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Darbibas rezultativo raditaju izpilde.

11.tabula

Darbibas
rezultats

Rezultativais
raditajs

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Izveidots
vienots
publisko
pakalpojumu
elektroniskais
katalogs

Valsts
pasvaldibu
iestazu
ipatsvars, kuru
pakalpojumu ir
ieklauti

publisko
pakalpojumu
elektroniskaja
kataloga

un

Planotais:

50%

100%

100%

100%

Sasniegtais:

Veértéjums % pr

et planoto

Publiskaja
pakalpojumu
elektroniskaja
kataloga
ieklautas
informacijas
atbilstibas
monitorings

Planotais:

10%

40%

60%

90%

Sasniegtais:

Veértéjums % pr

et planoto

[edzivotajiem
ir pieejami
kvalitativi
pakalpojumi

Valsts

instituciju
sniegto
pakalpojumu
1patsvars,
kuriem regulari
tiek veikts
kvalitates un
klientu
apmierinatibas
novertejums

Planotais:

20%

30%

40%

50%

Sasniegtais:

Veértéjums % pr

et planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES

KVALITATE UN EF

EKTIVITATE”
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2.3. E-parvaldes un e-pakalpojumu attistiba un pieejamiba

2.3.1. Uzdevumu izpildes novéertejums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Tiesiskas bazes izstrade publisko elektronisko pakalpojumu sanéméju
autentifikacijas un identifikacijas riku (paroles, kodi, elektroniskie sertifikati)
izmanto$anai un uzticamibas nodroSinasanai.

2) Valsts informacijas sistému attistiba un uzturésana, valsts registros un
publiska sektora uzkratas informacijas izmantoSanas komersantu izstradatos
elektroniskos pakalpojumos veicinasana.

3) Valsts informacijas sistému integracijas nodro$inasana, paplaSinat to
sadarbspéju un publiskas informacijas pieejamibu.

4) Valsts parvaldes pakalpojumu elektronizacija, uzlabojot publiskas
informacijas un e-pakalpojumu kvalitati, to pieejamibu iedzivotajiem un
komersantiem.
5) Maksimala iespéjas samazinasana, ka iestade paredz prasit
privatpersonam un uznémeéjiem, ka ari_citam iestadém informaciju, kas jau ir tas
parvaldes riciba.

6) Valsts atbalsts pasvaldibu darbam nepiecieSamas informacijas iegtiSanai
tieSsasaisteé ar valsts registriem.

Datu iegiiSanai tiks analizétas VARAM un paSvaldibu majas lapas piedavato
pakalpojumu apjoms, publiskie parskati, elektronisko pakalpojumu portals
latvijalv, ES Sociadla fonda projekta “Administrativa sloga samazinaSana un
administrativo procediiru vienkarSosana” rezultati, kas vérsti uz administrativa
sloga samazinasanu un valsts informacijas sistému integracijas uzlaboSanu.

2.3.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novértéSanai tiks izmantota atSkiribu
analize. legitie rezultati tiks attéloti Sada tabula:

12.tabula

Darbibas rezultativo raditaju izpilde.

rezultats raditajs

Darbibas Rezultativais | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

2013

Uzlabots valsts | Pakalpojumu
un pasvaldibu | ipatsvars, kuru

pakalpojumu elektronizacija
elektronizacijas | s limenis ir
limenis augstaks  par
2.elektronizacij
as limeni

attieciba pret
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publisko
pakalpojumu
elektroniskaja
kataloga
ieklautajiem
pakalpojumiem

Planotais:

5%

7%

10%

13%

15%

Sasniegtais:

Vertejums % pre

t planoto

Pakalpojumu
Ipatsvars,
kuriem ir
nodroSinats
pakalpojumam
maksimali
iesp€jamais
elektronizacija
S limenis
attieciba pret
publisko
pakalpojumu
elektroniskaja
kataloga
ieklautajiem
pakalpojumiem

Planotais:

2%

5%

7%

9%

11%

Sasniegtais:

Vertéjums % pre

t planoto

Uzlabota
klientu
piesléegumu
kapacitate

Majsaimniecib
u Ipatsvars,
kuras ir
platjoslas
Interneta
pieslegums
(piesleguma
minimalais
atrums
256/128 kbit/s
(lejupielade/au
gSupielade)) no
kopeja
majsaimniecib
u pieslegumu
skaita

Planotais:

32%

35%

45%

50%

65%

70%

75%

Sasniegtais:

Vertéjums % pre

t planoto

Elektroniskas
informacijas

Valsts iestazu,
t.sk, valsts

apmainas

registru skaits,
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nodrosinasana
starp
pasvaldibam

un valsts
institucijam,
t.sk. valsts
registriem

ar kuram
pasvaldibam
tiek
nodrosSinata
elektroniskas
informacijas
apmaina,

izmantojot
valsts
instituciju
izstradato
programmnodr
oSinajumu un
informacijas
sistemas

Planotais: 2 0 1 1 1 0

Sasniegtais:

Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

2.4. Kvalitates vadibas sistemas attistiba

2.4.1. Uzdevumu izpildes novértejums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Veicinat kvalitates vadibas sistéemu ieviesanu valsts, planosanas regionu
un pasvaldibu iestades, laujot tam izveléties savai specifikai atbilstosako
pieeju, izvairoties no uzspiesta reguléjuma.

2) Nodrosinat pakalpojumu kvalitates un kvalitates vadibas sistémas sasaisti
ar iestazu darbibas planosanas dokumentiem.

3) Sekmeét labas prakses pieredzes apmainu, apkopojot un izplatot
informaciju par dazadiem kvalitates vadibas modeliem un organizéjot
apmacibas kvalitates vaditajiem.

4) Veikt kvalitates vadibas normativa reguléjuma un ieteikumu aktualizaciju
atbilstosi pasreiz€jas situacijas prasibam.

Lai iegutu datus uzdevumu izpildes novérteéjumam tiks analizéti normativie akti
(piem., Noteikumi par iek$éjas kontroles sistemu tieSas parvaldes iestadés
(08.05.2012. MK noteikumi Nr.326), iestazu darbibas stratégijas, informativie
zinojumi par Valsts kancelejas parzina esosSajam Eiropas Sociala fonda
aktivitatem, ka ar1 tiks veiktas intervijas ar Valsts kancelejas, VARAM un Valsts
kases amatpersonam.
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2.4.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novértéSanai tiks izmantota atsSkiribu
analize. legutie rezultati tiks attéloti Sada tabula:

13.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Profesionali | Eiropas Savienibas
valsts publiskas
parvaldes administracija
iestazu kvalitates
kvalitates konference
vadibas (,Quality
ievieséji Conference for
Public
Administration in
the EU”)
atspoguloto Latvijas
labas prakses
piemeéru skaits
(konference notiek
katru otro gadu)
Planotais: - 2 - 2 - 2 -
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

2.5. Administrativo procediru vienkarsosana, administrativo
izmaksu novértésana un administrativa sloga samazinasana

2.5.1. Uzdevumu izpildes novertejums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analizéjot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Koncepcijas izstradasana par Labaka reguléjuma (Better regulation)
politikas isteno$anu Latvija.

2) Ikgadejo Uznémeéjdarbibas vides wuzlaboSanas pasakumu plana
izstradasana, paredzot administrativo procediru vienkarsosanu, administrativo
izmaksu un sloga samazinajumu saimnieciskas darbibas veicéjiem.

3) ledzivotaju aptaujas-apmierinatibas noveértéjumu par administrativajam
procediiram un ar tam saistitajam administrativajam izmaksam veikSana.
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4) Saimnieciskas darbibas veicéju aptaujas-apmierinatibas novértéjumu par
administrativajam procediram un ar tam saistitajam administrativajam
izmaksam izstrade.

5) Koncepcijas projekta izstrade par vienas pieturas agentiiras principa
ievieSanu valsts un pasSvaldibu pakalpojumu pieejamiba.

6) Paaugstinat valsts parvaldé nodarbinato kompetenci par administrativa
sloga jautajumiem, ka ari administrativa sloga novértéSanu normativo aktu
projektu izstrades gaita.

Datu ieguSanai tiks analizétas VARAM, Ekonomikas ministrijas majas lapas,
publiskie parskati, elektronisko pakalpojumu portals latvija.lv, ES Sociala fonda
projekta “Administrativa sloga samazinaSana un administrativo procediru
vienkarSosana” rezultati, ka arl POLSIS publicétie attiecigas jomas attistibas
planosanas dokumenti.

2.5.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novertéSanai tiks izmantota atSkiribu analize.
Iegttie rezultati tiks att€loti $ada tabula:

14.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Administrativo | gamazinits
procediru administrativais
izpildes slogs par vidéji
atvieglosana 25% no noteikta
un sloga: licen¢u un
administrativa atlauju
51033_ _. _ |sapems$ana, PVN,
samazinasanas | akcizes  nodokla
administrésana,
nekustama
ipasuma
registracija,
darbaspéka
nodarbinasana,
tieSo un platibu
maksajumu
sanemsana
lauksaimnieciba
u.C. jomas
Planotais: * * * * * * *
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto
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Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

2.6. Valsts un privata sektora sadarbibas uzlaboSana

2.6.1.

Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1)

2)
3)
4

Attistit, pilnveidot un standartizet, tai skaita, izmantojot informacijas
tehnologijas, valsts parvaldes uzdevumu delegéSanas un pakalpojumu
iepirkSanas mehanismus no privata sektora un kompetentam biedribam
un nodibinajumiem, izstradajot ar1 kontroles un uzraudzibas kartibu,
efektivitates un kvalitates parbaudes kritérijus un atbildibu par
sniegtajiem pakalpojumiem.

Attistit delegésanas un lidzdarbibas ligumu slégsanu, pilnveidojot ligumu
slegSanas procedras.

Popularizéet un skaidrot valsts un privato sadarbibu, sekmét labas prakses
apmainu.

Veikt pétijumus, kas orientéti uz esos$as situacijas analizi valsts un privata
sektora  partneribai, valsts parvaldei neraksturigu funkciju
identificesanus, ka ari delegéto funkciju izpildes novértésanu.

Datu ieguvei tiks analizéta informacija no Valsts kancelejas, Veselibas
ministrijas un Labklajibas ministrijas, ka ari citu ministriju majas lapam par
uzdevumu delegéSanas un privatas partneribas ligumiem, metodiskos
materialus sadarbibas veicinasanai starp NVO un valsts iestadém, VK majas
lapa pieejama pétijumu datu baze, tiks izmantoti intervijas izteiktie viedokli.

2.6.2.

Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes noveértésanai tiks izmantota atSkiribu
analize. legutie rezultati tiks attéloti Sada tabula:

15.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Valsts Publiskas un

® Par netipiskam, neraksturigam valsts parvaldes funkcijam uzskatamas tadas funkcijas valsts
institlicijam, kas nav obligati javeic valsts parvaldei un kas efektivi vai pat efektivak var tikt
veiktas ar privata sektora starpniecibu. Lai noteiktu, kuras ir $adas funkcijas, nepiecieSams
identificet S$adu funkciju noteikSanas kritérijus
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parvaldei privatas
neraksturigos | partneribas
parvaldes ligumu skaits

uzdevumus Planotais: 1 3 6 9 12 14 16

(uzdevumus, Sasniegtais:

kurus var | Vertéjums % pret
veikt art | planoto

privatais, tsk.| Delegé$anas
nevalstiskais ligumu skaits

sektors) Planotais: 0 1 2 3 4 5 6

privatais  un | yartajums % pret
nevalstiskais planoto
sektors

Privatajam un | Lidzdarbibas
nevalstiskajam | ligumu skaits
sektoram tiek
nodroSinata
informacija
par iespéjam
lidzdarboties
valsts
parvaldes
uzdevumu
izpilde.

Planotais: 15 17 19 21 23 24 25

Sasniegtais:

Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

2.7. Secinajumi par ricibas virziena ,,Parvaldes kvalitate:
pakalpojumi un institucionala sistéema” novértéjumu

16.tabula
Politikas rezultatu raditaju izpilde.
Politikas rezultati Politikas L1dz 2007 2010 2013
rezultatu raditaji
Valsts parvaldes Apelacijas lietu
pakalpojumi ir ipatsvars

kvalitativi un pieejami | (administrativas
apgabaltiesas lietu

ipatsvars), kas
atzitas par
pamatotam un

lietas ir pienemts
pretéjs spriedums
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(attieciba no
kopeja  pabeigto
lietu skaita)

Planotais: 12,3% 10% 8%

Sasniegtais:

Vertejums % pret planoto

Valsts un
pasvaldibu
pakalpojumu
ipatsvars, kas
atbilst 4. un 5.
elektronizacijas
limenim attieciba
pret publisko
pakalpojumu
elektroniskaja
kataloga
ieklautajiem
pakalpojumiem

Planotais: * * *

Sasniegtais:

Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

Novertejot katra uzdevuma izpildes pakapi un darbibas rezultatus, tiks izveidota
baze mérku sasniegSanas novértéjumam. Tiks sniegti isi secinajumi par katru no
ricibas apakSvirzieniem, ka arl visparinats secindjums par ricibas virzienu
kopuma. Raksturojot sasniegto, tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas
attistibas tendence un to ietekme uz politikas veidoSanas un likumdoSanas
procesiem pamatnostadnu istenoSanas perioda. Veikta analize kalpos par
pamatu vértéjumam par progresu attieciba uz apakSmerka: ,iedzivotaju un
saimnieciskas darbibas veicéju vajadzibam atbilstoSi, pieejami un
kvalitativi valsts parvaldes iestazu pakalpojumi”, sasniegSanu.

2.8. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

17.tabula
Intervéjamas iestades un interviju jautajumi.
Iestade /strukturvieniba Jautajumu téma/ jautajumi
Valsts kanceleja Tema. Valsts parvaldes administrativo funkciju izmaksu

apréekinasanas metodikas izstrade.

Ka veiktie funkciju auditi un ESF atbalsts ir sekméjusi
administrativo  funkciju  izmaksu aprékinasanas
sakartosanu? Kadi ir galvenie identificétie Skérsli un
gritibas administrativo funkciju izmaksu metodikas
izstradé un ievieSana praksée?
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Téma: Kvalitates vadibas sistému attistiba.

Ka grozijumi normativajos aktos ir sekméjusi kvalitates
vadibas principu ievieSanu valsts parvaldes un
pasvaldibu institiiciju darba? Ka Jis veértéjat parskata
perioda pieejamo ESF atbalstu $1 jautijuma
sakartosanai? Vai kvalitates vadibas principu
ievieSanas valsts un pasvaldibu institiiciju darba ir
sekméjusi labaka un kvalitativaka pakalpojuma
sanemsanu iedzivotajiem un iestazu klientiem? Kadas ir
bijusas gritibas kvalitates vadibas principu ievieSana
un kads ir nakotnes skatljums uz $is jomas turpmako
sakartoSanu?

Téma. Pakalpojumu kvalitates uzlaboSana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze, zinasanas un
viedoklis par pasreizéjo pakalpojumu kvalitati.

2. Pasreizéja procesa griitibu identificéSana.

3. Prieksstati par kvalitativu pakalpojumu sniegSanas
priekSnosacijumiem.

Téma. Apmacibas par administrativa sloga novértésanu
normativo aktu izstrades gaita.

Jautajumu grupas. 1. Informanta lidzdaliba apmacibas un
viedoklis par pasreizéjo apmacibu kvalitati un atbilstibu

2. Pasreizéja apmacibu procesa nepilnibas.

3. Prieksstati par kvalitativas apmacibu programmas
nodrosinasanas priekSnosacijumiem.

Tema. Ikgadéjie iedzivotaju apmierinatibas
novertéjumi par administrativajam procediram un ar
tam saistitajam administrativajam izmaksam.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
pasreizéjo aptauju Kkvalitati un iedzivotaju atsaucibu
atbilZu sniegSana

2. Pasreizéja procesa gritibu identificéSana
3.  PriekSstati par iespgjamajiem uzlabojumiem

aptaujas procesa nodrosinasana

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par labaka
regulg&juma politikas attistibas stadiju Latvija un iesaisti ES
politikas izstrade.

2. Pasreizg&ja procesa attistibu kavejosie faktori.

3. NepiecieSamie uzlabojumi labakas politikas sasaistei ar
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ietekmes novert€juma procediiru Latvija.

Téma. Valsts parvaldes institucionalas sistémas
optimizésanas process un ta sasaiste ar stratégiskas
vadibas procesiem.

Vai un ka parskata perioda veiktas izmainas
normativajos aktos ir sekméjusas institucionalas
sisttmas optimizéSanu un sasaisti ar stratégiskas
vadibas procesiem? Vai un ka 1stenotie funkciju auditi ir
sekmé&jusi  institucionalo sisttmu optimizésanas
procesu un sasaisti ar stratégiskas vadibas procesiem?
Vai un ka institiiciju stratégiskas vadibas procesa tiek
nemti véra aréjas vides faktori (tehnologiju attistiba,
globalizacija, demografijas faktori un socialie un
kultiiras faktori) un to ietekme uz organizacijas
struktiiru un sasniedzamajiem mérkiem?

FinanSu ministrija

Téma. Valsts parvaldes administrativo funkciju izmaksu
aprékinasanas metodikas izstrade.

Kads ir administrativo funkciju izmaksu metodikas
ievieSanas meérkis? Ka ESF atbalsts ir vecingjis $1
jautdjuma sakartosanu? Kadi ir turpmak planotie
pasakumi administrativo funkciju izmaksu
aprékinasanas metodikas izstradé un ievieSana?

Téma. Valsts agentiiru tiesiskd reguléjuma un
finansejuma modela pilnveidosana.

Kads sakotnéji bija valsts agentiiru tiesiska reguléjuma
un finanséjuma modela pilnveidoSanas mérkis? Vai un
ka valsts agentiiru tiesiska reguléjuma sakartoSana
un finanséjuma modela izstrade ir uzlabojusi valsts
parvaldes institiiciju budZeta planoSanas un
ievieSanas uzraudzibas procesu?

Tema. Valsts parvaldes iestazu savstarp€jo pakalpojumu
apmaksas procediiras uzlaboSana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
pasreiz€jo situaciju iestazu savstarpgjo pakalpojumu

sniegSanas procediira un izcenojumu kartiba.

2. Izmaksu optimalas savstarpg&jo pakalpojumu apmaksas
procediras attistibu kavejosie faktori.

3. Prieksstati par nepiecieSamajiem priek$nosacijumiem
pakalpojumu apmaksas procediras uzlaboSana.

Tema. Valsts nodevu un maksas pakalpojumu efektivitates
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un lietderibas novértésana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta lidzdarbibas limenis un
viedoklis par pasreizéjo nodevu un maksas pakalpojumu
klasifikaciju.

2. PaSreizéja  Kklasifikacijas  procesa  nepilnibu
identificésana.

3. Prieksstati par efektivu un lietderigu valsts nodevu un
maksas pakalpojumu sisttmu un tas funkciongSanas
priekSnosacijumiem.

Teéma: Valsts parvaldes institucionalas sistémas
optimizéSanas process un ta sasaiste ar stratégiskas
vadibas procesiem.

Vai un ka valsts parvaldes institucionalas sistémas
optimizéSanas process ir sekméjis iestazu stratégisko
planosanu, mérku un rezultatu noteikSanu un sasaisti
ar finansu planosanu istermina un vidéja termina? Vai
un ka parskata perioda veiktie funkciju auditi un
pieejamais ESF atbalsts sekmeéja institucionalas
sistémas optimizéSanas procesu un sasaisti ar budzeta
planoSanas procesu?

Vides
regionalas
ministrija

aizsardzibas un
attistibas

Teéma. Pakalpojumu kvalitates wuzlabosana un
elektronisko pakalpojumu likuma izstrade.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
pasreizéjo pakalpojumu kvalitati un elektroniska
pakalpojumu likuma nepiecieSamibu.

2. Pakalpojumu kvalitati trauc€joSie argjie un ieksgjie
faktori.

3. Prieksstati par kvalitativu pakalpojumu sniegSanas
priekSnosacijumiem gan no valsts iestazu, gan pasvaldibu
puses.

Téma. Publisko pakalpojumu elektroniska kataloga
izstradasana un ievieSana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis, cik liela méra
pieejama informacija par valsts parvaldes sniegtajiem
pakalpojumiem.

2. Pasreizéja informativa procesa gritibu
identificésana.

3. PriekSstati par kvalitativa publisko pakalpojumu
elektroniskd  kataloga izstrades wun ievieSanas

priekSnosacijumiem.

Tema. Informacijas sabiedribas attistibas
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pamatnostadnu ievieSana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
pamatnostadnu ievieSanas gaitu.

2. Pasreizéja ievieSanas procesa gritibu identificéSana.

3. PriekSstati par efektivas pamatnostadnés minéto
pasakumu ievieSanas priekSnosacijumiem.

Tema. Universalo identifikacijas karsu ievieSana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par
identifikacijas karSu koncepcijas ievieSanas gaitu.

2. Pasreizéja ievieSanas procesa gritibu identificéSana.

3. Prieksstati par efektivas identifikacijas Kkarsu
ievieSanas priekSnosacijumiem.

Teéma. Par paSvaldibu vienotas informacijas sist€émas
attistibas koncepcijas 2009. -2013. gadam ievieSanas gaitu.

Jautajumu grupas. 1. Informanta viedoklis par pasreiz&jo
stavokli paSvaldibu informacijas sist€mas, attistibu

kavgjosie faktori.

2. Prieksstati par efektivas koncepcija minéto pasakumu
ievieSanas priekSnosacijumiem.

Teéma. Valsts informacijas sistemu attisttba un
uzturésana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze, zinasanas un
viedoklis par valsts informacijas sistemu darbibas

principiem.

2. Integracijas un uzturéSanas procesa gritibu
identificésana.

3. PriekSstati par efektivas VIS integracijas
priekSnosacijumiem.

Téma. e-pakalpojumu  pieejamibas  uzlaboSana
iedzivotajiem un komersantiem.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze, zinasanas un
viedoKlis par pasreizéjo e-pakalpojumu pieejamibu.

2. Pasreizéja procesa griitibu identificéSana.

3. Prieksstati par optimalas pakalpojumu pieejamibas
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priekSnosacijumiem.

Téma. Vienas pieturas agentiiras principa ievieSana
pakalpojumu pieejamiba.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze, zinasanas un
viedoklis par vienas pieturas agentaras principa
nepiecieSamibu.

2. Pasreizéja procesa griitibu identificéSana.

3. Prieksstati par vienas pieturas agentiras principu
sekmigas ievieSanas priekSnosacljumiem

Ekonomikas ministrija

Teéma. Saimnieciskas darbibas veicéju apmierinatibas
novertéjumi par administrativajam procediram un ar
tam saistitajam administrativajam izmaksam.

Jautajumu grupas. 1. Informanta lidzdalibas Iimenis un
viedoklis par paSreiz€jo aptauju kvalitati un
saimnieciskas darbibas veicgu atsaucibu atbildét un
jautajumiem.

2. Pasreizéja procesa griitibu identificéSana.

3. PriekSstati par kvalitativas aptaujas nodrosinasanas
priekSnosacijumiem.

Téma. Par publiska un privata partneribas likuma
ievieSanas gaitu.

Jautagjumu grupas. 1. Informanta viedoklis par likuma
nepiecieSamibu un regul&juma efektivitati pakalpojumu
sniegSana.

2. Galveno ierobeZzojoso faktoru identificéSana partneribas
attistiba.

3. NepiecieSamie priekSnosacijumi efektivai publiskas un
privatas partneribas izaugsmei.

Téma: valsts parvaldes iestazu un  valsts
kapitalsabiedribu parveidoSanas mehanisma
pilnveidoSana.

Kadi ir bijusi galvenie Skérsli valsts parvaldes iestazu
un valsts kapitalsabiedribu parveidoSanas mehanisma
pilnveidosana, situacijas novértéSana un normativas
bazes izstradé? Kads ir nakotnes redzéjums Sis jomas
sakartosana un galvenie ieguvumi no valsts parvaldes
iestazu un valsts Kkapitalsabiedribu parveidosanas
mehanisma pilnveidoSanas?

Parresoru koordinacijas
centrs

Téma: valsts parvaldes iestazu un  valsts
kapitalsabiedribu parveidosSanas mehanisma
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pilnveidoSana.

Ka Jus vertéjat lidz Sim sasniegto valsts parvaldes
iestazu un valsts Kkapitalsabiedribu parveidosanas
mehanisma pilnveidoSana, situacijas novértéSana un
normativas bazes izstradé? Kadél S jautajuma
sakartosana ir vérojamas ievérojamas nobides no
sakotneji planota laika grafika? Kads ir nakotnes
redz€jums par veicamajiem pasakumiem S$Is jomas
sakartosana?

2.9. Fokusgrupas diskusijas organizésana

Fokusgrupas diskusijas merkis ir precizet izpratni par merkauditorijas specifiku un
iespgjami diferenceto izpratni par pakalpojumu kvalitates kriterijiem gan centrala
Iimepa valsts parvaldes iestadés, gan regionalo un paSvaldibu Iimeni, ka ari starp
paklapojumu sanémgjiem un sadarbibas partneriem. Fokusgrupa paredz€ta 8-10
cilveku grupai, izmantojot nedirektivo stilu. Tas maksimalais ilgums- 2 stundas.

18.tabula
Fokusgrupas diskusijas jautajumi un ieklautas iestades.
Iestades Diskusijas jautajumi
Valsts kanceleja, Finansu | 1) Dalibnieku uzskati par paSreiz€o valsts un
ministrija, Vides aizsardzibas un pasvaldibas sniegto pakalpojumu kvalitati.
regionalas attistibas ministrija, | 2) Dalibnieku  uzskati  par  iesp&amajiem
Ekonomikas ministrija, regionalo pakalpojumu kvalitates vertéSanas kritérijiem.
agentiru un pasvaldibu, ka ari | 3) Dalibnieku interpretacija pakalpojumu
nevalstiska  sektora  organizaciju kvalitates kritériju svariguma noteikSana.
parstavji. 4) Dalibnieku  viedoklis par  paSreizéjiem
iedzivotaju/saimnieciskas darbibas veicéju
apmierinatibas pétijumiem un to nozimi
pakalpojumu kvalitates uzlabo$ana.

3

3. Ricibas virziena “Parvaldes darbibas tiesiskums
novértéjums
3.1. Administrativa procesa uzlabosana iestadés

S$i jautdjuma analizé tiks nemti véra pétijuma ,,Administrativa procesa likuma
R . . S N . _ 6 _
ievieSanas ietekmes izvertgjums un efektivizéSanas priekSlikumu izstrade™ analizes

6 Pétljums tiek veikts liguma Nr. 59 ,Administrativa procesa likuma ievieSanas ietekmes
izvertejums un efektivizéSanas priekslikumu izstrade” ietvaros, saskana ar projekta
»2Administrativa sloga samazina$ana un administrativo procediiru vienkarsoSana” (projekta
identifikacijas Nr.1DP/1.5.1.2.0/08/IPIA/SIF/001) 3.aktivitati ,Administrativa procesa likuma
ievieSanas ietekmes izveértéjums un efektivizéSanas priekslikumi”
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un interviju rezultati, ka arT prieksSlikumi pasakumiem nakotn€ iesp&ju robezas tiks
skatti konteksta ar iepriekSminéta petijjuma rekomendacijam.

3.1.1. Uzdevumu izpildes novertejums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Izdot Administrativa procesa likuma Kkomentarus, nodroSinat So
komentaru pieejamibu valsts tieSas parvaldes iestazu un pasvaldibu ieréedniem
un darbiniekiem, ka ari fiziskam un juridiskam personam.

2) Izveidot atseviskus macibu kursus par administrativa procesa
pamatjautajumiem PaSvaldibu macibu centra vai citas talakizglitibas institiicijas
(augstskolas, koledzas) personam, kuras uzsak darbu ar administrativo aktu
izdoSanu un skaidrosanu un noteikt obligatu So kursu apmeklésanu personam,
kuram nav iepriekSéjas juridiskas izglitibas, ka arl parskatit. Valsts
administracijas skolas apmacibas sistémas atbilstoSi pamatnostadnu projekta
»Valsts parvaldes cilvékresursu politikas attistibas pamatnostadnés 2008.-
2013.gadam” (izsludinats Valsts sekretaru sanaksmé §.g. 31.janvari) noteiktajam
ietvaram.

3) Nodrosinat regularus kvalifikacijas celSanas seminarus personam, kuras jau
strada ar Administrativa procesa likumu, ietverot jaunakas attistibas tendences
Administrativa procesa likuma interpretacija un piemeéro$ana, taja skaita
administrativo tiesu judikatiira.

4) Veicinat izpratni par privatpersonu tiesibu aizsardzibu, nodroSinat
klientorientétu un radosu pieeju valsts parvaldes un pasvaldibu attiecibas ar
privatpersonam, iespéju robezas mazinot formalas procediiras un aizsargajot
privatpersonu tiesibas péc biitibas.

Lai iegiitu datus uzdevumu izpildes novertéjumam, tiks analizéti normativie akti
(piem., Grozijumi administrativa procesa likuma), Valsts Kancelejas un Valsts
administracijas skolas gada parskati par 2008, 2009, 2010 un 2011 gadu,
politikas planoSanas dokumenti (piem., Pasakumu plans administrativa sloga
samazinasanai, administrativo procediru vienkarSosanai un publisko
pakalpojumu kvalitates uzlaboSanai uznémeéjiem un iedzivotajiem, Tiesu iekartas
attistibas pamatnostadnes 2009. - 2015. gadam), administrativo tiesu statistika,
ka ari tiks veiktas intervijas ar Tieslietu ministriju, Valsts kanceleju un Valsts
administracijas skolu.

3.1.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novértéSanai tiks izmantota atSkiribu
analize. legitie rezultati tiks attéloti Sada tabula:
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Darbibas rezultativo raditaju izpilde.

19.tabula

Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Uzlabota Administrativo
valsts rajona tiesu
parvalde (administrativas
stradajoso lietas 1l.instance)
kompetence apmierinato
Administrativa | pieprasijumu
procesa Ipatsvars no
likuma kopéja taja gada
pieméroSana | pabeigto lietu
skaita (lietas,
kuras pabeigtas ar
spriedumu)
Planotais: 32%7 [30% | 28% |26% |24% |22% |20%
Sasniegtais:

Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

3.2. Efektivaka administrativo tiesu darbiba

3.2.1. Uzdevumu izpildes novertejums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Samazinat tiesu instancu skaitu atsevi$kas administrativo lietu kategorijas,

2)

3)
4)

kuras ir objektivi mazsvarigas vai kuras jau valsts parvaldes ietvaros tiek
nodroSinata pietiekama personas tiesibu aizsardziba.

Nodot administrativo parkapumu ka kriminaltiesibu nozarei vairak piederigu
lietu izskatiSanu visparéjas jurisdikcijas tiesam.

Izvietot Administrativas tiesas Latvijas regionos.

Stiprinat Administrativo tiesu kapacitati - tiesneSu un darbinieku atalgojuma
palielinaSana, tiesam piemérotu telpu un tehniskd aprikojuma
nodroSinasana.

Lai iegutu datus uzdevumu izpildes noveértéjuma, pétijuma autori plano analizét
normativos aktus (piem. Grozijumi administrativa procesa likuma), ,,Tiesu
iekartas attistibas pamatnostadnes 2009. — 2015. gadam”, veikt intervijas ar Tiesu

” Dati aprékinati, nemot véra Tiesu administracijas Tiesu darba organizacijas departamenta
sniegtos statistiskos datus
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administracijas Tiesu darba organizacijas departamenta, Tieslietu ministrijas
Tiesu sistemas politikas departamenta amatpersonam, Administrativas rajona
tiesas priekSsedetaju, Administrativas apgabaltiesas priekSsedétaju, Rigas
apgabaltiesas priekSsédetaju.

3.2.2.Darbibas rezultdtu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novértéSanai tiks izmantota atSkiribu
analize. legutie rezultati tiks attéloti Sada tabula:

20.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Palielinajusies | Administrativo
tiesu darbibas | lietu izskatiSanas
efektivitate vidéjais  svertais
ilgums pirmaja
instancé (ménesos)
Planotais: 17,78 | 15 13 9 7 6 5
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

3.3. lekséjas kontroles sistémas korupcijas novérsanas joma
nodrosinasana un pilnveidosana valsts un pasvaldibu
institicijas

3.3.1. Uzdevumu izpildes novértejums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analizéjot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Pilnveidot valsts un paSvaldibu iestadés efektivus ieks€jas kontroles
mehanismus, nodrosinat konsultacijas to izveidoSana, ka ar1 intereSu konflikta
un Koruptivas ricibas izpratnes veicinasana.

2) Turpinat tiesiska reguléjuma un prakses analizi, tiesibu normu nepilnibu
konstatéSanai un korupciju veicinoSo faktoru identificeSanai un novérSanai,
nemot véra biezak pielautos valsts amatpersonu parkapumus un sniedzot

8 Dati aprékinati, nemot véra Tiesu administracijas Tiesu darba organizacijas departamenta
sniegtos statistiskos datus
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priekslikumus korupcijas novérSanai un nodrosinot tiesisko reguléjumu zinotaju
aizsardzibai valsts un pasvaldibu institicijas.

3) Izstradat atbilstosu tiesisko reguléjumu tam jomam valsts parvaldé, kuras
Sobrid ir identificetas ka jomas ar paaugstinatu korupcijas risku, lai nodroSinatu
valsts un sabiedribas pietiekamu kontroli par ricibu ar valsts un pasvaldibu
mantu un finansu lidzekliem.

4) Nodrosinat kvalitativu finansu kontrolu par valsts un pasvaldibu lidzek]u
izmantoSanu, parbaudes par to valsts amatpersonu darbibu, kuras veic Eiropas
Savienibas institiiciju finanSu lidzeklu pieskirSanu, ka ari nodroSina publisko
iepirkumu veikSanu, paredzot FinanSu ministrijai tiesibas veikt finansu kontroli
izlases kartiba.

Lai izpilditu uzdevumu, tiks savakta informacija par KNAB veiktajam aktivitatém
korupcijas novérsanas joma parskata perioda (2008.-2012.), izmantojot KNAB
darbibas parskatus un preciz€jot vai iegiistot papildu datus KNAB. Tiks savakta
un analizéta informacija par KNAB paveikto valsts un pasvaldibu iestazu iek$éjas
kontroles mehanismu pilnveidosana un ievieSana. Tiks apkopota kvantific€jama
informacija, pieméram, par institiiciju, kuram tika sniegtas atbilstosas
konsultacijas, skaitu; izstradato grozijumu normativajos aktos skaitu;
identificéto korupcijas riskiem paklauto jomu skaitu; veiktajam valsts
amatpersonu darbibas parbaudém utt. Lai novertétu sasniegtos darbibas
rezultatus, tiks savakta informacija par KNAB veikto normativo aktu
pretkorupcijas iespéju analizi un KNAB veiktajam parbaudém institiicijas.
Pamata informacija pieejama KNAB darbibas publiskajos parskatos. Tiks veikti
nepiecieSami aprékini, lai novertétu uzdevumu izpildes pakapi. Tiks veiktas
intervijas ar KNAB Korupcijas novérSanas nodalas amatpersonu un,
nepiecieSamibas gadijuma, Valsts amatpersonu darbibas kontroles nodalas
amatpersonu.

Analizes gaita tiks izmantoti tiesibu akti un informativie materiali: lekSéja audita
likums, Vadlinijas iestades pretkorupcijas pasakumu plana izstradei (KNAB,
2009), leksejas kontroles standarti pretkorupcijas organizatorisko pasakumu
konteksta (KNAB, 2009), VadoSo valsts parvaldes iestazu un to padotibas iestazu
pasnoveértejums par iekSéjo pretkorupcijas pasakumu istenosanu (KNAB, 2011),

KNAB Publiskie parskati un Zinojumi Saeimai un Ministru kabinetam.
3.3.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novert€sanai tiks izmantota atSkiribu analize.
legiitie rezultati tiks att€loti $§ada tabula:

21.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Identificétas | Normativo aktu
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korupcijas skaits, kuriem
riskam veikta
paklautas pretkorupcijas
jomas un | iesp€ju analize
korupciju
veicinoSie
faktori
Planotais: 0 2 4 6 7 8 9
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto
Izstradata un | KNAB veikto
ieviesta parbauzu ipatsvars
uzticama valsts un
korupcijas pasvaldibu
noversanas institucijas pret
un sanemto
amatpersonu | iesniegumu un
uzraudzibas | sudzibu skaitu
sistema
Planotais: 22%° [30% | 35% [40% |45% |50% |55%
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

3.4. Tiesibsarga lomas stiprinasana
3.4.1. Uzdevumu izpildes novertejums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Nostiprinat Tiesibsarga ka neatkarigas valsts institlicijas statusu
Satversme.

2) Veicinat izpratni par Tiesibsarga lomu valsts parvaldes darba kvalitates
uzlaboSana. Organizét sabiedribas informésanas wun izglitoSanas
pasakumus, skaidrojot gan sabiedribai, gan ar1 valsts amatpersonam labas
parvaldibas principa butibu.

3) Nostiprinat Tiesibsarga autoritati, sekméjot Tiesibsarga rekomendaciju
labpratigu izpildi no valsts parvaldes un pasvaldibu institiiciju puses.

Lai iegitu datus uzdevumu izpildes novértéjumam, pétijuma autori plano
analizét normativos aktus (piem., Tiesibsarga likumu ar 15.05.2008.
grozijumiem, kas stajas spéka 11.06.2008.), Tiesibsarga gada zinojumus par

° Dati aprékinati, nemot véra KNAB sagatavotos Informativais zinojumus ,Par Korupcijas
novérsanas un apkarosanas biroja darbibu no 2007.gada 1.janvara lidz 1.julijam”, ,Par Korupcijas
novérSanas un apkarosanas biroja darbibu no 2007.gada 1.jilija lidz 31.decembrim”
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2008., 2009., 2010., 2011. gadiem., ka ari veikt intervijas ar Tiesibsarga biroju
un Saeimas Juridisko komisiju.

3.4.2. Darbibas rezultatu novértejums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novertéSanai tiks izmantota atSkiribu analize.
legiitie rezultati tiks att€loti $§ada tabula:

22.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Nodrosinata Tiesibsarga
efektiva iesniegto prasibu
Tiesibsarga skaits Satversmes
darbiba un | tiesal®
loma labas
parvaldibas
nodro$inasana
Planotais: 0 0 0 0 0 0 0
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

3.5. Secinajumi par ricibas virziena “Parvaldes darbibas
tiesiskums” novértéjumu

23.tabula
Politikas rezultatu raditaju izpilde.
Politikas rezultati Politikas L1dz 2007 2010 2013
rezultatu raditaji
Administrativais Administrativo
process notiek lietu izskatiSanas
atbilstosi vidéjais kopéjais
Administrativa procesa | ilgums visas tiesu
likuma mérkiem instances
(ménesos)
Planotais: 6,2 52 4,2
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto

10 Efektiva Tiesibsarga darbiba nodroSina to, ka institlicijas nem véra un isteno Tiesibsarga
ieteikumus un iestadei nav javérsas Satversmes ties3, lai panaktu vélamo rezultatu. Tapéc ricibas
virziena darbibas rezultata rezultativa raditaja skaitliska vértiba ir nulle
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Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES

KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

Novertéejot katra uzdevuma izpildes pakapi un darbibas rezultatus, tiks izveidota
baze mérku sasniegSanas novértéjumam. Tiks sniegti isi secinajumi par katru no
ricibas apakSvirzieniem, ka arl visparinats secindjums par ricibas virzienu
kopuma. Raksturojot sasniegto, tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas
attistibas tendence un to ietekme uz politikas veidoSanas un likumdoSanas
procesiem pamatnostadnu istenoSanas perioda. Veikta analize kalpos par
pamatu vertéjumam par progresu attieciba uz apakSmerka: ,valsts parvaldes
darbiba atbilst likumam un tiesibam, taja tiek garantetas cilvektiesibas un
efektivi nodrosinata privatpersonu tiesibu ievéro$ana”, sasniegsanu.

3.6. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

24.tabula

Intervéjamas iestades un interviju jautajumi.

Iestade

Jautajumu téma/ jautajumi

Valsts administracijas skola

Téma: Administrativa procesa uzlabosana iestadée

Jautajumu grupas. Parskata perioda izstradatie un
izplatitie skaidrojumi un metodiska atbalsta materiali
par administrativa procesa piemérosanu, aktualitatém
un jaunakajam attistibas tendencém. Izstradatie un
istenotie kursi jaunajiem darbiniekiem un kvalifikacijas
celSanas pasakumi esoSajiem darbiniekiem par
administrativa procesa likuma piemérosanu un
skaidroSanu. Novérotas tendences administrativa
procesa likuma ievéroSana valsts un pasvaldibu
iestadés, biezak pielautas klidu analize un to ieklauSana
apmacibu programmas. Identificétie Skérsli darbinieku
informésana par jaunakajam aktualitatém
administrativa likuma piemérosana.

Tieslietu Valsts

kanceleja

ministrija,

Téma: Administrativa procesa uzlabosana iestadée

Jautajumu grupas. Veiktie pasakumi privatpersonu
izpratnes celSanai par tiesibu aizsardzibu, ka ari veiktie
pasakumi un labas prakses piemeéri formalo procediiru
mazinaSanai no valsts un pasvaldibu iestazu puses
attiecibas ar privatpersonam. Identificétie Skérsli jaunu
inovativu sadarbibas formu, pieméram, IKT tehnologiju
un programmatiras izmantoSana informacijas apmaina
un komunikacijas uzlabosan3, ievieSanai un istenoSanai.

Tiesu administracijas Tiesu

darba organizacijas
departaments; Tieslietu
ministrijas Tiesu sistémas
politikas departaments;
Administrativas rajona tiesas
priekSsedétaja;

Administrativas

Téma: Efektivaka administrativo tiesu darbiba

Vai, nododot administrativo parkapumu lietas
visparejas jurisdikcijas tiesam, ir konstatétas kadas
problémas So lietu izskatiSana (piem. ka tiek
nodroSinata tiesu prakses vienveidiba; problémas
saistiba ar to, ka vispar€jas jurisdikcijas tiesas izskata
lietas par lemumu administrativa parkapuma lietd, bet
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apgabaltiesas priekSsedétaja;
Rigas apgabaltiesas
prieksSsedetaja.

administrativas tiesas - atlidzinajuma prasijumus $ajas
lietas un tml.)? Vai biitu lietderigi ari atlidzindjuma
jautdjumu administrativo parkapumu lietas nakotné
skatit visparéjas jurisdikcijas tiesam?

Vai reforma izvietot administrativas tiesas regionos ir
sasniegusi tds meérki (piem. administrativo lietu
izskatiSanas terminu samazinasanas, értaka tiesas
pieejamiba privatpersonam un tml.)? Vai Sobrid ir
saskatama nepiecieSamiba veidot papildu
administrativas tiesas regionos? Vai ar administrativo
tiesu izvietoSanu regionos ir panakta arl vienmeérigaka
tiesnesu noslodze visos tiesu namos? Kadas problémas
tiesas darba organizacija ir konstateétas péc
administrativo  tiesu izveides regionos (piem.,
komunikacijas pavajinasanas starp tiesneSiem par tiesu
praksi utt.), ka konstatétas problémas tiek risinatas?
ticis samazinats

Kuras administrativo lietu kategorijas papildus jau
esoSajam tiesiskajam reguléjumam ir saskatama
nepiecieSamiba vél samazinat tiesu instancu skaitu?

Kadas reformas ir veiktas tiesneSu un tiesu darbinieku
atalgojuma joma un kadi uzlabojumi ir veikti saistiba ar
tiesu telpu un aprikojuma nodroSinaSanu? Kadi
uzlabojumi minétajas jomas vél ir nepiecieSami?

Tiesibsarga birojs; Saeimas
Juridiska komisija

Téma: Tiesibsarga lomas stiprinasana

Vai ir nepiecieSams nostiprinat Tiesibsarga institiiciju
Latvijas Republikas Satversme?

Ka ir tikusi veicinata izpratne par Tiesibsarga lomu
valsts parvaldes darba uzlaboSana? Vai ir tikusi
organizéta sabiedribas un valsts amatpersonu
informésana un izglitoSana par labas parvaldibas
principa butibu (piem., seminari, informativi materiali,
tematiskas dienas valsts/pasvaldibu iestadés un tml.)?
Ka tiek nodroSinata atgriezeniskd saite starp
Tiesibsarga biroju un valsts/pasvaldibu institlcijam
Tiesibsarga atzinumos ietverto rekomendaciju izpilde?
Vai valsts un pasvaldibu institiicijas pilda S$ajos
atzinumos ietvertas rekomendacijas?

KNAB

Tema: Iekséjas kontroles sistémas korupcijas
noversanas joma nodrosinasana un pilnveidoSana valsts
un pasvaldibu institicijas.

Ka parskata perioda (2008.-2013.) ir norisinajies darbs
pie valsts parvaldes iestazu iekSéjas kontroles
mehanismu izveides veicinaSanas? Vai ir pieejami dati
par valsts un pasSvaldibu iestadém? Ka veértéjat So
mehanismu darbibas efektivitati? Kadas ir problémas,
ka tas butu risinamas nakotné?

Ka parskata perioda (2008.-2013.) ir norisinajies darbs
pie korupcijas riskiem paklauto valsts parvaldes jomu
identificéSanas un So risku novérSanas, izstradajot
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atbilstoSu tiesisku reguléjumu? Kadas jomas tikusas
identificétas? Cik un kadi normativie akti izanalizéti? Ka
ir norisinajies darbs pie grozijumu normativajos aktos
izstrades? Vai notiek darbs pie tiesibu normu nepilnibu
konstatésanas un to labosanas?

Kadi grozijumi normativajos aktos tikusi izstradati?
Kadi ir aktualie jautajumi (riska zonas publiskaja
parvaldé), kas bitu jarisina nakotné (turpmakajos 4-5
gados)?

K3 tiek ieveroti normativie akti, kuri nosaka ricibu ar
valsts un pasvaldibu mantu un finansSu lidzekliem?
Kadas problémas ir novérojamas S$aja korupcijas
novérsanas darbibas joma? Vai paSreizéja Kkontrole,
normativa baze ir pietiekosa?

Vai ir nodroSinata pietiekoSa kontrole par to valsts
amatpersonu darbibu, kuras veic ES institiiciju finansu
lidzek]u pieskirSanu?

4. Ricibas virziena ,,Cilvekresursu attistiba valsts
parvaldé” novertéjums

4.1. Valsts parvaldes cilvekresursu kapacitates stiprinasana

4.1.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analizéjot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Izstradat un saskanot ar visam institiicijam ,Valsts parvaldes cilvekresursu
attistibas pamatnostadnpu 2008.-2013. gadam” projektu, ieviest vienotus
cilvekresursu vadibas principus valsts institicijas, izstradat vienotu kompetencu
pieeju un cilvékresursu vadibas informacijas tehnologiju sistému, optimizét
cilvekresursu politikas ievieSanas institucionalo sistemu.

2) Turpinat vienotas darba samaksas sistémas ievieSanu valsts sektora, mazinot
nepamatotas atSkiribas starp iestadém un nosakot vienkarSus un skaidrus
piemaksu un prémiju izmaksas noteikumus.

3) Nodrosinat vienotu valsts parvaldes iekS€jo komunikaciju par aktualajiem
jautajumiem, veidojot diskusiju forumus un publikacijas. NepiecieSams veidot
valsts parvaldes iestazu un to darbinieku horizontalas komunikacijas
mehanismus, vienlaikus attistot valsts parvaldes administrativo kapacitati un
kvalitati komunikacija un pakalpojumu sniegSana.

4) Izstradat mehanismu mobilitates veicinaSanai starp valsts un privato sektoru,
starp valsts un pasSvaldibu iestadém, ka ari starp valsts un citu valstuy,
organizaciju administracijam.
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Lai iegitu datus uzdevumu izpildes noveértéjumam, pétijuma autori plano
analizét normativos aktus (piem. Valsts parvaldes cilvékresursu attistibas
koncepcija, Valsts un paSvaldibu institiiciju amatpersonu un darbinieku
atlidzibas likums, MK 2012.gada 10.jilija noteikumi Nr.494 , Noteikumi par valsts
tiesas parvaldes iestadés nodarbindato darba izpildes novertésanu”, 22.12.2009. MK
noteikumi Nr.1651 "Noteikumi par valsts tieSas parvaldes iestazu amatpersonu
un darbinieku darba samaksu, kvalifikacijas pakapeém un to noteikSanas kartibu),
Valdibas komunikacijas politikas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam,
Koncepciju par vienotas valsts iestazu finanSu un vadibas gramatvedibas
sistemas un finansu analizes rika izveidi, nodrosSinot finansu un cilvékresursu
vadibu, ka ar1 veikt intervijas ar Valsts kancelejas amatpersonam.

4.1.2. Darbibas rezultdtu novéertejums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novértéSanai tiks izmantota atSkiribu
analize. legitie rezultati tiks atteloti $ada tabula:

25.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
[eviesta vienota | Uz rezultatu
darba samaksas | vérstas darba
sistéma samaksas
sistema vadibas
liguma apmers
neparsniedz 40%
no ménesalgas
Planotais: 60% |60% |50% |40% |40% | 40% | 40%
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto
Izveidota lestazu skaits,
vienota kas izmanto
personalvadibas | vienotu IT
IT sistéma | sistému (%)
valsts parvalde
Planotais: 0 0 10% | 35% |50% |65% |80%
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

Pamatnostadnés bija noteikts, ka attieciba uz darbibas rezultatiem janem veéra
Valdibas komunikacijas politikas pamatnostadnés 2008.-2013. gadam un Valsts
parvaldes cilvekresursu attistibas pamatnostadnés 2008.-2013. gadam
(projekts) noteiktie darbibas rezultativie raditaji. Ta ka Valdibas komunikacijas
politikas pamatnostadnes 2008.-2013. gadam zaudéjusas spéku lidz ar MK
14.04.2010 rikojumu Nr.209, tas netiks nemtas véra veicot izvertéjumu. Savukart
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Valsts parvaldes cilveékresursu attistibas koncepcija neietver darbibas rezultatu
raditajus, tadel to nevar izmantot izvertejuma.
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4.2. Etikas normu izstrade un iedzivinasana

4.2.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Izstradat, apspriest un pienemt vienotas valsts parvalde nodarbinato etikas
vadlinijas.

2) leklaut kompetences ,etiskums, tiesiskums un lojalitate” darbinieku
visparejas kompetencés un darba izpildes novértésanas sistéma.

3) Veikt darbinieku izglitoSanu un informesanu par étikas jautajumiem.

Tiks savakta informacija KNAB un Valsts kanceleja par normativa akta ,Valsts
parvaldé nodarbinato etikas kodekss” izstrades gaitu un organizéto lekciju un
seminaru par valsts parvaldes étiku valsts parvaldes darbiniekiem skaitu
parskata perioda.

Tiks veiktas intervijas KNAB un Valsts kanceleja. Tiks analizeéti normativie akti
un informativie materiali: MK 2012.gada 10.julija noteikumi Nr.494 , Noteikumi
par valsts tiesas parvaldes iestad€s nodarbinato darba izpildes novértésanu”, Vadoso
valsts parvaldes iestazu, to padotibas iestazu un pasvaldibu &tikas kodeksu kvalitates
analize (KNAB, 2012.).

4.2.2. Darbibas rezultdtu novertejums

Darbibas rezultata izpildes pakapes novertéSanai tiks izmantota atSkiribu analize.
Iegttie rezultati tiks att€loti $ada tabula:

26.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Izstradats un | Seminaru skaits
ieviests valsts parvaldes
normativais darbiniekiem par
akts ,Valsts | etiku un lojalitati
parvalde »Valsts parvalde
nodarbinato | nodarbinato eétikas
etikas kodeksa” ievieSanai
kodekss”
Planotais: 0 0 3 4 5 5 5
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto
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Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

4.3. Valsts parvaldes darbinieku izglitibas un apmacibu
sistémas pilnveidosana

4.3.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Izvéertét valsts parvaldes darbinieku apmacibas sistemas efektivitati un
izveidot kvalitativu valsts parvaldes darbinieku talakizglitibas sistému.

2) Pilnveidot sadarbibu ar izglitibas iestadem valsts parvaldes
profesionalu sagatavosana.

3) Izstradat institlciju vaditaju un augstaka limena amatpersonu apmacibu
sistému, nodros$inot izaugsmi un lideru lomu valsts parvaldes attistiba.

4) Izveidot sistemu valsts parvaldes darbinieku visparéja zinasanu limena
par Eiropas Savienibas jautajumiem paaugstinasanai.

5) Pilnveidot un attistit valsts parvaldes iestazu bibliotékas ka resursu
valsts parvaldes darbinieku talakizglitibai, kvalifikacijas celSanai un
efektivitates paaugstinasanai.

6) Nodrosinat iesp€ju planosSanas regionu un pasvaldibu institiiciju
darbiniekiem apmeklét kursus administrativas un attistibas planoSanas
kapacitates stiprinasanai.

Lai iegitu datus uzdevumu izpildes noveértéjumam, pétijuma autori plano
analizet politikas planosanas dokumentus (piem., Valsts parvaldes cilvékresursu
attistibas koncepcija), citus dokumentus (piem. Informativais zinojums par
Valsts kancelejas parzina esoSajam Eiropas Sociala fonda aktivitatém, zinojums
,INSTITUCIONALAS KAPACITATES PAAUGSTINASANA”), Valsts Kancelejas, un
Valsts administracijas skolas gada parskati par 2008., 2009., 2010. un 2011.
gadu, ka arl veikt intervijas ar Valsts kancelejas un Valsts administracijas skolas
darbiniekiem.

4.3.2. Darbibas rezultdtu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes noveértésanai tiks izmantota atSkiribu
analize. legitie rezultati tiks attéloti $ada tabula:
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Darbibas rezultativo raditaju izpilde.

27.tabula

Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

rezultats raditajs

Izveidota Valsts

kvalitativa administracijas

valsts skolas sniegto

parvaldes kursu ipatsvars,

darbinieku kuros tiek veikta

profesionalo | zinaSanu parbaude

prasmju péc kursu beigam

attistiSanas

sistéma visu

limenu

darbiniekiem
Planotais: 8% 12% | 18% | 22% | 26% |30% |35%
Sasniegtais:

Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

Pamatnostadnés bija noteikts, ka attieciba uz darbibas rezultatiem janem veéra
Valsts parvaldes cilvekresursu attistibas pamatnostadnés 2008.-2013. gadam
(projekts) noteiktie darbibas rezultativie raditaji. Tomér aktualaja Valsts
parvaldes cilvekresursu attistibas koncepcijas dokumenta nav ieklauti darbibas
rezultatu raditaji, tade] to nevar izmantot izvert€juma.

4.4. Secinajumi par ricibas virziena ,,Cilvekresursu attistiba
valsts parvaldé” novértéjumu

28.tabula
Politikas rezultatu raditaju izpilde.
Politikas rezultati Politikas L1dz 2007 2010 2013
rezultatu raditaji
Valsts parvalde ka Valsts parvaldes
darba deveéjs lidzvertigi | darbinieku
konkuré ar privato mainiba
sektoru un ES (personala
institucijam rotacijas
koeficients)!!
Planotais: 0,32 0,29 0,26

" Datj par 2007.gada | pusgadu, aprékinati, balstoties uz datiem par Nodarbinatibas raditajiem valsts
sektora iestadés un uznémumos, ka art uznémumos, kuros valsts ir kapitala daju turétaja
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| Sasniegtais:

Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES

KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

Novertéjot katra uzdevuma izpildes pakapi un darbibas rezultatus, tiks izveidota
baze mérku sasniegSanas novértéjumam. Tiks sniegti isi secinajumi par katru no
ricibas apakS$virzieniem, ka arl visparinats secindjums par ricibas virzienu
kopuma. Raksturojot sasniegto, tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas
attistibas tendence un to ietekme uz politikas veidoSanas un likumdoSanas
procesiem pamatnostadnu istenoSanas perioda. Veikta analize kalpos par
pamatu vertéjumam par progresu attieciba uz apakSmerka: ,profesionali,
kompetenti un motiveti valsts parvaldes darbinieki”, sasniegSanu.

4.5. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

29.tabula

Intervéjamas iestades un interviju jautajumi.

Iestade/struktiirvieniba

Jautajumu téma/ jautajumi

Tema: Cilvekresursu attistiba valsts parvalde

Kadi pasakumi tika veikti, lai ieviestu vienotus
cilvékresursu vadibas principus valsts institicijas? Vai
un kada veida valsts parvaldeé tiek istenota stratégiska
cilvékresursu vadiba? Kada veida un kura no
institiicijam nodroSina regularu informacijas analizi
par darbinieku mainibas raditajiem, demografisko
tendencu analizi un mobilitates ietekmi uz valsts
parvaldes cilvékresursu kapacitati?

Kada veida un ar kadiem pasakumiem parskata
perioda tika nodroSinata vienota valsts parvaldes
ieks€ja komunikacija par aktualajiem jautdjumiem?
Kadi vienoti diskusiju forumi, publikacijas tika
izveidoti? Kadi valsts parvaldes iestazu un to
darbinieku horizontalas komunikacijas mehanismi
tika izveidoti un darbojas parskata perioda? Vai Sie
mehanismi veicinaja komunikacijas un pakalpojumu
sniegSanas kvalitates uzlaboSanos?

Valsts kancelejas Valsts
parvaldes attistibas
departaments

Valsts kancelejas
Komunikacijas departaments,
Valsts parvaldes attistibas
departaments

Valsts kancelejas Valsts
parvaldes attistibas
departaments, Valsts

administracijas skola, Latvijas
Pasvaldibu savieniba

Kadi mehanismi parskata perioda tika izveidoti un
ieviesti, lai veicinatu mobilitati starp valsts un privato
sektoru, ka arl valsts un pasvaldibu iestadém? Vai ir
izveidoti un pastav regulari mobilitates pasakumu
starp valsts iestadém un citu valstu organizacijam?
Kadas jomas sadi instrumenti Sobrid darbojas un ka
tiek izplatiti $adu pasakumu rezultati?

V?lsts kancelejas _VEEIStS Vai un kada veida kompetences ,étiskums, tiesiskums
parvaldes attistibas = m s . o .l
un lojalitate” ir ieklautas darbinieku vispar€jas
departaments - L -y N
kompetencés un darba izpildes novértésanas sistéma?
V?lSts kancelejas _Va}lsts Vai ir veikts valsts parvaldes darbinieku apmacibas
parvaldes attistibas

sistémas efektivitates izvértéjums? Kadi pasakumi ir
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departaments, Komunikacijas

departaments,
administracijas skola

Valsts

veikti, lai izveidotu kvalitativu valsts parvaldes
darbinieku talakizglitibas sistéemu?

Kadi pasakumi ir veikti, lai pilnveidotu sadarbibu ar
izglitibas iestadém valsts parvaldes profesionalu
sagatavoSana un pétniecibas veikSana par valsts
parvaldes attistibas jautajumiem? Vai pastav kadi
skersli, kas traucé attistit sadarbibu ar izglitibas
iestadém?

Kadi pasakumi tika veikti, lai izstradatu institiciju
vaditaju un augstaka limena amatpersonu apmacibu
sistemu? Kadus apmacibu kursus un cik liela apmeéra
parskata perioda apguva nozaru ministriju un
paklautiba esos$o iestazu vadosie darbinieki?

Kadi pasakumi ir veikti, lai izveidotu sistému valsts
parvaldes darbinieku visparéja zinasanu limena par
Eiropas Savienibas jautajumiem paaugstinasanai? Ka
tiek veikta $adu zinasanu novértéSana pirms un péc
apmacibu sniegSanas?

Cik un kadas iestadés Sobrid pastav un tiek uzturétas
bibliotékas? Kas nodrosina informacijas resursu
uzturé$anu un aktualizéSanu Sadas bibliotekas? Cik
liela meéra iestazu darbinieki izmanto iestazu
bibliotékas? Kadi pasakumi tika veikti, lai pilnveidotu
un attistitu valsts parvaldes iestazu bibliotekas ka
resursu valsts parvaldes darbinieku talakizglitibai,
kvalifikacijas celSanai un efektivitates
paaugstinasanai?

Kadi pasakumi tika veikti, lai nodroSinatu iespéju
planoSanas regionu un pa$valdibu institaciju
darbiniekiem apmeklét kursus administrativas un
attistibas planosanas kapacitates stiprinasanai? Cik
darbinieki parskata perioda ir uzlabojus$i zinasanas
par administrativas un attistibas planoSanas
jautajumiem?

Valsts kanceleja, KNAB

Téma: Etikas normu izstrade un iedzivinasana

Vai ir ticis veikt darbs pie vienota étikas kodeksa
pamatprincipu izstrades un pienemsanas? Vai Sads
uzdevums joprojam uzskatams par aktualu un
turpinamu? (Valsts kanceleja, KNAB)

Vai ir ieviesta darba izpildes novértésanas sistéma visa
valsts parvaldé un vai ta ietver étisko kompetencu
noveértésanu? (Valsts kanceleja)

Vai notiek valsts parvaldes darbinieku apmaciba éetikas
jautdjumos? Kada apjoma, kads ir S$is apmacibas
saturs? (KNAB)
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VIAA, LIAA, Valsts kase 1. Veértéjums par veiktajiem iestazu un funkciju

optimizacijas pasakumiem un to ietekmi uz ricibas
virzienu maza un profesionala valsts parvalde
sasniegSanu;

2. Vertéjums par stratégiskas cilvékresursu vadibas
attistibu valsts parvaldé un konkrétaja iestade, t.sk.
iestazu vaditiju sadarbibu ar personala vaditajiem,
vinu lomu, kompetenci un Kkapacitati Iistenot
stratégiskus cilvékresursu vadibas pasakumus.

3. Veértéjums par esoSajiem valsts parvaldes
darbinieku izaugsmes un kapacitites celSanas
pasakumiem, t.sk. veiktajam iestradém darbinieku
motivacijas pasakumu planosana un ieviesana.

5. Ricibas virziena ,Sabiedribas Iidzdaliba un
sadarbiba valsts parvaldé” novértéjums

5.1. Sabiedribas iesaistiSana IEmumu pienemsanas un tiesibu
aktu izstrades, to istenoSanas un novértésanas procesos

5.1.1. Uzdevumu izpildes novéertejums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analizéjot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Stiprinat NVO kapacitati, t.sk. piesaistot finanséjumu (Eiropas Ekonomiskas
Zonas un Norvégijas valdibas finanséjums ,NVO fonds”, ko administré
Sabiedribas integracijas fonds u.c.), lai NVO nepiecieSamibas gadijuma var algot
intereSu parstavi, politikas analizes, komunikacijas ekspertus, ka arT juristus, lai
nodroSinatu sabiedribas un kompetento NVO Ilidzdalibu dazadu politikas
planoSanas dokumentu, normativo aktu izstrades sakumposma.

2) Noteikt informacijas majas lapa ievietoSanas obligatas prasibas institiicijam
par politikas dokumentu vai normativo aktu izstrades uzsaksanu, ka ari par to,
ka NVO vai sabiedriba var iesaistities Saja procesa.

3) Paaugstinat valsts parvaldes darbinieku kompetences par konsultaciju
veidiem un iesp€jam, tai skaitd nodrosSinat institlicijas vienotu komunikaciju ar
sabiedribu, paredzot ari institiicijas struktiirvienibu sadarbibu informacijas
nodrosSinasana sabiedribai. Apmacibu kursi VAS valsts parvaldes darbiniekiem
un NVO parstavjiem.

4) Nodrosinat pastavigu NVO lidzdalibu Valsts sekretaru sanaksmes, atbalstot
NVO parstavja darbu, kurs$ nodrosina regularu proaktivu NVO informéSanu par
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norisém visas normativo aktu izstrades stadijas. Vienlaikus javeicina NVO
izglitoSana par valsts parvaldes procesiem.

5) Planosanas regioniem un pasvaldibam, izstradajot teritoriju attistibas
planosanas dokumentus, iesaistit vietéjo sabiedribu un NVO sakotnéja
dokumentu projektu izstrades stadija.

Datu ieguvei tiks izmantota Sabiedribas integracijas fonda un Izglitibas Attistibas
centra informacija par projektiem NVO kapacitates stiprinasanai, Valsts
kancelejas un Latvijas Pilsoniskas Alianses majas lapas publicéta informacija,
Valsts administracijas skolas majas lapa publicéta informacija, ka ari planoSanas
regionu un VARAM majas lapas publiceta informacija par sabiedrisko
apspriesanu organizésanu, tiks izmantoti intervijas izteiktie viedokli.

5.1.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultata izpildes pakapes noveértésanai tiks izmantota atSkiribu analize.
Iegttie rezultati tiks att€loti $ada tabula:

30.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 |2008 2009|2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
Uzlabojusies | Politikas
valsts dokumentu un
parvaldes normativo aktu
komunikacija | projektu ipatsvars,
ar sabiedribu | kuriem NVO ir
- pieaudzis | sagatavojusas
sniegtas atzinumus
informacijas | Ministru kabineta
apjoms un | Kartibas rulla
kvalitate noteiktaja kartiba
(ipatsvars no
Valsts  sekretaru
sanaksme
izsludinatajiem
projektiem)
Planotais: 5,4% | 7% 9% 11% [ 13% | 14% | 15%
Sasniegtais:
Vertéjums % pret planoto
Politikas
planosanas
dokumentu un
normativo aktu
ipatsvars, kuru
izstradé ir
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piedalijusas NVO

Planotais: 55%12 | 60% | 63% | 66% | 69% | 72%

75%

Sasniegtais:

Vertejums % pret planoto

Teritorijas
attistibas
planoSanas
dokumentu
ipatsvars, kuru
izstrade ir
piedalijusas NVO
un rikota
sabiedriska
apsprieSana

Planotais: 70% 73% | 77% | 80% | 83% | 86%

89%

Sasniegtais:

Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

5.2. Sabiedribas tiesiskas apzinas un zinasanu pilnveidosana
5.2.1. Uzdevumu izpildes novértéejums

Tiks analizeti visi apaksvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot katra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Veikt videjas izglitibas, augstakas un pieauguSo izglitibas ar tiesibu jomu
izpratnes veicinaSanu saistito programmu un macibu priekSmetu parskatiSanu
un nepiecieSamibas gadijuma pilnveidoSanu, tadejadi attistot zinaSanas par
valsts parvaldes un pasvaldibu darbibu, cilvéktiesibam un socialajam tiesibam.

2) Veikt sabiedribas izglitoSanas pasakumus par korupcijas noveérSanas un
apkaroSanas jautajumiem, skaidrojot gan sabiedribai, gan arl valsts
amatpersonam par Kkorupcijas negativajam sekam, intereSu Kkonflikta
ierobezosanas nepiecieSamibu un valsts parvaldes étikas bitibu, radot
neiecietibu pret korupcijas izpausmem.

3) Veikt sabiedribas izglitoSanu par valsts parvaldes sistéemu, valsts parvaldes
pienakumiem un iedzivotaju tiestbam un pienakumiem.

Lai novertétu sasniegto, tiks savakti dati par to, ka notika dazadu izglitibas ar
tiesibu jomu izpratnes veicinasanu saistito programmu un macibu priekSmetu

' Dati aprekinati, nemot véra to darba grupu skaitu, kas izveidotas ar Ministru prezidenta
rikojumu un kuras ieklauti NVO parstavji dazadu politikas planoSanas dokumentu un tiesibu aktu
projektu izstradei.
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parskatiSana un pilnveidoSana, kas tika paredzéts plana. Paredzéts iegiit
informaciju, ka notika dazadu mérkauditoriju (pieméram, valsts amatpersonas,
studenti, skoléni) informéSana un izglitoSana par korupcijas negativajam sekam,
intereSu konflikta ierobeZoSanas nepiecieSamibu un valsts parvaldes étikas
bitibu, par valsts parvaldes sistému, valsts parvaldes pienakumiem un
iedzivotaju tiestbam un pienakumiem; vai ir notikusi sabiedribas izglitoSanas
pasakumi par minétam témam. Tiks izmantota valsts iestazu publiskajos
parskatos ieklauta informacija, savakta papildu kvalitativa un kvantitativa
informacija no institiicijam. Paredzeéta intervija ar Valsts izglitibas satura centra
darbinieku un KNAB Korupcijas novérsanas nodalas amatpersonu. No Tieslietu
ministrijas tiks iegiita informacija par koncepcijas par informacijas atklatibas
politikas istenoSanu izstrades gaitu, nepiecieSamibas gadijuma tiks veikta
intervija ar Tieslietu ministrijas amatpersonu. Tiks analizeti normativie akti: MK
2008.gada 2.septembra noteikumi Nr.715 ,Noteikumi par valsts vispargjas vidgjas
izglitibas standartu un vispargjas videjas izglitibas macibu priekSmetu standartiem”.

5.2.2. Darbibas rezultatu novertéjums

Darbibas rezultati un to raditaji ir tie pasi, kas raksturo 5.1. ricibas virziena
uzdevumu istenoSanu.

5.3. Sabiedribas interesu prioritate valsts amatpersonu
darbiba

5.3.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

Tiks analizéti visi apaksSvirziena ietvaros planotie uzdevumi, analiz€jot Kkatra
uzdevuma izpildes pakapi, galvenos procesus un faktorus, kas ietekméjusi ta
izpildi vai neizpildi, un izpildes savlaicigumu (faktiskos izpildes terminus
attieciba pret planotajiem):

1) Pilnveidot partiju un to apvienibu finanséSanas kontroli, regul€jot ,treSo
personu” apmaksato partiju vai to apvienibu reklamu un izvertéjot

nepiecieSamiba un iespéjas partiju finanséSanai no valsts budzeta lidzekliem

2) Izstradat skaidrus un vienotus kritérijus, kas noteiktu sléptas prieksvelesanu
agitacijas pazimes un kontroli.

3) Pilnveidot atbildibas mehanismu par parkapumiem partiju finansé$anas joma.
4)Turpinat apkarot korupciju valsts parvaldes iestazu un pasvaldibu darbiba.

5) NodroSinat tiesisku un likumigu ricibu ar valsts un paSvaldibu mantu,
noveérsot izsaimniekoSanas riskus.

6) Veicinat lobésanas jédziena izpratni sabiedriba, saistot to ar sabiedribas
lidzdalibu valsts parvaldg, ka ar1 turpinat darbu lobésanas reguléjuma izstrade.

Lai izvertétu Saja apaksvirziena ieklauto uzdevumu izpildi, tiks iegiti dati par to,
kadi uzlabojumi panakti partiju finanséSanas reguléjuma joma, lobéSanas
tiesiskaja reglamentacija un valsts amatpersonu tiesiskas ricibas ar valsts un
pasvaldibu mantu nodroSinasana, par korupcijas apkarosanas rezultatiem. Dati
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par Siem darbibas virzieniem ir iegiistami KNAB darbibas publiskajos parskatos
(Publiskajos parskatos un Zinojumos Saeimai un Ministru kabinetam) vai no
KNAB.

Tiks savakta informacija, lai novertétu aktivitaSu rezultativitati. Tiks veikti
aprekini, lai noteiktu, kads perioda ir bijis ziedojumu ipatsvars politiskajam
partiiam un to apvienibam no fiziskam personam, kas parsniedz Latvijas
iedzivotaja videjos gada ienakumus (ipatsvars no kop€ja ziedojumu skaita). Dati
par ziedojumiem politiskajam partijam ir pieejami KNAB majas lapa. Tiks
analizeti normativie akti un informativie materiali: Politisko organizaciju (partiju)
finans€Sanas likums, Priek$véleéSanu agitacijas likums, Par valsts un pasvaldibu
finansu Iidzek]lJu un mantas izSkérdeéSanas noveérSanu, LobgSanas atklatibas
likumprojekts (2012), Riski riciba ar pasvaldibas mantu (KNAB 2011).

Paredzets veikt interviju ar Valsts kontroles amatpersonu, KNAB Politisko
organizaciju finanséSanas kontroles nodalas amatpersonu, KNAB Korupcijas

novérsanas nodalas amatpersonu.

5.3.2. Darbibas rezultatu novertéjums

31.tabula
Darbibas rezultativo raditaju izpilde.
Darbibas Rezultativais 2007 | 2008 | 2009|2010 | 2011 | 2012 | 2013
rezultats raditajs
NodroSinata | Ziedojumu skaits
atsevisku politiskajam
interesu partijam un to
grupu, ka arl | apvienibam no
politisko fiziskam
partiju un to | personam, kas
apvienibu parsniedz Latvijas
darbibas iedzivotaja videjos
kontroli, gada ienakumus
mazinot (ipatsvars no
atsevisku kopeja ziedojumu
personu vai | skaita)
ekonomisko
grupéjumu
ietekmi uz
valsts un
pasvaldibu
lemumu
pienemSanu.
Planotais: 61%13 | 50% | 40% |[35% [30% |25% |20%
Sasniegtais:
Vertejums % pret planoto
Valsts mantas | Valsts kontroles

3 Kazoka L, Valeckis M., ,Maksa par demokratiju. Vai partijas jafinansé no valsts budzeta? , Rigas,
2007., 20.1pp.
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un finansSu | revidejamas
lidzeklu vienibas atbilstosi
lietderigs noteiktajiem
izmantojums. | terminiem ir
ieviesuSas Valsts
kontroles sniegtos
ieteikumus péc
revizijas
(ipatsvars)

Planotais: 62% 75% | 80% |85% |88% | 90%

92%

Sasniegtais:

Vertejums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

5.4. Secinajumi par ricibas virziena ,,Sabiedribas lidzdaliba un
sadarbiba valsts parvaldé” novéertéjumu

32.tabula
Politikas rezultatu raditaju izpilde.

Politikas rezultati Politikas Lidz 2007 2010 2013
rezultatu raditaji

Valsts parvalde ievéro | Latvijas

visas sabiedribas Korupcijas
intereses, izsledzot uztveres indekss
prettiesiskas un attieciba pret
koruptivas darbibas Skandinavijas

valstu videjo
raditaju (ieklautas
Norveégija,
Zviedrija,
Somija)14

Planotais: 53% 60% 70%

Sasniegtais:

Vertéjums % pret planoto

Avots: ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE”

Novertéjot katra uzdevuma izpildes pakapi un darbibas rezultatus, tiks izveidota
baze mérku sasniegSanas noveértéjumam. Tiks sniegti 1si secinajumi par katru no
ricibas apaksvirzieniem, ka arl visparinats secindjums par ricibas virzienu
kopuma. Raksturojot sasniegto, tiks nemtas vera valsts socialekonomiskas
attistibas tendence un to ietekme uz politikas veidoSanas un likumdoSanas
procesiem pamatnostadnu istenoSanas perioda. Veikta analize kalpos par

 Dati aprékinati saskana ar ,Transparency International” publicéto informaciju organizacijas Internet
majas lapa par 2007.gadu (http://www.transparency.org/policy research/surveys_indices/cpi/2007)
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pamatu vertéjumam par progresu attieciba uz apakSmerka: ,pastav un tiek
izmantotas iespéjas aktivai pilsoniskai lidzdalibai un rezultata tiek
pienemti izsverti, lietderigi un pamatoti lémumi”, sasniegSanu.
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5.5. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

33.tabula

Intervejamas iestades un interviju jautajumi.

Iestade

Jautajumu téma/ jautajumi

Valsts kanceleja, Parresoru
koordinacijas centrs, Latvijas

Téma: Sabiedribas iesaistiSana lémumu pienemsanas un
tiesibu aktu izstrades, to istenoSanas un novertésanas

Pilsoniska alianse, | procesos

nevalstiska sektora

organizacija, Sabiedribas | Jautdjjumu grupas: Vértéjums par lidz$inéjo NVO

integracijas fonds , Vides un | aktivitati politiku dokumentu un normativo aktu

Regionalas attistibas | izstrades procesa un ietekmi uz dokumentu izstrades

ministrija rezultatu, t.sk. regionala un vietéja limena planosanas
dokumentu izstradé. Identificétie Skérsli NVO iesaistei
un priekslikumi to aktivitates uzlabosanai.

Izglitibas un zinatnes | Téema: Sabiedribas tiesiskas apzinas un zinasanu

ministrijas Valsts Izglitibas | pilnveidoSana

satura  centrs  (turpmak

tabula VISC), KNAB, Tieslietu
ministrija

Ka norisinajas izglitibas programmu un macibu
priekSmetu satura parskatiSana un pilnveidosana vidéja
izglitiba? Vai Sobrid macibu saturs par valsts parvaldi,
tiestbu jautajumiem un korupcijas novérsanas
jautdjumiem macibu priekSmetos vidéjas izglitibas
Iiment ir pietiekoss? (VISC)

Ka norisinajas darbs valsts amatpersonu un sabiedribas
izglitoSana par korupcijas novérSanas un apkaro$anas
jautajumiem, korupcijas negativajam sekam? Par kadam
témam notikusas/notiek apmacibas; kadas
auditorijas/institiicijas, kads ir bijis apmacibu auditoriju
apjoms; kadas témas saistiba ar korupcijas novérsanu ir
pieprasitas; vai ir vérojams kompetences uzlabojums
valsts amatpersonu vidi (ka arT citas grupas) saistiba ar

korupcijas izpausmes veidiem, céloniem, interesu
konflikta novérsanu? (KNAB)

Valsts kontrole, KNAB Téma: Sabiedribas intereSu  prioritate  valsts
amatpersonu darbiba
Kadi uzlabojumi pandkti partiju finanséSanas

reguléjuma joma saistiba ar riskiem, kas saistiti ar
streSo personu” apmaksato partiju reklamu, slépto
prieksveélésanu agitaciju un citiem parkapumiem partiju
finanséSanas joma. Ka ir veértéjams Saja konteksta
pienemtais Prieks$veélesanu agitacijas likums? (KNAB
Politisko organizaciju finanséSanas kontroles nodalas
amatpersona)

Kadi pasakumi parskata perioda tika veikti, lai novérstu
izsaimniekoSanas riskus riciba ar valsts un pasvaldibu
mantu (informativie materiali, parbaudes utml.)? Ka
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korupcijas novérsana ir attistijusies $aja joma parskata
perioda? (KNAB Korupcijas novérSanas nodalas
amatpersona)

Ka veértejat panakto lobésanas tiesiskas reglamentacijas
joma? (KNAB Korupcijas novérSanas nodalas
amatpersona)
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Starpzinojuma par plana ,,Pasakumu planu valsts

parvaldes sistémas un civildienesta optimizésanai

IstenosSanas gala novértéjumu struktira

(Pasakumu plana valsts parvaldes sistéemas un
civildienesta optimizésSanai ievieSanas gala

novértéjums)
IEVADS
METODOLOGIJA

1. Ricibas virziens: MAZA VALSTS PARVALDE

1.1. Izpétes rezultati un konstatéjumi

1.1.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

1.tabula
Pasakuma izpildes novéertéjums.
Pasakums Planotais Atbildiga iestade
Termins
Planotais:
Izpildes statuss Realais izpildes Atbildiga iestade
termins (faktiski)

Komentars

Attieciba uz izpildes statusu tiks konstatéta esos$a situacija, cik liela meéra ir
izpildits planotais pasakums, noradot ari realo izpildes terminu un atbildigo
iestadi. Ja tiks konstatéta neizpilde, pétijuma autori noradis, kas ticis darits. Zem
komentariem pétijuma autori sniegs izpétes gaita formuléto viedokli par
iemesliem, kas kavéjusi pasakuma izpildi, kadas sekas radijusi kavéjumi vai

neizpilde.

1.1.2. Darbibas rezultatu novertéjums

2.tabula
Politikas rezultatu izpildes novértéjums.
Planotais politikas rezultats 2007 2008 2009 2010
(fakts) (fakts) (plans) | (tendence)
1.Latvijas Republikas valsts 3,7% 3,8% 3% samazinas

parvaldé (gan tiesaja parvalde,
gan  paSvaldibas, neskaitot
izglitibu un veselibas apripi)
nodarbinato Tpatsvars
iedzivotaju skaita neparsniedz
kaiminvalstts  (Lietuva  un
Igaunija) nodarbinato patsvaru
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(salidzinagjumam izmantojami

EUROSTAT dati)
Lietuva 2,4% 2,4% Nav datu | Nav datu
Igaunija 2,9% 2,8% Nav datu | Nav datu
Sasniegtais politikas rezultats 2009 2010
Vertejums (% pret planoto)
2.Vispargjas valdibas sektora | 35,9% 39,5% Nav datu | Nav datu

izdevumu Tpatsvars IKP
Latvijas Republika neparsniedz
atbilstoSo raditaju kaiminvalstis

(Lietuva un Igaunija)
(salidzinajumam  izmantojami
EUROSTAT dati)

Lietuva 35,2% Nav datu Nav datu Nav datu

Igaunija | 35,5% Nav datu | Navdatu | Navdatu

Sasniegtais politikas rezultats 2009 2010

Vertejums (% pret planoto)

Avots: "Pasakumu plans valsts parvaldes sistemas un civildienesta
optimizésanai”

1.2. Secinajumi par ricibas virziena MAZA VALSTS
PARVALDE novértéjumu

Tiks mineéti galvenie faktori, kas pozitivi ietekmejusi rezultatu izpildi, un galvenie
faktori, kas to ietekméjusi negativi (péc ekspertu domam). Raksturojot sasniegto,
tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas attistibas tendence un to ietekme uz
politikas veidoSanas un likumdoSanas procesiem pamatnostadnu istenoS$anas
perioda.

1.3. Interviju organizéSana un galvenie jautajumi

3.tabula
Interveéjamas iestades un interviju jautajumi.
Iestade Jautajumu téma/ jautajumi
Valsts  kancelejas  Valsts | Tema: Parskata perioda veikto pasakumu ietekme uz
parvaldes attistibas | sagaidamo rezultatu.
departaments

Vai un ka pasakumu plana zem ricibas virziena Maza
valsts parvalde veikto normativo aktu izstrade un
grozijumi normativajos aktos ir  sekméjusi
institucionalas izmainas un valsts parvaldes darba
efektivitati un pakalpojumu kvalitati? T.sk.

e Ki normativo aktu grozijumi ir sekméjusi

iestazu reorganizaciju vienkarSosanu,
likvidésanu un funkciju parnemsanas
procediru?

e Ka istenotie funkciju auditi un izstradatais
pasakumu plans administrattva sloga
samazinasanai, administrativo procediiru

vienkar$osanai un publisko pakalpojumu kvalitates
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uzlaboSanai uzpéméjiem un iedzivotdjiem ir
samazindjis administrativo slogu iedzivotajiem
un uznémejiem?

e Ka istenotie funkciju auditi un peétijjumi ir
sekméjusi jautdjuma par atbalsta (administrativo)
funkciju centralizacijas vai nodoSanas privatajam
sektoram iesp€ju, ekonomisko izdevigumu un $adas
ricibas tiesiskajiem aspektiem analizi un turpmako
alternativu izstradi?

Vai un kada veida tiek ieviesti funkciju auditu rezultati?
Kadi ir bijusi skérsli virzibai uz mazu valsts parvaldi?

Kadi ir nakotnes plani ricibas virziena maza valsts
parvalde istenoSanai?

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Vai un ka pasakumu plana zem ricibas virziena Maza
valsts parvalde veikto normativo aktu izstrade un
grozijumi normativajos aktos ir sekméjusi:

e atteikSanos no izzipu pieprasiSanas no
privatpersonam gadijumos, kad sada
informacija ir pieejama elektroniska veida cita
valsts parvaldes iestade;

e ar publisko personu komercdarbibu saistito
jautajumu sakartosanu?

Kadi ir bijusi skérsli virzibai uz mazu valsts parvaldi?

Kadi ir nakotnes plani ricibas virziena maza valsts
parvalde istenoSanai?

Ekonomikas ministrija

Téma: Vai un ka pasakumu plana zem ricibas virziena
Maza valsts parvalde veikto normativo aktu izstrade un
grozijumi normativajos aktos ir sekmeéjusi:

e ar publisko personu komercdarbibu saistito
jautdjumu sakartosanu;

e valsts Kkapitalsabiedribu izveidoto meitas
uznémumu skaita samazinasanu;

e galveno problému, kuras bitu jarisina jaunaja
likuma par valsts un pasvaldibu kapitala dalJam
un kapitalsabiedribam identificéSanu?

Kadi ir bijusi skérsli virzibai uz mazu valsts parvaldi un
valsts uznémumu parvaldibas sakartoSanu?

Kadi ir nakotnes plani ricibas virziena maza valsts
parvalde istenoSanai?

FinanSu ministrija

Ka noris Valsts nekustama IpaSuma vienotas
parvaldiSanas un apsaimniekoSanas koncepcijas
ievieSana? Vai un ka krizes laika veiktais iestaZu un
darbinieku  samazinajums ir ietekméjis  valsts
nekustama 1pasuma parvaldiSanu un apsaimniekosanu?
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Vai valsts parvaldes nekustamo ipaSumu plano$ana un
parvaldiba tiek nemti véra jaunakiem zinatniskie
pétijumi par darba vietu iekartoSanu un izvietosanu, lai
sekmétu darba efektivitati un produktivitati?

Parresoru koordinacijas
centrs

Ka normativo aktu izstrade ir mazinajusi nepamatotu
valsts kapitalsabiedribu veidoSanos? Kadas pozitivas un
negativas tendences atklaj valsts kapitalsabiedribu
izvérteésana? Kadi ir planoti pasakumi, kuri bitu javeic
nakotné, lai valsts kapitalsabiedribu parvaldibu istenotu
efektivak un ar mazakiem resursiem?

2. Ricibas virziens:

PARVALDE

PROFESIONALA VALSTS

2.1. Izpétes rezultati un konstatéjumi

2.2.1. Uzdevumu izpildes novértéjums

4.tabula
Pasakuma izpildes novertéjums.
Pasakums Planotais Atbildiga iestade
Termins
Planotais:

Izpildes statuss

Realais izpildes | Atbildiga iestade
termins (faktiski)

Komentars

Attieciba uz izpildes statusu tiks konstatéta esoS$a situacija, cik liela mera ir
izpildits planotais pasakums, noradot ari realo izpildes terminu un atbildigo
iestadi. Ja tiks konstatéta neizpilde, pétijuma autori noradis, kas ticis darits. Zem
komentariem pétijjuma autori sniegs izpétes gaita formuléto viedokli par
iemesliem, kas kavéjusi pasakuma izpildi, kadas sekas radijusi kavéjumi vai

neizpilde.

2.2.2. Darbibas rezultatu novertéjums
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5.tabula
Politikas rezultatu izpildes noveéertéjums.

Planotais politikas rezultats 2007 2008 2009 2010
(fakts) (fakts) (plans) | (tendence)
1.Pasaules Bankas starptautiska 0.55 Nav datu 0.65 paaugstinas
salidzino§a indikatora GRICS"
parametra ,spubliskas
parvaldes efektivitate”
Latvijas  koeficienta vertiba
paaugstinas
Lietuva 0.78 Nav datu | Navdatu | Navdatu
Igaunija 1,19 Nav datu | Navdatu | Nav datu
Sasniegtais politikas rezultats 2009 2010
Vertejums (% pret planoto)
2. Vienotaja darba samaksas 18% 18% 18% pieaug
sisttma  ieklauto  publiskas
parvaldes iestadés stradajoSo
Tpatsvars palielinz‘us16
Sasniegtais politikas rezultats 2009 2010
Vertejums (% pret planoto)

Avots: "Pasakumu plans valsts parvaldes sistéemas un civildienesta
optimizésanai”

2.2. Secinajumi par ricibas virziena PROFESIONALA
VALSTS PARVALDE novértéjumu

Tiks minéti galvenie faktori, kas pozitivi ietekméjusi rezultatu izpildi, un galvenie
faktori, kas to ietekméjusi negativi (péc ekspertu domam). Raksturojot sasniegto,
tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas attistibas tendence un to ietekme uz
politikas veidoSanas un likumdosSanas procesiem pamatnostadnu istenos$anas
perioda.

> GRICS (Governance Research Indicator Country Snapshot) ir komplekss indikators, kuru katru gadu
(Iidz 2002.gadam — reizi divos gados) sagatavo PBI un kas sastav no vairakiem simtiem daZzadu
mainigo, kas apkopoti no 18 dazadu starptautisku organizaciju iegiitas informacijas. Indeksa vértibas
mera intervala no +2,5 1idz -2,5. Sagaidams, ka koeficienta vértiba 2008.gada tiks pazinota 2009.gada
junija. Plasaka informacija par So indikatoru pieejama PB interneta majas lapa:
http://www.worldbank.org/wbi/governance/govdata/index.html

' Izstradajot un pilnveidojot regulgjumu par vienoto darba samaksas sistému valsts un paivaldibu
institlicijas, sisttéma planots ieklaut ar1 pasvaldibu darbiniekus, pedagogus, augstskolu darbiniekus,
Saeimas darbiniekus, tiesu un prokurattiras darbiniekus, ka arT neatliekamas mediciniskas palidzibas
medikus.

68




2.3. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

6.tabula

Interveéjamas iestades un interviju jautajumi.

Iestade Jautajumu téma/ jautajumi

Valsts  Kancelejas  Valsts | Tema: Parskata perioda veikto pasakumu ietekme uz
parvaldes attistibas | sagaidamo rezultatu.

departaments

Vai un ka pasakumu plana zem ricibas virziena

Profesionala valsts parvalde veikto normativo aktu

izstrade un grozijumi normativajos aktos ir sekméjusi:
e civildienesta sistémas vienkarSoSanu un
turpmako attistibu?

e kada virziend planots nakotné attistit Latvijas
civildienestu?

e ka parskata perioda atceltas kompensacijas un
pabalsti ierédniem ir ietekméjusi civildienesta
attistibu?

Vai un ka vadibas funkciju audits ir veicinajis valsts
parvaldes augstaka menedzmenta vaditaju
kompetences izvértésSanu? Kadi pasakumi tika veikti, lai
celtu iestazu augstakas vadibas kompetenci?

Kadi ir bijusi Skérsli virzibai uz profesionalu valsts
parvaldi?

Kadi ir nakotnes plani ricibas virziena profesionala
valsts parvalde istenoSanai?

FinanSu ministrijas Finansu
vadibas un metodologijas
departaments

Tema: Parskata perioda veikto pasakumu ietekme uz
sagaidamo rezultatu.

Vai un ka pasakumu plana zem ricibas virziena
Profesionala valsts parvalde veikto normativo aktu
izstrade un grozijumi normativajos aktos ir sekméjusi:

e visu valsts parvaldé nodarbinato atlidzibas
noteikSanu péc vienotiem principiem. Principa -
par lidzigiem pienakumiem lidziga alga, ka ar1
likvidétas veésturiskas atskiribas atalgojuma
starp dazadam ministrijam ievieSanu;

e ki parskata perioda atceltas kompensacijas un
pabalsti ierédniem ir ietekméjusi civildienesta
attistibu?

Kadi ir bijusi Skérsli virzibai uz profesionalu valsts
parvaldi?

Kadi ir nakotnes plani ricibas virziena profesionala
valsts parvalde 1stenosanai?

Valsts administracijas skola

Teéma: Parskata perioda veikto pasakumu ietekme uz
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sagaidamo rezultatu.

Vai un ka pasakumu plana zem ricibas virziena
Profesionala valsts parvalde identificetie pasakumi ir
sekméjusi:

iestazu  vaditdju  profesionalas  darbibas
novértéSanu. Ka tiek planots ar 2014.gadu
izmantot iestaZu vaditaju darbibas novértéSanu
rezultatus?

kadi lidz Sim pasakumi ir veikti, lai celtu iestazu
augstakas vadibas kompetenci? Kadi resursi tam
tika téreti un kadi rezultati ir sasniegti?

valsts parvaldes darbinieku kvalifikacijas
celSanas mehanisma pilnveidoSanu. Kadi
pasakumi ir veikti, lai nodrosinatu darbinieku
kvalifikacijas celsanu? Cik valsts parvaldes
darbinieki  parskata  perioda  piedalijas
kvalifikacijas celSanas pasdakumos? Cik liels
finanséjums tam tika atvéléts?

Kadi ir bijusi Skérsli virzibai uz profesionalu valsts
parvaldi?

Kadi ir nakotnes plani ricibas virziena profesionala
valsts parvalde 1stenosSanai?

3. Ricibas virziens: UZ IEDZIVOTAJIEM ORIENTETA

VALSTS PARVALDE

3.1. Izpétes rezultati un konstatéjumi

3.1.1. Uzdevumu izpildes novertejums

7.tabula
Pasakuma izpildes novértéjums.
Pasakums Planotais Atbildiga iestade
Termins
Planotais:

Izpildes statuss

Realais izpildes | Atbildiga iestade
termins (faktiski)

Komentars

Attieciba uz izpildes statusu tiks konstatéta eso$a situacija, cik liela méra ir
izpildits planotais pasakums, noradot ari realo izpildes terminu un atbildigo
iestadi. Ja tiks konstatéta neizpilde, pétijuma autori noradis, kas ticis darits. Zem
komentariem pétijuma autori sniegs izpétes gaita formuléto viedokli par
iemesliem, kas kavéjusi pasakuma izpildi, kadas sekas radijusSi kavejumi vai

neizpilde.
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3.1.2. Darbibas rezultatu novertejums

8.tabula
Politikas rezultatu izpildes noveéertéjums.
Planotais politikas rezultats 2007 2008 2009 2010
(fakts) (fakts) (plans) | (tendence)
1. Elektronisko publisko 30% Nav datu 40% pieaug
pakalpojumu pieejamiba
interneta'’ pieaug
Lietuva 35% Nav datu | Navdatu | Navdatu
Igaunija 70% Nav datu | Navdatu | Navdatu
Vidgji EU-27 59% Nav datu | Navdatu | Navdatu
Sasniegtais politikas rezultats 2009 2010
Vertéjums (% pret planoto)

Avots: "Pasakumu plans valsts parvaldes sistemas wun civildienesta
optimizésanai”

3.2. Secinajumi par ricibas virziena UZ IEDZIVOTAJIEM
ORIENTETA VALSTS PARVALDE novértéejumu

Tiks mineéti galvenie faktori, kas pozitivi ietekmejusi rezultatu izpildi, un galvenie
faktori, kas to ietekméjusi negativi (péc ekspertu domam). Raksturojot sasniegto,
tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas attistibas tendence un to ietekme uz
politikas veidoSanas un likumdoSanas procesiem pamatnostadnu istenoS$anas
perioda.

3.3. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

9.tabula
Interveéjamas iestades un interviju jautajumi.
Iestade Jautajumu téma/ jautajumi
FinanSu ministrija, Vides | Téma. Struktirfondu projektu sagatavosSanas,

aizsardzibas un  regionalas | Isteno$anas un atskaitiSanas procesa vienkar$o$ana.
attistibas ministrija
Jautdjumu grupas. 1. Informanta lidzdalibas Iimenis
struktirfondu sagatavoSanas procesa un viedoklis par
struktirfondu projektu atskaitiSanas procediiru un tas
pasreizg€jam galvenajam nepilnibam.

2. PriekSstati  par  optimalas  struktirfondu
apsaimniekoSanas procediiras ievieSanas
priekSnosacijumiem.

Vides aizsardzibas un | Téema. Izmaksu efektivu un kvalitativu pakalpojumu

regionalas attistibas

Y EUROSTAT, Ilgtsp€jigas attistibas indikatori. Labaka parvaldiba. E-parvaldes pieejamiba.
Indikators parada procentualo Tpatsvaru 20 pamata pakalpojumu pilnai pieejamibai.
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ministrija

sniegS$ana regionos un novados.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze, zinasanas un
viedoklis par pasreizéjo pakalpojumu kvalitati regionos
un novados.

2. Grutibu identificéSana pasreizéja procesa.

3. Prieksstati par efektivas pakalpojumu sniegSanas
nodros$inasanas priek$nosacijumiem.

FinanSu  ministrija,  Vides
aizsardzibas un  regionalas
attisttbas ministrija, Tieslietu
ministrija

Teéma. Kvalitates vadibas sistému ievieSana ministrija un
tas padotibas iestades.

1. Kvalitates vadibas sistému ievieSanas ipatnibas katra
no ministrijam un pasreizgjie kavejosSie argjie un ieksgji
faktori to sekmigai ievieSanai.

2. PriekSstati par kvalitates vadibas sistému ietekmi uz
iestazu darbibas un pakalpojumu kvalitati.

Téma. lestazu vidgja termina darbibas stratégiju izstrade un
sasaiste ar vid€ja termina budZzetu .

1. Informanta viedoklis par paSreizgo institiiciju
prioritaro virzienu un rezultatu sasaisti ar finans€jumu,
attistoSo un kavgjoso faktoru identific€Sana.

2. Prieksstati sekmigai iestazu vidgja termina darbibas
stratégiju integracijai budZeta plano$anas procesa

Tieslietu ministrija

Téma. LikumdoSanas prasibu sloga izvértéSanas
proceduras uzlabosana.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze, zinasanas un
viedoklis par likumdosanas prasibu sloga izvértésanas
procediiru.

2. Gritibu identificéSana izvértéSanas procesa.

3. Prieksstati par efektivas likumdoSanas sloga
samazinasanas priekSnosacijumiem.

Téma. Nacionalo administrativo procediru raditas
virsnastas vienkarSoSana, kas radusies, ievieSot ES

tiesibu normas.

Jautajumu grupas. 1. Informanta pieredze, zinasanas un
viedoklis par administrativo procediru radito virsnastu.

2. Grutibu identificéSana vienkarSoSanas procesa.

3. Prieksstati par nacionalas administrativas procediiras
vienkarsoSanas priekSnosacijumiem.

72




4. Ricibas virziens: VALSTS PARVALDE, KAS STRADA
VISAS SABIEDRIBAS LABA

4.1. Izpétes rezultati un konstatéjumi

4.1.1. Uzdevumu izpildes novertéjums

10.tabula
Pasakuma izpildes novertéjums.
Pasakums Planotais Atbildiga iestade
Termins
Planotais:
Izpildes statuss Realais izpildes Atbildiga iestade
termins (faktiski)
Komentars

Attieciba uz izpildes statusu tiks konstatéta eso$a situacija, cik liela méra ir
izpildits planotais pasakums, noradot ari realo izpildes terminu un atbildigo
iestadi. Ja tiks konstatéta neizpilde, pétijuma autori noradis, kas ticis darits. Zem
komentariem pétijuma autori sniegs izpétes gaita formuléto viedokli par
iemesliem, kas kavéjusi pasakuma izpildi, kadas sekas radijusi kavéjumi vai
neizpilde.

4.1.2. Darbibas rezultdtu novéertejums

11.tabula
Politikas rezultatu izpildes noveéertéjums.
Planotais politikas rezultats 2007 2008 2009 2010
(fakts) (fakts) (plans) | (tendence)
1. Valsts kontroles veikto 62% 75% 90% pieaug
reviziju 1istenoto ieteikumu
ipatsvars18 pieaug
Sasniegtais politikas rezultats 2009 2010
Vertejums (% pret planoto)
2.Pasaules Bankas starptautiska 0.31 Nav datu 0.35 pieaug
salidzinos$a indikatora GRICS
parametra ,,korupcijas
kontrole” Latvijas koeficienta
vértiba paaugstinas
Lietuva 0.17 Nav datu | Navdatu | Navdatu
Igaunija 0.94 Nav datu | Navdatu | Nav datu
Sasniegtais politikas rezultats 2009 2010

18 Informacija par ieteikumu ievieSanu saskana ar Valsts kontroles 2007. un 2008.gada publiskajos
parskatos ietvertajiem datiem. http://www.lrvk.gov.lv/index.php?id=2139
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Vertejums (% pret planoto)

Avots: "Pasakumu plans valsts parvaldes sistemas un civildienesta
optimizésanai”

4.2. Secinajumi par ricibas virziena VALSTS PARVALDE, KAS
STRADA VISAS SABIEDRIBAS LABA novértéjumu

Tiks minéti galvenie faktori, kas pozitivi ietekméjusi rezultatu izpildi, un galvenie
faktori, kas to ietekméjusi negativi (péc ekspertu domam). Raksturojot sasniegto,
tiks nemtas véra valsts socialekonomiskas attistibas tendence un to ietekme uz
politikas veidoSanas un likumdoSanas procesiem pamatnostadnu istenoS$anas
perioda.

4.3. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

12.tabula
Interveéjamas iestades un interviju jautajumi.
Iestade Jautajumu téma/ jautajumi
Valsts kanceleja Administrativo un cita veida (elektronisko sakaru
pakalpojumi, degviela, autoparka uzturésana,

apmacibas un tml) izdevumu samazinasana valsts
tieSas parvaldes iestadés 2009. gada, taupibas pasakumi
valsts kapitalsabiedribas 2009. gada.

Finansu ministrija Ieks€ja audita sistémas pilnveidoSana 2009. gada

FinanSu ministrija Normativais reguléjums kartibai, kada valsts parvaldes
iestades savas interneta majas lapas publicé informaciju
par noslégtajiem ligumiem un veiktajam transakcijam

Zinojuma par valsts parvaldes novértéjumu un
rekomendacijam struktira

IEVADS
METODOLOGIJA
1. Valsts parvaldes politikas novértéjums

Tiks sniegts parskats par galvenajiem secinajumiem, kas balstisies uz 1. un 2.
Starpzinojumu ietvaros izdarito novéertéjumu. Balstoties uz veikto analizi, tiks
sniegts vértéjums par progresu attieciba uz Valsts parvaldes politikas attistibas
pamatnostadnés 2008.-2013.gadam noteikta merka: ,Tiesiska, efektiva un
kvalitativa valsts parvalde, kas nodroSina valsts parvaldes sniegtos
pakalpojumus atbilstosi sabiedribas vajadzibam” sasniegSanu. Ka atsevisks
jautajums tiks aplikots Eiropas Savienibas struktirfondu lidzfinanséto projektu
ieguldijums uzdevumos, kas nav tieSi saistiti ar pamatnostadnés un plana
noteiktajiem uzdevumiem. Uz doto bridi pétijjuma autori ir identificejusi
1.5.2.2.3. apaksaktivitati "Atbalsts paSvaldibam kapacitates stiprinasana Eiropas
Savienibas politiku instrumentu un paréjas arvalstu finanSu palidzibas
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lidzfinanséto projektu un pasakumu 1istenoS$anai". Citas, pieméram,
1.5.1.3.1.apaksaktivitate ,Kvalitates vadibas sistémas izveide un ievieSana" tiks
aplikotas attiecigo pamatnostadnu un plana uzdevumu noveértésanas ietvaros.

2.Termina ,,strukturalas reformas” lietoSanas
nepiecieSamiba, saturs un mérkis

Lai analizétu termina “strukturalas reformas” lietoSanas nozimi un saturu, tiks veikta
normativo aktu, politikas planoSanas dokumentu satura analize, novert€jot min&ta
termina lietoSanas biezumu, kontekstu un tendences. Dokumenti tiks iegti veicot
analizi 1. un 2. Starpzinojumu ietvaros. Papildus pétijuma autori veiks meklgSanu
interneta resursos izmantojot atslégas vardus. Nemot vera starptautiski atzitu pieredzi
(Avots: Economic Policy Reforms Going for Growth, OECD, 2012), tiks izstradatas
rekomendacijas par termina lietoSanas nepiecieSamibu, saturu un méerki nakoSaja
perioda.

3.Butiskakas problemas valsts parvaldes politikas
jomas

Balstoties uz 1. un 2. Starpzinojumu ietvaros veikto analizi p&tijuma autori apkopos
bitiskakas problémas. Parskats par problemam tiks strukturéts atbilstoSi ricibas
virzieniem pamatnostadnés un plana. Parskata tiks ieklauti arT dati un datu avoti, kas
pamato minétas problémas aktualitati.

4.Butiskakas prioritates un to alternativas

Izmantojot 1. un 2. Starpzigojuma analizes rezultatus, tiks noteiktas butiskakas
prioritates un to alternativas nakamajam planoSanas periodam, kurus ierosinasim
ieklaut jaunaja attistibas planosanas dokumenta. Viens no galvenajiem virzieniem
efektivu valsts parvaldes sniegto pakalpojumu nodroSinaSana ir valsts un pasvaldibu
budzeta lidzeklu izlietojums atbilstosi strat€giskajiem mérkiem. Otrs virziens ir
atbilstoSas kapacitates nodroSinasana cilvekresursiem, kas iesaistiti pakalpojumu
sniegSana. Tresa prioritate ir turpinat pilnveidot pakalpojumu pieejamibu un
daudzveidibu, kas apmierinatu visas mérka grupas, kas sanem pasvaldibu un centralo
valsts iestdazu sniegtos pakalpojumus. Alternativie virzieni prioritaro méerku
sasniegSanai tiks precizeti projekta gaita.

5.Valsts parvaldes politikas attistibas pamatprincipi,
pamatelementi un alternativas

Nakama planosanas perioda laika, gluZi tapat ka pasreiz, sekmigas valsts parvaldes
politikas attistibai nepiecieSams ieverot sadarbibas un vienkarsibas principus.
Sadarbibas principa biittba ir visu valsts parvaldes institiiciju IidzdarboSanas
uzdevumu izpilde un pakalpojumu sniegSana, ka ari sabiedribas informé&Sana.
Vienkarsibas princips nosaka to, ka tiek nodrosinata efektiva sistemas funkcion&sana,
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t.i., pakalpojumu sniegSana ir veérsta uz konkréta rezultata sasniegSanu ar optimalu

resursu paterinu.

Efektivas valsts parvaldes politikas attistibas pamatprincipus raksturo Cetri svarigakie
pamatelementi: racionalitate, atbildiba, kompetence un ilgtspéjiba. Sie pamatelementi
ir cie$i saistiti ar petnieku piedavatajiem potencialajiem ricibas virzieniem un tajos

ieklaujamajiem uzdevumiem.

6. Potencialie ricibas virzieni un tajos ieklaujamie

uzdevumi

Rekomendacijas par ieteicamajiem ricibas virzieniem tiks apkopota tabulas
formata, nosakot izpildes terminu, atbildigas un iesaistitas institiicijas.

13.Tabula. Priekslikumu atspogulojums zinojuma - struktira

Identificeta probléma:

Merkis:

Ricibas virziens meérka
sasniegSanai:

Rezultats:

Uzdevumi un pasakumi
izvirzita mérka sasnieg$anai:

Iesaistitas
institicijas

Izpildes
termins

Atbildiga
institicija

7. Interviju organizésana un galvenie jautajumi

14.tabula

Interveéjamas iestades un interviju jautajumi.

Iestade

Jautajumu téma/ jautajumi

Sabiedriba integracijas fonda
sekretariats

Teéma: 1.5.2.2.3. apakSaktivitati "Atbalsts paSvaldibam
kapacitates stiprinasana Eiropas Savienibas politiku
instrumentu un pargjas arvalstu finanSu palidzibas
lidzfinanséto projektu un pasakumu stenoSanai”.

Jautajumi: Viedoklis par apaksSaktivitates ietvaros
istenoto projektu un sasniegto rezultatu kvalitati.

Grupu intervija, kura planots
uzaicinat, pieméram, Valsts
kancelejas Valsts parvaldes
attistibas departaments,
Valsts administracijas skola,
Latvijas pasvaldibu savieniba
un sadu iestazu valsts
sekretari vai to vietnieki, kuru
atbildiba

1.Vertejums par parskata perioda veiktajam
institucionalajam izmainam valsts parvaldes
cilvékresursu politikas planosana un ievieSana un to
ietekmi uz cilvékresursu vadibu un attistibu, t.sk.
vértéjums par civildienesta iespéjamo attiecinasanu uz
pasvaldibu darbiniekiem, meérki, esoSajiem
ierobeZojumiem, un nakotnes perspektivu.

2.Vertejums par valsts parvaldes elastibu, un tas spéju
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ir cilvékresursu attistibas
jautajumi konkretaja iestade:
FinanSu ministrija, Vides
aizsardzibas un regionalas
attistibas ministrija, Izglitibas
un zinatnes ministrija,
Ekonomikas ministrija,
Veselibas ministrija un
Nodarbinatibas valsts
agentira.

pieméroties  parmaindm  sabiedriba, ko rada
globalizacijas procesi un demografiskas parmainas;

3.Vértéjums par arvien pieaugoSo mobilitates un
tehnologiju loma jaunu zinaSanu vadiba un
profesionalu darbinieku attistiSana un noturéSana
valsts parvalde, tsk. jaunu darba metoZu un
jauninajumu ievieSanas iesp€jas valsts parvaldes darba
un to ietekme uz darba rezultatiem.

8. Fokusgrupas diskusijas organizéSana

Fokusa grupa tiks organizeta, lai diskutétu par izpilditaja izvirzitajam
alternativam, proti, pétijuma autori iepriekS veiks alternativu identifikaciju
politikas attistibas pamatprincipiem un pamatelementiem, un potencialajam
ricibas virzieniem. Tiks nemti véra ari jauni priekslikumi un alternativas, ja tadas

tiks identificetas.

15.tabula
Fokusgrupas diskusijas jautajumi un ieklautas iestades.
Iestades Diskusijas jautajumi
Valsts kanceleja, Finansu | Butiskakas prieksrocibas un trakumi

ministrija, Vides aizsardzibas un | identificétajam alternativam.

regionalas attistibas ministrija,

pasvaldibu un socialo partneru | Citu, iespéjamu alternativu identificéSana.

parstaviji (tiks precizéti)
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