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IEVADS

»,Gala zinojuma par valsts parvaldes politikas novértéjumu un
priekslikumiem nakamajam planosanas periodam” (turpmak teksta - Gala
zinojums) merkis ir sniegt valsts parvaldes politikas novértéjumu, ka ari
rekomendacijas un priekslikumus nakamajam planosanas periodam.

Gala zinojums sagatavots, pamatojoties uz Starpzinojuma par pamatnostadnu
»Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam:
PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” sniegta gala novértéjuma (ex-post)
un Starpzinojuma par plana ,Pasakumu planu valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizéSanai” sniegta istenoSanas gala novertéjuma (ex-post)
veikto analizi un taja iegutajiem secinajumiem par paveikto valsts parvaldes
politikas istenoSana.

Gala zinojuma nodala ,Metodologija” sniegts iss parskats par pétijuma
izmantotajam metodem. I nodala analizéti publiskas parvaldes attistibas
tendences ietekmeéjosie faktori noveértéjuma perioda. Il nodala sniegts parskats
par termina ,strukturalas reformas” lietojumu, ka ari péetnieku piedavajums, ka
Sis termins turpmak butu jalieto. III nodala raksturotas problémas, kuru
aktualitate nav mazinajusies péc pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas
attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN
EFEKTIVITATE” un plana ,Pasakumu planu valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizésanai” ievieSanas. IV nodala raksturoti valsts parvaldes
attistibas merki un izaicinajumi nakamaja planoSanas perioda. Valsts parvaldes
attistibas merki ir identificéti, pamatojoties uz arvalstu prakses analizi
(4.1.apaksnodala) un Nacionalaja attistibas plana noteikto mérku analizi
(4.2.apaksnodala). V nodala identificéti valsts parvaldes politikas attistibas
pamatprincipi, pamatelementi un to alternativas nakamajam planoSanas
periodam. VI nodala piedavati prioritarie ricibas virzieni un to alternativas
nakamajam planoSanas periodam. VII nodala veikta prioritaro ricibas virzienu
analize. VIII nodala sniegtas rekomendacijas attieciba uz uzdevumiem un
pasakumiem, kurus biitu nepiecieSams ieklaut nakamaja planoSanas perioda.

IX nodala raksturoti valsts parvaldes attistibas politikas un darbibu rezultati.
Katram pasakumam noteiktas atbildigas un iesaistitas institlcijas, izpildes
termini, ka ar1 nepiecieSamais finanséjums.

Gala zinojuma pielikumos ieklauts Starpzinojums par pamatnostadnu ,Valsts
parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala novértégjumu (1l.pielikums) un
Starpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizésanai”! isteno$anas gala novértéjumu (2.pielikums). Sajos
pielikumos sniegts planoto rezultatu sasniegSanas pakapes novértéjums un to
ietekméjosie faktori. Dokumentu novértéjumi strukturéti atbilstoSi tajos
noteiktajiem ricibas virzieniem un uzdevumiem.

1Pieejams Politikas planoSanas dokumentu datubazeé: http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099)


http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099

Gala zinojumu sagatavojusSi eksperti Sandra Brigsa, Iveta Baltina, Kristine
Aperane un Aleksejs Snitnikovs. [zvertéjums ir veikts laika perioda no 2012.gada
20.decembra lidz 2013.gada 10.oktobrim.

Gala zinojuma pausta nostaja atspogulo tikai un vienigi pétijuma autoru
viedoklus un nav uzskatama par Valsts kancelejas oficialo viedokli.

METODOLOGIJA

Pétijuma veikSanai tika izmantotas vairakas savstarpéji papildinosas kvalitativas
un kvantitativas informacijas iegiiSanas un analizes metodes.

Dokumentu analize

Dokumentu analize tika izmantota, lai ieglitu informaciju par normativo
reguléjumu Latvija un arvalstis. Tika analizéti normativie akti, izstradatas
koncepcijas, valsts parvaldes iestazu zinojumi, pétijumi u.c. publiski pieejami
informacijas avoti. Papildus tika izmantota un analizéta Tiesu informacijas
sistéma pieejama statistika (attieciba uz ricibas virzienu ,Parvaldes darbibas
tiesiskums”). Pétijjuma izmantotie avoti noraditi 3.pielikuma.

Veicot termina ,strukturalas reformas” lietoSanas izpeti, tika analizéti 1. un 2.
starpzinojuma izstrades ietvaros identificétie dokumenti. Veicot pirmreizejo
analizi, vispirms tika atlasiti tie dokumenti, kas ietver terminu ,strukturalas
reformas”. Turpmakaja darba gaita tika izveidota dokumentu izlase, kuras
ietvaros tika veikta minéta termina lietoSanas analize. Tika analizéti Ministru
kabineta un valsts iestazu (Valsts kancelejas, Finansu ministrijas, Ekonomikas
ministrijas) un ES struktirfondu publiski pieejamie informacijas avoti, kuros
termina lietoSanas bieZums nav mazaks par 5 reizém.

[zpétes merkis bija veikt termina “strukturalas reformas” lietoSanas nozimes un
satura analizi, novertéjot minéta termina lietoSanas bieZumu, kontekstu un
tendences. Papildus, nemot véra starptautiski atzitu pieredzi, tika izstradati
ieteikumi par termina lietoSanas nepiecieSamibu, saturu un merki nakamaja
perioda.

Padzilinatas daléji strukturétas tiesdas intervijas

Tika veiktas intervijas ar trim butiskam merka grupam:
1. merka grupa: valsts iestades nodarbinatie;
2. mérka grupa: administrativo tiesu parstavji;
3. merka grupa: nevalstiska sektora parstavji.



NepiecieSamibas gadijuma papildus intervijam elektroniski tika nosititi
precizéjoSi jautajumi un datu pieprasijumi. Intervijas iesaistito iestazu un
organizaciju saraksts pievienots 4.pielikuma.

Elektroniska aptauja

Aptauja norisinajas laika posma no 2013.gada 8. lidz 16.martam. Tika izstradatas
atseviSkas aptaujas anketas centrala limena valsts parvaldes iestadem un
regionala un pasvaldibu limena iestadém. Aptaujas anketa elektroniski tika
nosutita 142 ministrijas un padotibas iestadés nodarbinatajiem un 118
pasvaldibu un planosanas regionu darbiniekiem. Péc anketas izsttiSanas tika
sanemtas 26 atbildes no ministrijam un padotibas iestadém un 24 atbildes no
pasvaldibu respondentiem. Lai nodroSinatu lielaku respondentu aktivitati, 13.
marta tika izsutits atgadinajums aizpildit anketu.

Péc atkartota uzaicinajuma peétnieki 1ildz 16.martam sanéma 31 atbildi no
ministrijam un 29 atbildes no pasvaldibam un planosanas regioniem. Lidz ar to
kopuma atbilZu procents ministriju respondentu vidu bija 40.1%, bet pasvaldibu
45%. Elektroniskas aptaujas atbilZu procentu pétnieki raksturo ka augstu.
Petnieki sanéma 29 atbildes (51%) no ministriju parstavjiem un 27 atbildes
(47%) no padotibas iestadés nodarbinatajiem. Atbildes tika sniegtas arl no
vienas Ministru prezidenta parraudziba esoSas iestades. 79% no ministriju un
padotibas iestaZzu respondentiem valsts parvaldé strada 7 un vairak gadus. Zinas
par ministriju un padotibas iestazu respondentu ienemamo amatu paraditas
1.attela.

1.attéls. Ministriju un padotibas iestaZu respondentu
iedalijums péc ienemama amata

Q2. Lidzu sniedziet visparigas zinas par Jasu ienemamo amatu:

valsts sekretars vai ta vietnieks
iestades vaditajs vai ta vietnieks
departamenta vaditajs vai ta vietnieks 40%
nodalas vaditajs vai ta vietnieks

vecakais eksperts/referents

cits

Vertéjot pasvaldibu limena atbilZzu procentu, 51 respondents (96%) bija no
novada pasvaldibam, bet 2 respondenti- no pilsétu pasvaldibam. 63% no tiem



pasvaldibas strada 7 un vairak gadus. Zinas par regionalo un pasvaldibu iestazu
respondentu ienemamo amatu paraditas 2.attéla.

2.attels. Regionalo un pasvaldibu iestaZu respondentu

iedalijums péc ienemama amata

Q2. Lidzu sniedziet visparigas zinas par Jlsu ienemamo amatu:

cits

specialists

konsultants

projektu vaditajs/koordinators

nodalas/dalas vaditajs 49%

attistihas parvaldes vaditajs

Fokusgrupas

1. fokusgrupa tika organizeta 2013.gada 1.marta, lai iegutu precizaku izpratni
par mérkauditorijas iespéjami diferencéto viedokli par pakalpojumu kvalitates
kriterijiem. Fokusgrupas diskusija piedalijas parstavji no centrala limena valsts
parvaldes iestadém, ka ari regionala un pasvaldibu limena, un nevalstisko
organizaciju parstavji. Fokusgrupas dalibnieku saraksts pievienots 5.pielikuma.

2. fokusgrupa - grupu intervija notika ar valsts parvaldes iestazu vaditajiem
2013.gada 29.aprili. Taja piedalijas arl pasvaldibu parstavis. Diskusijas mérkis
bija iegut viedokli par lidzSinéjam tendencém cilvékresursu attistibas planosana,
ka art diskutét par attistibas prioritatém un uzdevumiem nakamajam planosanas
periodam. Pétijuma autori prezentéja svarigakos zinojuma secinajumus, kas
kalpoja par pamatu diskusijai par nakotnes attistibu. Fokusgrupas dalibnieku
saraksts pievienots 5.pielikuma.



IZVERTEJUMA REZULTATI

I Publiskas parvaldes attistibas tendences ietekmeéjosie faktori parskata?
perioda

Parskata perioda valsts parvaldes attistibas tendences un dokumentos ,Valsts
parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE” un ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas
un civildienesta optimizésanai” noteikto uzdevumu izpildi ietekméja vairaki
faktori. Vairakumu izvirzito uzdevumu izpildi un merku sasniegSanu ietekmeéja
finansu krize un tai sekojoSie budzeta konsolidacijas pasakumi, administrativi
teritorialas reformas pabeigSana parskata perioda, ka ar1 ES struktiarfondu un
citu finansu instrumentu finanséjuma pieejamiba.

Finansu krize

Daudzas pasaules valstis 2008.gada aizsakusies globala finanSu krize radija
ieverojamus Kkaitéjumus valstu finanSu sistétmas un veicinaja negativas
ekonomiskas attistibas tendences. Ari Latvija valdibai bija jaisteno programmas,
lai risinatu radusas problémas un istenotu ekonomikas stabilizéSanas
pasakumus. Analizéjot Latvijas ekonomikas attistibas pamatraditajus?, redzams,
ka Latvija bija verojams rekordliels IKP samazinajums, 2009.gada sasniedzot
18%. Latvija, tapat ka citas pasaules valstis, straujo attistibas raditaju kriSanos
veicinaja satricinajumi finansSu sektora. Banku sistémas stabilizésanai Latvijas
valdiba ieguldija aptuveni 1 mljrd. latu, kas ir ~ 1/16 dala no Latvijas 16240 milj.
latu liela IKP apjoma faktiskajas cenas. Savukart Latvijas visparé€jas valdibas
sektora budZeta deficits 2009.gada sasniedza 1258 milj. latu jeb 9,6% no IKP, un
2010.gada tas nedaudz samazinajas lidz 974 milj. latu jeb 7,6% no IKP, bet
valdibas parads 2010.gada sasniedza 44,7% no IKP. Negativie ekonomiskas
izaugsmes raditaji piespieda valdibu veikt ievérojamus budZeta konsolidacijas
pasakumus Latvija, istenojot kumulativo fiskalo korekciju no 2008.gada lidz
2011.gadam 16,6% apjoma no IKP, t.sk. gan samazinot izdevumus, gan palielinot
ienémumus. Kopuma krizes laika IKP samazinajas par % dalu, ar€jais parads

2 Ar parskata periodu S$i pétijuma ietvaros tiek saprasts laika periods no vidéja termina
planosSanas dokumenta ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam:
PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” speka staSanas briza 2008.gada 3.janija lidz
2013.gada 10.oktobrim

3 Statistikas raditaji, ekonomika un finanses, lekSzemes kopprodukts [tieSsaiste]. Riga, Centrala
Statistikas parvalde [skatits 15.07.2013.]. Pieejams http://www.csp.gov.lv., Zinojums par Latvijas
tautsaimniecibas attistibu[tieSsaiste]. Riga, Ekonomikas ministrija, 2010 [skatits 15.07.2013.].
Pieejams http://www.em.gov.lv,, Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu [tieSsaiste].
Riga, Ekonomikas ministrija, 2011l.gada junijs [skatits 15.07.2013.]. Pieejams
http://www.em.gov.lv,, Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu [tieSsaiste]. Riga,
Ekonomikas ministrija 2012.gada decembris [skatits 15.07.2013.]Pieejams
http://www.em.gov.lv


http://www.em.gov.lv/
http://www.em.gov.lv/
http://www.csp.gov.lv/

gandriz dubultojas, nodarbinato skaits samazinajas par 16%, stradajoso reala
darba samaksa - par 12 procentiem.

Ka norada Zinojuma par Latvijas tautsaimniecibas attistibu autori, kop$
2009.gada beigam ekonomiska lejupslide Latvija ir apturéta un atsakusies
izaugsme, jo IKP lidz 2012.gada 3.ceturksnim, salidzinot ar ekonomikas zemako
punktu 2009.gada 3.ceturksni, ir pieaudzis par 14,7%".

lepriek$ veikta analize® liecina, ka gan Kopéjiem izdevumiem, gan visparéjo
valdibas dienestu izdevumiem attieciba pret IKP parskata perioda ir bijusi
tendence samazinaties. Lai samazinatu valsts konsolidéeta KkopbudZeta
izdevumus, tika veikta valsts parvaldes un atseviSku nozaru optimizacija -
ministriju darbinieku skaita, ka ari valsts agentiru un slimnicu skaita
samazina$ana. lepriek§ apkopota informacija® liecina, ka parskata perioda
visparéja valdibas sektora nodarbinato skaits samazinajas par 20,7 tukstoSiem
jeb 26%. Ar ministriju padotibas iestazu sistémas optimizaciju un samazinot
valsts agentiru skaitu no 76 uz 2, tika veikta atbalsta funkciju centralizacija
augstakajas iestades, savukart funkciju samazinaSanas rezultata izdevumu
kopeéja ekonomija 2009.gada bija 719 milj. latu, bet 2010.gada 78,8 milj. latu.

Lai gan ir vérojama visparéjo valdibas dienestu izdevumu palielinasanas
2012.gada salidzinajuma ar 2011.gadu, tomeér attieciba pret IKP palielinajums ir
bijis mazaks neka 2011.gada.

Finansu Kkrize veicinaja valsts parvaldes iestazu funkciju un struktiru
parskatiSanu un sekméja visparéjo valdibas dienestu izdevumu
samazinasanu. Tomeér finanséjuma samazinajums kavéja izvirzito politikas
apaksmerku un merka - tiesiska, efektiva un kvalitativa valsts parvalde,
kas nodrosina valsts parvaldes sniegtos pakalpojumus atbilstosi
sabiedribas vajadzibam, sasniegSanu.

Administrativi teritoriala reforma

Ekonomiska un finan$u krize notika viena laika ar administrativi teritorialas
reformas (ATR) pabeigSanu, tadejadi liekot ari pasvaldibam ievérojami parskatit
veicamo funkciju apjomu. Ka noradits informativaja zinojuma ,Administrativi
teritorialas reformas izvértéjums”’ (turpmak - VARAM zinojums), pieméram,
2009.gada pasvaldibu izdevumi, salidzinot ar iepriek$€jo gadu, samazinajas par
22%, bet 2010.gada - par 9%.

* ZINOJUMS PAR LATVIJAS TAUTSAIMNIECIBAS ATTISTIBU [tie§saiste]. Riga, Ekonomikas
ministrija 2012.gada decembris. Pieejams http://www.em.gov.lv, [skatits 15.07.2013.].

3 Starpzinojums par pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala novértéjumu (ex-post)”,
2.1.nodala

6  Starpzinojums par pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostidnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala novértégjumu (ex-post)”,
2.1.un 4.nodala

7 Informativais zinojums "Administrativi teritorialas reformas izvertéjums" [skatits
15.07.2013.].Pieejams http://www.mk.gov.lv/lv/mk/tap/?pid=40278571
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Reformas rezultata ieverojami tika samazinats vietéjo pasvaldibu administrativo
teritoriju skaits. Tika izveidotas 118 pasvaldibu administrativas teritorijas - 9
republikas pilsétas un 109 novadi, ka ari tika likvidétas rajonu pasvaldibu
teritorijas un lidz 2010.gadam reorganizétas rajonu pasvaldibu iestades. Novadu
pasvaldibas tika izveidotas ar Joti atSkirigu iedzivotaju skaitu - sakot no
nepilniem diviem tikstoSiem Alsungas novada un Baltinavas novada lidz 38
tikstoSiem Ogres novada.

Savukart saskana ar likumu ,Par pasvaldibam” novadu pasvaldibas ir
izveidojuSas 440 pagasta vai pilsétas parvaldes, kas nodrosina pakalpojumu
pieejamibu novada tuvak katra iedzivotaja dzivesvietai. Ka noradits VARAM
zinojuma, vairakuma gadijumu minétas parvaldes ir pasvaldibas centralas
administracijas strukturvienibas, bet ir ari pasvaldibas, kuras pagastu vai pilsetu
parvaldi izveidojusas ka iestadi.

FinanSu krizes apstaklos, lai ietaupitu administracijas izdevumus, atseviSkas
novadu pasvaldibas izveidojuSas divu blakus esoSo novadu teritorialo vienibu
kopigu parvaldi. Tomer 2012.gada veiktais izvertejums ,Sakotnéjas ietekmes
(Ex-ante) novértéjums par iecerétajam strukturalajam reformam profesionala
sociala darba politikas joma”® par profesionala sociala darba attistibas
veicinaSanu liecina, ka ne visas paSvaldibas kompetences jomas tiek
izmantoti efektiviakie parvaldibas instrumenti. Izvértéjuma’ veikta analize
parada, ka pagaidam nepietiekami tiek izmantoti jau normativajos aktos
noteiktie instrumenti efektivakai resursu izmantos$anai un pakalpojuma
kvalitates uzlaboSanai, vairakam pasvaldibam veidojot kopigas iestades tam
uzdoto funkciju nodroSinasana. Janorada, ka ipasi mazo novadu gadijuma Sadi
risindjumi lauj efektivak izmantot resursus un nodrosinat augstaku pakalpojuma
kvalitati.

VARAM zinojuma apkopota informacija liecina, ka lielo novadu pasvaldibas ir
spéjusas darboties efektivak neka mazo novadu pasvaldibas. Iestazu
apvieno$ana, veidojot jaunajam administrativajam teritorijam piemérotu
parvaldi, ir devusi iesp€ju lielo novadu pasvaldibam ietaupit finanséjumu
administrativajiem izdevumiem (2011.gada lielo novadu pasvaldibu grupa
vidéjie administrativie izdevumi uz vienu iedzivotaju bija salidzinoSi zemi - 58
lati) un novirzit tos citam aktivitatem. Turpreti vidéjie parvaldes izdevumi mazo
novadu pasvaldibu grupa 2011.gada bija visaugstakie - tie veidoja 74 latus,
rekinot uz vienu iedzivotaju.

Ka noradits VARAM zinojuma, novadi, kuru sastava ir vairaki pagasti un novadu
pilséta, ir izveidojusi pasSvaldibas pakalpojumu sniegSanas sistemu un efektivi
izmanto paSvaldibu infrastruktiru atbilstoSi jaunajam administrativi
teritorialajam iedalijumam. Informacijas un komunikacijas tehnologiju ievieSana,

8 Pétijjuma rezultati pieejami Valsts kancelejas majas lapa:

http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-
projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/

9 LStarpzinojums par sociala darba Latvija tiesiska reguléjuma, institucionalas sistémas un
finansu pliismas izvértéjumu”, 2.2.nodala
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pieméram, elektroniska lietvediba un vienas pieturas agentiiras principa
ievieSana, ir sekmeéjusi pasSvaldibu darbu. Tas viss kopuma nodroSinajis
pasvaldibas pakalpojumu pieejamibu novados. Novadu pasvaldibu vaditaji
norada uz pagastu un novada pilsétu parvalZu noderigumu socialas apripes
nodroSinasana, komunalo pakalpojumu sniegSana, kultiras pasakumu
organizesana, ka ari citu pasvaldibas funkciju izpilde.

Lai gan VARAM zinojuma tiek minéti tadi ATR reformas ieguvumi, pieméram,
iedzivotaju skaita palielinajums un finansu lidzek]u koncentracija apvienotajas
pasvaldibas; pasvaldibu spéja piesaistit uznémeéjus (investorus) un ES fondu
finanséjumu; novada specifikai atbilstoSas parvaldes struktiras izveide un
pasvaldibu funkciju istenoSana plasaka teritorija, tomeér zinojuma tiek konstateti
ar1 vairaki ATR ietvaros neatrisinati jautajumi.

Pieméram, valsts parvaldes funkciju decentralizacijas spéja. VARAM
zinojuma noradits, ka tadas valsts parvaldes funkcijas un uzdevumi, ka
regionalas nozimes autocelu uzturésana, sabiedriska transporta nodrosinasana,
kartibas policijas (paSvaldibas policijas) darbibas nodrosinasana, atskurbtuvju
uzturéSana, vairaku civilas aizsardzibas uzdevumu nodros$inasana, ka ari
profesionalas izglitibas iestades, specializétas socialas aprupes iestades kopa ar
attiecigu finanséjumu butu nododamas vietéjam pasvaldibam. Tomeér Sobrid
valsts parvaldes funkciju parnemsanu pasvaldibu kompetence trauce esosa
pasvaldibu sistéma.

Daudzu mazo novadu pasvaldibu salidzinosi lielie parvaldes izdevumi un mazo
novadu pasvaldibu nespéja paSiem efektivi pildit atseviskas funkcijas norada uz
nepiecieSamibu veikt turpmakus wuzlabojumus pasvaldibu sniegto
pakalpojumu efektivaka nodrosinasana un atbilstoSo institucionalo
strukturu parveidoSana.

Tadéjadi, nemot véra, ka Sobrid VARAM turpina stradat pie priekslikumiem
turpmakai valsts parvaldes funkciju decentralizacijai, 1paSa uzmaniba bitu
japievers attiecigam institucionalajam izmainam, izvertéjot gan atbilstoSakas
struktiiras, gan kapacitati. Vienlaikus janorada, ka valsts parvaldes funkciju
decentralizacija un nodrosinasana tuvak pakalpojuma sanémeéjam butu
jarisina vienlidz svarigi ka valsts, ta pasvaldibu institucijas, saglabajot valsts
parvaldes iestazu regionalas struktirvienibas un veidojot kopigus pakalpojumu
centrus vienuviet.

Var secinat, ka ATR rezultata lielakais uzsvars tika likts uz pasvaldibas
pakalpojumu sniegSanas sistémas izveidi un sakartoSanu, ka ari
pasvaldibu infrastruktiiras racionalaku izmantosanu atbilstoSi jaunajam
administrativi teritorialajam iedalijjumam. Tomér nakotné butu jaturpina
stradat pie izveidoto pakalpojumu kvalitates uzlaboSanas, istenojot
efektivakos parvaldibas mehanismus, ka ari ievieSot inovacijas, kas
veicinatu atraku un kvalitativaku pakalpojumu pieejamibu.
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ES fondu un citu finansu instrumentu finanséjuma pieejamiba

2007-2013.gada planoSanas perioda valsts parvaldes, pasvaldibu institiicijam un
NVO administrativas kapacitates stiprinasanai bija pieejams ES fondu
finanséjums 22,9 milj. eiro apmeéra. Aktuala informacija'® liecina, ka uz 2012.gada
31.decembri bija apstiprinati projekti un noslégti ligumi 20,7 milj. eiro apmeéra
un veikti maksajumi 15,6 milj. eiro apmeéra jeb 68,2% no 1.5.prioritate
Administrativas kapacitates stiprindSana pieejama ES fondu finanséjuma.
Parskata perioda pieejamais finanséjums bija vérsts uz valsts, regionala un
vietéja limena parvaldes instituciju kapacitates stiprinasanu, paaugstinot to
efektivitati un pienesumu valsts ekonomiskai un socialai izaugsmei, ka ar1
veicinot valsts, regionala un vietéja limena parvaldes institiciju, socialo partneru
un NVO savstarpéjo sadarbibu labakas, uz sabiedribas vajadzibam veérstas
politikas ievieSana, ka arl efektivas publiskas parvaldes veidosana. Kopuma
finanséjums tika novirzits pétijjumiem attieciba uz labaka reguléjuma politikas
ievieSanu, cilvékresursu kapacitates stiprinaSanu pasvaldibas un NVO, ka ari
planosanas regionu un pasvaldibu atbalstam planosanas Kkapacitates un
pakalpojumu kvalitates uzlabosanai.

Savukart EEZ finanSu instrumenta programmas 2009.-2014.gadam ietvaros,
kuras istenoSana tika uzsakta 2012.gad3, ir pieejams atbalsts NVO un kapacitates
stiprinasanai un institucionalajai sadarbibai starp Latvijas un Norvégijas valsts
institiicijam, vietéjam un regionalajam iestadém. Pieméram, ar Norvégijas
valdibas atbalstu Latvijas PaSvaldibu savieniba laika posma no 2012.gada lidz
2015.gadam istenos projektu ,Lietpratiga parvaldiba un Latvijas pasvaldibu
veiktspéjas uzlaboSana”, kura ietvaros planots izveidot ilgtspéjigu Latvijas
pasvaldibu darbibas uzlabo$anas sistému. Pamatojoties uz Polijas un Norveégijas
pieredzi, projekta ietvaros tiks radita un pilnveidota rezultatu meriSanas sistéema
Latvijas pasvaldibas. Paredzéts, ka projekta tiks veidota Latvijai piemérota
ilgtspejiga pasSvaldibu darbibas uzlaboSanas sistéma, izmantojot salidzinamas
bazes metodi (benchmarking). Pasvaldibu darbibas analizes sistéma ietvers
informaciju par izmaksam un pakalpojumu (pieméram, izglitibas, socialas
palidzibas, komunalas saimniecibas) Kkvalitati, ka arl finanSu un cita veida
informaciju. Paredzéts, ka projekta ietvaros tiks izveidota paSvaldibu
pakalpojumu kvalitates/rezultatu meériSanas sistéma, kas laus novérteét
iedzivotaju un klientu apmierinatibu ar sniegtajiem pakalpojumiem un
ilgtermina uzlabot to kvalitati.

Ka noradits iepriek$'!, Valsts kancelejas atbildiba eso$o projektu istenosanu liela
meéra ietekmeéja ilgstosa darbibas programmas "Cilvékresursi un nodarbinatiba"
aktivitasu izvertéSana, ko veica FinanSu ministrijas izveidota darba grupa.
Kopuma finanséjums Valsts kancelejas administréto Eiropas Sociala fonda

10 Gada zinojums; Zinojums Eiropas Komisijai par Eiropas Savienibas struktiirfondu un Kohézijas
fonda darbibas programmu istenoSanu, 2012.gads [skatits:16.07.2013.], pieejams:
www.esfondi.lv

u LStarpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu” (ex-post),
2.7.nodala


http://www.varam.gov.lv/lat/fondi/grants/?doc=14951
http://www.varam.gov.lv/lat/fondi/grants/?doc=14951
http://www.varam.gov.lv/lat/fondi/grants/?doc=14951
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aktivitasu ievieSanai tika samazinats par 59% un ieilgu$ais lémuma pienemsanas
process aizkavéjis finanséjuma apguvi apméram par gadu.

lepriek$ apkopota informacija liecina'’, ka finanSu krizes dé] ierobeZota
finanséjuma apstaklos ES fondu un arvalstu finansu instrumentu ietvaros
pieejamais finanséjums bija vienigie resursi, kas lava valsts un pasvaldibu
institiicijam 1stenot pasakumus, kas bija véersti uz pakalpojumu kvalitates
uzlaboSanu, administrativo Skér$lu mazinasanu un cilvekresursu kapacitates
stiprinasanu. Ta ka daudzi no iesaktajiem projektiem vel joprojam turpinas, tad
kopéjo ES fondu finanséjuma ietekmi uz publiskas parvaldes politikas planosanu
un istenoSanu vares vertet tuvako 2-3 gadu perioda.

Turpinajuma atbilstoSi pétijuma ietvaros piedavatajai metodikai, lai novertétu
Eiropas Savienibas strukturfondu lidzfinanséto projektu ieguldijumu uzdevumos,
kas nav tieSi saistiti ar pamatnostadnés un plana noteiktajiem uzdevumiem,
detalizeti tiek sniegts 1.5.2.2.3. apaksSaktivitates "Atbalsts pasvaldibam
kapacitates stiprinasana Eiropas Savienibas politiku instrumentu un parejas
arvalstu finanSu palidzibas lidzfinanseto projektu un pasakumu istenoSanai”
(turpmak - apaksaktivitate) izvértéjums.

Apaksaktivitates kopé€jais finanséjums bija 1,6 miljoni LVL, uz kuru vareja
pretendét visas Latvijas pasSvaldibas, un finanséjuma pieskirSana notika atklatas
projektu atlases kartiba. Analizéjot apaksaktivitates ievieSanu, pétijjuma autori
centas rast atbildes uz diviem butiskakajiem jautajumiem: vai izvelétais
ievieSanas mehanisms ir bijis pietiekami efektivs un to butu lietderigi atkartot
jaunaja planoSanas perioda, un vai sasniegtie rezultati atbilst izvirzitajiem
mérkiem un ir radijusi paliekosu ietekmi. Bitiskakie secinajumi attieciba uz
apaksaktivitates efektivitati un rezultatiem ir sadi:

v’ Apaksaktivitates istenoSana notika salidzino$i vélu, kas mazindja tas
aktualitati potencialo sanémeéju (pasvaldibu) vidii

Apaksaktivitates i1stenoSana (projektu iesniegumu atlase) tika uzsakta tikai
2008.gada, un tas istenoSana joprojam notiek. Pirmaja karta tika atbalstiti tikai
14 projekti, un kopuma visi administrativajiem vertéSanas kritérijiem atbilstoSie
projekti sanéma atbalstu.”® Salidzino$i, NVO kapacitates stiprinasanas projektu
atlases ietvaros pieprasijums ieveérojami parsniedza pieejamo finanséjumu.
Iespéjams, pasvaldibu saméra zema aktivitate liecina, ka atbalstamas aktivitates
pasvaldibam nelikas primari svarigas, vai arl tas jau bija uzkrajusas
nepiecieSamo kapacitati un zinasanas praktiskas pieredzes cela.

v Nav analizes par apaksaktivitates ietvaros istenoto projektu ietekmi, uz ko
balstit nakotnes vajadzibu analizi

12 LStarpzinojums par pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala novértégjumu (ex-post)”,
2.4, 2.5, 2.7.un 4.3.nodala

13 Saskana ar VK viedokli, sakotnéji nelielo interesi dalibai atklataja projektu atlaseé ietekméja
fakts, ka pirma karta notika pirms ATR istenosanas, un loti mazs skaits pasvaldibu varéja taja
iesniegt projektus.
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Attieciba uz apaksaktivitates rezultatiem izskanéja viedoklis', ka Sobrid par to
spriest vel ir paragri, jo nav vél pilniba noslégusies projektu istenoSana. Tomeér
apaksaktivitates ievieSanas nosacijumi neparedz rezultatu izvertéjumu arl péc
tas ievieSanas pabeigSanas. Balstoties uz pieejamo informaciju, pétijuma
autoriem rodas Saubas, vai apaksSaktivitate sniegs ievérojamu ieguldijumu
noteikta merka: ,panakt aktivu un kvalitativu pasvaldibu lidzdalibu Eiropas
Savienibas politiku instrumentu un paréjas arvalstu finansu palidzibas
lidzfinanséto projektu un pasakumu istenoSana” sasniegSana. Svarigakais
iemesls - apaksaktivitates istenoSana notika salidzinosi vélu, kas mazinaja tas

ietekmi uz esosa perioda projektu ievieSanas kvalitati.

v’ Apaksaktivitates ietvaros istenoto projektu rezultatu kvalitate ievérojami
atskiras daZadu projektu ietvaros

Péc finanséjuma pieSkirSanas pasvaldibas talak organizéja iepirkumu procediiras
par projektu ietvaros paredzéto pakalpojumu istenosanu. Pasvaldibas bija
atbildigas par tehnisko specifikaciju prasibu izstradi, iepirkuma procediiras
organizéSanu un pakalpojumu kvalitates kontroli. NeapSaubot pasvaldibu
pieredzi un kapacitati minéto procediiru veikSana, tomeér var konstatét, ka
iepirkto pakalpojumu kvalitate butiski at$kiras daZados projektos'. Iespéjams,
ne visas pasvaldibas vienlidz lielu uzmanibu pievérsa iepirkto pakalpojumu
kvalitates uzraudzibai. Ta ka projekti tika 100% apmera finanséeti no ESF, tad
pastav iespéja, ka pasvaldibas to varéja uzskatit par ,uzdavinatu naudu” un
neveltit tas uzraudzibai pietiekami lielu uzmanibu.

v’ Apaksaktivitates finansialo efektivitati mazindja pasutitaju (pasvaldibu)
atskirigas prasibas pakalpojumu sniedzéjiem, ka ari apaksaktivitiates
administréesanas izmaksas

Lidzigi ka kvalitate, ar1 pakalpojumu cena atskiras dazadu projektu ietvaros.
Pasuititaja prasibas attieciba uz pakalpojumiem katra projekta tika noteiktas
saskana ar subjektiviem apsvérumiem, tadél lidzigu pakalpojumu iepirkumos
(pieméram, apmacibas, izvertéjumi) pretendentiem tika izvirzitas loti atSkirigas
prasibas - daZos gadijumos nesameérigi augstas, citos ,programma minimums”,
kas rezultéjas ieverojamas cenu atskiribas.

Apaksaktivates ietvaros bija paredzéts finans€jums arl projektu vadibai un
administréSanai, t.sk. netieSajam izmaksam (darba vietas aprikojuma ires/
nomas izmaksas, telpu ires izmaksas, telpu apsaimnieko$anas izmaksas u.c.). Sis
izmaksas kopuma sadardzinaja apaksaktivitates ievieSanu.

V' Pieejamais finanséjums ir veicindjis planosanas dokumentu kvantitati, nevis
kvalitati, kas kopuma sekmé sistemas sadrumstalotibu un administrativa
sloga palielinasanos

Apaksaktivitates rezultati, ari citi ieprieks veiktie pétijumi’® liecina, ka ES fondu
finanséjums drizak ir veicinajis stratégisko planosanas dokumentu kvantitati,

* Intervija ar apak3aktivitati administréjo3o iestadi 2013.gada 24.aprili
15 Intervija ar apakSaktivitati administréjoSo iestadi 2013.gada 24.aprili
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nevis kvalitati dazados pasvaldibu limenos. Veiktie pétijumi'’ liecina, ka ES fondu
finans€éjums ir veicinajis specifisku nozaru attistibas programmu izstradi regionu
limeni, aktualizéjot problému, ka dazadas programmas ir loti atSkiriga pieeja
rezultatu definéSana un novértéSana gan viena limena attistibas programmu
ietvaros, gan dazadu limenu attistibas programmas. Lai gan Sobrid speka esoSie
normativie akti regulé nacionala, regiona un vietéja limena planosanas
dokumentu visparéjo saturu un to izstrades un apstiprinaSanas nosacijumus,
tomér problémas rada neskaidrais institucionalais un kompetencu ietvars
regionu limeni, jo neviena dokumenta nav skaidri definéts institucionalais
ietvars un kompetences planosanas dokumentu ievieSana un uzraudziba ne
regiona programmam, ne specifiskam nozares attistibas programmam regionu
liment.

Nakotné nebiitu merktiecigi turpinat lidzigu aktivitasu ,kopésanu” bez
rupigas vajadzibu izpétes. Nemot vera kopéjo apakSaktivitates
finanséjumu (1,6 miljoni LVL), butu japaredz mehanisms tas rezultatu un
ietekmes izvértésanai.

Ne visos gadijumos izvélétais ievieSanas mehanisms ]lava panakt optimalu
cenas un kvalitates attiecibu. Tas palielinaja administrativas izmaksas, ka
ari administrativo slogu kopuma. Projektu iesniegumu atklataja atlase
»sacensibu princips” darbojas minimali, visi administrativajiem
vértésanas Kritérijiem atbilstoSie projekti sanéma finanséjumu.

Lai gan stratégiskie planoSanas dokumenti var Kkalpot Kka pozitivs
instruments, tomeér to parak liels skaits rada sistémas sadrumstalotibu un
papildu administrativo slogu dokumentu izstradé un ievieSanas
uzraudziba, tade] to nepiecieSamiba biitu ripigi javerte.

16 »Starpzinojums par sociala darba raksturojumu Latvija 2010./2011. gada un ta analizi, 2.4.1 un
2.4.5. nodala un ,Starpzinojums par sociala darba kvalitates pilnveidoSanu”, 2.1.8. sadala

"Gala zinojums (t.sk. rekomendacijas) par profesionala sociala darba attistibas veicinasanu,
pieejams: http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-
projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/,

[skatits:15.07.2013.]



16

II Strukturalo reformu termina lietojums

Lai novértétu termina lietojumu, bija nepiecieSams konstatet strukturalo
reformu bitibu, to defin€jot. lepriekSejos periodos Latvija notika vairakas
diskusijas par $o jautajumu, péc kuram nonaca pie Sadas strukturalo reformu
definicijas: ,Strukturalas reformas ir savstarpeéji saskanotas, planveidigas,
finansiali, sociali un politiski izvértétas, ka ari ar ieinteresétajam pusém un
sabiedribu izdiskutétas izmainas noteiktas valsts politikas jomas, kas verstas uz to,
lai kapinatu valsts konkurétspéju un nodrosinatu valsts attistibas mérku
sekmigaku istenosanu.”*®Péc pétijuma autoru domam, termins “strukturalas
reformas” ir aizstajams ari ar terminiem “strukturalas parmainas”, “strukturalas
izmainas”, t. i. minétos terminus var uzskatit par lidzvertigiem. Uz to noradija ar1
Gunta Veismane, bijusi Valsts kancelejas direktore: ,(..)Vienkarsi varam teikt, ka
strukturalas reformas nav nekas cits ka bitiskas valsts politikas izmainas, kas tiek
veiktas ar noteiktu merki. Tatad faktiski pats strukturalo reformu jédziens vareétu
pat tikt aizstats ar cilvekiem saprotamako biitisko reformu vai parmainu jédzienu.
Jo vards strukturals Saja gadijumad ir parnesums no starptautisko organizdciju
terminologijas.”*

Analizes gaita tika veikta termina “strukturalas reformas” un ta iespéjamo
sinonimu lietoSanas bieZumu analize, atspogulojot termina lietoSanas skaitu un
kontekstu, kura termins tiek izmantots avota. Analize veikta katram izlases
avotam atseviski, pilniba ta atspogulota 7.pielikuma. Saja nodala sniegti pétijjuma
autoru secinajumi.

1. tabula
Termina “strukturalas reformas “ lietoSanas analizes rezultati

Izlasé ieklautais avots Galvenie secinajumi
1. avots: Aktivitate 3.2 | Spriezot peéc konteksta, kura tiek izmantots
»Strukturalo reformu | pétamais termins vai ta sinonims, termins
ievieSanas ietekmes | “strukturalas reformas” un termins “strukturalas
novérté$ana”® izmainas” ir sinonimi, un $ajos dokumentos ar tam
lielakoties saprot ,iestaZu funkciju parskatisanu,

18 L. Darzipa , Strukturalas reformas: izpratne un deformacija, padaritais un daramais”,
pieejams: http://www.lvportals.lv/likumi-prakse.php?id=223735,[skatits 09.05.2013.]
19

L. Darzina , Strukturalas reformas: izpratne un deformacija, padaritais un daramais”,
pieejams: http://www.lvportals.lv/likumi-prakse.php?id=223735,[skatits 09.05.2013.]

20 valsts kancelejas projekti. Aktivitate 3.2. ,Strukturalo reformu ievieSanas ietekmes
novértésana”, pieejams: http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-
projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/, [skatits 09.05.2013.]
S1 avota ietvaros ir analizéti visi dokumenti no iepirkuma Nr. MK VK 2010/21ESF, bet $aja analizé
nav ieklauti zinojumi no iepirkuma Nr. MK VK 2011/27 ESF, kuru izpilditajs bija SIA ,Safege
Baltija”


http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/
http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/
http://www.lvportals.lv/likumi-prakse.php?id=223735
http://www.lvportals.lv/likumi-prakse.php?id=223735
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iestaZu  apvienosanu un  darbinieku  skaita
samazindsanu”. Tomeér, dokumentu autori pétijuma
gaita konstatéja, ka valsts un pasvaldibu darbinieki
pieSkir atSkirigu saturu terminam “strukturalas
reformas” jeb “strukturalas izmainas” - ja valsts
parvaldé Sos terminus izmanto, lai apzimeétu
Jiestazu apvienosanu, likvidaciju, darbinieku skaita
samazindajumu”, tad paSvaldibas - lai apzimeétu
»2administrativi teritorialas reformas noslégsanu”, kas
,(.) Ir raisijusi nozimigas parmainas iestazu
darbiba”. Turklat no konteksta var secinat, ka
terminam atseviskos gadijumos biezak tiek
pieskirta negativa nokrasa, bet pozitiva - ievérojami
retak. Saja avotd termins “strukturalas reformas”
tiek izmantots ieverojami biezak neka ta sinonims -
termins “strukturalas izmainas” tiek lietots 3 reizes
retak (tikai 10 reizes).

2. avots. Aktivitate 6.1.
LAtbalsts Prezidentiras
darba programmas
izstradei”*

Saja avota, atskiriba no iepriekséja, netiek skaidrots,
kas tiek domats ar terminu “strukturalas reformas”
vai “strukturalas izmainas”, bet no konteksta var
saprast, ka Saja gadijjuma minétie termini nav
sinonimi. Strukturalo reformu wun strukturalo
izmainu terminu lietoSanas gadijumos var saskatit
atSkiribas. Ta, pieméram, termins “strukturalas
reformas” tiek izmantots saistiba ar valdibu, valsti,
un ar to saprot funkciju pardali, iestaZu likvidesanu,
vai reorganizaciju, darbinieku skaita samazinajumu.
Bet, pieméram, attieciba uz izglitibu tiek izmantots
termins “strukturalas izmainas”, tomer, ta ka Sajos
gadijumos terminam nav paskaidrojuma, ir grutak
saprast, kas precizi ir domats ar So terminu -
kvalitates uzlaboSana, macibu iestazu skaita
samazinajums, diferencéSana vai So iestazu
darbinieku skaita samazinajums? Tapat termins
“strukturalas izmainas” izmantots, lai aprakstitu
struktiirizmainas tautsaimnieciba. Saja gadijuma tas
norada uz politikas virziena mainu - riupniecibas un
nozaru, kas razo eksportpreces un preces ar augsto
pievienoto vertibu, attistibu.

3. avots: Zinojums par
Latvijas tautsaimniecibas
attistibu  2010. gada
decembri®* un 2012. gada

Neskatoties uz to, ka arl Saja avota termini nav
skaidri un precizi definéti, tomér no konteksta var
saprast to nozimi un saskatit atSkiribas terminu

»n o«

“strukturalas reformas”, “strukturalas izmainas” un

yalsts kancelejas projekti. Aktivitate 6.1. ,Atbalsts Prezidentiiras darba programmas izstradei”
(ID Nr. MK VK 2011/29 ESF), pieejams: http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-

projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/ [skatits 10.05.2013.]
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decembr?”,

Ekonomikas ministrija ” Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu 2010. gada

pieejams:

http://www.em.gov.lv/images/modules/items/tsdep/zin 2010 2/2010 dec.pdf [skatits



http://www.em.gov.lv/images/modules/items/tsdep/zin_2010_2/2010_dec.pdf
http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/
http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/
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“strukturala transformacija” satura. Ta terminus
“strukturalas izmainas” un “strukturala
transformacija” biezak izmanto, lai aprakstitu
izmainas tautsaimnieciba nozaru limeni, tomer
atseviSkos gadijumos ar strukturalam izmainam
saprot arl valsts iestazu likvidaciju, darbinieku
skaita samazinajumu, ko $aja avota min ari ka
terminu “strukturalas reformas”. Attiecigi, ja
termins nav skaidri definéts, tad bez konteksta
nevar precizi saprast ta butibu un saturu.

decembri??

4., avots: Darbibas
programma
"Cilvekresursi un
nodarbinatiba"?*

Balstoties uz kontekstu, var secinat, ka Saja avota
terminu “strukturalas reformas”, “strukturalas
izmainas” un “strukturalas parmainas” saturs ir
lidzvértigs un norada uz funkciju pardali, iestazu
likvideéSanu, apvienoSanu.

5. avots: FinansSu
ministrijas Publiskais
parskats par 2009.gadu

No terminu lietoSanas konteksta var secinat, ka Saja
avota termini  “strukturalas reformas” un
“strukturalas izmainas” ir sinonimi un norada uz
funkciju pardali, iestaZzu likvidésanu, apvienosanu.

6. avots: Valsts kancelejas
2009.%, 2010.”, 2011.%®
gada publiskais parskats

Neskatoties uz to, ka nav skaidri definéts termins
“strukturalas reformas”, tomér no konteksta var
saprast, ka termini “strukturalas reformas”,
“strukturalas izmainas” un “strukturalas parmainas”
ir sinonimi un visbiezak to lietoSanas gadijumi
apzimé funkciju pardali, valsts iestazu skaita
samazinajumu, ka ari darbinieku skaita
samazinajumu.

2009.gada parskata galvenokart tiek izmantots ter-
mins “strukturala reforma”, kas lietots saistiba ar
nodalu un departamentu likvidéSanu un

10.05.2013.]
23 | Ekonomikas ministrija ,Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu 2012. gada
decembr?”, pieejams:
http://www.em.gov.lv/images/modules/items/tsdep/zin 2012 2/2012 dec.pdf [skatits
10.05.2013.]

2 2007.-2013.gada ES fondu planoSanas perioda dokumentacija: 1.darbibas programma
"Cilvekresursi un nodarbinatiba" (ESF), publicéts 06.10.2011,, pieejams:
http://www.esfondi.lv/upload/04-

kohezijas politikas nakotne/dp aktivitates/1dp/FMProgr 1DP 30092011.pdf [skatits
11.05.2013.]
25 Finansu ministrijas 2009.gada publiskais parskats, pieejams:
http://www.fm.gov.lv/files/files /D19DF4822025001279008624504516.pdf [skatits
11.05.2013.]
26 Valsts kancelejas 2009.gada publiskais parskats, pieejams:

www.mk.gov.lv/file /files /aktuali/parskats 2009.pdf [skatits 12.05.2013.]

27 Valsts kancelejas

2010.gada publiskais parskats, pieejams:

www.mk.gov.lv/file /files /aktuali/parskats 2010.pdf [skatits 12.05.2013.]

28 Valsts kancelejas

2011.gada publiskais parskats, pieejams:

www.mk.gov.lv/file /files /aktuali/parskats 2011.pdf [skatits 12.05.2013.]



http://www.mk.gov.lv/file/files/aktuali/parskats_2011.pdf
http://www.mk.gov.lv/file/files/aktuali/parskats_2010.pdf
http://www.mk.gov.lv/file/files/aktuali/parskats_2009.pdf
http://www.fm.gov.lv/files/files/D19DF4822025001279008624504516.pdf
http://www.esfondi.lv/upload/04-kohezijas_politikas_nakotne/dp_aktivitates/1dp/FMProgr_1DP_30092011.pdf
http://www.esfondi.lv/upload/04-kohezijas_politikas_nakotne/dp_aktivitates/1dp/FMProgr_1DP_30092011.pdf
http://www.em.gov.lv/images/modules/items/tsdep/zin_2012_2/2012_dec.pdf
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apvienos$anu. Termins “strukturalas parmainas” tiek
izmantots, lai apzimétu gan izmainas valsts iestades
- personala resursu optimizaciju, gan attieciba uz
parmainam augstakaja izglitiba un zinatne.

2010.gada parskata ievérojami palielinajas petama
termina lietoSanas bieZums un tiek izmantots tikai
termins “strukturalas reformas”. Termins apzimeé
gan reorganizacijas iestazu (nodalu, departamentu)
limeni, gan darbinieku skaita samazinajumu, ka ar1
atseviSkos gadijumos to izmanto attieciba uz citam
dzives jomam ,(..) valsts parvalde, izglitiba, veselibas
aprupe, socialaja joma” un médz apzimét ari ,(..)
taupibas pasakumu ievieSanu valsts parvaldé un
izdevumu samazinasanu atbalsta funkciju veiksanai”.
Valsts kancelejas 2011.gada parskata pétamo
terminu bieZums samazinas, visbiezak izmantots
termins “strukturalas reformas”, un ta lietoSanas
nozime sakrit ar termina saturu iepriekSéjos gada
parskatos - valsts parvaldes iestazu un funkciju
reorganizésana. Saja dokumenta termini
“strukturalas izmainas” un “strukturalas parmainas”
izmantoti ar lidzigu nozimi. Savukart, veértéjot
terminu lietoSanas kontekstus kopuma, var
pamanit, ka Saja dokumenta termina lietoSana ir
saistita ar reformu planoSanu, ievieSanu,
uzraudzibu, novertéjumu.

7. avots: Zinojums par | Termins “strukturalas reformas” pieminéts Kka
Funkciju izvértésanas | priekslikuma tips starpinstitucionalo no valsts
darba grupas | budZeta finanséto funkciju izpildes organizacija, lai
priekslikumiem par | sasniegtu fiskalas konsolidacijas merkus. Ka ari
valsts budZeta finansétu | pieminéts ka ,riski, grutibas, apdraudéjumi” valsts
funkciju izverté$anu * budZeta  finanséto  funkciju  strukturalajam
izmainam vidéja termina.

Termina “strukturalas reformas” lietojuma salidzindjums Latvija ar starptautisko
pieredzi

Balstoties uz veikto analizi, redzams, ka termins “strukturaldas reformas”
galvenokart tiek izmantots, lai apzimeétu izmainas valsts parvaldé, kas saistitas ar
nodarbinato skaita samazinasanu, iestaZu (ar1 nodalu, departamentu)
apvienoSanu vai likvideSanu, to funkciju optimizésanu. Minétas izmainas
strukturalo reformu ietvaros sakrit ar galvenajam Iistenotajam valdibas
iniciativam valsts parvaldes strukturalo reformu ietvaros, kas tika noteiktas
informativaja zinojuma par Pasakumu plana valsts parvaldes sistémas un

29 Zinojums par Funkciju izvértéanas darba grupas prieklikumiem par valsts budZeta finansétu
funkciju izvertésanu”, pieejams: http://www.mk.gov.lv/lv/vk/funkciju-audita-komisija/funkciju-
izvertesana/ (publicéSanas gads 2010)



http://www.mk.gov.lv/lv/vk/funkciju-audita-komisija/funkciju-izvertesana/
http://www.mk.gov.lv/lv/vk/funkciju-audita-komisija/funkciju-izvertesana/
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civildienesta optimizéSanai istenoSanas gaitu, galvenajam problémam un to
iespéjamiem risinajumiem:

Ministriju padotibas iestazu skaita optimizacija;

Nodarbinato skaita samazinasana;

Atalgojuma samazina$ana valsts tie$as parvaldes iestadés;
Vienotas valsts un pasvaldibu institiiciju amatpersonu
atlidzibas sistémas izstrade;

Ministriju iekSéjas struktiiras optimizacija;

Funkciju auditi;

Valsts funkciju inventarizacija un izvértésana 2010.gada valsts
budZeta izstrades ietvaros;

v" Administrativa sloga mazinasana valsts parvalde;

v’ Atbalsta funkciju centralizacija, panakot lidzeklu ekonomiju®.

AN NANAN

AN

Tomer, salidzinot Sis analizes rezultatus ar strukturalo reformu definéjumu:
LStrukturalas reformas ir savstarpéji saskanotas, planveidigas, finansiali, sociali un
politiski izvertetas, ka ari ar ieinteresétajam pusem un sabiedribu izdiskutetas
izmainas noteiktas valsts politikas jomas, kas ir verstas uz to, lai kapinatu valsts
konkurétspéju un nodroSindtu valsts attistibas mérku sekmigdaku sasniegsanu,”!
var pamanit atSkiribas starp termina definéjumu un ta realo saturu analizétajos
avotos. Termina “strukturalas reformas” lietoSanas analize paradija, ka termins
galvenokart tiek izmantots, lai apzimeéetu reformas valsts sektora, kas saistitas ar
valsts iestazu struktiras un funkciju optimizaciju. Turklat So reformu
istenoSanas galvenais meérkis valsts sektora tomeér ir izdevumu samazinaSana
fiskalas konsolidacijas ietvaros, optimizéejot valsts sektora struktiiru un funkcijas.
Jaatzime, ka izdevumu samazinajums tomeér negaranté valsts konkuretspéjas
pieaugumu un attistibu - tas var bit nepiecieSams nosacijums, bet ir
nepietiekams.

lespéjams, ka Sadus secinajumus ietekmeéja tas, ka analize tika veikta, balstoties
uz izlases avotiem, un, lai ieglitu visaptverosu prieksstatu par termina lietoSanu,
biitu japéta dokumentus no atseviskam tautsaimniecibas jomam.

Veicot termina “strukturalas reformas” lietoSanas apskatu starptautiskaja
pieredzg, kas tika balstits uz ieprieks izvéléta avota®® analizi, vérts atzimét $adus
butiskakos aspektus:

v' Pirmkart, $aja avota strukturalas reformas tiek definétas ka vérstas uz
dzives limena pieaugumu ilgtermina, palielinot darbaspeka produktivitati
vai darbaspéka izmantoSanu, vai ar1 uzlabojot abus faktorus kopa.

30 Informativais zinojums par Pasikumu plana valsts parvaldes sistémas un civildienesta
optimizésanai istenoSanas gaitu, galvenajam problémadm un to iespéjamiem risinajumiem”.
15.09.20009. pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099 [skatits 15.05.2013.]

31 Informativais zinojums par Pasakumu plana valsts parvaldes sistémas un civildienesta
optimizéSanai istenoSanas gaitu, galvenajam problémam un to iesp€jamiem risindjumiem”.
15.09.20009. pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099 [skatits 15.05.2013.]

320ECD, Economic Policy = Reforms Going  for  Growth, 2012, pieejams:

http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#co
untry notes [skatits 14.05.2013]


http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#country_notes
http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#country_notes
http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099
http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099

21

v' Otrkart, strukturaldas reformas ietver vairakus virzienus: nodoklu
sistémas reformas, pensiju sistémas reformas un socialas reformas,
pieversot ipasu uzmanibu bezdarba limena samazinajumam, darba tirgus
reformas, preCu un pakalpojumu tirgus reformas, valsts sektora reformas,
finanSu sektora reformas.

v" Turklat, strukturalas reformas tika istenotas ne tikai nesenas krizes seku
parvaréesanai, Sis reformas iesakas vél pirms krizes laika, bet
nepiecieSamiba péc budzetu konsolidacijas to pastiprinaja.

Salidzinot starptautisko pieredzi termina lietoSana ar veikto analizi Latvija,
ieziméjas atSkiribas. Starptautiskaja pieredzé termins “strukturalas reformas”
apvieno reformas vairakas jomas atSkiriba no Latvijas pieredzes, kur terminu
lielakoties lieto attieciba uz reformam centralaja valdiba, ka ari, ja dokumenta
,2Economic Policy Reforms Going for Growth”*? tiek minéti vairaki reformu
virzieni valsts sektora (skat. ,Economic Policy Reforms Going for Growth”**), tad
pétamaja avotu izlasé reformas galvenokart saistitas ar valsts iestazu struktiiras
un funkciju optimizaciju, t. i. Latvija termins “strukturalas reformas” péc sava
satura ir Sauraks neka starptautiskaja prakse.

Tapat, atSkiribas saskatamas termina definéjuma: starptautiskaja pieredze
izvirzitais merkis ir konkretaks - dzives limena pieaugums (butiba tas paredz ar1
valsts konkurétspéjas pieaugumu un valsts attistibu), ka ari definéjuma tiek
mineti lidzekli, ka sasniegt dzives limena pieaugumu - kapinat darbaspéka
produktivitati un/vai darbaspéka izmantosanu, attiecigi, tiek ieziméeti konkreti
apaksmerki, kas jasasniedz, istenojot strukturalas reformas dazadas jomas.

Attieciba uz termina lietoSanas sakumu var atzimet, ka starptautiskaja pieredzeé
strukturalas reformas ka tadas iesakas vél pirms ekonomiskas Kkrizes un,
attiecigi, saka lietot So terminu, bet krize tikai veicinaja strukturalas reformas.
Savukart Latvijas pieredzé termina ,strukturalas reformas” definéjums tika
attistits 2009.gada.

Secindjumi un ieteikumi

1) Praktiski neviena no izlases avotiem nav piedavats precizs strukturalo
reformu definéjums. Tas var traucét teksta un informacijas izpratnei, jo ne
vienmer, pat ne no konteksta var precizi saprast termina butibu.

2) Veicot konteksta analizi, var apgalvot, ka termina “strukturalas reformas”
vieta medz izmantot sinonimus, pieméram, strukturalas izmainas vai
strukturalas parmainas. Tomeér ari viena avota (vai pat viena dokumenta)
ietvaros var atrast ta pasa termina izmantoSanu, bet ar dazadam nozimém. Lai

33 OECD, Economic Policy Reforms Going for Growth, 2012, pieejams:
http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#co
untry notes [skatits 14.05.2013]

3 OECD, Economic Policy = Reforms Going for Growth, 2012, pieejams:

http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#co
untry notes [skatits 14.05.2013]



http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#country_notes
http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#country_notes
http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#country_notes
http://www.oecd.org/economy/monetary/economicpolicyreformsgoingforgrowth2012.htm#country_notes
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turpmakajos periodos no ta izvairitos un noverstu parpratumus, pec pétijuma
autoru domam nepiecieSams izstradat jaunu termina “strukturalas reformas”
definéjumu (vai pilnveidot esoSo definéjumu), kur abstraktus vardus aizvieto ar
visiem saprotamiem. Pieméram, atseviSkos gadijumos termina “strukturalas
reformas” vieta butu lietderigi nosaukt konkrétus reformas veidus, lai izvairitos
no iespéjamas tautologijas un padaritu tekstu saprotamaku un vieglaku uztverei.
Attiecigi tad, kad ar terminu “strukturalas reformas” tiek domatas konkretas
aktivitates un Sis termins nav apkopojoss, biitu piemérotak tiesa veida nosaukt
attiecigas aktivitates (parmainas), pieméram, optimizacija, samazinajums un
pardale u. c. Pretéja gadijuma, kad termins “strukturalas reformas” tiek
izmantots ta kumulativaja, plaSaja nozimé, to neaizstat.

3) Izpetot atlasitus avotus, var konstatét, ka termins “strukturalas reformas” un
ta petamie sinonimi galvenokart tiek izmantoti ar vienu nozimi - iestazu funkciju
parskatiSana, iestaZu apvienoSana vai likvidacija un darbinieku skaita
samazinasSana.

4) Izlases avotos atspogulota informacija norada, ka pastav atSkiriba termina
izpratné starp pasvaldibam un centralo parvaldi. Ta valsts parvaldé pétamo
terminu izmanto, lai apzimeétu iestazu apvienoSanu, likvidaciju, darbinieku skaita
samazinajumu, bet paSvaldibas - lai apzimétu administrativi teritorialas
reformas noslégSanu, kas izraisija nozimigas parmainas pasvaldibu darbiba.

5) Pétamais termins (un ta sinonimi) galvenokart attiecas uz valsts parvaldi, bet
ievérojami mazaka meéra - uz citam socialajam jomam (piemeéram, izglitibu),
tautsaimniecibas struktiru un politiku.

6) Spriezot péc izlases avotiem, termina “strukturalas reformas” lietoSanas
biezums laika gaita palielinajas, ipasi kops 2010.gada. Tomér, péc pétijuma
autoru domam, termins nav parekspluateéts.

7) Ka rada analizes rezultati, termins “strukturalas reformas” jau salidzinosi ilgu
laiku un biezi tiek lietots ne tikai Latvija, bet ari starptautiski, un izvirzitais
meérkis strukturalo reformu pamatojuma (gan Latvijas, gan starptautiskaja
pieredze) vel nav sasniegts, attiecigi termina lietoSana bus aktuala un
nepiecieSama ari nakamajos periodos (ari Valsts kancelejas dokumentos).

8) Latvija ir Eiropas Savienibas dalibvalsts, tapec Latvijai butu lietderigi pieverst
uzmanibu starptautiskajai pieredzei, 1paSi attieciba uz Eiropas Savienibu,
termina “strukturalas reformas” lietoSana. Tapéc valsts institlicijam, t. sk. Valsts
kancelejai, butu merktiecigi izmantot terminu “strukturalas reformas”, parskatot
ta saturu un pilnveidojot ta definéjumu atbilstosi starptautiskajai praksei, nemot
véra arl Sis nodalas secinajumu 1l.punkta sniegtos ieteikumus. Terminam
,strukturalas reformas” japieSkir plasaka nozime - to jainterpreté ka
visaptveroSas reformas, kas norisinas ekonomikas dazadas sferas, nevis tikai
saistiba ar parmainam valsts parvaldé. Tajos gadijumos, kad ir nepiecieSams
konkreti apzimeét parmainas, pieméram, valsts parvalde, tas nepiecieSams
nosaukt tiesa veida (pieméram, izmaksu samazinajums, darba vietu optimizacija,
funkciju pardale, efektivitates pieaugums u.c.)
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9) Nemot veéra iepriekSminéto, nakamaja perioda Valsts Kkancelejai biitu
ieteicams parnemt starptautisko praksi termina ,strukturalas reformas”
lietoSana. Tapat Valsts kancelejai ir nepiecieSams pievérst uzmanibu efektivakas
komunikacijas nodro$inasanai starp centralo valdibu un pasvaldibam, ka ari
sekmet sabiedribas informetibu un veidot tas izpratni par termina saturu,
pilnveidojot ta definéjumu, nemot véra S1 pétijuma rezultatus, lai nakamaja
perioda noveérstu atSkiribas termina izpratné un lietojuma.

III Problémas, kuru aktualitate nav mazinajusies péc Pamatnostadnu un
plana ievieSanas

Veicot pamatnostadnés un plana sakotnéji izvirzito mérku un planoto rezultatu
sasniegSanas pakapes un izvirzito uzdevumu izpildes noveértéjumu, pétijuma
autori konstatéja, ka lielaka dala pamatnostadnés izvirzito uzdevumu un planoto
darbibas rezultatu izpilde ir vértéjama tikai ka daléji izpildita, jo vairak ka 50%
no pamatnostadnés izvirzitajiem uzdevumiem ir daléji izpilditi vai ari to izpilde
turpinas.

Situaciju ar pamatnostadnés®* un plana*® noteikto uzdevumu istenoSanu
uzskatami raksturo ari par So dokumentu ievieSanu atbildigas valsts parvaldes
iestades parstavja viedoklis®’

,Jja meés tagad paskatamies uz to kopéjo ainu, tad es teiktu - ta koncepcija tiek
realizéta, bet tada, nu, banisa tempa, lénd gara. Ir Joti daudzas iniciativas, kas bija,
bet savulaik tika nobremzétas. Krize. Isteniba, ja ta skatas, Joti, Joti daudz kas ir
apstajies krizes perioda, un tagad vin$ sak léna gara cubinaties: tie pasi
administrativie slogi, cilvekresursi, publiskie pakalpojumi. Tada zina var teikt, ka
koncepciju pienema, uzlika uz bremzem, un tagad bremzes tiek atlaistas un tagad
kaut kas tiek istenots.”

6.pielikuma, pamatojoties uz $1 zinojuma 1. un 2.pielikuma ieklauto informaciju,
apkopota informacija par pamatnostadnés un plana ieklauto uzdevumu izpildi,
kur eksperti katru uzdevumu novertéja péc ,luksofora principa” - sarkana krasa
nozime, ka uzdevums nav izpildits. Dzeltena - uzdevums izpildits daleji vai
formali, vai ari uzdevuma izpilde turpinas un par ta izpildi bis iespéjams
parliecinaties 2-3 gadu perioda. Zala - uzdevums ir izpildits.

35 Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES

KVALITATE UN EFEKTIVITATE” (Ministru kabineta 2008.gada 3.jinija rikojums Nr.305),
pieejamas Politikas planoSanas dokumentu datu baze: http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=2675

36 Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un civildienesta optimizésanai”, (Ministru kabineta
2009. gada 22.julija r1k0]ums Nr 483) pieejams Politikas planoSanas dokumentu datu baze:

37Interv1]a ar valsts parvaldes iestades parstavi 2013.gada 13.februari


http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3099
http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=2675
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Uzdevums izpildits daleji
vai formali, vai ar
uzdevuma izpilde
turpinas un par ta izpildi
bus iespéjams
parliecinaties 2-3 gadu
perioda.

6.pielikuma ,Pamatnostadnés un plana noteikto uzdevumu izpilde” minéta

informacija liecina, ka no pamatnostadnes ieklautajiem 96 uzdevumiem izpildita
ir tikai 1/3 dala jeb 28%, daléji izpilditi uzdevumi vai uzdevumi, kuru izpilde
turpinas, sastada 52%, bet neizpilditi ir 20% no visiem pamatnostadnés
ieklautajiem uzdevumiem. Savukart no 27 plana ieklautajiem uzdevumiem
izpilditi ir 66%, daleji izpilditi 30%, bet neizpilditi tikai 4% jeb viens uzdevums.
Lielais skaits daléji izpildito uzdevumu liecina, ka liela dala no planotajam
aktivitatem vél joprojam tiek istenotas. Tadéjadi var pienemt, ka sakotneéji
pamatnostadnés ieklauto uzdevumu skaits ir bijis parak liels un atbildigajam
institlicijam, ipaSi ekonomiskas krizes apstaklos, nebija pietiekamu resursu
izvirzito uzdevumu 1istenoSanai. Tapat pamatnostadnés ieklauto darbibas
rezultatu un rezultativo raditaju neizpilde vai daléja izpilde liecina, ka Sobrid
,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam:
PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” planotie politikas ricibas virzieni ir
ievieSanas stadija un to izpildes ex-post novértéSana atbilstoSi novértésanas
teorijas pamatprincipiem®® bus iespéjama tikai 2-3 gadu laika péc
pamatnostadnu ievieSanas. Ari sabiedribas vadibas reformu pétnieki Kristofers
Polits un Gerts Bukerts norada uz ,laika nobides ietekmi uz daudziem parvaldes
reformas elementiem. Empiriski ir pieradits, ka ,veiktas izmainas valsts iestazu
struktiiras un procesos dod labumu ne atrak ka tris, Cetrus, piecus vai pat vairak

gadus péc reformu programmas sak$anas®.”

lepriekS minétais novértejums, ka ari Si zinojuma 1.nodala minétie publiskas
parvaldes attistibas tendences ietekméjosie faktori liecina par pamatnostadnés
izvirzito problému aktualitati arl Sobrid. Turpinajuma sniegts ekspertu
vértéjums par problémam, kuru aktualitate nav mazinajusies péc pamatnostadnu
un plana ievieSanas.

Saji nodala problému atrisinijuma pakdpe ir strukturéta atbilsto$i
pamatnostadnés minétajiem ricibas virzieniem, liekot uzsvaru uz tiem
aspektiem, kas bitiski jauna planoSanas perioda valsts parvaldes politikas
veidoSana. Pamatnostadnés izvirzito uzdevumu neizpildes celoni detalizeti
aprakstiti 1. un 2.starpzinojuma.

38 Bamberger, M., Rugh, ]., Mabry, L. (2006). Real World Evaluation, Working under budget, time,
data and political constraints. CA: SAGE

39 K.Polits, G.Bukerts, ,Sabiedribas vadibas reforma”, Tpaéu uzdevumu ministra valsts reformu
lietas sekretariats, 14.1pp
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1. ricibas virziens. Politikas planosana un finansu vadiba.
1.1. Finansu vadibas un stratégiskas planosanas sistémas uzlabosana

Pamatnostadnu izstrades laika attieciba uz finanSu vadibas un stratégiskas
planosanas sistémas sasaisti tika identificétas Sadas galvenas problémas:

Y Nepastav (..) saikne starp politikas mérkiem, tiem pakartotajiem
uzdevumiem un planotajiem politikas un darbibas rezultatiem;

Politikas planosanas dokumentos planotais finans€jums nereti neatbilst
valsts budzeta finansialajam iespéjam;

BieZi tiek noteikts ieveérojams skaits dazadu rezultatu, kas nesniedz (...)
informaciju par lidzeklu izmantoSanas lietderibu un rezultatu
sasniegSanas efektivitati;

Nepastav vienota un efektiva atskaites sistéema par sasniegtajiem
rezultatiem;

Attistibas planoSanas dokumentos noteiktas prioritates nav sasaistitas ar
iespéjamiem finansé$anas avotiem.*

Jaunas politikas iniciativas un instittciju darbibas stratégijas

Jaunas politikas iniciativas ir butiska videja termina budZeta planosSanas
sastavdala. Ekonomiskas krizes laika par valsts izdzivoSanai nepiecieSamo
prioritati tika izvirzita budZeta konsolidacija, kas nedeva iespéju ministrijam
planot papildus finansu lidzeklus politiku ievieSanas kvalitates uzlaboSanai. Lai
gan likums “Par budZetu un finanSu vadibu” nostiprina jauno politikas iniciativu
statusu, taja tiek noradita ari iespéjamiba, ka attistibas izdevumiem ne vienmér
var tikt iedaliti finansu lidzekli. Lidz ar to jauno politikas iniciativu
planosanas process veél aizvien ir nenoteikts. Jauno politikas iniciativu
iedzivinasana vidéja termina budZeta planoSanas ietvara ir viena no
nozimigakajam prioritatem apskatita ricibas virziena ietvaros, jo bez tas nav
iespéjama ministriju administrativas kapacitates “atdzivinaSana”, ka ari
pilsoniskas sabiedribas stiprinasana, kas ir svarigs priekSnosacijums sekmigai
citos ricibas virzienos minéto aktivitasu izpildei.

Jauno politikas iniciativu ka attistibas instrumenta lietderiguma veértéjums
atskiras. No vienas puses, politikas planotaji ir apmierinati, ka pieejama budzeta
attistibas dala noteiktu iniciativu istenoSanai. No otras puses, politikas planotaji
uzskata, ka tadejadi var tikt veicinata atseviSku, no kop€ja nozares politikas
konteksta atrautu politikas iniciativu atbalstiSana, kuru istenoSana var zaudét
jégu tad, ja netiek atbalstitas citas saistitas iniciativas.*!

40 Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam, apstiprinatas ar
Ministru kabineta 2008.gada 3.jiinija rikojumu Nr.305
1 Gala zinojums “Politikas planoSanas sistémas attistibas pamatnostadnu un attistibas

planosanas sistémas ietekmes novértéjums”, izpilditajs: BISS, 2013.
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Jauno politikas iniciativu izstrades procesu regulé Ministru kabineta 2012.gada
11.decembra noteikumi Nr.867 ,Kartiba, kada nosakams maksimali pielaujamais
valsts budZeta izdevumu kopapjoms un maksimali pielaujamais valsts budZeta
izdevumu kopéjais apjoms katrai ministrijai un citam centralajam valsts
iestadem vidéjam terminam” Ari likuma par budZetu un finanSu vadibu
pieminéta jauna politikas iniciativa, nevis institiicijas darbibas stratégijas loma
vidéja termina budZeta planosana. Jaunas politikas iniciativas, kas 2005.gada,
kad ministrijas pirmo reizi uzsaka institiiciju darbibas stratégiju planosanu, bija
ieklautas stratégija ar mérki apvienot stratégiskas planosanas un vidéja termina
budZeta planoSanas procesu, tagad paradas tikai institiciju vidéja termina
budzeta pieprasijumos.

Lai gan institiiciju darbibas stratégijas process sakara ar vidéja termina budzeta
planoSanas tradiciju iedzivinaSanu Latvijas valsts parvaldé tika atjaunots
2011.gad3, institlcijas joprojam pastav uzskats, ka Sada stratégiska dokumenta
nozime visu par€jo attistibas planoSanas dokumentu kopuma ir minimala, jo
atkarto jau apstiprinatajos planoSanas dokumentos minétas aktivitates.
Stratégiju reala ievieSana aizkavéjusies, ministrijam savas IDS vajadz€ja iesniegt
Ministru kabineta sakotnéji lidz 2013.gada 30.aprilim. 2013.gada 21.maija
Ministru kabineta apstiprinaja grozijumus, kas paredz, ka ministrijas savas
darbibas stratégijas iesniegs apstiprinasanai attiecigajam Ministru kabineta
loceklim triju meéneSu laika péc vidéja termina budZeta ietvara likuma
izsludinasanas, tadejadi saskanojot stratégiju izstrades procesu ar vid€ja termina
budZeta ietvaru 2014.-2016. gadam*~.

Ministru kabineta 2011.gada 4.janvara instrukcijas Nr.1. vesturiskas redakcijas
(bija speka lidz 2013.gada 30.maijam) 13. punkts noteica, ka institticiju darbibas
stratégija kalpo par pamatu vidéja termina budZeta pieprasijuma izstradei.
Patlaban spéka esos$a redakcija butiski mainijusi stratégijas nozimigumu budzeta
planoSanas procesa, padarot to otrskirigu, jo speka esosas instrukcijas redakcijas
11.2.apaksSpunkts nosaka, ka planotos izdevumus stratégijas planosSanas cikla
norada atbilstoSi vidéja termina budzeta ietvara likumam.

Ministru kabineta 2012.gada 31.julija noteikumu Nr.523 “Noteikumi par budzeta
pieprasijumu izstradasSanas un iesniegSanas pamatprincipiem” 7.1. apakSpunkta
noteikts, ka budZeta programmu struktiira var tikt veidota atbilstosi . institiciju
darbibas stratégijai, ja tada ir apstiprinata. Tas velreiz liecina par stratégiskas
planoSanas minimalo ietekmi uz budZeta planoSanas procesu, dodot iesp€ju
ministrijam veidot budZeta programmas, balstoties uz iestades funkciju, nevis
sasniegto rezultatu principa.

2 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertéjumu (ex-post)",
1.1. nodala un ,Starpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizésanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)”, 3.1. un 3.2. nodala


http://www.likumi.lv/doc.php?id=253649
http://www.likumi.lv/doc.php?id=253649
http://www.likumi.lv/doc.php?id=253649
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Institiiciju darbibas stratégija pédéjo piecu gadu laika bitiski mainijusi nozimi un
ietekmi videéja termina budZeta un politikas planoSanas procesa. Pirmsakumos
planota iecere atvieglot ministriju administrativo slogu un padarit IDS ka
neatnemamu vidéja termina budZeta planoSanas procesa sastavdalu nekad nav
guvusi plasu atsaucibu ministrijas, tacu ekonomiska krize ka negativais
traucéjosSais arejais faktors attaisnoja procesa partraukSanu. Ironiski, ka ari IDS
“atdzivinasanu” liela méra ietekméja aréjie politiskie faktori un ES iniciativa
veidot ES videéja termina budZetu, kas iniciéja krizes laika apturéto videja
termina budZeta planoSanas procesa reformu un ta sasaisti ar rezultativajiem
raditajiem.

Institiiciju darbibas stratégiju ievieSanas procesu zinama meéra aizkavéja Saeimas
arkartas veleéSanas un budzeta likumprojekta izskatiSanas noveélotais termins,
taCu tas nevarétu kalpot par attaisnojoSu iemeslu iniciativas stagnacijai pédeja
gada laika. Sobrid apaks$nozaru limeni ministrijas tiek veidoti savi iek3&jie
stratégiskas planosanas dokumenti, kas netiek apstiprinati Ministru kabinet3, lai
varétu orientéties nozares, par kuram ministrija ir atbildiga. Tas rada, ka kopuma
ministrijas izjut vajadzibu péc vienota dokumenta, lidziga IDS, kaut arl ir
ministrijas, kas uzskata, ka pietiktu tikai ar gada darbibas planu izstradi. Tomer,
izstradajot tikai gada darbibas planu bez IDS, iestade zaudétu politikas
planoSanas sasaisti ar budZetu un sasniedzamajiem rezultativajiem raditajiem.
PaSreizéjais normativais reguléjums nosaka, ka IDS apstiprina nozares ministrs.
Nakotné bitu jastiprina IDS ka tadu politikas iniciativu, kas jau ir definétas
politikas plano$anas dokumentos, isteno$anas instruments *

Vidéja termina budZeta planosana

Péc pétnieku veiktas aptaujas datiem tikai 32% no pasvaldibu un planoSanas
regionu un 42% no ministriju un to padotibas iestazu respondentiem piekrit vai
daléji piekrit apgalvojumam, ka, domajot par attistibas stratégiju vidéja termina,
vinpa iestade var bez problémam planot pieejamo finan$u apjomu.*
Administrativais slogs, kas rodas, iestadem planojot vidéja termina stratégisko
merkus, negarante, ka finanséjums tiks piesSkirts. Centralas valsts parvaldes un
pasvaldibu limeni vel aizvien veérojamas atSkiribas gan vidéja termina budzZeta
planoSanas iemanas, gan nosacijumos.

PlanoSanas perioda izstradatais Attistibas planoSanas sistémas likums,
Teritorijas attistibas planoSanas likums, ka ari uz abu likumu pamata izdotie
Ministru kabineta noteikumi nosaka prasibas visu attistibas planoSanas
dokumentu izstradei, ka ari sasaista attistibas prioritaSu planoSanu ar pieejama
finanséjuma planoSanu gan centralas valsts parvaldes, gan ari pasvaldibu limeni.

B Gala zinojums “Politikas planosSanas sistémas attistibas pamatnostadnu un attistibas
planosanas sistémas ietekmes novertéjums”, izpilditajs: BISS, 2013.

* Ppétnieku veiktd elektroniska aptauja pasvaldibu, planoSanas regionu un ministriju
darbiniekiem. Skatit "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas
pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala
novertéjumu (ex-post)", saskanots 13.05.2013.
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Neskatoties uz to, pasvaldibas vél aizvien vérojama izpratnes limenu dazadiba
par iesaistiSanos vidéja termina budZeta planoSana, jo pastav nogaidosa
attieksme ar domu noveértét, cik efektivs vidéja termina budzeta ietvars bis
centralas valsts parvaldes limeni.

Vél aizvien pastav nozimigas atSkiribas starp vidéja termina budZeta
planosanas iemanam un nosacijumiem centralas valsts parvaldes un
pasvaldibu Ilimeni. Laika, kad gan ministrijas, gan ari paSvaldibas
parstrukture savu attistibas planoSanas dokumentu struktiru un pieskano
to videja termina budZeta planosanai, nakotnes sistéemas efektivitati
novertéet patlaban vel nav iespéjams, jo reali gan ievieSanas problémas, gan
vidéja termina budzZeta planoSanas prieksrocibas paradisies tikai péc 2 - 3
gadiem.

Attistibas planoSanas dokumentu hierarhijas normativa baze ir izstradata,
nakotneé galvena uzmaniba butu japievers gan centralas valsts parvaldes, gan ar1
pasvaldibas darbinieku kompetences paaugstinasanai un stratégiskas
planoSanas iemanu nostiprinasanai. Savukart vidéja termina budZeta planoSanas
ievieSana pasvaldibu limeni liela méra atkariga no ministriju ieinteresétibas péc
biutibas, nevis formali iesaistities Saja procesa, nostiprinot rezultativo raditaju
integraciju vidéja termina stratégiskas planosanas sistéma.

Rezultativie raditaji

Videja termina stratégiskas planosanas ietvars nav iedomajams bez rezultativo
raditaju sistémas izveides un nostiprinasanas. Aktivitates Saja joma tika uzsaktas
tikai péc krizes, tapéc paragri novertét ieviestas sistémas efektivitati, tacu ka
traucejosie faktori ir atziméjami nepietiekama kapacitate ministrijas un
rezultativie raditaji attistibas planoSanas dokumentos un budzeta
paskaidrojumos, starp kuriem loti bieZi nav vérojama sasaiste®.

Rezultativo raditaju planoSana Latvijas valsts parvalde ir sena tradicija,
tacu vel aizvien tikai formala, kas neietekmé institiicijas darbibu un
nakotnes finanséjumu. Gluzi tapat ka politikas ietekmes novértéjuma veiksana,
ar1 rezultativo raditaju izstrade ministrijas tiek uztverta ka papildu darba slodze,
kurai nav nozimes institlicijas stratégisko virzienu planosana. lepriekséjo gadu
darbibas rezultatu izvertéjumiem uzmaniba netiek pienacigi veltita ne
ministrijas vadoSo darbinieku, nedz politiskaja limeni. Ministrijas parsvara
nesaista rezultativos raditajus ar budzeta lidzeklu samazinajumu/palielinajumu.
Gadijuma, ja ministrijam tiek iedalits papildu. finans€jums, bieZi vien rezultativie
raditaji paliek iepriekséjo gadu limeni. Ta ka institiicijam pieSkirtais finanséjums
nav atkarigs no ieprieks€jo gadu darbibas rezultatiem, tas nav ieinteresétas

45 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertéjumu (ex-post)",
1.1.nodala
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veidot rezultativo raditaju datubazes un regulari uzkrat datus. Piemeéram, ]oti
reti tiek aizpilditas politikas rezultatu un to rezultativo raditaju pases, kas ir
Ministru kabineta 2009.gada 17.novembra instrukcijas Nr.16 “Ministriju un citu
centralo valsts iestazu rezultatu un to rezultativo raditaju izstrades un
noveértésanas metodika” prasiba.

Rezultativie raditaji patlaban ir vieglak interpretéjami un skaidrojami, lasot
valsts budzZeta paskaidrojumus, kur tie sasaistiti ar konkrétu budZeta
programmu, nevis lasot politikas planoSanas dokumentu, kura ievieSanai bieZi
vien nav aprékinats nepiecieSamais finanséjums, aizbildinoties ar to, ka tas
jaievieS pieskirta finanséjuma ietvaros. Lidz ar to zid rezultativa raditaja ka
uzskates lidzekla nozime uz iedzivotaju verstas valsts parvaldes veidoSanai.

Veidojot vidéja termina budZeta ietvaru, palielinas FinanSu ministrijas ka
centrala koordinatora loma rezultativo raditaju uzkrasana un analizé. Tacu, ta ka
patlaban nav izveidota ne stimulu, nedz ari sankciju sistéma, rezultativo raditaju
sistémas integréSana vidéja termina budZeta planosana var izradities
problematiska.

Lidz ar krizes iestaSanos un Valsts administracijas skolas parieSanu uz
pasfinanséSanas reZzimu, vairs netiek apmaciti specialisti rezultativo raditaju
uzkrasanas un noteikSanas jautajumos, kas nakotné var radit gritibas gan
institiciju darbibas stratégiju veidoSana, gan ari vidéja termina budzeta
planosana. Nakamaja planoSanas perioda bitu nepiecieSams veicinat
ieinteresétibu ministrijam Sadas apmacibas darbiniekiem pasitit vai ar1 planot
apmacibu finanséSanu no citiem finans€juma avotiem.

Ta ka paSreizéjai situacijai raksturigas 2008.gada noteiktas problémas, pétnieki
uzskata, ka progress, sakot no 2012.gada, veérojams tikai formalaja normativaja
Iimeni un patlaban nav iespéjams noteikt, vai planota sistéma bus efektiva. Taja
pat laika .jaatzimeé Finansu ministrijas centieni pédéjos gados uzlabot rezultativo
raditaju sistétmu un veicinat ministriju aktivaku iesaistiSanos procesa péc
butibas.

Pasvaldibu definétie rezultativie raditaji atSkiras péc to detalizacijas pakapes.
Dala paSvaldibu ir noteikti skaidri kvantitativi izmérami raditaji, citas - drizak
kvalitativa rakstura raditaji, par kuriem iesp€jams veikt tikai novertejumu
,piepildas” vai ,nepiepildas”. Komentejot Sadu raditaju izveli, dazas pasvaldibas
atzist, ka raditaji netiek definéti parak precizi un izversti tapéc, ka attistibas
planoSana bieZi ir saistita ar ES fondu apguSanu un, lai nerastos griutibas ar
definéto raditaju ,sasniegSanu”, nepiecieSams atstat kadas raditaja
interpretacijas iespéjas. Rezultativo raditaju izveértésana saistiba ar
pasvaldibu budzetu praktiski netiek veikta. Pasvaldibu parstavji norada,
ka, pirmkart, nav Sadas prakses kopuma, un, otrkart, izstradatie
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rezultativie raditaji ir tadi, kuri drizak attiecinami uz piesaistitajam
investicijam, nevis uz pasvaldibu budzetu.*

1.2.Politikas planosanas sistemas attistiba

Politikas planoSanas sistémas attistiba uz pamatnostadnu tapSanas bridi tika
identificetas Sadas problémas:

v/, Politikas plano$anas dokumentos biezi vien vaji atspoguloti planotie
rezultati un nav noraditi izmerami rezultativie raditaji, kas apgrutina
dokumenta ex-post izvertésanu.

v Biezi vien nepilnigi veikta politikas ietekmes novértésana (ka ex-ante, ta ari
ex-post), kas apdraud politikas Istenosanu kopuma un visatbilstoSako
politikas istenoSanas instrumentu izvéli.

v'Sasaistes trikums starp valsts, planosanas regionu un pasvaldibu limeni
izstradatajiem planoSanas dokumentiem”.

Lai nodroSinatu kvalitativu un uz empiriskiem datiem balstitu politikas
planosanu, bitiski lémumu pienemsSanas procesa ir izmantot ieprieks veikto
pétijumu datus. PlanoSanas perioda ir izstradata normativa baze valsts pasiitito
pétijumu izstradei un nodroSinati koordinacijas sistémas izveides
priekSnosacijumi, tacu pastav ievieSanas riski, jo politikas koordinacijas, vidéja
termina planoSanas un anotaciju sistémas attistibas funkcijas ir sadalitas starp
Parresoru koordinacijas centru un Valsts kanceleju. Praksé vérojamas problémas
gan aizpildot anotacijas, gan veicot politikas ietekmes novértéjumus®’,

PlanoSanas perioda kvalitativa ietekmes novertéjuma veikSanai ir raditi
priekSnosacijumi, nostiprinot ietekmes novértéjuma un anotacijas lomu Ministru
kabineta noteikumos, tacu nav nemti vera tik bitiski aspekti ka atbilstoSu
cilvékresursu un finanSu planosSana, kas nepiecieSama gan kvalitativu ex-ante,
vidus posma un ex-post novértéjumu izstradei, gan ari detalizétai anotaciju
aizpildisanai. Ex-post veiktie novértéjumi, ja vien tie nav aréjo donoru pasiititi,
tiek veidoti informativa zinojuma forma un neuzliek par pienakumu veikt
summativu célonsakaribu pétijumu, kas kvalitativi spétu novertét ieviestas
programmas/politikas efektivitati. Parsvara informativajos zinojumos tiek
uzskaititas paveiktas 1stermina aktivitates konkrétaja posma, noradits
pieejamais/nepieejamais finanséjums, tacu netiek veidota sasaiste ar ilgtermina
vai videja termina mérkiem un rezultativajiem raditajiem.

Ietekmes noveértéjumi netiek veikti atbilstoSi normativa reguléjuma
prasibam. Sakotnéjas ietekmes novertéjumiem pamata tiek izmantoti
iepriekséja dokumenta gala noveértéjuma vai starpposma novértéjuma rezultati,

% Gala zinojums “Politikas planoSanas sistémas attistibas pamatnostadnu un attistibas

planoSanas sistémas ietekmes novertéjums”, izpilditajs: BISS, 2013

¥ "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertéjumu (ex-post)",
1.2.nodala
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kas tiek papildinati ar jaunakajiem pieejamajiem datiem par attiecigo nozari un
integreti jaunaja dokumenta. Praksé starpposma novértéjumi sameéra reti kalpo
par pamatu lémumam par dokumenta aktualizaciju. Ta ka starpposma ietekmes
novertéjuma prasibas ir vienadas ar gala ietekmes novértéjuma prasibam,
sameéra izplatita ir prakse neveikt gala ietekmes novértéjumu. *®

Valsts parvaldes darbinieki parsvara neizjit stimulu un nepiecieSamibas veikt
kvalitativu ietekmes novértéjumu vai anotaciju aizpildiSanu, jo tas ir papildu
darba slogs bez redzama rezultata, nemot véra to, ka politiskaja limeni
patlaban nav ieinteresétibas izmantot novertéjumu rezultatus lémumu
pienemsanas procesa®. Pozitivi vértéjama anotaciju publicitate, kas Jlauj
interesentiem izprast normativa akta butibu.

Izvértejot politikas planotaju apmacibu un labas prakses apmainu planosanas
perioda, pétnieki secinaja, ka apmacibas ir bijusas neregularas un liela meéra
atkarigas no ES strukturfondu pieejama finanséjuma apjoma. Budzeta
konsolidacijas rezultata tika butiski samazinata Valsts administracijas skolas
loma, orient€joties uz ministriju pieprasitajiem maksas kursiem, kas netika un
arl patlaban netiek orientéti uz politikas planotaju kapacitates celSanu
ministrijas.

Latvija nav nostiprinajusas kvalitativa politikas ietekmes novertéjuma
veikSanas tradicijas. Labaka reguléjuma politikas ievieSanas process, par kuru
vésturiski ir bijusas atbildigas tris institucijas: Valsts kanceleja, Tieslietu
ministrija un Ekonomikas ministrija, patlaban ir apstajies, jo dienas kartiba
atbilsto$i jaunakajam Eiropas Savienibas tendencém ir administrativa sloga
samazinaSanas process, kur§ ir viens no labaka reguléjuma politikas
pamatkomponentém. Uz to arl tiek vérstas galvenas ES struktirfondu
apmaksatas aktivitates, atstajot novarta politikas ietekmes noveértésanas
procediiru un nepiesSkirot pietiekamu finanséjumu ierédnu apmacibam, kas
stiprinatu vinu spéju veikt ricibpolitikas nozimigumam atbilstoSus politikas
ietekmes noveértéjumus, ka ari sadarboties ar pétniekiem.

1.3. Politikas planosanas un likumdosanas procesu sasaiste

Pamatnostadnu izstrades bridi likumdevejas varas parstavju iesaiste politikas
planoSanas dokumentu un tiesibu aktu projektu izstrades procesos bija
nepietiekama. Tad tika identificétas Sadas problémas:
v “Grozijumi viena likuma tiek virziti no dazadu iestaZu puses un nav
savstarpéji saskanoti.
v'Nereti tie$as valsts parvaldes iestades iesniedz Saeimas atbildigajas
komisijas priekslikumus, kas ieprieks (...) Ministru kabineta nav atbalstiti,

" Gala zinojums “Politikas planoSanas sistémas attistibas pamatnostadnu un attistibas
planoSanas sistémas ietekmes noveértejums”, BISS, 2013.

* Jotarpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistemas un civildienesta
optimizésanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)”, 3.1. nodala
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ka arl jaunus (..) un bieZi vien no parvaldes darbibas lietderibas un

efektivitates viedokla nepareizus likumprojektus, apejot parasto, visu

ieintereséto institliciju saskanosanas celu.”
Planosanas perioda nav noticis progress attieciba uz anotaciju
aktualizeéSanu likumprojektiem, kas biitiski tiek mainiti Saeimas lasijumu
laika®. Ministriju parstavji uzskata, ka Saeimai nav kapacitates, lai attiecigos
grozijumus ielabotu anotacijas, savukart politiskaja limenl nav vélmes So
kapacitati iegiit un uzskatit par nozimigu faktoru likumu kvalitates uzlaboSana.
Nemot vera gan pétnieku aptauja, gan intervijas izteiktos viedoklus, situaciju Saja
sadarbibas joma uzlabot kavé politiskais inertums un nevélésanas sadarboties ar
izpildvaras parstavjiem politikas planoSanas kvalitates celSanas jautajumos.

Neskatoties uz iepriek§ minéto, ir jomas, kuras iespéjams, tuvakaja laika
Saeimas un ministriju sadarbiba uzlabosies. Septembra beigas notikuSas
starptautiskas konferences “Parlamenta lémumu ietekmes ex-post analize”
dalibnieki aktualizéja jautajumu par ex-post novértéjuma nepiecieSamibu
likumiem. “Latvija likumu ex-post novertéjuma neatnemama sastavdala varéetu
biit nozares ministrijas pienakums paris gadu péc likuma grozijumu pienemsanas
iesniegt Saeimai anotdcijai korespondéjosu dokumentu, kura atspogulotu
likumprojekta nospraustos un praksé reali sasniegtos merkus, patéréetos un
ietaupitos resursus, ieguvumus un zaudéjumus.”' Péc tam jau dokuments tiktu
izvertéts Saeima. Patlaban Saeimas prezidijs uzdevis Saeimas kancelejai sniegt
priekslikumus $aja jautajuma.

1.4. Valsts un pasvaldibu savstarpéjas sadarbibas uzlabosana

Pamatnostadnu izstrades laika ka probléma tika uzsvérta plaisa starp tieSo valsts
parvaldi, planoSanas regioniem un pasvaldibam, kas izveidojusies gan vésturisku
apstaklu de], gan parvaldes nepietiekamas administrativas kapacitates de].
Peédéjo gadu laika izstradatais normativais reguléjums ir pietiekams, lai
planoSanas regioni un pasvaldibas iesaistitos nacionala limena politikas
planoSana un pakartotu savu teritorijas attistibas planosanas dokumentu
prioritates nacionala limena prioritatém. Neskatoties uz to, problémas starp
tieSo valsts parvaldi un planosanas regioniem un pasvaldibam veél aizvien pastav.

Lai gan valsts un pasvaldibu savstarpéjas sadarbibas uzlaboSana ir vérojams
progress, tas vel aizvien ir raksturojams ka léns un liela méera atkarigs no
izskatama jautajuma butibas. Valsts parvaldes iestadém un pasvaldibam bieZi

50 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertégjumu (ex-post)",
1.3. nodala

51 E pastars “Parlamenta lémumu ex-post novértésana”, Referats konferencei 2013. gada 20.

septembri, pieejams http://saeima.lv/lv/aktualitates /saeimas-zinas/21285-saeima-
starptautiska-konference-diskute-par-tiesibu-normu-efektivitates-novertesanu, [skatits

02.10.2013.]
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vien ir pretéji viedokli par pasvaldibas un valsts funkcijam, ka ari finansu
planoSanu pasvaldibu limeni. Pasvaldibas vésturiski ir izveidojusas ka
autonomas vienibas, tadel ar grutibam iesaistas izpildvaras planotajas
stratégiskajas aktivitateés. Izpétot Latvijas Pasvaldibu savienibas (LPS) majas
lapa publicétos materialus: LPS kongresu rezolucijas, Ministru kabineta un LPS
sarunu protokolus u.c. materialus un analizéjot intervijas, pétnieki secina, ka
dominéjosa LPS nostaja attieciba uz sadarbibu ar tiesas valsts parvaldes limeni ir
negativa.

Pétnieku veiktas elektroniskas aptaujas datos vérojams viedoklu pretrunigums
pasvaldibu un planosanas regionu respondentu vidi par to, vai sadarbiba ar
ministrijam un padotibas iestadém ir vertéjama ka veiksmiga. 38% aptaujato
planosanas un regionu darbinieku vairak nepiekrita ka piekrita, bet 36% vairak
piekrita ka nepiekrita apgalvojumam, ka vina parstaveta iestade aktivi iesaistas
nacionala limena politikas plano$anas procesa un regulari sazinas ar ministrijam
par sadarbibas iespéjam.*®> Tas apstiprina jau intervijas pausto, ka savstarpéja
sadarbiba liela meéra ir atkariga no sadarbiba iesaistitajam personibam un tade]
tas novertéjums parsvara bus atkarigs no respondenta personigas pieredzes.
Lidz ar to jasecina, ka sadarbiba starp valsts un pasvaldibu iestadém ir vertéjama
ka pastavigi veicama politikas planoSanas aktivitate, kur katras ministrijas
ietvaros biitu jacenSas veidot optimalako sadarbibas modeli ar pasvaldibam.

1.5.Valsts parvaldes attistibas pieredzes apmainas nodrosinasana

Pamatnostadnu izstrades bridi “(...) neskatoties uz pieredzi attistibas sadarbibas
sniegSana, nepastav informacijas apmaina starp iesaistitajam institucijam un
meérktiecigs darbs palidzibas nodrosinasana.”

Valsts parvaldes attistibas pieredzes nodoSanu starptautiskaja méroga koordiné
Arlietu ministrija, un tas darbibu krizes laika var uzskatit par simbolisku, jo
divpuséjas sadarbibas projektiem tika samazinats finanséjums®. Valsts
parvaldes attistibas nodoSanas pieredze sabiedribai planosanas perioda tika
paredzéta, izmantojot sadarbibas projektos iesaistito institiiciju majas lapas. Sis
uzdevums nav izpildits, jo atspogulota informacija gan Arlietu ministrijas, gan
citu projektos iesaistito institiiciju majas lapas ir minimala, nedodot priekSstatu
par projekta mérki un rezultatu izpildes pakapi.

Saskana ar Arlietu ministrijas informaciju Latvijas oficialas attistibas palidzibas

(OAP) apjomu veido Latvijas obligatas iemaksas ES budZeta, dazadas ANO
organizacijas un citas starptautiskajas organizacijas (~ 90%), Latvijas valsts

52,,Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
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1.4. nodala
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institiiciju istenotas divpuséjas aktivitates, Arlietu ministrijas valsts budzeta
programma ,Attistibas sadarbibas projekti un starptautiska palidziba”, ka ar1
humana palidziba. 2012. gada kopéjais Latvijas OAP apjoms veidoja apméram 10
milj. LVL. Planots, ka turpmakajos gados Latvijas kopéjais OAP apjoms varétu pa-
kapeniski pieaugt (palielinoties Latvijas ieguldijumam daudzpuséja sadarbiba)
2013. gada 11 milj. LVL, 2014. gada 12 milj. LVL, 2015. gada 13 milj. LVL. >* Tadeél
butu lietderigi aktualizét un sniegt detalizétaku parskatu vismaz par budZeta
programmas ,Attistibas sadarbibas projekti un starptautiska palidziba” lidzeklu
izlietojumu.

> Ar 2013. gada 9.aprila rikojumu Nr.138 apstiprinatais AM Sadarbibas attistibas plans
2013.gadam, http://likumi.lv/doc.php?id=255960, [skatits 25.06.2013.]
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2. ricibas virziens. Parvaldes kvalitate: pakalpojumi un institucionala
sistéema

2.1. Valsts parvaldes institiiciju statusa un darbibas parskatisana

v',(..) Iidzigu valsts parvaldes funkciju veic dazados juridiskajos statusos
izveidotas institlicijas, kuram lidz ar to So funkciju nodroSinasanu tiek
pieméroti dazadi normativie akti;

v' spéka eso$ais normativais reguléjums neparedz iespéju valsts parvaldes
iestades parveidot par valsts kapitalsabiedribam un valsts kapitalsabiedribas
parveidot par valsts parvaldes iestadeém bez to likvidésanas;

v/ pastav probléma, ka nereti iestades veic funkcijas, kuras, iespéjams, nav
nepiecieSamas;

v pastav iestazu funkcijas, kas visam iestadém ir vairak vai mazak vienadas
administrativas funkcijas (ari atbalsta funkcijas), kuras atseviSkas darbibas
var tikt aprekinatas (pieméram, gramatvezu skaits uz noteikta apjoma
projektu istenoSanu, noteiktu darbinieku skaitu, personala vadibas
darbinieku skaits, telpu noma u.c.). Tai pat laika (..) iestades sastada
atSkirigus budzeta lidzeklu pieprasijumus iestazu administrativo funkciju
veikSanai.”

Parskata perioda tika istenoti pasakumi, lai parskatitu valsts parvaldes
institiciju un valsts kapitalsabiedribu statusu, pilnveidotu Valsts agentiiru
tiesisko reguléjumu, apvienotu lidziga rakstura iestades. vai skaitliska zina
nelielas iestades, tadéjadi samazinot instituciju skaitu un mainot to statusu.
Tomer lielaka dala no uzdevumiem ir tikai daléji izpilditi, tadéjadi saglabajot
problému aktualitati.

Apkopota informacija liecina®, ka parskata perioda istenotie iestazu funkciju,
struktiiru un darbibas parskatiSanas pasakumi ir bijusi vérsti uz iestazu,
darbinieku skaita un finanséjuma samazinasSanu, bet iegiitais rezultats
liecina par nepiecieSamibu meklét talakus risinajumus valsts parvaldes
darba efektivitates wuzlabosana. Valsts parvaldé nodarbinato skaita
samazinaSanas pasakumi nav Javu$i samazinat vispareja valdibas sektora
nodarbinato skaitu attieciba pret Latvijas iedzivotaju skaitu. Visparéja valdibas
sektora nodarbinato skaits pret Latvijas iedzivotaju skaitu pieauga attiecigi no
8,6% 2010.gada I1dz 9% 2012.gada. Lai gan parskata perioda ir izdevies panakt
Latvijas publiskaja parvaldé (gan tieSaja parvalde, gan pasvaldibas, neskaitot
izglitibu un veselibas aprupi) nodarbinato 1patsvara iedzivotaju skaita
samazinaSanos pret nodarbinato ipatsvaru no 3,7% 2007.gada lidz 2,8%
2010.gada, tomér 2011.gada Sim raditajam ir tendence atkal nedaudz pieaugt,
sasniedzot 3%. Tapat par turpmaku pasakumu nepiecieSamibu valsts parvaldes
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darba efektivitates uzlabosanai liecina Pasaules Bankas starptautiska salidzinosa
indikatora GRICS*® noveértéjums parametra ,publiskas parvaldes efektivitate”,
kas peéc sasniegta progresa, kas bija vérojams laika posma no 2007.gada lidz
2010.gadam attiecigi vértibai pieaugot no 0,49 lidz 0,70, 2011.gada kritas lidz
0,68 punktiem. Ka parada 1.un 2.nodevuma rezultati, viens no skeérsliem, kas ir
kavéjis planoto pasakumu savlaicigu ievieSanu, ir bijis ilgstosa lémumu
saskanosana un pienemsana.

Resoriska domasana, iestazu Kkonkurence un intereses nav lavusas
pietiekami efektivi risinat atbalsta funkciju sistematizésanas jautajumus.
Lai gan parskata perioda tika veikti pétijumi par iespéjamiem risinajumiem
atbalsta funkciju centralizacijai valsts parvaldé, tomér lémumi par turpmako $i
jautajuma virzibu netika pienemti. Iepriek§ apkopota informacija® liecina, ka,
atbalsta funkciju optimizésana ir veikta iestaZu limeni, izmantojot IKT
risinajumus, ka arl nodrosinot efektivaku iestazu resursu izmantoSanu. Lai gan
FinanSu ministrija 2012.gada septembri izstradaja Vadlinijas ministrijam un
citam centralajam valsts iestadém administrativo izdevumu un atbalsta funkciju
indikatoru pielietosanai finanSu un budZeta analize, tomer interviju rezultati
liecina®, ka katra iestadé situacija ir at3kiriga un atbalsta funkcijas netiek
nodrosSinatas efektivakaja veida:

,Miisu iestade uz personala lietvedibu un algam ir 8 cilveki, bet péc tirgus aplésem
vajadzétu 1.”

Darbibas, kuras verstas uz valsts parvaldes institucionalas sistémas
regularu analizi un parskatiSanu, ierobezo tadi faktori ka dazadais
izpratnes limenis un dazZadas pieejas funkciju definésana, nepietiekami
pardomati riki un metodes funkciju KlasificeSanai un analizei. Tapat
daudzas iestades nav augstakas vadibas izpratnes par ieguvumiem iestades
darbibas pilnveidoSanai un meérku sasniegSanai, ievieSot jaunas metodes un
principus iestades vadibas uzlabosanai. Ka problému jamin ari sadrumstaloto
atbildibu starp Valsts Kanceleju, Parresoru koordinacijas centru un
FinanSu ministriju iestaZzu darbibas planosanas un metodiskas vadibas
istenosana, jo Sobrid trikst sasaiste starp politikas planoSanas dokumentu un
iestazu darbibas stratégiju planoSanu un ievieSanas novértésanu, t.sk. rezultativo
raditaju un finanséjuma sasaisti. Pieméram, VK nodrosina valsts parvaldes
attistibas politikas izstradi, t.sk. normativos aktus Saja joma, bet FM vadlinijas
ministrijam un citam centralajam valsts iestadem administrativo izdevumu un
atbalsta funkciju indikatoru pielietoSanai finanSu un budZeta analize. Rezultata
ne viena, ne otra institiicija neparliecinas par to, ka Sadas vadlinijas tiek ieviestas

%6 GRICS (Governance Research Indicato rCountry Snapshot) ir komplekss indikators, kuru katru
gadu (lidz 2002.gadam - reizi divos gados) sagatavo PBI un kas sastav no vairakiem simtiem
dazadu mainigo, kas apkopoti no 18 dazadu starptautisku organizaciju iegiitas informacijas.
Indeksa vértibas méra intervala no +2,5 lidz -2,5. Plasaka informacija par So indikatoru pieejama
PB interneta majaslapa: http://www.worldbank.org/wbi/governance/govdata/index.html
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58 Intervija ar valsts parvaldes iestades parstavi, 2013.gada 28.februar1
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un kada ir to kopéja ietekme uz valsts parvaldes darba sniegumu. Savukart
stratégiskas planosanas un kvalitates vadibas ievieSanas kapacitates
vajinasana institucijas ir novedusi pie nepietiekamas institucionalo
sistéemu analizes sasaistes ar stratégiskas vadibas procesiem un
instrumentiem, jo izmainas institucionalajas sistémas netiek balstitas uz iestazu
darbibas stratégiju ievieSanas, t.sk. budZeta programmas paredzéto lidzeklu
izlietojuma efektivitates un pakalpojumu kvalitates, novértéSanas rezultatiem.
Pieméram, funkciju auditi, kas sakotnéji bija paredzéti ka mehanisms, lai
parskatitu valsts parvaldes iestazu institucionalas sistémas un samazinatu
nelietderigus lidzeklu térinus, pirmkart, tika vérsti uz mehanisku finanséjuma
grieSanu un, otrkart, tika veikti nepietiekama apjoma. Tapéc Sobrid péec veiktas
iestazu apvienosanas un to skaita samazinaSanas ir nepiecieSams turpinat
sistemisku un regularu institucionalo struktiru un funkciju parskatiSanu un
turpmaku pasakumu ievieSanu, kas ir versti uz funkciju lietderigaku
izmantoSanu un iestaZzu operativaku darbibu un to sasaisti ar stratégiskas
vadibas pasakumiem.

Apkopota informacija liecina®?, ka vél joprojam nav izdevies izveidot darboties
spéjigu mehanismu, lai efektivak izmantotu valsts ipasuma esoSos
nekustamos ipasumus Riga un citas pilsétas, nodrosinot valstij finansiali
izdevigu iestaZzu izvietojumu, jo parskata perioda istenotas aktivitates
galvenokart ir bijuSas vérstas uz informacijas apkopoSanu. Trukst sistemisku
konceptualu priekslikumu par risinajumiem, kuri veicinatu budzeta izdevumu
samazinaSanu un efektivu telpu izmantoSanu, t.sk. priekslikumi par valsts
parvaldes iestazu izvietoSanu arpus Rigas, kur telpu nomas izmaksas ir zemakas,
jaunu inovativu iestazu parvaldibas mehanismu ievieSanu, pieméram, vairakam
iestadém izmantojot vienas un tas pasas telpas. Tapat nav analizes, ka iestazu
izdevumus nakotné varétu samazinat, istenojot Valsts parvaldes cilvekresursu
attistibas koncepcija (Ministru kabineta 2013.gada 6.februara rikojums Nr.48)
paredzetas attalinata darba organizacijas metodes.

Ka noradits iepriek$® parskata perioda ir noticis darbs un virziba uz situacijas
sakartoSanu valsts parvaldes institiciju un valsts kapitalsabiedribu statusa
noteikSanai, tomeér sakotnéji noteiktos uzdevumus nav izdevies izpildit
planotajos terminos. Ir aizkavéjusies Publisko personu kapitala dalu parvaldibas
likuma izstrade. Parresoru koordinacijas centra vadita darba grupa ir pabeigusi
darbu pie informacijas apkopoSanas un priekslikumu izstrades par valsts
lidzdalibu kapitalsabiedribas, tomér darbs ar rekomendaciju ievieSanu turpinas.
Pieejama informacija liecina®, ka aktualitati saglaba S$adas problémas:
neatbilsto$s kapitalsabiedribu juridiskais statuss, kapitalsabiedribas

5 Starpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistemas un civildienesta

optimizésanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)”, 1.1.nodala

60 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)",
2.1nodala un ,Starpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizéSanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)”, 1.1.nodala

®'Zinojums ,Par valsts lidzdalibas kapitalsabiedribas izvérté$anu un ar Ministru prezidenta
2012.gada 19.jinija rikojumu Nr.233 izveidotas darba grupas priekslikumiem turpmakai ricibai”,
[skatits:02.10.2013.], pieejams:
http://www.pkc.gov.lv/images/Kapitalsabiedribas/PKCZin_30042013.pdf
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statusa darbojas virkne tadu instituciju, kuras, sanemot valsts budZeta
finanséjumu, sniedz sabiedribai nozimigus pakalpojumus, tomeér So
pakalpojumu iegade patéréetajam nav obligata un tas faktiski darbojas
briva tirgus apstaklos, tadejadi saglabajot valsts atbalstitas
uznémeéjdarbibas ietekmi uz konkurenci un produktivitati. Tadéjadi var
secinat, ka valsts Kkapitalsabiedribu parvaldibas sistéma joprojam ir
mazattistita un Kkapitalsabiedribu vadiba ir vérojama nepietiekama
korporativa parvaldiba, nepietiekami labs menedzments, kapitala dalu
turéetaja intereses trukums, nepietiekama kapacitate.

Tapéc nakotné bus jaturpina darbs pie uzdevumiem, kuri ir veérsti uz valsts
kapitalsabiedribu statusa parskatiSanas rezultata izvirzito rekomendaciju
ievieSanu un kapitalsabiedribu parveidoSanas procesa pabeigSanu, ka ari
efektiva un darboties spejiga kapitalsabiedribu uzraudzibas mehanisma
izveidoSanu un iedzivinasanu.

Parskata perioda vismazak uzmanibas tika pievérsts valsts un pasvaldibu
funkciju izvertéSanai un to savstarpeéjai atdaliSanai saskana ar instituciju
kompetenci, Sadu darbibu istenoSana tika uzsakta tikai 2012.gada. Ka noradits $i
zinojuma 1.nodala, vairakas valsts parvaldes funkcijas un uzdevumi butu
nododami pasvaldibam, tomér valsts parvaldes funkciju parnemsanu
pasvaldibu kompetencé traucé gan izveidota pasvaldibu sistéma, gan
nepietieckami kompleksais skatijums wuz valsts parvaldes funkciju
decentralizaciju un nodroSinasanu tuvak pakalpojuma sanémeéjam ka
valsts, ta pasvaldibu institucijas.

Tadéjadi, nemot véra uzdevumu izpildes progresu citos ricibas virzienos, ka ar1
pasaulé un Latvija eso$as tendences, kuras ietekmé globalizacijas procesi un IKT
attistiba, ka arl demografiskas tendences un regulara iedzivotaju skaita
samazinaSanas Latvija, nakotné valsts parvaldes institiiciju darbibas
parskatiSanu butu jaaktualizé, balstoties uz publiskas parvaldes sniegto
pakalpojumu sanémeéju skaita tendencu analizi un valsts un pasvaldibu funkciju
parskatiSanu un pakalpojumu nodroSinasanu un pieejamibu, t.sk. vértéjot tas
jomas, Kkur ir iespéjams un nepiecieSams parskatit valsts un pasvaldibu
instituciju darbibas:
1) Nemot véra IKT tehnologiju sniegtas iespéjas;
2) Nemot veéra institlciju sadarbibas mehanismus un jaunu institucionalo
darbibas formu ievie$anu;
3) Parskatot un izveidojot efektivaku institiiciju izvietojumu nekustamajos
ipasumos, nemot véra jauno sadarbibas principu un institiiciju
izvietojumu arpus Rigas tuvak iedzivotajiem.

2.2. Institiciju pakalpojumu kvalitates uzlabosana

Pamatnostadnés institliciju pakalpojumu kvalitates uzlaboSanas joma
identificetas Sadas problémas:

v “Nav pietiekams normativais un metodiskais reguléjums valsts parvaldes

pakalpojumu sniegSanas joma kopuma, kas ir priekSnoteikums veiksmigai
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publisko pakalpojumu sniegSanai un iestaZu partapsSanai uz Kklientiem
verstas organizacijas;

v'Nepastav vadlinijas publisko pakalpojumu standartu/reglamentu izstradei;

v'Nav vienota starpresoru sadarbibas ietvara (pakalpojumu snieg$ana citam
institiicijam);

v'Nav izstradats pakalpojumu kvalitates uzraudzibas mehanisms;

v'Nav pieejama informacija par pakalpojumu kvalitates uzlaboSanas
iespéjam (metodologijas kvalitates meériSanai, klientu apmierinatibas
noteikSanai, apmacibu kursi u.tml.).”

PlanoS$anas perioda Valsts kanceleja nodeva ESF projekta “Publisko pakalpojumu
sistemas pilnveidoSana” vadibu VARAM. Viens no projekta darbibas virzieniem ir
centralizéta atbalsta nodrosinasana publisko pakalpojumu sistémas izveidé. Péc
vairaku gadu garuma ieilgusas iesaistito institiciju viedoklu saskanoSanas par
visoptimalako pakalpojumu sniegSanas modeli, progress tika panakts 2013.gada
februari, Ministru kabineta apstiprinot koncepciju par publisko pakalpojumu
sistémas pilnveidi®®. Galvenie koncepcija paredzétie darbibas virzieni ir
normativo aktu izstrade, pakalpojumu elektronizacija un klientu apkalpoSanas
tiklu izveide, kur 2014.gada paredzets 1istenot pilotprojektu sistémas
optimizacijai nepiecieSamo uzlabojumu noskaidrosanai.

Pilotprojekta piedalisies 8 parraudzibas iestades un Rigas domes Klientu
apkalpoSanas centrs. Pec pilotprojekta istenoSanas biis iespéjams izvértet
institiciju pakalpojumu sniegSanas modela prieksrocibas un triukumus, tadéjadi
pakapeniski ievieSot vienas pieturas agentiiras principu valsts parvaldé. Procesa
attistibu liela méra ietekméja un vel aizvien ietekmé iestazu resoriska attieksme
pret pakalpojumu sniegSanu, uzskatot, ka zaudéjot funkciju, ta zaudés ari
nepiecieSamibu pastavét un ietekmeés bezdarba pieaugumu regionos. Lidz ar to
reforma ilgus gadus ir stagnéjusi.

Vienotu piekluvi Latvijas valsts un pasvaldibu pakalpojumiem nodrosina
publisko pakalpojumu katalogs, kas ir pieejams portala www.latvija.lv. lestades
pakalpojumu identificeSanai izmanto vadlinijas un tad decentralizeti
pakalpojumu ievada kataloga. Péc datu ievades VRAA centralizéti veic datu
atbilstibas kontroli un tikai tad, ja pakalpojums péc formas atbilst aprakstam, to
publicée pakalpojumu kataloga. Pec VRAA datiem, uz 2013.gada 21.martu
informaciju par publiskajiem pakalpojumiem bija ievadijusas 130 valsts
parvaldes iestades un 95 pasvaldibas. Lai ar1 Publisko pakalpojumu katalogs
satur ar1 tadu pakalpojumu aprakstus, kuri nav pieejami elektroniski, lielako daJu
96% pakalpojumu elektroniski sanemt ir iespéjams. Péc pétijuma® datiem,
Latvija 2010.gada péc ES 20 pamatpakalpojumu tieSsaistes pieejamibas raditaja
ir nostajusies lidzas Igaunijai un atrodas ES dalibvalstu vidusdala.

62 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértégjumu (ex-post)",
2.2.nodala
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Lai precizétu maksas pakalpojumu reguléjumu un nepielautu situacijas, kad
samaksa par tadu pasSu pakalpojumu daZas institiicijas tiek iekaséta ka valsts
nodeva, bet citas uzskatits par maksas pakalpojumu, ka ari lai samazinatu
neprecizas nodevu uzskaites risku institiicijas, Ministru kabineta uzdevuma
ministrijas 2013.gada pavasari iesniedza Finansu ministrija informaciju par to
kompetencé esoSo valsts nodevu un maksas pakalpojumu izvértéSanas
rezultatiem, nemot véra informativaja zinojuma ,Par valsts nodevu un maksas
pakalpojumu noskirSanu un valsts nodevu sistémas pilnveidoSanu” minétos
kriterijus, likuma "Par nodokliem un nodevam" noteikto valsts nodevas, ka ari
Likuma par budZetu un finansu vadibu noteikto maksas pakalpojuma definiciju.
Apkopojot rezultatus, FinanSu ministrija ir sagatavojusi informativo zinojumu
"Par valsts nodevu administréSanas procesa un ienémumu uzskaites sistémas
pilnveidoSanu", kas 2013.gada 8.augusta tika izskatits VSS. Lidz ar to vel aizvien
aktuala ir probléma, ka likums ,Par nodokliem un nodevam” neparedz
caurskatamu mehanismu, kas nodroSinatu valsts pamatbudZeta iemaksajamo
valsts nodevu ienémumu uzskaites un kontroles sistému kopuma, un normativie
akti neparedz tiesisko reguléjumu valsts nodevu administréSanas procesam. Lai
gan iestades patlaban precizé savus pakalpojumu cenrazus, optimizéjot to
struktiiru un apjomu un iesniedzot attiecigos grozijumus normativajos aktos, tas
daudzos gadijumos saistits ar tehniskiem labojumiem euro ievieSanas sakara.

2.3. E-parvaldes un e-pakalpojumu attistiba un pieejamiba

Pamatnostadnu izstrades laika tika konstateéts, ka:

v “Butiska probléma ir droS$iba, sniedzot e-parvaldes pakalpojumus, un
resursu izmantoSana, balstoties uz autorizetu pieeju;

v/ (...) nepietiekami attistiti ir klientu interneta pieslégumi;

v'(..) tikai puse no sniegtajiem 112 e-parvaldes pakalpojumiem atbilst
augstaka limena t.i., divvirzienu mijiedarbibai, kad visa datu plusma, kas
nepiecieSama pakalpojuma sanemsSanai, notiek tikai elektroniski (e-
pakalpojumi)”.

Probléemu uzskaitijums norada, ka laika, kad tika gatavotas pamatnostadnes,
Latvija vél bija nepietiekams interneta parklajums, ka arl iedzivotaju un
komersantu datorlietoSanas prasmes bija nepietiekamas. Kaut arl attistibas
planoSanas perioda 2006.-2013.gadam tika veikti vairaki nozimigi pasakumi, kas
ietekmeéjusi e-pakalpojumu pieejamibu - sakartota normativo aktu baze, plasak
kluvis pieejams internets, ieviests droSs e-paraksts, izveidots publisko
pakalpojumu katalogs un pakapeniski pieaudzis e-pakalpojumu skaits - So pasu
probléemu uzskaitijumu, tikai mazaka meéra, par aktualu var uzskatit ari
pamatnostadnu izveértésanas bridi. Mineto pasakumu istenosSana bijusi iesp€jama
galvenokart pateicoties ES struktiirfondu sanemtajam finanséjumam.

Péc VARAM sniegtas informacijas, vajakas jomas ir bijuSas e-komercijas
pakalpojumi un e-veseliba. Piemérojamais Eurostat raditajs ir iedzivotaju
ipatsvars, kas izmanto internetu ar veselibu saistitas informacijas meklésanai,
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kura 2007.gada Latvija atpalika no ES videja raditaja par 13 procentpunktiem,
bet 2011.gada ir sasniegusi ES vidéjo limeni® Kaut arl ir ieviestas elektroniskas
identitates kartes, kas ietver arl e-pakalpojumu sanemsanai nepiecieSamos
identifikacijas un elektroniska paraksta rikus un bija vérojams lietotaju
pieaugums identifikacijas karSu pirmaja izsniegSanas gada, t.i., 2012. gada, Sobrid
personu skaits, kas piesakas elD kartes sanemsanai, ir samazinajies. Patlaban
elD Kkartes visvairak izmanto uznémeéji un valsts parvaldes darbinieki. Péc
VARAM parstavju domam, iedzivotajiem karte ir tikai papildus iespé€ja iegiit un
lietot elektronisko parakstu, jo vairakas citas iesp€jas tika nodroSinatas jau
agrak, pieméram, lietojot banku ieviestos kalkulatorus vai identifikacijas kartes,
ka ari VID ieviesto elektroniska paraksta failu. Identifikacijas karsu ievieSana
ir pabeigta, tacu to turpmaka lietosana atkariga no iedzivotaju vélmes un
vajadzibas to lietot.

Augstak minéto problému risinajumi ir ieklauti jaunajas Informacijas sabiedribas
attistibas pamatnostadnés 2014. - 2020. gadam, kas izskatitas Ministru kabineta
2013. gada 1. oktobri, pasakumi planoti atbilstosi NAP prioritatem. Informacijas
sabiedribas attistibas galvenie virzieni ir veicinat IKT pieejamibu iedzivotajiem,
sniegt tiem nepiecieSamas zinasanas par tehnologiju lietoSanas prieksrocibam
un veicinat Latvijas eksportspéju, radot konkurétspejigu IKT produkciju un
pakalpojumus. ES valstis sava starpa tiek salidzinatas, izmantojot 20
pamatpakalpojumus, un Latvija pédéjo 10 gadu laika ir sasniegusi ievérojamu
progresu IKT pieejamibas nodro$inasana®.

Lai veicinatu e-parvaldes ievieSanu pasvaldibu limeni, VRAA ir izveidojusi 10
kompetences centrus. Divos pasvaldibas kompetences centros izveidotas macibu
klases, kuras regulari notiek pasvaldibu darbinieku apmacibas par informacijas
sistéemu lietoSanu.

Ekonomiska krize e-pakalpojumu attistibu un pieejamibu ietekméja mazak neka
citus ricibas virzienus, jo resursi aktivitasu ievieSanai jau bija ieplanoti no ES
struktirfondu lidzekliem, kurus fiskala konsolidacija gan samazinaja, tacu
aktivitasu istenoSanu neapstadinaja. Patlaban nepietiekamo ERAF lidzeklu dé]
kavejas pasSvaldibu informaciju sistému tieSsaistes pieejas nodrosinasana ar
valsts registriem.

Si virziena aktivitatés vérojama pozitiva virziba parsniegt vai sasniegt ES vidéjo
rezultativo raditaju  vertibas e-pakalpojumu  nodrosSinasana. Tomeér
infrastruktiiras izveide vien automatiski nenodrosinas to, ka sistéma stradas.
Vajadziga ari ieinteresétiba no iedzivotaju puses tos sanemt. Trukst

64 Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014. — 2020. gadam, izskatitas MK 2013.
gada 1.oktobri.
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informativo pasakumu, jo to izmaksas parsvara netiek segtas no ES
strukturfondu finanséjuma.

Uzdevums ir uzskatams par nozimigu un turpinamu, nakamaja planoSanas
perioda uzmanibu vairak pieverSot iedzivotaju informéSanas pasakumiem un
valsts parvaldes un pasvaldibu iestazu darbinieku izglitibas pasakumiem, ka ar1
plasaku IKT ievieSanu valsts parvaldes darba uzlabosana, “ (...) kas rada iespéju
inovativi parveidot publiskas parvaldes procesus, tos ar IKT risinajumu
palidzibu atbrivojot no mehaniskam darbibam un ierobeZojumiem, kurus noteica
dokumentorientétas informacijas parvietoSana starp publiskas parvaldes
procesu dalibniekiem, ta vieta fokuséjot uzmanibu uz léemumu pienemsanu
un sadarbibu starp Iémumu pienems$ana iesaistitajiem procesu dalibniekiem.”®®

2.4.Kvalitates vadibas sistémas attistiba

v" ,(..) normativais reguléjums ierobeZzo kvalitates vadibas ievieSanu, jo
pamatojas tikai uz kvalitates vadibas sistémas standartu ISO 9001;

v lai ari kvalitates vadibas sistémas aptver visas organizacijas pamatdarbibas
jomas, tomer tam nereti nav sasaistes ar citam valsts parvaldes efektivitates
uzlaboSanas iniciativam, ipasi ar iek$€jo auditu un stratégisko planoSanu un
$1s sistémas pastav atrauti viena no otras;

v' kvalitates vadibas sistému ievieSanas $keérSli ir saistami ari ar valsts
parvaldes darbinieku (visu limenu) ierobeZotajam zinasanam par kvalitates
vadibas sistémas pamatprincipiem.”

Lai gan parskata perioda $i uzdevuma meérkis bija kvalitates vadibas sistéemu
ievieSana valsts, planoSanas regionu un pasvaldibu iestadés, labas prakses un
pieredzes apmaina, apkopojot un izplatot informaciju par dazadiem kvalitates
vadibas modeliem un organizéjot apmacibas kvalitates vaditajiem, ka ari
kvalitates vadibas normativa reguléjuma un ieteikumu aktualizaciju, tomeér
finansu krize, kas sakas 2008.gada, un tam sekojoSie konsolidacijas pasakumi
ieviesa korekcijas $1 uzdevuma izpildes nodrosinasana, samazinot ta aktualitati
parskata perioda. Faktiski parskata perioda kvalitates vadibas principu un
sistému ievieSana notika tikai tajas valsts parvaldes un pasvaldibu iestadeés,
kuram bija pieejams ESF finans€jums. Turpreti iestadés, kuram $ads atbalsta
mehanisms nebija pieejams, notika stratégiskas planosanas un Kkvalitates
vadibas principu un ievieSanas struktiru vajinasana, ko noteica Sadu
atbalsta struktiurvienibu un personala samazinasana konsolidacijas
rezultata. levérojamie finanséjuma samazinasanas un konsolidacijas pasakumi
partrauca parskata perioda uzsaktas iniciativas un informacijas apmainas
pasakumus starp institicijam par KVS ievieSanu un to ietekmi uz organizacijas
darbibu, ka ari apmacibas par kvalitates vadibas principiem un pieredzes
apmainas pasakumiem. lepriek§ apkopota informacija® liecina, ka normativa

66 Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014. — 2020. gadam, izskatitas MK 2013.
gada 1.oktobri.
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reguléjuma sakartoSana attieciba uz kvalitates vadibas ka instrumenta
izmantoSanu iestazu iek$éjas kontroles sistémas vadibai un uzraudzibai, tika
veikta novéloti, tadéjadi apgritinot léemuma pienemsSanu par atbilsto$ako pieeju
attieciba uz kvalitates vadibas principu ievieSanu iestadé. Savu aktualitati
saglaba nepiecieSamiba turpinat kvalitates vadibas principu ievieSanu un
popularizésanu, lai veicinatu labas parvaldibas praksi valsts un pasvaldibu
iestadés, ka arl sekmeétu iestazu vadibas procesu sakartoSanu un
parskatiSanu ar merki uzlabot valsts parvaldes efektivitati un darba
snieguma vadibu.

2.5. Administrativo procediiru vienkarsosana, administrativo izmaksu
novertesana un administrativa sloga samazinasana

Pamatnostadnu izstrades laika tika noradits, ka “nereti tiesiskais reguléjums
rada nepamatotu administrativo slogu, vai ari tas ir nesamerigs”.

Lai intensificétu administrativa sloga samazinasanas pasakumus, 2007.
gada marta Eiropadomeé dalibvalstis un Komisija vienojas par kopigu politisko
meérki - I1dz 2012. gadam samazinat no ES tiesibu aktiem izrietoSo administrativo
slogu par 25%. Ta 1istenoSanai tika apstiprinata__ ricibas programma
administrativa sloga samazinasanai, kuras ietvaros Komisijai bija javeic ES
direktivu un regulu administrativa sloga meérijumus 13 prioritarajas jomas
(komercdarbibas likumdoSana, farmacija, darba likumdoSana, nodoklu
likumdoSana, statistika, vide, lauksaimnieciba, zvejnieciba, partikas drosiba, ka
art finanSu pakalpojumi, kohézijas politika un publiskais iepirkums).
Administrativa sloga mazinasanai tika izmantots standarta izmaksu modelis.
Latvija Komisijas varda kopS 2007. gada augusta darbu veica
auditorkompanija Deloitte Latvia. Lai nodroSinatu sadarbibu ar Komisiju,
Ekonomikas ministrija darbojas ka Vienotais kontaktpunkts, kas koordinéja
sadarbibu ari ar citam ministrijam. Projekta ietvaros sadarbiba ar citam
ministrijam bija jaapzina un jaizverte tie nacionalie normativie akti, ar kuriem ir
ieviesti 13 prioritarajas jomas méramie ES tiesibu akti. Pédéjos gados Latvija
informaciju iesniegusi neregulari. Tas liela meéra saistits ar labaka reguléjuma
aktivitates prioritates nozimiguma mazinasanos valsti kopuma.

[zvértejot ricibas programmas administrativa sloga mazinaSanai rezultatus 2012.
gada beigas, Komisija secinajusi, ka merkis ir sasniegts un pat parsniegts,
samazinot slogu par 26.1%.®

Administrativa sloga vienkarSoSana ir viens no soliem labaka reguléjuma
veidoSana, tacu pédéjo gadu tendences Eiropas Savieniba ir nevis administrativo
slogu kvantificet un aprekinat péc formulam, bet gan ar kvantitativu datu
vakSanas metoZzu palidzibu noskaidrot, vai administrativajam slogam valsti ir
tendence samazinaties vai palielinaties. Augsta Ilimepa darba grupa

%8 Reducing the administrative burden- Results,
http://ec.europa.eu/dgs/secretariat general/admin burden/result burden/result burden en.ht
m, skat. 5.11.2013.
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administrativa sloga jautajuma EK sniedz konsultacijas par administrativo slogu,
kas gulstas uz uznémumiem. Grupa uzsaka savu darbibu 2012. gada decembr1 un
darbosies lidz 2014.gada 31. oktobrim. Tas darbibas meérkis ir samazinat slogu
mazajiem un vidéjiem uznémumiem un stradajot kopa ar dalibvalstim
parliecinaties, cik efektivi tiek istenoti tiesibu akti, kas pienemti saskana ar
Ricibas programmu administrativa sloga samazinasanai Eiropas Savieniba. Tas,
savukart, paver jaunas iespéjas Ekonomikas ministrijai aktivizét sadarbibu $aja
joma.

Ekonomikas ministrija un Valsts kanceleja regulari veic gan uznémeju, gan
iedzivotaju apmierinatibas peétijjumus. Uzpnémeéjdarbibas vides reguléjuma
pilnveidoSanai kop$ 1999. gada katru gadu EM apkopo reprezentativas aptaujas
rezultatus un veido Uznémeéjdarbibas vides uzlaboSanas pasakumu planu
administrativo SkérSlu novérSanai, kura tiek ietverti pasakumi gan
administrativa sloga samazina$anai, administrativo procediiru vienkarsSoSanai,
gan uznémeéju laika samazinaSanai, kas japavada administrativo prasibu
kartoSanai. . Valsts kanceleja lidz 2014.gada beigam Iisteno projektu
“Administrativa  sloga  samazinasana un administrativo procediru
vienkarSoSana”, kura viena no komponentém ir iedzivotaju aptauju veikSana.
Projekta ietvaros organizétie seminari un apmacibu kursi ir devusi ieguldijumu
valsts parvalde stradajoSo kompetences paaugstinaSana par administrativa sloga
samazinasanu.

Neskatoties uz veiktajiem pasakumiem, valsts iestaZu un pasvaldibu
darbinieku vidu nav nostiprinajusies parlieciba, ka administrativa sloga
merijumi ir lietderigs pasakums. Interviju laika visi intervéto iestazu parstavji
noradija uz anotacijas formata sarezgito struktiiru un iniciativas trikumu izpildit
instrukcija definétas prasibas. Ja attiecinams, tiesibu aktu anotacijas Il sadalas 5.
un 6. punkta jasniedz projekta raksturojums un administrativo procediru
izmaksu monetars noveértéjums. Pétniekiem, izskatot $i gada laika VSS iesniegtos
tiesibu aktu projektus vai to grozijumus, kas skar administrativas iestazu
proceduras (pieméram, Ministru kabineta noteikumu projekts ,Noteikumi par
civilas aviacijas gaisa kuga salona apkalpes loceklu sertificéSanu”, Ministru
kabineta noteikumu projekts ,Grozijumi Ministru kabineta 2006.gada
5.decembra noteikumos Nr.981 ,Noteikumi par meériSanas lidzek]u atkartoto
verificeSanu, verificeSanas sertifikatiem un verificeSanas atzimém””),
administrativo procediru izvértéjumu atbilstosi instrukcija noteiktajam atrast
neizdevas.”

Iedzivotaju apmierinatibas pétijumi, péc pétnieku domam, butu javeic
katrai ministrijai sava pakalpojumu sniegSanas joma. Iledzivotaju
apmierinatibas pétijumos iegutos rezultatus butu ieteicams izmantot ka
empiriskos datus attiecigo jomu politiku veidosana.

69 "Starpzinojuma par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)"

2.5.nodala

70 Jotarpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistemas un civildienesta

optimizésanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)”, 3.1. nodala
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Nakotné butu nepiecieSams aktualizét valsts parvalde stradajoso zinaSanas
par jaunakajam tendencém ES un Latvija saistiba ar administrativa sloga
meérisanas metodém, pieversot uzmanibu meérijumu Kkvalitativajam
aspektam.

2.6. Valsts un privata sektora sadarbibas uzlabosana

Pamatnostadnés minéts, ka “..parvaldes uzdevumu delegésanas prakse veél
arvien nav pietiekami attistita, nav precizi noteikti principi un Kkartiba, lai
izvertétu, vai privatpersona var veikt attiecigo uzdevumu efektivak, ka ari nav
noteikta izvérstaka funkciju un uzdevumu delegésanas procediira.”

2009.gada publiskas  privatas partneribas koordinéSanu no Ekonomikas
ministrijas parnéma FinanSu ministrija, vienlaikus parnemot ari $is funkcijas
nodroSinasanai nepiecieSamo finanséjumu un cilvékresursus. Taja pat laika
Starptautiskais  Valitas fonds, nemot véra budZeta konsolidacijas
nepiecieSamibu, uzlika ierobeZojumus aktivitates istenoSanai, lidz ar to neviens
publiskas - privatas partneribas ligums netika noslégts, jo nebija iespéjams
ieplanot kadas ilgtermina saistibas no valsts budzZeta. 2010.gada Publiskas un
privatas partneribas likuma tika veikti grozijumi, kas noteica stingraku projektu
uzraudzibas kartibu, ka ari standartizéja pakalpojumu iepirkSanas
mehanismus”.

Progress valsts un privatas partneribas ligumu slegSana patlaban ir neliels, jo
valstij trikst finans€juma, lai nodroSinatu apjomigu investiciju projektu
istenoSanu. Patlaban netiek veikti arl pétijumi privatas partneribas pozitivo un
negativo pusu izvertéSanai, jo tam triukst finanséjuma. Nemot véra valsts pareju
uz vidéja termina budZeta planoSanu un politikas planoSanas virzibu uz vidéja
termina rezultatu sasniegSanu, péc pétnieku domam, iniciativas ievieSana var
aizkaveties. Publiskas un privatas partneribas projekti ir dargi, un to ietekme uz
tautsaimniecibu nav detalizéti izverteta.

Lai nodrosSinatu pieredzes veidoSanos ari tiem publiskajiem partneriem, kas lidz
Sim nav piedalijuSies publiskas - privatas partneribas projektu istenosana,
butiski ir ne tikai popularizét veiksmigos projektus, bet ari veikt pilnu riska
analizi kidam no lielajiem PPP infrastruktiiras projektiem. Sada veida pétijumi
butu efektivs lidzeklis, lai uzlabotu gan privato, gan publisko partneru
kompetenci, ka ari kalpotu par noderigu informacijas avotu.”

n Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)",
2.6.nodala

% Pétijums ,Publiskas un privatis partneribas izmanto$anas iespé&jas pagvaldibas”(2010):
Biedriba , Publiskas un privatas partneribas asociacija” sadarbiba ar Regionalas attistibas un
pasvaldibu lietu ministriju.
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Cits veids, ka nodroSinat valsts parvaldes funkciju efektivaku izpildi, ir
delegesanas un lidzdarbibas ligumu slégSana. Ar 2009.gada grozijumiem Valsts
parvaldes iekartas likuma tika pilnveidota ligumu slégSanas procedira. Péc
Valsts kancelejas apkopotas informacijas redzams, ka lidzdarbibas ligumu
slegSana ir diezgan izplatita un parsvara pozitiva prakse ministriju vida, lai gan
ministriju majas lapas sniegta informacija par noslégtajiem lidzdarbibas
ligumiem ne vienmer ir pieejama.

Ta ka Sobrid normativajos aktos nav visparigi definéets, kadus kritérijus iestadei
biitu jaizmanto, lai novértétu ,efektivaku uzdevuma veiksanu”, ka ari nav vienotu
normativu un principu Sada efektivitates izvertéjuma veikSanai un
dokumentésanai, tad praksé uzdevumu nodosanas efektivitates izvértéjums tiek
veikts péc dazadiem principiem vai nereti vispar netiek veikts. Valsts parvaldes
uzdevuma nodoSanas ex-ante izvértéjuma reti tiek izmantoti Kkonkreéti
sasniedzamie raditaji, kuru izpildes gadijuma butu pamats uzskatit, ka cita
publiska vai privata persona attiecigo uzdevumu var veikt efektivak neka iestade
pati. Sobrid valsts parvaldé nav izveidojusies valsts parvaldes uzdevumu
nodoSanas efektivitates izvérteéSanas prakse, kuras nodroSinasanai butu japaredz
detalizéta paSreizéjas situacijas izvertéSana, kvantitativas un kvalitativas
vértibas, ka arl metodes, kuras lauj atbilstoSi novertét nakotnes paredzamo
situaciju ka kvantitativas, ta kvalitativas vértibas.”

3.ricibas virziens. Parvaldes darbibas tiesiskums.
3.1. Administrativa procesa uzlabosana iestades

Pamatnostadnu izstrades laika tika noradits, ka

v' ,Efektivu administrativo procesu ietekmé valsts parvaldes un pasvaldibu
iestazu darbinieku kvalifikacijas un izglitibas trikums administrativa
procesa jautajumos, ka rezultata tiek pielauti dazadi administrativa procesa
parkapumi.

v lestazu izdotie administrativie akti ne vienmér ir pietiekami kvalitativi,
sarezgitas un netipiskas lietas tajos trikst pietiekama pamatojuma un
lietderibas apsvérumu vai izdaritie lietderibas apsvérumi ir nepietiekami.”

Si uzdevuma izpildes nodrosinasana ka veiksmigakas biitu jamin aktivitates, kas
bija verstas uz formalo procediru mazinasanu un uz klientu orientétu pieeju,
kuru istenoSana turpinas. Tomeér finansu krize un budZeta konsolidacijas
pasakumi ietekmeéja arl S1 uzdevuma izpildi, jo samazinatais finanséjums
ierobezoja apmacibu iespéjas un regularus kvalifikacijas celSanas pasakumus
valsts parvaldes darbiniekiem par administrativo procesu iestadé. Petijuma
ietvaros’* veikta tiesu prakses analize attieciba uz Administrativa procesa likuma

3 Gala zinojums “Valsts parvaldes uzdevumu nodo$anas analize un rekomendacijas”, Eversheds
Bitans, 2011, 127. Ipp.

7% Administrativa procesa likuma ievieSanas ietekmes izvertéjums un efektivizésanas
priekslikumi, "Zinojums par visiem Tehniskaja specifikacija ieklautajiem jautajumiem,
ieklaujot taja priekslikumus par visiem Tehniskas specifikacijas 3.1.1,3.1.2. un 3.1.3.
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64.panta noteikto terminu ieveéroSanu liecina, ka iestazu izdotie
administrativie akti vel joprojam ne vienmer ir pietiekami kvalitativi,
sarezgitas un netipiskas lietas tajos triikst pietickama pamatojuma, tacu
iestazu riciba tiek vértéta ka samériga. Pieméram, iestazu lemumos visbiezak
tiek parkapts pamatojuma princips, nepietiekami (parak visparigi, nekonkreéti)
argumentéjot terminu pagarinajumu. Tomér iestades bieZi, lemjot par termina
pagarinasanu, nem véra lietas faktiskos apstaklus un nosaka samérigus terminus,
nevis ar likumu maksimali atlautos. Savukart pétijuma’, analizétie iemesli un
administrativie Skeérsli, kas liek privatpersonam atturéties no iestades lemumu
talakas apstridesanas/parsitdzésanas, liecina, ka visvairak privatpersonam ir
traucejusi tadi Skersli ka sarezgitas tiesibu normas, vairaku limenu
apstridésanas un parsuadzésanas Kkartiba, juridiski sarezgiti uzrakstiti
lemumi, apstridéto léemumu izskatiSanas atrums, ka ari iestades ieks$éeja
darba organizacija. Veiktais uzdevuma izpildes novértéjums’®, ka ar1 pétijjuma’’
rezultati liecina, ka savu aktualitati saglaba tadu pasakumu istenoSana, kuri ir
versti uz labas parvaldibas un informacijas pieejamibas uzlaboSanu iestades par
administrativo procesu, ka ar1 tadu uzlabojumu veik$ana valsts parvaldes iestazu
darba, lai paatrinatu lémumu pienemSanas procesu un mazinatu Kklidas
administrativaja procesa iestade.

3.2. Efektivaka administrativo tiesu darbiba

Pamatnostadnés minets, ka ,efektivs administrativais process tiesa nodroSina
privatpersonu pamattiesibas uz taisnigu tiesu”.

Parskata perioda tika veiktas vairakas izmainas, lai veicinatu efektivaku
administrativo tiesu darbibu. Var secinat, ka uzdevumi vairakuma gadijumu ir
izpilditi (administrativo parkapumu lietas no administrativajam tiesam ir
nodotas visparejas jurisdikcijas tiesam, ir izveidoti administrativo tiesu nami
regionos, ir samazinats tiesu instancu skaits atseviSkas administrativo lietu
kategorijas, pieméram, lietas, kas izriet no Iesniegumu likuma un Informacijas
atklatibas likuma), tomeér ir problémas, kas saglaba aktualitati. Vislielako
aktualitati saglaba tiesas darbinieku nepietiekamais atalgojums. Tapéc
tiesu parstavji uzskata, ka neatliekami jarisina tiesas darbinieku atalgojuma
jautajums, jo pasreizé€jais neatbilst tam prasibam, kas tiek izvirzitas attieciba uz
darbinieku kompetenci.”® Pieméram, tiesne$u paligu faktiski veicamo pienakumu
apjoms salidzinajuma ar likuma ,Par tiesu varu” un tiesnesa paliga amata

apakspunktiem izpétito problémjautajumu efektivizésanai"2.2.1 un 3.2.nodalas, nepublicéts

75 .. - = . . - v . . S s =v
Administrativa procesa likuma ievieSanas ietekmes izvértéjums un efektivizéSanas

priekslikumi, "Zinojums par visiem Tehniskaja specifikiacija ieklautajiem jautdjumiem,
ieklaujot taja priekslikumus par visiem Tehniskas specifikacijas 3.1.1,3.1.2. un 3.1.3.
apakspunktiem izpétito problémjautajumu efektivizéSanai” 2.1.3.nodala, nepublicéts

76 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)",
3.1.nodala

"7 Administrativi procesa likuma ievie$anas ietekmes izvértéjums un efektivizé$anas
priekslikumi, "Zinojums par visiem Tehniskaja specifikiacija ieklautajiem jautdjumiem,
ieklaujot taja priekslikumus par visiem Tehniskas specifikacijas
3.1.1,3.1.2. un 3.1.3. apakspunktiem izpétito problémjautajumu
efektivizesanai” 3.1.3. un 3.2.nodalas, nepublicéts
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apraksta ietverto ir ieveérojami lielaks un detalizetaks. Ar $adu atalgojuma
sistému ir problematiski piesaistit kvalificétus darbiniekus un vel grutak
-labakos darbiniekus motivet ilgstosi palikt stradat tiesa. Arl Tieslietu
ministrija’ minétajam pievienojas un atzist, ka tiesu darbinieku vidéja
meénesalga ir butiski mazaka neka valsti stradajoSo vidéja darba samaksa, tapéc
jaturpina pakapeniska tiesu darbinieku ménesalgu palielinasana.

Nakama aktualitate ir tiesneSu atalgojums, kas izvértéjuma perioda, kaut
arl ir svarstijies, tomeér beigas palicis tada pasa limeni ka sakuma.
Pieméram, administrativas rajona tiesas tiesne$a atalgojums 2007%.gada bija
Ls 1107, 2013.gada - Ls 1157, apgabaltiesas tiesneSa- Ls 1 328, 2013.gada - Ls
1388.%' Tikpat nelielas izmainas notikus$as $o tiesu priek$sédétaju atalgojuma.
Noraditais atalgojums ir summa, ko tiesnes$i sanem bez piemaksam. Ja tiesnesim
ir pieskirta kvalifikacijas klase, papildus méneSalgai tiesnesis sanem piemaksu
atkariba no pieskirtas kvalifikacijas klases 7% lidz 35% apmeéra no tiesnesim
noteiktas meéneSalgas. Nesalidzinami butiskakas izmainas notikuSas
zemesgramatu nodalu tiesneSu un zemesgramatu nodalu’® priek$nieku
atalgojuma: 2007.gada Ls 615 (attiecigi Ls 707), 2013.gada - Ls 1175 (Ls 1273).
Pétljuma autori secinajumu par administrativo tiesneSu atalgojuma izmainam
izdarija, izmantojot absoliitos skaitlus, ko ieguva no Tieslietu ministrijas un Tiesu
administracijas,®> nevértéjot citas tiesne$u garantijas, jo minéto institiciju
sniegta informacija saturéja noradi, ka Sie skaitli ir tiesnesu atalgojums, kas
pétijuma laika bija jaanalizé. Tadejadi attieciba uz administrativas tiesas
tiesneSiem, kuru atalgojums bija ST pétijuma priekSmets, var secinat, ka
uzdevums palielinat tiesneSu atalgojumu ir izpildits loti minimala apmeéra, jo
palielinajums ir Ls 50, kas veido aptuveni 0,5 % no atalgojuma.

Vel viena probléma, kas saglaba aktualitati, ir Tiesu informativas sistémas
nepietiekamas iespéjas, proti, pétijuma autori intervijas ar tiesneSiem
konstatéja, ka Tiesu informativa sistema nav pietiekami funkcionala
(nepietiekami kvalitativas nolemumu mekléSanas iespéjas), lai to veiksmigi
varétu izmantot tiesu darba.® Pieméram, ja tiesnesim, izskatot lietu

78"Starpzir)ojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértégjumu (ex-post)",
3.2.nodala.

7 Intervija ar Tieslietu ministrijas Tiesu politikas departamenta direktori, 2013.gada 15.marts.

8 §i informacija jau ir noradita Starpzinojuma par pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas
attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala
noveértéjumu (ex-post) ” tabula ,TiesneSu meéneSalgu izmainas laikd no 2007.gada lidz
2013.gadam” (sk. 3.2.1.Uzdevumu izpildes novértejuma), tapéc Seit ta netika dubléta.

81 Tieslietu ministrijas un Tiesu administracijas 2013.gada informacija.

82"Starpzirllojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)”,
3.2.nodala.
8 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)",
3.2.nodala.
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nepiecieSams atrast nolémumus, kuros ir atrodamas atzinas par to, kas ir
administrativais akts, tad Tiesu informativa sistéma atlasa visus nolémumus,
kuros ir vards ,administrativais akts”, nevis tikai tos nolémumus, kuros
atrodamas atzinas par to, kas ir administrativais akts. Tapat Sobrid nolémumu
meklésana Tiesu informativaja sistéma iespéjama tikai Joti mehaniskas
kategorijas un attiecigi nav iespéjas atlasit nolémumus péc saturiska kritérija. S1
probléma radusies tapéec, ka Tiesu informativas sistémas ietvaros nav izveidots
kvalitativs un miusdienigs informacijas atlasiSanas mehanisms. Turklat Sai
apjomigajai datubazei nav sasaistes ar tiesu prakses pétniecibas institiicijam
(iznemot Judikatiiras nodalu). Uz $Sim un citam Tiesu informativas sistémas
funkcionalitates nepilnibam noradits ari pétijjuma ,Administrativa procesa
likuma ievieSanas ietekmes izvértéjums un efektivizéSanas priekslikumu
izstrade”,®* vienlaikus noradot nepiecie$amos risindjjumus nakotné. Citi $aja
apaksvirziena paredzétie uzdevumi ir izpilditi pilniba.

3.3. Iekséjas kontroles sistéemas korupcijas novérsanas joma nodrosinasana
un pilnveidosSana valsts un pasvaldibu institiicijas.

KNAB dati liecina, ka valsts parvaldes iestazu iekSéjas kontroles sistémas
kvalitate ir nevienmeériga. AtsevisSkas iestadés ieksSejas kontroles sistémas
darbojas efektivi, pieméram, tajas, kas veic ES lidzeklu pieskirsanu, tajas, kuras ir
ieviesusas kvalitates vadibas sistemu. KNAB riciba par So jautdjumu nav
konkretas statistikas, bet tiek lests, ka aptuveni pusei instituciju, kuras ir
kvalitates vadibas sistéma, korupcijas riski un intereSu konflikta riski tiek
analizéti un nemti véra procediiru aprakstos. Bet daudzas citas institiicijas ir
verojami iekSéjas kontroles sistemas butiski trakumi. Vértejot iekSejas kontroles
sistemas kvalitati, tiek identificétas vairakas problémas:

v" Netiek noteikti un parvalditi visi ar institicijas darbibu saistitie
riski;
v’ Nav pietiekami kontroles pasakumi institiicijas darbibas risku

noveérsanai un finansu resursu aizsardzibai;

v Nav pietiekami kontroles pasakumi ierédnu, darbinieku pienakumu
un atbildibas sadalijuma;

v' Nav pietiekami Kkontroles pasakumi dokumentu aprites un
uzglabasanas sistemas, ka arl informacijas aizsardzibas
nodrosinasana.®

KNAB ir veicis aptaujas par ieksSejas kontroles sistemam tieSas valsts parvaldes
institiicijas (2009.g.) un pasvaldibas (2010.g.) un secinajis, ka daudzas

84Sk. pétijuma ,Administrativa procesa likuma ievie$anas ietekmes izvértéjums un
efektivizéSanas priekslikumu izstrade” (Valsts kancelejas iepirkuma identifikacijas Nr. MK VK
2012/12 ESF) 2.3.4.sadalu , Tiesu prakses vienveidigums”.
85 Koncepcijas par korupcijas risku samazinasanu valsts parvaldes iestadés un pasvaldibas.
(Ministru kabineta 2012.gada 13.februara rikojums Nr.72).
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institlicijas pretkorupcijas plani netiek uztverti ka ieksSejas kontroles, risku
vadibas un uzraudzibas sistémas sastavdala. Biezi vien planos ir pavirsi noteikti
korupcijas riski, bet planotie pasakumi ir loti formali un neparedz konkrétu
ricibu, netiek sistematiski planoti un veikti organizatoriski pasakumi korupcijas
risku mazinasanai. Intervijas ar KNAB parstavjiem liecina, ka Sadas problémas
bija ari turpmakajos gados, tai skaita tajos valsts parvaldes sektoros, uz kuriem
neattiecas Ministru kabineta 2012.gada 8.maija noteikumi Nr.326 ,Noteikumi
par iekSéjas kontroles sistemu tieSas parvaldes iestadés”, - pasSvaldibas un
kapitalsabiedribas.

KNAB izdala vairakas problémas iestazu iekSéjas kontroles sistémas, it ipaSi
korupcijas noversanas joma:

v' Trikumi institicijas darbibas regulégjuma - normativajos aktos,
proceduras (parlieku visparigs vai parlieku komplicets reguléjums;
dazadi interpretéjamas normas; nav skaidri noteikti darbibu izpildes
termini; neskaidri definéta personu atbildiba un kompetences ietvari;
nekonkréti, dazadi interpretéjami lémumu pienemsSanas Kkriteériji;
savstarp€ju kontroli veicinoSas atbildibas daliSanas nepiemérosana
dazados lémumu pienemsSanas posmos (autorizacija un saskanoSana;
izpilde vai ievieSana; uzraudziba un kontrole)); nav nodroSinata lemumu
pienemsSanas atklatiba un kontroléjamiba; nav noteikta lémumu
parsudzibas kartiba; publisko pakalpojumu sniegSanas proceduras nav
precizi noteikts, kadi dokumenti privatpersonai ir jaiesniedz).

v' Triukumi institicijas parvaldé - darba plano$ana un organizéSana (netiek
identificéti korupcijas riski institucija un korupcijas riskam visvairak
paklauto amatpersonu loks; netiek nodroSinats, ka ricibas briviba
léemumu pienemsSana ir minimala; nenotiek individuali pienemto lémumu
pécparbaude; nav paredzéta ipasa kartiba ricibai kukula vai davanu
pienemsSanas gadijumos; netiek pietiekoSi praktizéta rotacija korupcijas
riskam paklautos amatos; nav izveidojusies tada organizacijas kultira vai
etiskais mikroklimats, kur valda nosodosa attieksme pret korupciju vai
likumu parkapsSanu; reti tiek izmantoti tehniskie uzraudzibas lidzekli).

v Neefektiva darbinieku individualo vajo vietu uzraudziba (nenotiek
potencialo vai pielauto interesu konfliktu uzraudziba; amatu savienoSana
netiek pietiekami kontroléta; trikumi personala atlases sistéma, kura
personala atlase biezi vien nenotiek atklati, balstoties uz brivas
konkurences principu; vaja vadibas loma étiskuma veicinasana).®

KNAB norada uz to, ka visefektivaka ieks€ja kontrole tiek izveidota tad, kad
iniciativa par $1 jautajuma sakartoSanu nak no iestades vaditaja; valsts parvaldes
institliciju darbibas jomas ir Joti dazadas un tikai iestadé stradajosSie var precizi
noteikt specifiskus korupcijas riskus un izdomat efektivus preventivus
pasakumus:

86 Koncepcija par korupcijas risku samazinasanu valsts parvaldes iestadés un pasSvaldibas.
(Ministru kabineta 2012.gada 13.februara rikojums Nr.72).
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»Ja institticijas vaditajam ir vélme nodrosinat patiesam tadu caurspidigu sistéemu,
tad vini par to aktivi doma. Kad més analizéjam riskus, més skatamies vai nu caur
kriminallietam vai administrativo parkapumu lietam (...). Tie, kas patiesam
nodarbojas ar prdtigu, raciondlu kontroli, vini parzina sistemu un parkapumu
veidus un iespejas daudz labak. Vini zina ari risinajumus, kas viniem ir
piemérotaki. Daudzi negrib to darit.”®’

3.4. Tiesibsarga lomas stiprinasana

Aktualitati saglaba nepiecieSamiba Tiesibsarga instititu nostiprinat
Latvijas Republikas Satversmé, kas vértéjamaja perioda nav izdarits. Tomeér
Tiesibsarga birojs uzskata, ka S$ada nepiecieSamiba pastav, lai stiprinatu
Tiesibsarga autoritati, ta ka Tiesibsarga loma valsts institlciju sistéma lidz Sim
nav pilniba nostiprinajusies, jo no prakses secinams, ka valsts parvaldes un
pasvaldibu institlicijas ne vienmér nem vera Tiesibsarga atzinumos konstatétos
parkapumus to darba.

Kaut ari vérojams, ka Tiesibsargs aktivi veic gan sabiedribas, gan valsts
parvaldes un pasvaldibu iestaZzu darbinieku informésanu par aktualiem
cilvektiesibu un labas parvaldibas principa parkapumiem un to novérSanas
iespéjam nakotne, tomér aktualitati saglaba jautajums par Tiesibsarga ka
mediatora lomu. Proti, Tiesibsargam, ari Tiesibsarga biroja parstavjiem
vairak vajadzetu darboties ka mediatoram, mediéjot valsts parvaldes un
pasvaldibu iestades ar privatpersonam. Lidz Sim Sada prakse ir bijusi retums,
jo valsts parvaldes iestades neizrada interesi par $adu procesu. Tomeér
Tiesibsargam nakotné vajadzétu aktivi izmantot So procesu privatpersonu
tiesibu aizsardziba un turpinat aicinat valsts parvaldes un pasvaldibu iestades
Saja procesa iesaistities. Tiesibsarga loma mediacijas procesa uzsvérta arl
pétijuma par Administrativa procesa likuma efektivizésanu.®®

4.ricibas virziens. Cilvekresursu attistiba valsts parvalde
4.1. Valsts parvaldes cilvékresursu kapacitates stiprinasana

Pamatnostadnu izstrades laika tika identificétas Sadas galvenas problémas:

v' Vienotas pieejas izstradi valsts parvaldes cilvékresursu politikai ir
kavejusi sadrumstalota politikas planoSana un ievieSana. Valsts parvalde
cilvekresursu vadiba ir dekoncentréta iestaZu limeni, un labas prakses
parnemsana notiek reti.

87 Intervija ar KNAB amatpersonu 2013.g. februari.

883k pétijuma ,Administrativa procesa likuma ievieSanas ietekmes izvértéjums un
efektivizésanas priekslikumu izstrade” (Valsts kancelejas iepirkuma identifikacijas Nr. MK VK
2012/12 ESF) 2.1.5.sadalu ,Mediacijas ievieSanas iespéjas administrativaja procesa”.
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v Valsts parvaldes cilvékresursu plano$ana un attistiSana tikai daléji ir
istenota péc vienotiem principiem. Sadi principi netiek ievéroti ari
pasvaldibas, kuras isteno biitiskas valsts parvaldes funkcijas.

v’ Lai gan lidz ar vienotas darba samaksas sistémas ievieSanu 2007.gada ir
bitiski uzlabojies augstakas valsts parvaldes darbinieku atalgojums,
tuvinot to privatajam sektoram, tomér veél arvien pastav atSkiribas
padotibas iestazu limeni; necaurspidiga un sadrumstalota ir piemaksu un
prémiju sistéma.

v (..) valsts parvaldes iestadés nodarbinato ménesSalgu skalam ir parak
plass diapazons, radot situaciju, kad lidzigus amata pienakumus pildoSiem
darbiniekiem ar vienadu kvalifikacijas pakapi gan vienas iestades, gan it
seviski dazadu iestazu ietvaros var noteikt krasi atskirigus menesSalgu
apmerus.

v Vienotas darba samaksas sistémas ievieSana rada nepiecieSamibu risinat
vairakus citus ar cilvékresursu vadibu saistitus jautajumus, taja skaita -
pilnveidot noverteéSanas sistému, nodroSinat vienotu valsts parvaldes
darbinieku informacijas sistému, aptverot aktualus datus par darba
samaksu, kompetenCu attistiSanu, personala mainibu, izglitibuy,
demografiskajiem raditajiem utt, nodroSinat izstradatas amatu
klasifikacijas sistémas savietojamibu ar Profesiju klasifikatoru

v' Nav atrisinati jautajumi, kas saistiti ar darba nodro$inasanu tiem
parvaldes darbiniekiem, t.sk. augstakajiem ierédniem, kuru amata
pilnvaru laiks ir terminéts. Rezultata netiek nodroSinata augstako vaditaju
kompetences un zinasanu saglabasana un efektiva izmantosana valsts
parvalde.”

Lai gan 2013.gada februari Ministru kabineta apstiprinata ,Valsts parvaldes
cilvekresursu attistibas koncepcija” paredz risinat daudzus jautajumus, kas
vérsti uz vienotu cilvékresursu vadibas principi planosanu un ievieSanu, ka ar1
augstako vaditaju kompetences un zinaSanu saglabasanu un efektivu
izmantoSanu valsts parvalde, tomeér ilgstosa lémuma pienemsSana
cilvekresursu politikas ievieSanas institucionalas sistemas optimizésanai
un politikas planosanas dokumenta valsts parvaldes cilvéekresursu vadibas
joma izstrade saglaba daudzu pamatnostadnés izvirzito problému
aktualitati ari $obrid. lepriek§ apkopota informacija liecina®, ka 2013.gada
februari Ministru kabineta atbalstitie risinajumi (Ministru kabineta 2013.gada
6.februara rikojums Nr.48) institucionalas sistémas optimizésanai bitiski
neatskiras no eso$a modela un nenodrosina pamatnostadnés izvirzito darbibu -
institucionalas bazes izveidoSana, noveérsot funkciju sadrumstalotibu starp
vairakam valsts parvaldes iestadem cilvekresursu vadibas joma, praktiski
saglabajot esoSo modeli, kur cilvekresursu planoSana un vadiba ir nodalita no
atalgojuma un motivacijas pasakumu planoSanas un vadibas un saglabajot
problémas aktualitati. Ar1 2012.gada veiktas valsts parvaldes darbinieku

8 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertéjumu (ex-post)",
4.1.nodala
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aptaujas rezultati® liecina, ka lielakajai dalai respondentu nav skaidrs
institucionalais un atbildibu dalijjums valsts parvaldes cilvekresursu politikas
planoSanas un ievieSanas joma. Attiecigi 50% respondentu apgalvojumu ,Ir
skaidrs instituciondlais un atbildibu dalijums valsts parvaldes cilvékresursu
politikas planosanas un ievieSsanas jomad” novertéjusi ar ,pilniba nepiekritu” vai
,vairak nepiekritu ka piekritu”. Janorada, ka koncepcija jau Sobrid ir izvirziti
ricibas virzieni, kuru mérkis ir minétas problémas risinasana, stiprinot valsts
dienesta politikas ievieSanas koordinaciju un metodisko vadibu Valsts kanceleja.
Tomér grupu intervijas - fokusgrupas diskusija’ parstavju paustais viedokKlis
apliecina nepiecieSamibu turpinat darbu pie cilvékresursu planosanas un
vadiSanas péc vienotiem principiem:

-,Sistémai vajadzétu but vienadai, pamatprincipiem uz atbalsta funkcijam

bitu jabut vienadiem.”

-,Tagad katrai iestadei ir sava personalvadiba. Vai nebtitu iespéjams veidot,

pieméram, Valsts kanceleja Profesionalas kompetences centru, kas varetu

stradat un vadit katras iestades personala vaditajus?”

Papildus koncepcija paredzéetajiem risinajumiem, kuri ir versti uz cilvekresursu
vadibas procesu centralizaciju, ievieSot centralizétu augstaka Ilimena
civildienesta atlases procesu, ka arl izveidojot centralizétu pretendentu
pieteikSanas portalu uz vakantajiem amatiem, valsts parvalde, aktualitati saglaba
arl par€jo cilvekresursu vadibas procesu pilnveidoSana, lai nodroSinatu
stratégisku pieeju cilvékresursu vadibas procesu ieviesana.

Lai gan Valsts parvaldes cilvékresursu attistibas koncepcija®® paredzétie
risinajumi ir veérsti uz vienotu cilvekresursu vadibas principu planoSanu un
ievieSanu valsts parvalde, tomer, atbalstitie risinajumi saglaba problémas
aktualitati par cilvékresursu planoSanu un attistiSanu péc vienotiem
principiem pasvaldibas. Iepriek$ veiktais pétijums® apliecina, ka pasvaldibas
vaditaju un socialo dienestu vaditaju zinaSanas un pieredze par darbinieku
novertéSanas mehanismiem un to ietekmi uz darba rezultatiem ir Joti atskirigas,
tapat pasvaldibas nepietiekami tiek izmantoti stratégiskas personalvadibas riki,
lai noskaidrotu darbinieku motivaciju, novértéetu darba rezultatus un veiktu
attistibas planosanu.

Skaidrs, ka atbalsta funkciju sistematizéSana un unificéSana arkartigi liela
nozime ir IT tehnologijam, ar kuru palidzibu iespéjams vienadot procesus, ka ar1
padarit vadibas sistemu efektivaku. Lai gan ir veiktas zinamas iestrades S$i
jautajuma sakartoSana, tomeér iepriekS veiktais novértéjums par rezultativa

% [.Baltina, ,Valsts parvaldes darbinieku apmierinatiba ar cilvékresursu vadibas politiku un tas
rezultatiem”, 2012

o Grupu intervijas - fokusa grupas diskusija ar valsts un pasvaldibu iestaZu parstavjiem
2013.gada 29.aprili

92Ministru kabineta2013.gada 6.februara rikojums Nr.48 “Par valsts parvaldes cilvékresursu
attistibas koncepciju”, pieejams: http: //likumi.lv/doc.php?id=254624, [skatits:23.07.2013.]

%3 STARPZINOJUMS PAR SOCIALA DARBA RAKSTUROJUMU LATVIJA 2010./2011. GADA UN TA
ANALIZI”, pieejams: http://www.mk.gov.lv/lv/esstrukturfondi/vk-realizetie-
projekti/strukturaloreformuistenosana/reformu-novertejumi-un-petijumi/ [skatits:23.07.2013.]
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raditaja izpildi®* liecina, ka sakotnéji nospraustos mérkus nav izdevies sasniegt.
Diemzel ilgstosa cilvékresursu vadibas informaciju tehnologiju sistémas
izstrade nav lavusi efektivi izmantot IT tehnologiju iespéjas informacijas
uzkrasana un analizé. Bez tam ilgstosa lemuma pienemsana radija nezinu un
nelava citam valsts parvaldes institiicijam pienemt lemumus un istenot IT
risindjumus personala vadibas, uzskaites un analizes nodroS$inasanai. Janorada,
ka ar1 koncepcija cilvekresursu vadibas informacijas tehnologiju sistémas izveide
tiek paredzéta ka viens no ricibas virzieniem, kura istenoSana palidzétu sasniegt
nospraustos merkus, tadejadi saglabajot $1 jautajuma aktualitati. Cilvekresursu
politikas planoSanas un ievieSanas institucionalas sistémas sadrumstalotiba un
neefektiva IT izmantoSana cilvékresursu vadiba saglaba savu aktualitati ari
Sobrid.

leprieks apkopota informacija® liecina, ka ricibas virziena cilvékresursu attistiba
valsts parvaldé ievieSanu un pamatnostadnés izvirzito politikas apakSmérka

profesionali, kompetenti un motiveti valsts parvaldes darbinieki sasniegSanu
ietekméja ekonomiskas krizes dél pienemtie lémumi, kas bija versti uz iestazu,
darbinieku un finans€juma samazinasanu, biutiski ierobeZojot gan darbinieku
motivacijas, gan profesionalas pilnveides pasakumus. Lai gan parskata perioda
veiktas izmainas normativajos aktos bija verstas uz vienotas darba samaksas
sistemas izveidi un ievieSanu valsts un pasvaldibu institiicijas, tomér valsts
tieSas parvaldes iestadés nodarbinato darba samaksas sistémas
pilnveidosanu galvenokart noteica ekonomiskas situacijas raditas sekas un
lemumu pienemsana, kas bija nepiecieSama fiskalas konsolidacijas noluka.
Lai gan, uzlabojoties valsts ekonomiskajai situacijai, ir vérojami uzlabojumi
motivacijas instrumentu izmanto$anai, tomér iepriek§ apkopota informacija®
liecina, ka esosSa darba samaksas sistéma nerisina pamatproblému attieciba
uz vienotu darba samaksu par vienotiem nosacijumiem dazadas iestadés.
Bez tam, uzlabojoties valsts ekonomiskajai situacijai, ir vérojama tendence, ka
darbu valsts parvalde pamet profesionali darbinieki, tadéjadi aktualizéjas
jautajums par konkurétspéjigu atalgojumu valsts parvaldé un valsts parvaldes
resursu ilgtspéju. Ka norada Valsts kanceleja, tad saskana ar FinanSu ministrijas
datiem 2011.gada no 2900 tieSas parvaldes centralaja iestadés nodarbinatajiem
no darba aizgajusi 364, kas ir 12,5%, savukart 2012.gada 409 nodarbinatie jeb
~13,7% no visiem ministrijas nodarbinatajiem. Lai gan $is raditajs pagaidam nav
vertéjams ka Joti Kkritisks, tomeér turpmakas attistibas tendences var bit
negativas, ko apstiprina ari pétijjuma dati®’, kas liecina, ka darba rezultatiem

o "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)",
4.1.nodala

% LStarpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novertéjumu (ex-post)",
4.nodala

% LStarpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post)",
4.1.nodala un ,Starpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizésanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post”), 2.1.nodala

97I.Balti[1a, M.Senfelde ,Latvijas valsts parvaldes cilvékresursu vadibas politikas novértéjums un
pilnveidoSanas iespéjas”, iesniegts publicésanai RTU zinatniskajos rakstos, nepublicéts
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neatbilstoSais atalgojums veicina darbiniekus domat par darbavietas mainu.
Lielakajai dalai jeb 57% no 1244 respondentu nav skaidra atalgojuma sasaiste ar
darba rezultatiem, ka ari lielakais vairakums darbinieku jeb 62% uzskata, ka
vinu atalgojums nav konkurétspéjigs ar privata sektora atalgojumu. Ar1 ieprieks
minéta informacija®® apstiprina, ka ievérojamas atalgojuma at$kiribas valsts
parvaldé un privataja sektora, ka ari atalgojuma sasaistes ar darba rezultatiem
trikums veicina darbinieku aizplisanu no valsts parvaldes. Lai gan koncepcija
paredz veikt virkni pasakumu, lai sakartotu darba samaksas un socialo garantiju
sistemu valsts parvalde, tomer iepriekS mineta informacija liecina, ka istenotas
reformas nav atrisinajusas pamatproblému - vienota darba samaksa par
vienotiem nosacijumiem daZadas iestadés. Savukart ievérojamas atskiribas
no privata sektora atalgojuma un atalgojuma sasaistes ar darba
rezultatiem trukums rosina darbiniekus domat par darbavietas mainu.

Veicot valsts un pasvaldibu institiiciju amatu kataloga pilnveidoSanu un valsts
tieSas parvaldes iestade nodarbinato darba izpildes novértéSanas sistémas
izstradi, pozitivi vértéjama virziba uz vienotas kompetencu pieejas ievieSanu,
tomer sistémas attistiba un tas ietekme uz darba izpildes kvalitates un
produktivitates paaugstinasanos bus liela meéra atkariga no turpmakas
novertésanas sistémas ievieSanas un uzlabojumu veikSanas atalgojuma sistéma.
Tomer parskata perioda istenota iestazu struktiiras optimizacija atstaja butisku
ietekmi gan uz stratégiskas planoSanas, gan atbalsta funkciju IstenoSanas
kapacitati. Sada pieeja ir radijusi dazadu praksi un aktualizéjusi jaunu
probléemu miisdienigas pieejas cilvékresursu vadibai t.sk. stratégiskas
planosanas un vadibas sasaistes ar stratégisku cilvéekresursu vadibu
trukums.

Apkopota informacija liecina, ka no 14 nozaru ministriju un Valsts kancelejas
struktiram tikai Cetras iestadés personala nodala un tas vaditajs ir tiesi paklauts
iestades vaditajam, citos gadijumos tie ir paklauti vai nu ipasi izveidotam
administracijas vaditajam. vai valsts sekretara vietniekam administrativajos un
juridiskajos jautajumos. Citos gadijumos personala vadibu nodrosina nodala, kas
izvietota kada no departamentiem, citos gadijumos tas ir departaments. Esosa
uznémumu prakse liecina: lai uznémums sekmigi attistitos, personala vaditajam
ir jabut vaditaja stratégiskajam partneriem un Joti aktivi japiedalas uznémuma
iestades stratégijas planosana un vadiba. Diemzel lidz Sim veikta izpéte rada, ka
valsts parvalde parskata perioda personala vaditaja loma iestadeé ir butiski
samazinata, tadejadi nepietiekami akcentéjot darbinieku lomu un vietu
iestade, ka ar1 liedzot istenot sistémiskas darbibas, kas veérstas uz
cilvékresursu planosanu, vadibu un attistibu ilgtermina. NepiecieSamibu
stiprinat personala vaditdju lomu un stratégiskas planoSanas kompetences
akcenté ari valsts parvaldes iestazu vaditaji®:
-,Svarigi ir nodrosinat Personala dalas atrasanos zem vaditaja.”

% galidzinoss pétijums par atalgojuma apjomu, pirmais nodevums, 2012.gada 26.marts,
pieejams:
http://www.fm.gov.lv/files /valstsparvaldesdarbasamaksaspolitika/Salidzinosais petijums 1 no
devums.pdf, [skatits:13.05.2013.]
99Grupu intervija - fokusgrupas diskusija ar valsts parvaldes iestazu vaditajiem 2013.gada
29.aprili



http://www.fm.gov.lv/files/valstsparvaldesdarbasamaksaspolitika/Salidzinosais_petijums_1_nodevums.pdf
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-,Personalvadibas funkcijas var loti ietekmét organizdcijas sniegumu un
rezultatu. Tad bus partneribas princips.”
-,Vaditajam ir jabit izpratnei par stratégisko mérku vadibu.”

Sobrid strauji mainigaja sociali ekonomiskaja situacija daudzi darba devéji
saskaras ar problému atrast un noturét darba tadus darbiniekus, kuri ir radosi
un sp€j piedavat jaunus, inovativus probléemu risinajumus, paskatities uz
esoSajam problémam no cita, netradicionala skatu punkta. Arvien pieaugosas
prasibas péc jauniem, inovativiem pakalpojumiem valsts parvaldé aktualize ari
$adu darbinieku lomu valsts parvaldé. Tomér spé€ja risinat augoSas politiku
problémas un sniegt priekSlikumus jauniem, inovativiem risinajumiem un
pakalpojumiem valsts parvalde ir liela méra atkariga no darbinieku spe&jam un
ieguldijuma. Darbinieku aptauja'® un intervijas'®" ar valsts parvaldes institaciju
atbildigajam personam liecina, ka $is jautajums prasa turpmakus uzlabojumus.
-,Lai gan lielaka dala respondentu uzskata, ka informdcija par valsts
parvaldé nodarbinatajiem ir pietiekama un pieejama, tomer lielakais
vairums neuzskata, ka informdcija par darbinieku mainibu tiek regulari
apkopota un analizéta. Novértéjot esosas karjeras izaugsmes iespéjas, tiek
noradits, ka tas nenodrosina labako darbinieku noturésanu.”

-, lestades stratégiskas vadibas procesa Sobrid nekd netiek nemti véra aréjas
vides faktori (tehnologiju attistiba, globalizdcija, demografijas faktori un
socialie un kultiiras faktori) un to ietekme uz organizdcijas struktiru un
sasniedzamajiem mérkiem. Tas biutu nakoSais limenis. Ja spéetu radit
stratégiju, kas ir vérsta uz tautsaimniecibas attistibu, tad tehnologiju
attistiba, globalizacija un novecosanads varetu bit jautajumi péc tam.”

Pétijuma autori uzskata, ka efektivas parmainas, kas vérstas uz meérktiecigu
darbinieku zinasanu un prasmju analizi, darba snieguma vadibu un ilgtermina
valsts parvaldes cilvékresursu planoSanu un vadibu, prasa mainit gan vaditaju
uzvedibu un attieksmi, gan stiprinat cilvékresursu planosanas un stratégiskas
vadibas funkciju.

Latvija ar Parvaldes cilvékresursu attistibas koncepcijas apstiprinasanu ir
aizsakta elastiga darba un principu attistiba valsts parvaldé. Uz koncepcija
ietverto elastdrosibas elementu ievieSanu valsts parvaldes darba pozitivi raugas
daudzu valsts parvaldes iestazu parstavji'®?, tomér $adu pasakumu attistiba un
vadiba prasa apgut aizvien jaunas prasmes un iemanas gan strukturvienibu
vaditajiem, gan personala vaditajiem. lepriekS analizéta arvalstu prakse un
attistibas tendences liecina, ka nakotné darbinieku izaugsmi aizvien mazak bus
iespéjams nodroSinat ar tradicionalajiem motivacijas mehanismiem un
apmacibas metodém. Aizvien vairak iezim€jas jaunas cilvekresursu vadibas
lomas un augo$as prasmes, kas biis nepiecieSamas personala vaditajiem un kuras
noteiks tadu faktoru ka makroekonomiskas un demografiskas izmainas,
tehnologisko un komunikacijas risinajumu prasibas darbinieku elastibai,

100 [.Baltina, Valsts parvaldes darbinieku apmierinatiba ar cilvékresursu vadibas politiku un tas
rezultatiem, 2012

101 Intervijas ar valsts parvaldes institliciju parstavjiem 2013.gada 28.feburaris, 4.un 13.marta
102 Intervijas ar valsts parvaldes iestazu parstavjiem 2013.gada 11. un 13.marta
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globalas labas prakses izmainas cilvekresursu vadiba, attistiba un ietekme uz
darbu un darba vidi. Attiecigi pieaugs jauni izaicinajumi, ar kuriem cilvékresursu
vadibas specialistiem bus jasaskaras nakotne, tadéjadi aktualizéjot
nepiecieSsamibu Kklit par stratégiskiem vaditajiem un stratégiju ievieséjiem,
biitiski mainot esoSo personala vaditaju lomu.

Lai gan Ministru kabineta 2013.gada 5.februari atbalstita Valsts parvaldes
cilvékresursu attistibas koncepcija'® paredz risindjumus, kas veérsti uz
cilvékresursu politikas ievieSanas funkcijas stiprinasanu Valsts kanceleja
(piemeéram, centralizéta personala atlase, rotacijas un karjeras attistibas sistéma,
talantu vadiba, metodiska vadiba), tomeér planots saglabat cilvekresursu
attistibas politikas un valsts sektora darba samaksas politikas nodaliSanu (esosas
situacijas saglabasSanu), ka ari koncepcija ieklauto risinajuma modeli attiecinat
tikai uz valsts tieSo parvaldi un pasvaldibas personala parvaldibu noteikt tikai
ieteikumu veida. Tomeér nepiecieSams veikt pasakumus, kas ir versti uz:
v" vienotu analitisko instrumentu izstradi un izmanto$anu, nodroSinot valsts
parvaldes cilvekresursu attistibas un darba samaksas tendencu vienotu
analizi;

v’ stratégiskas cilvékresursu vadibas instrumentu (cilvékresursu stratégiju
izstradi, darbinieku apmierinatibas meérijjumu veikSanu, iestaZu un
cilvékresursu stratégiju sasaistes nodrosinasanu) ievieSanu ka valsts ta
pasvaldibu iestades;

v/ personala vaditaju lomas un to stratégiskas planosanas kompetences
stiprinasanu iestade;

v vadibas kompetences t.sk. personala vaditajiem nepiecieSamas prasmes
un kompetences parskatiSanu, lielaku uzsvaru liekot uz ilgtspéjigam
cilvekresursu vadibas prasmém,;

v' analitisko spéju stiprinasanu un nodarbinatibas tendencu analizi ka tiesas
parvaldes iestadés ta pasSvaldibu administracijas un to iestades,
izmantojot atbilstoSus IKT risinajumus.

4.2. Etikas normu izstrade un iedzivinasana

Etiku ka jabutibas jomu strukturé vairaki idealie elementi - vértibas, principi,
pienakumi, tikumi, mérki un normas, kas sava starpa atSkiras visparinajuma un
obligatuma pakapé. Valsts parvaldes sektora éetika ir profesionalas etikas joma,
kura analizé un izstrada Sai profesionalajai jomai atbilstoSas étikas normas,
analize vertibas un principus.

Viens no profesionalas étikas vértibu un normu ievieSanas instrumentiem ir
etikas kodekss. Lai izvertetu etikas kodeksu kvalitati valsts parvalde, KNAB

193 Ministru kabineta 2013.gada 6.februara rikojums Nr.48 “Par Valsts parvaldes cilvékresursu
attistibas koncepciju”
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2012.gada veica 124 vadoSo valsts tieSas parvaldes iestazu, valsts
kapitalsabiedribu, atvasinato publisko tiesibu juridisko personu (pasvaldibas,
augstskolas), ka ar1 neatkarigo valsts parvaldes instituciju (turpmak teksta visas
kopa - instithcijas) étikas kodeksu analizi.'** Pétijums atklaj, ka 88% jeb 109 no
124 institiicijam ir izstradati un spéka esosi etikas kodeksi. Zinojuma teikts, ka
proporcionali lielakoties étikas kodeksi ir izstradati valsts tieSas parvaldes
iestadés un to padotibas iestadés, mazak valsts kapitalsabiedribas — valsts
sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu un valsts akciju sabiedribas. Sava analize
KNAB norada uz vairakam étikas kodeksu un to ievieSanas nepilnibam: dalai
etikas kodeksu nav skaidri noteikts merkis, kas versts uz rezultatu, pieméram,
panakt valsts parvaldes sektora nodarbinato godpratigu ricibu; ne visos etikas
kodeksos (45% no izlases) ir dazadu ar intereSu konfliktu saistito jautajumu
skaidrojumi (pieméram, par Skietamo, potencialo intereSu konfliktu u.tml.); ne
visos étikas kodeksos ir atrunati davanu pienemsanas jautajumi, nav skaidrots,
ka jarikojas, ja iestades darbiniekam tiek piedavats kads labums (tadu etikas
kodeksu ir nedaudz mazak ka puse); dala étikas kodeksu (42%) neatruna
jautajumu par saskarsmi ar lobétajiem; tikai 49% analizéto kodeksu ir noteikts,
ka darbinieki ar parakstu apliecina, ka ir iepazinuSies un ieveros éetikas kodeksu,
vai arl, uzsakot darba attiecibas vai tiekot pienemts dienesta, darbinieku
iepazistina ar institucijas éetikas kodeksu; 20% gadijumu étikas kodeksos nav
atrunats, ka notiek sudzibu un iespéjamo etiskas principu parkapumu
izvertéSana, vai institicija sudzibu izskata tas vaditajs vai kada konkréta
struktirvieniba.

KNAB zinojuma secinats, ka étikas kodeksi nereti ir formali un netiek
praktiski izmantoti, ka arl tie nerisina butiskus pretkorupcijas
jautajumus.'®® Turklat zinojuma izteikts viedoklis, ka eétikas kodeksi
neatspogulo musdienu dzives realitati un riskus. Neskatoties uz to, ka
publiskaja telpa valsts parvalde tiek bieZi kritizéta un atseviSkos gadijumos
parmetumi vérsti tiesSi uz etikas jautajumiem, etikas kodeksos Sie jautajumi tiek
ignoreti. Pieméram, netiek risinats jautajums par varda brivibu un iestades
reputaciju vai oficialo poziciju, vai ricibu, noverojot iespéjamus parkapumus
kolégu riciba, proti, nav aplikotas realas ricibas dilemmas publiskas parvaldes
konteksta. Zinojuma noradits, ka butu velams definét vienota etikas kodeksa
pamatprincipus un uzstadijumus publiskaja parvalde, kurus katra institicija
varétu papildinat ar sev butisko. Vienotais etikas kodekss vai vadlinijas veicinatu
vienotu vertibu izpratni visa valsts parvaldé. Vienots étikas kodekss nav ticis
izstradats, lai gan Sads uzdevums bija noteikts Pamatnostadnes (4.2.1.).

104 yadogo valsts parvaldes iestazu, to padotibas iestazu un pasvaldibu etikas kodeksu kvalitates

analize, KNAB, Riga 2012,
http://www.knab.gov.lv/uploads/free/etikas kodeksu kvalitates analize 2012.pdf [skatits
30.09.2013.]

195 yadogo valsts parvaldes iestazu, to padotibas iestaZu un pasvaldibu etikas kodeksu kvalitates
analize, KNAB, Riga 2012,

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/etikas kodeksu kvalitates analize 2012.pdf [skatits
30.09.2013.]


http://www.knab.gov.lv/uploads/free/etikas_kodeksu_kvalitates_analize_2012.pdf
http://www.knab.gov.lv/uploads/free/etikas_kodeksu_kvalitates_analize_2012.pdf
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Parskata perioda tika pildits uzdevums 4.2.3. - veikt darbinieku izglitoSanu un
informésanu par étikas jautajumiem. Tacu jautajums ir, vai Sis apmacibas
notikusas pietiekama daudzuma un ir aptveérusas pietiekami lielu auditoriju un
vai So apmacibu kvalitate ir bijusi apmierinoSa. Valsts administracijas skola
partrauca étikas kursa pasniegSanu, etikas jautajumi ir ieklauti KNAB rikotajos
seminaros valsts amatpersonam. Parskata minétaja laikposma KNAB darbinieki
uzstajas valsts parvaldes institucijas, ka ar1 augstskolas ar prezentacijam par
valsts parvaldes étiku, intereSu Kkonflikta novérSanu, korupciju ka socialo
problému, iekS€jo kontroli, bet visbieZzak apmacibas notikuSas par pirmajam
divam temam.

2.tabula

KNAB veiktie izglitoSanas pasakumi

Gads 2008 2009 2010 2011 2012
Auditorijas
lielums 2292 1500 3482 3600 3386

Avots: KNAB dati

KNAB skatljuma ta piedavatas lekcijas par interesu konflikta novérSanas
reguléjumu un etiku nav pietiekamas, nemot véra lielu valsts amatpersonu un
kopuma valsts parvaldé stradajosSo skaitu:

»,Pasvaldibas mes gandriz nemaz neaptveram, pasvaldibas ir ap 200 000
nodarbinato. Tada veida, ka més to daram, tas ir sakums, bet ar to nepietiek.” "
KNAB ir méginajis risinat So probléemu, piedavajot apmacibas ,multiplikatoriem”,
t.i,, iestazu darbiniekiem, kuri rikotu apmacibas savas iestadés.

Kopuma vertéjot KNAB informativos materialus un datus saistiba ar étikas
vertibu, principu un normu ievieSanu ieziméjas probléma, ka valsts
amatpersonam trikst fundamentalu, ka ari musdienu zinasanu par valsts
parvaldes étiku un tas atskiribu no étikas privataja sektora, privataja dzive
vai sabiedriskaja sektora. Viens no korupcijas céloniem ir So dazado étikas
jomu sajaukums valsts amatpersonu un pilsonu riciba. Publiskas parvaldes etikas
pétnieciba Latvija nav attistita, netiek generétas vai pat vajadziga apjoma
apgitas zinasSanas, kas ir izstradatas arvalstis (galvenokart Rietumeiropa un
ASV), un, lai piedavatu kvalificétas apmacibas valsts amatpersonam par Siem
jautajumiem, KNAB pietriikst kapacitates. Sobrid administrativa jeb valsts
parvaldes étika ir komplicéts pétniecisks lauks, kura tiek izmantotas vadibas
zinatnes, psihologijas, politikas zinatnes, moralas filozofijas, sociologijas un
ekonomikas pieejas.'”’

4.3. Valsts parvaldes darbinieku izglitibas un apmadcibu sistémas
pilnveidosana

106 Intervijas ar KNAB amatpersonu 2013.g. februart.

7 Demmke Ch., Moilanen T. (2011) Effectiveness of Good Governance and Ethics in Central
Administration: Evaluating Reform Outcomes in the Context of the Financial Crisis. Amsterdam:
EIPA. 19.1p.
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v Valsts administracijas skola nodroSina ierédnu profesionalas kvalifikacijas
paaugstinasanu. Paréjo valsts parvaldes darbinieku talakizglitiba lidz Sim
nav vienoti planota un istenota. Truikst vienotas sistémas, lai novertetu, cik
liela méra kursos iegiitas zinasanas tiek pielietotas praksé un vai tas uzlabo
profesionalas darbibas kvalitati.

v' Praksé vérojama nepiecieSamiba uzlabot augstskolu sadarbibu ar valsts
parvaldes institlicijam, nodroSinot sakotnéjo valsts parvaldes profesionalajai
darbibai nepiecieSamo zinasanu un prasmju apguvi augstakas izglitibas
studiju programmu ietvaros, ka ari izmanot valsts parvaldes iestazu
bibliotéku resursus valsts parvaldes darbinieku talakizglitibai, kvalifikacijas
celSanai un efektivitates paaugstinasanai.

v" Kop$ Latvija ir iestajusies Eiropas Savieniba, ir nepiecieSsams paaugstinat
darbinieku zinasanas par Eiropas Savienibas likumdoSanu un institucionalo
sistému. Savlaicigi jaizveido sistéma, lai nodrosinatu to prasmju un zinaSanu
attistiSanu, kas bils nepiecieSamas veiksmigas Latvijas prezidentiras ES
nodrosinasanai 2015.gada.”

Ar1 valsts parvaldes darbinieku izglitibas un apmacibas sistémas
pilnveidosanu ietekmeéja finanSu Kkrize un tai sekojoSie budzeta
konsolidacijas pasakumi, kas noteica ievérojamu finanséjuma
samazinajumu valsts parvaldes darbinieku izglitibas un apmacibas
pasakumiem. Tomer janorada, ka parskata perioda gan tieSas valsts parvaldes,
gan pasvaldibu iestadém un darbiniekiem bija pieejams ES fondu finanséjums
gan administrativas kapacitates stiprinasanai, gan 1pasi ar ES fondu vadibu
saistito zinaSanu un prasmju attistibai. Tadéjadi, lai gan Valsts administracijas
skolai parskata perioda tika butiski samazinata budZeta dotacija, tadejadi
nenodroSinot valsts pasutijumu un ta istenoSanu attieciba uz ierédnu un
darbinieku izglitoSanu un kvalifikacijas celSanu, tomeér no dazadam ES
programmam pieejamie kursi kvalifikacijas celSanai nodroSinaja ad-hoc
apmacibu Isteno$anu. lepriek$ apkopotd informacija liecina'®®, ka parskata
perioda netika veikts valsts parvaldes darbinieku apmacibas sistémas
efektivitates izvertéjums un netika veikti sistémiski pasakumi kvalitativas valsts
parvaldes darbinieku talakizglitibas sistémas izveidé, tadejadi saglabajot So
uzdevumu aktualitati.
DiemZel valsts parvaldes darbinieku novértéjums par iespéjam pilnveidot
profesionalas zinasanas liecina, ka situacija dazadas institicijas ir atSkiriga.
-,Vairak neka 1/3 dala jeb 45% respondentu valsts parvaldes darbinieku
iespéjas reguldri pilnveidot profesiondlas zindsanas novérté negativi.
Savukart 37% respondentu tomeér uzskata, ka valsts parvaldes
darbiniekiem ir iespéjas regulari pilnveidot profesionalas zinasanas.”

108 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertéjumu (ex-post)",
4.3.nodala un "Starpzinojums par plana "Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizésanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)", 2.1.nodala
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Apkopota informacija'® liecina, ka Valsts administracijas skolai parskata perioda
tika butiski samazinata budZeta dotacija, tadéjadi nenodroSinot valsts
pasitijumu un ta istenoSanu attieciba uz ierédnu un darbinieku izglitoSanu un
kvalifikacijas celSanu, tomér parskata perioda institiicijam no dazadam ES
programmam bija pieejami kursi kvalifikacijas celSanai, tadéjadi nodroSinot ad-
hoc apmacibu istenosanu.

Nemot véra, ka esoSa finanséjuma planosSanas sistéma paredz jaukta tipa
mehanismu, kad profesionalas zinaSanas ir iespéjams pilnveidot vai nu Valsts
administracijas skola, vai ari izvéleties citu pakalpojumu sniedzeju, apmacibu
sistemas efektivitates izvertéjums saglaba savu aktualitati, lai novertétu
gan kopeéjo finansejuma apmeéru, kas tiek novirzits darbinieku apmacibam
iestades, gan iegito zinasanu un profesionalas pilnveides pasakumu
rezultatus un ilgtspeju.

Tapat IKT attistibas un digitalizacijas laikmeta, kad aizvien lielaku zinaSanu
apjomu iespéjams apgut digitali nepiecieSams novértét apmacibu
programmu efektivizésanas iespéjas, ko raditu apmacibu programmu
piedavajuma digitalizacija.

Darbinieku mobilitate un elastdroSibas elementu attistiSana valsts parvaldes
darba aizvien vairak radis pieprasijumu péc profesionalo zinaSanu un
kompetencu pilnveidoSanas iespéjam, izmantojot talmacibu. Nakotné darbinieku
izaugsmi aizvien mazak bus iespéjams nodroSinat ar tradicionalajam apmacibas
metodém. Arl nesen veiktie pétijumi liecina par nepiecieSamibu domat par
maciSanas paradumu un metozu mainu, ko veicina tadas attistibas tendences ka
maciSanas darba ipatsvara samazinasanas no 70% pédejo 15 gadu laika 1idz 50%
nakotneé, ka ari lasiSanas un domasanas ipatsvara maina no 10% lidz 20%.

Lai gan starp valsts parvaldes iestadém un augstskolam ir izveidoti
sadarbibas mehanismi ar merki uzlabot studiju kvalitati, ka ar1 sagatavot
profesionalus darbam valsts parvaldée, tomer sSadas informacijas
sistematizéSana un apkopoSana ir nepietiekama, kas nelauj savlaicigi
aktualizét problémas atbilstoSu zinaSanu un prasmju nodrosinasana sekmigam
darbam valsts parvaldé. Tapat nepietiekami tiek izmantota augstskolu
pétniecibas kapacitate valsts parvaldei nepiecieSamu pétijumu veikSana un
isteno$ana. Ka noradits iepriek$''’, nakotné ipa$i aktuala klas valsts parvaldes
institiiciju un augstskolu sadarbiba pétijumu veikSana, kas ir vérsti uz jaunu
metoZu un darba formu ievieSanu valsts parvaldé ar mérki istenot, gan cilveku,
gan laika, gan finanSu resursu parskatiSanu un optimalaku izmantoSanu, tadéjadi
nodrosSinot, ka valsts parvaldes darba tiek analizéti un aktivi nemti vera dazadi
pétijumi un tendences, kas sekmétu elastibu un spéju atri pielagoties parmainam,
darbinieku produktivitati, motivaciju un veicinatu inovacijas valsts parvalde.

109 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes

2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novértégjumu (ex-post)",

4.3.nodala

110 "Starpzinojums par plana "Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un civildienesta

optimizésanai" istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)", 1.2.nodala
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Nemot vera, ka darbinieki faktiski ir vienigais valsts parvaldes resurss, no kura ir
atkariga valsts parvaldes snieguma kvalitate un politiku istenoSanas rezultati, .
jaturpina darbs pie darbinieku izglitibas un apmacibas sistémas pilnveidoSanas,
istenojot gan jau Sobrid iecerétos pasakumus jaunajiem darbiniekiem, kuri tikko
uzsak darbu valsts parvalde, gan ipasus apmacibu modulus, kuros tiek attistitas
darbinieku visparigas un specifiskas kompetences.

Tapat vel joprojam savu aktualitati saglaba uzdevums attieciba uz valsts
parvaldes darbinieku apmacibas sistéemas efektivitates izvertéjumu, kas
varétu sniegt pilnvertigu prieksstatu par finanséjuma izlietoSanas
efektivitati un apmacibu pasakumiem, Kkuri tiek istenoti decentralizeti
iestazu limeni. Turpinot darbu pie sadarbibas mehanismu ar austakas izglitibas
iestadem pilnveidoSanas, paredzot iespéju izmantot augstskolu pétniecibas
kapacitati, butu nepiecieSams veicinat arl valsts parvaldes iestazu, augstako
izglitibas iestazu un uznémumu savstarp€jo sadarbibu gan valsts parvaldes
darbinieku profesionala pilnveides pasakumu istenosSana, pieméram, rikojot
pieredzes apmainas pasakumus atbalsta funkciju nodroSinatajiem uznémumos,
ka ari 1stenojot kopigus projektus, kas versti uz jaunu metozu un darba formu
ievieSanu un aprobésanu valsts parvaldes iestazu darba.

5. ricibas virziens: Sabiedribas lidzdaliba un sadarbiba valsts parvalde

5.1.Sabiedribas iesaistiSana léemumu pienemsanas un tiesibu aktu izstrades,
to istenosanas un novertésanas procesos

Pamatnostadnu izstrades laika $i apaksvirziena ietvaros tika identificets, ka “(...)
esoSie iesaistiSanas mehanismi lémumu pienemsanas procesos attistas un tajos
netiek izmantotas visas informacijas un komunikacijas tehnologiju piedavatas
iespéjas. Kopuma japanak socialo partneru iesaistiSana dazadu projektu, tiesibu
aktu un dokumentu izstrades procesa agrinaka stadija, japaplasina sabiedribas
lidzdalibas iespe€jas.”

Patlaban Latvija darbojas vairakas NVO platformas (pieméram, LAPAS, eLPA),
kas dod iespéju nevalstiskajam organizacijam iesaistities politikas izstrades
procesos gan Saeimas, gan Ministru kabineta limeni. NVO kapacitate tiek
stiprinata gan no valsts, gan dazadu starptautisko donoru puses, un NVO spéja un

vélme lidzdarboties ir pieaugusi''.

Sabiedribas lidzdalibas iespéju proceduru patlaban nosaka Valsts
kancelejas izstradatie un 2009.gada apstiprinatie Ministru kabineta
noteikumi par sabiedribas lidzdalibas kartibu attistibas planosanas
procesa. Noteikumi ir saistoSi gan valsts, gan pasSvaldibu lémumu
pienemsana. Tomeér, kaut gan vienotas prasibas ir noteiktas, tas netiek

H "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertéjumu (ex-post)",
5.1.nodala
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vienada meéra ieverotas un no kadas atbildigas iestades puses uzraudzitas.
Uzdevuma aktualitate ir neziidoSa, jo tas ir pastavigi istenojams. Patlaban tas
atrodas pozitiva attistibas dinamika. Lidzdarbosanas iespéjas Latvija ir pilniba
nodroSinatas, bet lidzdarbosanas kvalitate atkariga no katras NVO kapacitates un
pieredzes konkreétaja joma, ka ar1 spejas uzklausit citus un paust savu viedokli.

Sabiedribas lidzdalibas procesam nakotné biitu janodrosSina lielaks
caurspidigums, nosakot atbildigo uzraudzibas institiciju, kas kontrolétu
sabiedribas lidzdalibas procesu kvalitati.

5.2.Sabiedribas tiesiskas apzinas un zindasanu pilnveidosana

Vidéjas izglitibas ietvaros skoléeni tiek izglitoti par jautajumiem saistiba ar
tiestbam un valsts parvaldi dazados macibu priekSmetos, So macibu priekSmetu
saturs tiek regulari parskatits un pilnveidots. 2012.gada veiktaja augstskolu un
koledZu macibu programmu izvéertejuma tika izvertétas arl macibu programmas,
kas izglito par tiesibam, valsts parvaldi un politisko sistemu. Latvija liels
studentu skaits ir tieSi socialo zinatnu nozaru specialitates, tai skaita pieauguso
vidi. Parskata perioda netika mérktiecigi veikta pieauguso izglitosana par
tiesibu, valsts parvaldes, Kkorupcijas novérSanas un apkarosSanas
jautajumiem, ja neskaita valsts amatpersonu auditoriju, atseviSkas socialas
kampanas, ka arl pieauguSo iesaistiSanos formala augstakaja izglitiba, kura
notiek apmaciba par $im temam. Pagajusaja gada veiktie sociologiskie mérijumi
parada, ka joprojam ir liels to iedzivotaju skaits, kuri gatavi maksat kukuli
valsts amatpersonam. Uz jautajumu ,Vai Jis personiski esat gatavs dot kukuli
valsts amatpersonai, ja tas butu butiski Jusu vai Jusu radinieku interesés un
probléema tiktu atrisinata?”, ,Ja” vai ,Vairak ja neka né” atbildeja 35%
respondentu, bet ,Né&” vai ,Vairak né neka ja” atbildéja 61% respondentu.''? Vél
ir sameéra liels cilvéku ipatsvars, kas attaisno koruptivu darbibu izmanto$anu®".
Sobrid pietriikst datu, lai plasak novértétu iedzivotdju zinasanas par tiesibu
jautdjumiem un par politisko sistému. ZinaSanas un plasak - kognitiva orientacija
- ir viens no pilsoniskas kultiiras aspektiem (lidzas afektivai un novertéjosai
orientacijai).'** Tas ir priek$nosacijums kvalitativi funkcionéjo$ai demokratiskai
politiskai sistémai, jo pilsonis, kurs jitas kompetents, bis vairak tendéts uz
iesaistiSanos politikas procesos un jutisies mazak atsveSinats no valsts.
Sabiedriba ar attistitu pilsonisku kultiiru (kas orientéta uz politisku lidzdalibu)
iedzivotajiem ir zinaSanas par politiskas sistémas ,ienakosSo” (,input”) aspektu
(parlamentaras veélésanas, partijas) un ,izejoSo” aspektu (birokratija, valsts
parvalde, tiesu sistéma).

2 Korupcijas novér$anas un apkaro$anas biroja publiskais parskats, 2012.g.

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab publiskais parskats2012.pdf [skatits
30.09.2013.]
13 Korupcijas novérSanas un apkaroSanas biroja publiskais parskats, 2012.g.
http://www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab publiskais parskats2012.pdf [skatits
30.09.2013.]

"4 Almond G., Verba S. (1989) The Civic Culture. Political Attitudes and Democracy in Five
Nations. Newbury Park: Sage Publications. P.21.
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Pétijuma laika nav konstatéta merktieciga Tieslietu vai Izglitibas un zinatnes
ministrijas darbiba pieauguso izglitiba par minétajam témam. Péc Izglitibas un
zinatnes ministrijas Informacijas centra sniegtas informacijas pasvaldibas vairak
orient€jas uz macibu kursu piedavasanu profesionalaja izglitiba, kas dotu iespéju
pasvaldibas iedzivotajiem apgit darba tirgi pielietojamas prasmes. Valsts
parvaldes sistéma, valsts parvaldes pienakumi un iedzivotaju tiesibas un
pienakumi nav starp tam témam, par kuram apmacibu butu ieintereséti finansét
darba deveéji vai pasi izglitojamie (ja tas neskar, pieméram, konkrétus uznémumu
darbibas jautajumus). ledzivotaji nav intereséjusies par SIm témam ari Izglitibas
zinatnes ministrijas Informacijas centra, kurs piedava bezmaksas konsultacijas
par izglitibas iespéjam pieaugusSajiem. Tas liecina, ka iedzivotajiem, iespéjams,
nav izveidojusies vajadziba péc izglitoSanas Sajos jautajumos. Ja par uzdevumu
tiek izvirzita iedzivotaju pilsoniskas kompetences, politiskas kultiras limena
paaugstinasana, ir nepiecieSams konkretizét merkus, izstradat programmas,
noteikt atbildigas institucijas, skaidri apzinat merkgrupas un atvélet
nepiecieSamo finanséjumu.

5.3.Sabiedribas interesu prioritate valsts amatpersonu darbiba

KNAB riciba esoSa informacija un pétijumi par korupcijas jautajumiem liecina
par pozitivam tendencém valstli $aja joma. Aizvien mazaks Kklust to cilveku
ipatsvars, kuri saskarsmeé ar valsts parvaldes institicijam izmanto kukulus,
davanas, barterdarijumus vai pazisanas (pédejo divu gadu laika lietu, jautajumu
vai problemu kartoSanai valsts vai pasvaldibu institiicijas 30% aptaujato Latvijas
iedzivotaju izmantoja neoficialus maksajumus, barterdarijumus vai paziSanos).
Situativas korupcijas izplatiba Latvija kopuma samazinas. Pieaug uzticéSanas
limenis daudzam valsts parvaldes institiicijam, vairak cilveku noverte tas ka
godigas, salidzinot ar iepriekS€jos gados veiktajiem pétijumiem, vairak tiek
parstavéets viedoklis, ka korupcija pédéjo Cetru gadu laika ir mazinajusies.’”
Pagajusa gada novembri veiktas iedzivotaju aptaujas dati signalizé ari par
pastavosam problémam saistiba ar korupciju. Vel arvien daudz iedzivotaju pauda
gatavibu dot kukuli, lai atrisinatu savu vai radinieku problémas (35% aptaujato),
KNAB norada ari uz lielu iedzivotaju skaitu, kas izmantojusi neoficialas darbibas
(maksajumi, barterdarijumi, paziSanas), sanemot arstéSanas pakalpojumus
slimnicas, poliklinikas (19%) vai kontaktéjoties ar celu satiksmes uzraudzibas
amatpersonam (6%). KNAB norada uz korupcijas riska problemam veselibas
aprupes joma ari sakara ar iekSéjas kontroles jautajumiem.

,Vel arvien ir vérojamas jomas, kuras ignoré korupcijas faktu un viena no tadam
jomdm ir veselibas apripes joma. SI joma Joti pasiva. Ta ir viena no
reglamentakajam jomam, meés zinam, ka tur viss prieksa ir uzrakstits, kadas zales,
kura vieta, kadi kliniski pétijumi jaizdara, ta ir arkartigi reglamentéta joma. Bet
tiesi korupcijas aspektu un interesu konflikta aspektu vini izvairas pieminéet. Vini

!5 Korupcijas novér$anas un apkaro3anas biroja publiskais parskats, 2012.g.

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab publiskais parskats2012.pdf [skatits
30.09.2013.]
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uzskata, ka tas ir atlikusais risks, kuram lai pievérs uzmanibu KNAB ka aréjais
kontrolieris, bet vini to neieklauj iekséjas kontroles sistémds.”"'

Korupcijas riski veselibas apriupes joma detalizeti analizeti KNAB parskata
,Korupcijas riski veselibas apriipes sistéma”.'"’ Saja parskata tiek analizéti
atklatie noziedzigie nodarijumi un korupcijas riski arstniecibas iestazu personala
un pacientu attiecibas, arstniecibas iestaZu personala un piegadataju,
medikamentu raZotaju un izplatitaju attiecibas. Viena no problémam
korupcijas noversana, uz kuru norada KNAB, ir tada, ka ne uz visam
personam, Kkas faktiski rikojas ar valsts vai pasvaldibas finansu lidzekliem
vai mantu, tiek attiecinats valsts amatpersonas statuss un lidz ar to
ierobeZojumi un aizliegumi, kas noteikti likuma ,Par intereSu konflikta
novéersanu valsts amatpersonu darbiba” un kuru merkis ir nodroSinat publiskas
varas izmantosanu sabiedribas interesés un novérst valsts amatpersonu
potenciali koruptivas darbibas. Lidziga veida probléma saistita ar kontroli
attieciba uz tiem finansu lidzekliem, kurus valsts iestades vai kapitalsabiedribas
pieSkir nevalstiskajam organizacijam. KNAB ieskata valsti pastav prakse, ka
valsts iestades finansé nevalstiskas organizacijas, pieméram, ziedojot tam naudu,
bet pietrukst kontroles par So procesu un lidzek]u talako izmantoSanu:

».nauda tiek aizpludinata nesaprotami gan ziedojot, gan vienkadrsi finanséjot.
Sobrid valsti pastav prakse, ka nauda tiek dota pilnigi bezsakard. Vini pie budZeta
izlietojuma pozicijam pievelk pie kaut kadam aktivitatém. Nauda tiek pieskirta,
pieméram, kadai nevalstiskajai organizacija aizbraukSanai kaut kur ekskursija.
Kas nav saprotams, kapéc. Ja terini notiek, labumam jabut sabiedribai skaidram.
Lietas jasakarto sistémiski. Kadas nevalstiskas organizacijas pieslédzas pie
budZeta finanséjuma programmds un gadu gadiem sanem, bet citas né. Sis
reguléjums nav sakartots.”®

Vel viena probléma, uz kuru norada KNAB sakara ar pretlikumigas valsts un
pasvaldibu mantas izmantoSanas noversanu ir sabiedriska labuma organizacijas
statusa pieskirSana. KNAB skatijuma pastav prakse, ka sabiedriska labuma
statusu sanem organizacijas, kuras faktiski nesniedz sabiedribai saskatamu
labumu, bet sanem nodoklu atvieglojumus:

,Netiesais valsts labums nonak organizacijam, kuras to varbit nemaz nav
pelnijusas, jo nekadu sabiedrisku labumu vini isti nesniedz. (..) Jo sadas
organizdcijas sanem nodoklu atvieglojumu un sabiedriba netiesi sponsoré tadu
organizaciju darbibu, kuras labumu pilsoniskajai sabiedribai pienesumu
nesniedz.”"’

KNAB kopuma izdala vairakus prieksnoteikumus korupcijas pastavésanai valsti:
socialekonomiskie apstakli, politiskie apstakli un funkcionalie apstakli. No

1 Intervija ar KNAB amatpersonu 2013.g.februari.
17 Korupcijas riski veselibas apripes sistema (KNAB, 2012, g)

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab risku analize ves apr.pdf [skatits
30.09.2013.]

"8 Intervija ar KNAB amatpersonu 2013.g.februari.
1o Intervija ar KNAB amatpersonu 2013.g.februari.
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tiem izriet galvenas problémas saistiba ar korupciju valsti: ,problémas saistiba
ar korupciju ir publiskaja parvaldé nodarbinato atlidzibas un pieskirto
pilnvaru nesameérigums, socialekonomiskajam izmainam neatbilstoSas
administrativas procediiras un sodu politika, iek$€jas kontroles vajums
institicijas un aréjas kontroles trakumi.”’?® Korupcijas novér$anas un
apkaroSanas aktivitatém ir maz izredZu but veiksmigam, ja amatpersonam ar
ievérojamu diskrecionaro varu tiek maksatas nesameérigi mazas algas. Sis
jautajums attiecas uz socialekonomiskajiem apstakliem, kuri ietekmé korupcijas
rasanos.”?! Pie politiskas Kkorupcijas probléemam ir pieskaitama patronaza un
butisku lémumu (par noteikumu un likumu saturu) necaurspidiga ietekmésana
ar iespéjams pretlikumigo labumu nodoSanu amatpersonam. Uztverta politiska
korupcija izpauzas ka iedzivotaju zemais uzticéSanas limenis Saeimai un
Ministru kabinetam. Joprojam nav speka pietiekams lobéSanas reguléjums, tas
atrodas izstrades stadija (LobéSanas atklatibas likumprojekts paslaik tiek
saskanots ar iesaistitajam institucijam un organizacijam). KNAB nosauc arl
vairakas problémas areja kontrol€, kas apgritina korupcijas izskauSanu: dazi
varas atzari neveic pietiekamu kontroli vai papildina viens otru (tiek minéts, ka,
piemeéram, Valsts kontroles konstatétajos parkapumos bieZzi vien netiek
identificetas atbildigas personas), trikumi aréjos normativajos aktos nelauj
savlaicigi reagét, pieméram, uz parkapumiem publisko iepirkumu joma,
piemeérotie sodi par koruptiviem noziedzigiem nodarijumiem nerada iedarbigu

preventivo efektu'?%

120 Korupcijas novérSanas un apkaroSanas biroja publiskais parskats, 2012.g.

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab publiskais parskats2012.pdf [ skatits
30.09.2013.]

21 M 2013.g. maija ir sagatavojusi informativo zinojumu "Par iesp€jam pakapeniski izlidzinat
atlidzibas fondus valsts tieSas parvaldes iestadém, lai nodrosSinatu lidzvertigu atlidzibu lidzigiem

122 Korupcijas novér§anas un apkaroanas biroja publiskais parskats, 2012.g.

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab publiskais parskats2012.pdf [ skatits
30.09.2013.]
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IV Valsts parvaldes attistibas meérki un izaicinajumi
nakamaja planosanas perioda

4.1. Butiskakas tendences, balstoties uz arvalstu praksi

Politikas planoSana un noveértésana

Eiropa ir dazada attieksme pret politiku novertéSanas nepiecieSamibu, kas
galvenokart atkariga no izvertéSanas kultiras nacionalajam atSkirtbam, speka
esoS$as likumdoSanas un valsts parvaldes ipatnibam. Daudzas valstis (pieméram,
Austrija, Somija, Irija, Italija) ka katalizators darbojusas ES struktirfondu
noveértesanas prasibas, un tur sakusi So praksi plasak izmantot arl nacionalajam
politikam. Vairakuma valstu politiku noveértésanas nepiecieSamiba nostiprinata
normativaja bazé un parasti par tas veikSanu ir atbildiga attiecigas jomas
ministrija. Galvena metodologiska pieeja ir kvalitativs procesu noveértéjums,
labas prakses gadijumu analize, kvantitativa efektivitates (ietekmes) analize,
ekonomiskas  efektivitates analize, zaudéto izmaksu analize un
makroekonomiska modelé$ana.'*

Novértésana ir viena no uz pieradijumiem balstitas politikas veidoSanas
pamatprasibam. Peéc 2008.gada datiem 24 no OECD valstim kvantificéja
izmaksas, bet tikai 16 kvantificeja ari ieguvumus. Lai gan valstu skaits, kas
pieméro ex-post novértéSanas mehanismus likumdosanas procesa, pédéja
dekade ir pieaudzis un sasniedzis 20, tikai seSas valstis tiek uzskatits, ka regulars
ex-post novertéjums ir nepiecieSams visu politikas jomu normativajam
reguléjumam, bet 12 valstis (Australija, Austrija, Kanada, Somija, Francija, Vacija,
Islande, Koreja, Jaunzélandé, Sveicg, Apvienotaja Karaliste un ASV) ir ieviests
automatisks vidéja termina normativo aktu parskatianas process.'**

Patlaban par visattistitako reguléjuma ietekmes noveéertéSanas sistemu Eiropa
tiek uzskatita ex-ante un ex-post novertéjumu veikSana Eiropas Komisijas limeni.
Lai gan dalibvalstis ietekmes novértesanas tradicijas nacionalaja limen1 parsvara
ir ieviesuSas, tikai dazas novertéjumu rezultati reali ietekmeé lémumu
pienemsSanas procesu. Par novértéSanas tradiciju iedibinataju Eiropa tiek
uzskatita Apvienota Karaliste, citas valstis savukart specializéjas konkretas
jomas izvertéSana (pieméram, Vacija - nodarbinatibas, Niderlande -
administrativa sloga izvérté$ana).'®

123 Assessing the Evidence: The Evaluation of Regional Policy of Europe, University of Strachlyde,

European Policy Research Paper Nr. 56
124

Government at a Glance 2011, pieejams http://www.oecd-
ilibrary.org/governance/government-at-a-glance-2011 gov glance-2011-en [skatits
11.07.2013.]

125 A. Renda, The Development of RIA in the European Union: An Overview, Centre for European
Policy Studies (CEPS), 2010
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Pastav uzskats, ka patlaban butu nepiecieSams detalizétak izpétit novérteéSanas
joma vispieredzejusakas valsts pasaulé - ASV - pieredzi un to parnemt, ko
Eiropas valstis, ievieSot reguléjuma ietekmes novértéjumu, bieZi vien piemirsa.
Pirmkart, kaut ari ASV liela nozime tiek pieversta neto ieguvumu izteikSanai
kvantitativos lielumos, $1 prasiba ir obligata tikai tiesibu aktiem, kas izdoti uz
likuma pamata. Kongresam, ka ari izpildagentiram ietekmes noveértéjuma
veikSana nav obligata. Otrkart, Obamas administracija aizvien lielaku nozimi
pievérs biheivioralas ekonomikas pamatprincipu ieklausanai ietekmes
novértéjumos, nemot véra individualos stimulus un patérétaja uzvedibu, ko
diezgan gruti identificét ar tradicionalas izmaksu-ieguvumu metodes palidzibu.
Parnemot So praksi ari Eiropas limenl un izmantojot to ex-ante ietekmes
novertéjumam, pastavétu iespéjamiba, ka politisko lémumu pienémeéji izprastu
tirgus un individu savstarpéjo mijiedarbibu vel pirms normativas bazes
apstiprinasanas.'*®

Vidéja termina budZeta planosana

Vidéja termina budZeta ietvara veidoSanas procesa valstis parsvara saglabajusas
iepriekSéjo gadu tendences. Valsts nosaka kopéja izdevumu budzZeta griestus
vidéjam terminam, to sadalot pa ministriju portfeliem. Kanada, Danija, Irija un
Zviedrija ministriju izdevumu apjomu parskata katru gadu, bet Apvienotaja
Karalisté - katru otro gadu. Niderlandei, Zviedrijai un Apvienotajai Karalistei
vidéja termina budZeta ietvars ir fikséts, bet Kanadas, Danijas, Somijas un Irijas
vidéja termina budZeta ietvars katru gadu var tikt parskatits. Australijai un
Jaunzelandei budZeta ietvara nav. Peédéjo desmit gadu laika OECD wvalstis
parsvara pargajuSas uz programmu budZetu, vienlaikus saglabajot
administrativo izmaksu poziciju budzetu.

Nozimigs faktors, kas ietekméjis valstu publiskas parvaldes struktiru un
prioritates, ir nesena finansSu Kkrize, kuras rezultata daudzas valstis tika
samazinati publisko pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamie cilvéku un finansu
resursi. Kaut ar1 tas radija nozimigas socialas izmaksas, pozitiva puse reformu
veikSanai bija inovativu risindgjumu atrasana pakalpojumu kvalitates
nodro$inasanai ar mazaku ieguldijumu apjomu.’” Péc OECD datiem, divas
tresdalas valstu ka fiskalas konsolidacijas riku izveléjas izdevumu samazinasanu,
bet viena treSdala - ienémumu palielinasanu. Kaut ari efektivaka ilgtermina,
izdevumu grieSanas procedira prasa ilgaku ievieSanas laiku neka nodoklu
paaugstinasana, kas dod pozitivu efektu 1saka laika posma. '*®

126 A, Renda, The Development of RIA in the European Union: An Overview, Centre for European
Policy Studies (CEPS), 2010

27 International Institute of Administrative Sciences “Annual Report 2012”, pieejams

http://www.iias-iisa.org/e/news/Documents/RapportAnnuelllAS 2013.pdf, [skatits
11.07.2013.]

128 Government at a Glance 2011, pieejams http://www.oecd-
ilibrary.org/governance/government-at-a-glance-2011 gov glance-2011-en [ skatits

11.07.2013.]
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Australija, Kanada, Niderlande un Apvienota Karaliste ka paligriku valsts videja
termina prioritasu noteikSana izmanto t.s. izpildes parskatus (spending reviews),
kur tiek izvértéta ne tikai programmu efektivitate pie pasreizéja finans€juma, bet
ar1 rezultatu apjoms gadijuma, ja tiktu pieskirts papildu finanséjums. Par izpildes
parskatu novertésanas procediiru parasti ir atbildiga Finansu ministrija. Ta
integré parskatu rezultatus ikgadéja budZeta planoSanas un prioritasu
identificéSanas procedira. Visas valstis izpildes parskatu veidoSanas procesam ir
kopigas iezimes: novertéjumus neveic struktirvienibas, kas ir attiecigas nozaru
ministrijas parraudziba, nozares ministrija nepiedalas tehniskas specifikacijas
sastadiSana, parskatus veido arejie eksperti. Valstis, kas ieviesuSas izpildes
parskatus, uzskata tos par efektivakiem rikiem finansu lidzeklu nodrosinasana
prioritaSu istenoSanai neka tradicionala programmai pieskirto finansu lidzeklu
samazinaSana. No otras puses, tas ir atzinuSas, ka, lai izpildes parskatu
procediira butu efektiva, tai nepiecieSama patstaviga uzmaniba no FinansSu
ministrijas un premjerministra puses. Normativas bazes esamiba, kura skaidri
atrunati nozaru ministriju pienakumi, varétu $§adu atbalstu nodro$inat.'*

Uzraudziba un kontrole

Jaunas publiskas vadibas (NPM) teoréetiskas saknes meklejamas 60. gadu beigas,
bet ka valsts parvaldes dominéjosa ideologija vairakuma attistito pasaules valstu
ta tika ieviesta, vadoties péc Jaunzelandes un Apvienotas Karalistes pieredzes 90.
gados. Ka rada OECD 2010. gada veiktais pétijums™’, valstis, kas pédéjos
divdesmit gados ir bijusas paraugs ideologijas sekmigai istenosanai, atkal apsver
iespéju pakalpojumu sniegSanu iedzivotajiem vairak centralizét. Agentiru
uzraudziba un uz rezultatu vérsta kontrole nav devusi ieplanoto efektivitates
pieaugumu, jo bieZi vien darbinieku skaits uzdevuma izpildes rezultata pieauga
un to uzturésSanai tika novirzita dala, kas bija paredzéta programmas rezultatu
sasniegSanai. Praktisko un konceptualo reformas ievieSanas griitibu rezultata
OECD valstu valdibas parformuléjusas uzraudzibas un kontroles procediiras
agentlram, virzoties uz Sadam pieejam:
v uzsvars uz rupigaku agentaru darbibas rezultatu identificéSanu;
v'uzsvars uz pastavigu dialogu ka primaro pieeju labakas rezultatu izpildes
nodrosinasanai. Ikgadéjam agentiiras budzetam ka kontroles rikam ir
sekundara nozime;
v'lielaks agenturu ieguldijumu caurspidigums.

Danija un Zviedrija darbibas rezultatu definéSana tagad ir delegéta pasam
agentliram, kas velak jasaskano ar ministriju. Vairakas valstis paradas tendence
atdalit ikgadéjo budZeta procesu no atskaitiSanas par darbibas rezultatu izpildi.
Zviedrija ir attistljusi dazadas agentiiru darbibas novértésanas procediras un

129 Government at a Glance 2011, pieejams http://www.oecd-

ilibrary.org/governance/government-at-a-glance-2011 gov glance-2011-en [ skatits
11.07.2013.], 15.1p.

B30 yalue for Money in Government, Public Administration after “New Public Management”, OECD,
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ikgadéjos dialogus ar ministriem un Nacionala audita ofisa darbiniekiem. Ari
Danija un Niderlande aizvien lielaku nozimi pieskir regulariem agentiru
darbibas izvertejumiem.

Pakalpojumu efektivitates uzlaboSana

Ekonomiskas krizes laika valstis, izvertéjot iesp€jas samazinat publisko
pakalpojumu izmaksas, atgriezas pie 80. gados plasi izplatita atbalsta
pakalpojumu sniegSanas modela. Attieciba uz atbalsta pakalpojumiem OECD
valstls verojamas Sadas tendences: atbalsta pakalpojumu decentralizacija
centralas valsts parvaldes limeni, ministriju kopigo atbalsta pakalpojumu centru
atjaunosana un ieguldijumu samazinaSana pakalpojumu sniegSanai
(pakalpojumu administrativo izmaksu grieSana). Kaut ar1 90. gados tika ieviestas
jaunas publiskas vadibas idejas ar domu, ka ikvienam pakalpojumu sniedzéjam ir
jazina sava sniegta pakalpojuma izmaksas, administrativas izmaksas Danija,
Francija, Niderlandé, Zviedrija un Apvienotaja Karalisté tika saglabatas ka
atseviSkas budZeta programmas, tadejadi noverSot programmas lidzeklu
iepltisanu administrativo izdevumu segSana.

Ministriju kopigie atbalsta pakalpojumi savu popularitati ir atguvusi sameéra
nesen. Tas iespéjams tikai ar ieintereséto ministriju augstaka limena vaditaju
ieinteresetibu Sadu modeli attistit. Kopigie atbalsta pakalpojumu centri samazina
valsts parvaldes sniegto pakalpojumu izmaksas. Ta, pieméram, Danija kopigie
atbalsta centri raditi administrativo un informaciju tehnologiju pakalpojumu
sniegSanai, Niderlandé - cilvékresursu, arhivu un ikdienas pakalpojumu (pasts,
édinasana u.c.) sniegSana starp ministrijam un agentiram. Kanadas Finansu
ministrija ir izveidots atbalsta pakalpojumu centrs, kas piedava stratégiskos
finanSu un informacijas vadibas, ka ari stratégiskas cilvékresursu vadibas
pakalpojumus, apkopojot labako gan no privata, gan valsts sektora pieredzes.
Centrs piedava savus pakalpojumus vairak neka 15 dazadam valsts institiicijam
ar mérki nodroSinat pakalpojumu sniegSanu par péc iespé€jas zemakam
uzturéSanas izmaksam.

E-pakalpojumu nodrosinasana

Péckrizes perioda valstu dienas kartiba vairak neka jebkad agrak ir
palielinajusies e-valdibas stratégiska nozime. Valstis to uzskata ka vienu no
rikiem valsts parvaldes sniegto pakalpojumu efektivitates nodroSinasana.
2010.gada OECD veiktais e- valdibas péetijums liecina, ka 96% valstu par vienu no
e-valdibas prioritatém uzskata administrativa sloga samazinasanu, 86%-
izmaksu grie$anu, bet 67% - efektivitates palielinasanu.™!

B! value for Money in Government, Public Administration after “New Public Management”,
OECD, 2010
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Pédeja desmitgadé valstis palielina investicijas e-pakalpojumu sniegSanas joma,
uzlabojot bezvadu interneta nodroSinajumu, ka aril pielagojot e-pakalpojumu
platformu viedtalruniem. 2010.gada Islande, Danija un Norvégija bija valstis,
kuras iedzivotaji valsts parvaldes pakalpojumus elektroniski izmantoja visvairak.
Tomeér, kopuma nemot, majsaimniecibu vélme izmantot e-pakalpojumus pieaug
sameéra léni. Vel aizvien valstis e-pakalpojumi visvairak tiek izmantoti uznémeéju
vidii. Lidz ar to valstu nacionalajas stratégijas tiek ieklauti dazadi pasakumi un
atklati jauni kanali, lai veicinatu sabiedribas ieinteresétibu elektronisko publisko
pakalpojumu lietoSana, ka, pieméram, pasta iestades Apvienotaja Karaliste,
publiskas bibliotékas ASV, digitala televizija Portugalé vai aptiekas Italija.'*

Cilvékresursu vadiba

Stratégiska cilvékresursu vadiba ir veids, ka sasaistit cilvékresursu vadibu ar
valsts parvaldes institiciju mérkiem, nodroSinot nepiecieSamo cilveku skaitu ar
nepiecieSamajam kompetencém nepiecieSamaja vieta. Stratégiskas cilvékresursu
vadibas lideres ir Australija, Kanada un Apvienota Karaliste, kas nodroSina
darbibas noveéertéjuma ietvaru augstakajam un vidéjam vadibas limenim un
ilgtermina darba vietu planojumu. Taja pat laika citas OECD valstis, ka,
pieméram, Cehija, Ungarija, Griekija, Igaunija, Irija $adu praksi vél nav uzsakusas
vai veic to neregulari.'*

Ka atzist starptautiska pétjjuma’* autori, valsts parvalde tradicionali ir
nodrosSinajusi augsta limena darba drosibu konteksta ar specialu nodarbinatibas
reguléjumu. Tacu pédejos divdesmit gados daudzas jomas attieciba uz valsts
parvalde nodarbinatajiem $i iezime ir stipri mainijusies. Novertejot nakotnes
darba attistibas scenarijus, pétnieki norada uz aizvien augo$ajam prasibam
attieciba uz darbinieku prasmém un iemanam. Tapat butiski ir jau Sobrid nemt
vera aspektus, kuri ietekmés nakotnes darba vietas scenarijus. Jaunakajos
pétijumos’® tiek ieziméti $adi nakotnes darba vietas attistibas virzitaji:
v Parmainu atrums, ko nosaka globalizacija;
v'Darba vietas kultra un struktiira mainisies neatgriezeniski, jo ievérojami
mazinasies darba vietas un telpas robezas;
v'Veiksmigas savstarpéjas attiecibas kliis par attistibas raksturotaju;
v'Komunikacijas daudzveidiba veicinas elastigaku maci$anos un attalinata
darba modelus;
v'No attiluma stradajoSo darbinieku snieguma, inovaciju, iesaistes un
produktivitates vadibas un analizes metodes klus par kritisku organizacijas
vajadzibu.

32yalue for Money in Government, Public Administration after “New Public Management”, OECD,
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Government at a Glance 2011, pieejams http://www.oecd-
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11.07.2013.]

134 Ppublic Sector Modernisation: Modernising Public Employment, Policy Brief, July 2004,

pieejams http://www.oecd.org/governance/pem/33660031.pdf, [skatits 20.05.2013.]
135 peter Wilson AM, National President, Australian Human Resources Institute, White Paper,
People@work/2020, 2010
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Tadejadi iezimejas jaunas cilvekresursu vadibas lomas un prasmes, kuras
nakotné biis nepiecieSamas personala vaditajiem un kuras noteiks tadu faktoru
ka ~makroekonomiskas un demografiskas izmainas tehnologisko un
komunikacijas risinajumu, prasibas darbinieku elastibai, globalas labas prakses
izmainas cilvékresursu vadiba, attistiba un ietekme uz darbu un darba vidi.
Attiecigi pieaugs jauni izaicinajumi, ar kuriem cilvékresursu vadibas
specialistiem biis jasaskaras nakotne, tadejadi aktualizéjot nepiecieSamibu klit
par stratégiskiem vaditdjiem un stratégiju ievieséjiem, butiski mainot esoSo
personala vaditaju lomu un klistot par:
v'darba vietas parveidotajiem: istenojot darba veikSanu un planojot un
ievieSot attiecigas strukturas plasi izkliedétas vietas;
v'darba un gimenes dzives integrétajiem;
v'nakamo paaudzu talantu vaditajiem: loma, kas prasa stradat ar jaunam
vértibam;
v'darba snieguma novértétajiem: tas nozimé jaunu snieguma un rezultatu
novertésanas prasmju attistibu;
v’ arhitektiem un planotajiem, lai veicinatu dazadas darba vides un jaunu
maciSanas paradumu sasaisti;
v/ iesaistoSiem komunikatoriem: lai veicinatu maksimalu darbinieku iesaisti
darba procesa un darba rezultatu sasniegSana.

Secindajumi

Novertésanas tradiciju ievieSanai nacionalaja limeni Joti butisks ir politiskais
atbalsts. Tipiskie piemeri ir Francija un Niderlande, kur visaptverosas
regulativas ietekmes noveértéSanas sistéemas tika ieviestas stingra politiska
spiediena rezultata. Savukart tajas valstis, kur politiskais atbalsts bija
nepietiekams (pieméram, Vacija, Polija, Italija), pat visaptverosas un detalizeti
izstradatas reformas cieta neveiksmi vai tika ieviestas formali. '*°

Vidéja termina budZeta ietvara veidoSana dazas valstis turpinas prakse izmantot
izpildes parskatus vidéja termina prioritaSu finanséjuma nodroSinasanai un
planoto rezultatu izskaidroSanai sabiedribai. Jaunas valstis pédéja laika So praksi
nav parnémusas, jo tas saistits ar apjomigu tiesibu aktu korigésanu un nozimigu
cilvekresursu kapacitates celSanu ar merki spét aprekinat rezultatu apjomu par
naudas vienibu (value for money).

Kopuma veértéjot butiskakas tendences arvalstu publiskas parvaldes attistiba,
iezimejas valstu virziba uz pieradijumiem balstitu politikas planoSanu, uz
darbibas rezultatiem pamatotu cilvékresursu vadibu un uz fiskalo konsolidaciju,
vienlaikus riupeéjoties par valsts parvaldes sniegto pakalpojumu efektivitates
celSanu, samazinot administrativas izmaksas un nodroSinot e-pakalpojumu
pieejamibu. Kvalitativa planoSanas procesa nodrosinasana nav iedomajama bez

136 A. Renda, The Development of RIA in the European Union: An Overview, Centre for European
Policy Studies (CEPS), 2010
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racionala lémumu pienemSanas modela pielietoSanas dazados politikas
veidoSanas posmos. Pamatinformaciju racionala lémumu pienemsanas procesa
nodroSinasanai var iegit tikai tad, ja institiicijas ir atbildigas par savu darbibu un
virzas uz pieradijumiem balstitas politikas planoSanas procesa izvirzitajiem
stratégiskajiem meérkiem. Kvalitativam un ar atbilstoS$am metodém veiktam
politikas ietekmes novértéjumam ir izskiroSa loma stratégisko mérku preciza
definéSana, tacu S1 aktivitate nav iespéjama bez atbilstoSa kompetences limena
valsts parvalde stradajosajiem.

Jaunas tendences cilvékresursu vadibas attistiba Sobrid nosaka nepiecieSamibu
virzities no tradicionalam vadibas metodém uz alternativam, kuras ir vérstas uz
paaudzu atskiribu un to veértibu analizi, ietekmi uz darbinieku motivaciju un
darba rezultatu sasniegSanu, IKT izmantoSanu jaunu komunikacijas riku un
sadarbibas platformu izveide, ka ar1 valsts parvaldes efektivitates uzlabosana,
attistot un ievieSot jaunas, inovativas darba metodes un formas sadarbiba ar
augstskolam un pétniecibas institiitiem, pamatojoties uz pétnieciba balstitiem
rezultatiem.

4.2. Svarigakie merki saskana ar Nacionalo attistibas planu

Valsts parvaldes attistibas merki ir netieSi saistiti ar vairakumu no NAP 2020
minétajiem 12 ricibas virzieniem. Aprakstot ricibas virzienu AugstraZiga un
eksportspéjiga raZzosana un starptautiski konkuretspéjigi pakalpojumi prioritates
Tautas saimniecibas izaugsme ietvaros noradits, ka “jebkuram publiskajam
finanSu ieguldijumam jabut verstam uz efektivitates un resursu ekonomiskas
atdeves palielinasanu.”

Savukart ricibas virziena Izcila uznéméjdarbibas vide apraksta tiek uzsverts, cik
butiski valstij ir rupéties par uznémejdarbibai labveligas vides uzturéSanu.
“Valsts parvalde ir mazinajusi administrativo slogu un parskatijusi funkcijas, lai
nodroSinatu vienkarSu, parskatamu un értu minimali nepiecieSamo procediru
kopumu, kas uznéméjdarbibas aktivitati atbalsta, nevis bremzé[20].”**” Lidz ar to
turpmaka administrativa sloga mazinaSana ka viens no valsts parvaldes
uzdevumiem nakamaja planoSanas perioda savu aktualitati nezaudé un sasaucas
ar NAP2020 ricibas virziena Izcila uznéméjdarbibas vide 1. meérki ,Izveidot izcilu
uznéméjdarbibas vidi, optimali samazinot administrativo slogu, énu ekonomikas
ipatsvaru tautas saimnieciba, ka ari korupciju, nodrosinot prognozéjamu nodoklu
politiku, uzlabojot tieslietu sistémas darbibu, ka ari paaugstinot valsts parvaldes
darbibas efektivitati [139]”. Par meérka sasniegSanas raditajiem NAP2020 ir
identificejis Latvijas publiskas parvaldes darbibas efektivitates mérijumus péc
GRICS indeksa (%), ka ari Latvijas korupcijas uztveres indeksu.

Ricibas virziena Izcila uznéméjdarbibas vide veicamie uzdevumi parsvara
sasaucas ar iepriek$éja planoSanas perioda izvirzitajiem darbibas virzieniem
valsts parvalde:

137 Latvijas Nacionalais Attistibas plans 2014.-2020. gadam.
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v'planveidiga, vispusiga un kvalitativa cilvekresursu un valsts sniegto
pakalpojumu attistiba, nodroSinot nepiecieSamo kompetenCu un
sadarbibas mehanismu pilnveidi [154];

v'administrativo prasibu vienkar$oSana, t.sk. ievieSot vienas pieturas
agentliras principu apkalpoSana, izmantojot jaunakas tehnologijas
attalinatu pakalpojumu sniegSana [155];

v tiesu sistémas un tiesibsargajoso institiiciju (prokuratiira, KNAB) darbibas
un procesu uzlaboSana un kapacitates stiprinasana [158].

Prioritates Cilveka drosumspéja ietvaros valsts parvaldes attistibas merki
vistieSakaja veida sasaucas ar ricibas virziena Cilveku sadarbiba, kultiira un
pilsoniska lidzdaliba ka piederibas Latvijai pamats 1. merki Veicinat iedzivotaju
piederibu, pilsonisko apzinu un lepnumu par savu valsti un tautu. S1 ricibas
virziena ietvaros paredzéts veicinat pilsonisko lidzdalibu un nodrosSinat
kvalitativu publiskas parvaldes komunikaciju ar sabiedribu jautajumos, kas
visvairak skar cilvékus [338], ka ari lidzdalibu politikas veidosana [339].

Cits nozimigs ricibas virziens, ar kuru sasaucas valsts parvaldes attistibas merki,
ir prioritates Izaugsmi atbalstosas teritorijas ricibas virziena Pakalpojumu
pieejamiba lidzvértigaku darba iespéeju un dzives apstaklu radisSanai 2. meérkis
Nodrosinat pakalpojumu pieejamibu atbilstosi demogrdfijas tendencém un
apdzivojuma izmainam, ka ari 3. merkis Nodrosinat pakalpojumu értu pieejamibu
elektroniska veida . NAP2020 minéts, ka “(...) iedzivotajiem jebkura Latvijas vieta
ir pieejami valsts un pasvaldibu pakalpojumi elektroniska veida, ka ari vienotajos
klientu apkalposanas centros. ledzivotaji par Sim iespéjam ir labi informeéti. [54]”
E-pakalpojumu attistiba, ka aril iedzivotaju prasmju pilnveide ir viens no $i
ricibas virziena ietvaros veicamajiem uzdevumiem [415], kas liela mera sasaucas
ar paSreizéjo problému e-pakalpojumu lietosana - iedzivotaju pasivo interesi tos
izmantot.

Publisko pakalpojumu optimizésanas un pieejamibas nodrosinasana, balstoties
uz valsts parvaldes publisko pakalpojumu izvértéSanas rezultatiem un vienas
pieturas agentiiras principa [418] ir aktuals izpildé eso$s uzdevums, ta izpildes
progress aprakstits starpzinojuma par pamatnostadnu "Valsts parvaldes
politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE
UN EFEKTIVITATE" gala novértéjumu (ex-post).

Kopuma veértéjot NAP2020 un valsts parvaldes attistibas merku sasaisti,
ieziméjas vairaki kopé€jie darbibas virzieni nakotnes valsts parvaldes attistibas
politikas planoSana. Pirmkart, administrativa sloga mazinasana uznémejiem liela
mera ietekmés tautsaimniecibas virzibu ekonomiskas attistibas virziena. Otrkart,
publisko pakalpojumu pieejamibas nodroSinasana padaris pievilcigaku
uznémeéjdarbibas vidi, ka ari nodroSinas értu pakalpojumu pieejamibu
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iedzivotajiem, un, treskart, pilsoniskas lidzdalibas stiprinasana netiesi ietekmés
ar1 politikas planoSanas kvalitati un budZeta lidzeklu lietderigaku izmantoSanu.
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V. Valsts parvaldes politikas attistibas pamatprincipi,
pamatelementi un to alternativas

Si pétijuma mérkis, balstoties uz iepriek$ veiktas izpétes rezultitiem un
identificétajam problémam, rast risinajumus, kurus nepiecieSams istenot
turpmak, lai nodroSinatu sekmigu valsts parvaldes politikas attistibu. Viens no
tehniskaja specifikacija izvirzitajiem uzdevumiem valsts parvaldes politikas
novertéjuma un rekomendaciju zinojuma sagatavosanai bija noteikt turpmakos
valsts parvaldes politikas attistibas pamatprincipus un pamatelementus un to
alternativas. Pétijuma autoru identificétie valsts parvaldes politikas attistibas
pamatprincipi un pamatelementi un to alternativas, kas buitu izmantojami valsts
parvaldes politikas attistibas dokumenta izstradé nakamajam planoSanas
periodam, ir atspoguloti turpmakaja nodala.

5.1. Valsts parvaldes politikas attistibas pamatprincipi un to
alternativas nakamaja planosanas perioda

Balstoties uz 2008.-2013.gada perioda veikto pasakumu izvertéjumu, ka ari
butiskakajam tendenceém, kas izriet no arvalstu prakses analizes, pétijuma autori
ir identificéjusi Cetrus valsts parvaldes politikas attistibas pamatprincipus, kuru
pieméroSana valsts parvaldes darba nakotné bus svariga, lai nodroSinatu
turpmak izvirzito ribas virzienu istenoSanu un izvirzito mérku sasniegSanu:

v' Elastiba;

v' Sadarbiba;

v' Sameérojamiba;

v Pieejamiba.

Elastibas princips

Elastiba ir radoSuma aspekts. Ta ir spéja vajadzibas gadijuma mainit pieeju
problémas risinasanai. Ja tiek konstatéts, ka izvéletais problémas risinasanas cel$
nedod velamu efektu, jamaina pieeja tas risinaSanai un jaatrod citas pieejas.
Spéja but elastigam paaugstina izredzes risinat problému."*® Ta paredz spéju
macities un but paSkritiskam. Ir atzits, ka musdienu valsts parvalde elastibas
princips klust aizvien svarigaks, kad ir nepiecieSams meklét risinajumus, ka
nodrosinat kvalitativus pakalpojumus iedzivotajiem finansu lidzeklu ekonomijas
apstaklos. Likumos noteikta ricibas briviba jaizmanto radoSi sabiedribas
interesés, ta var attiekties uz inovacijam valsts sniegto pakalpojumu
organizésana vai valsts parvaldes cilvékresursu vadiba.

Sadarbibas princips

138 Salkind N.J. (ed).(2006) Encyclopedia of Human Development. Thousand Oaks: Sage;

Pollitt C., Bouckaert G. (2004) Public Management Reform. A Comparative Analysis. Oxford:
Oxford University Press. Demmke, C., Moilanen, T. (2012) Effectiveness of Public-Service Ethics
and Good Governance in the Central Administration of the EU-27. Peter Lang: Frankfurt am Main.
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Politikas veidoSana vadoSa loma ir publiskajam sektoram, kas parvaldibas
procesos iesaista nevalstisko un privato sektoru. Pétnieki uzsver'®, ka butiskakie
miisdienu sabiedribas izaicinajumi - konkureétspéja, vides ilgtspéja, informacijas
sabiedriba, starptautisko krizu vadiba u.c. - ir starpnozaru un neatbilst publiskas
parvaldes organizaciju funkciju daljjumam. Lidz ar to koordinacija arpus
organizaciju robezam ir kluvusi par nozimigu aspektu ari valsts parvaldes darba,
aktualizejas nepiecieSamiba koordinét gan politikas saturu, gan tas istenoSanas
mehanismus. Petnieki norada uz nepiecieSamibu veicinat sadarbibu un
koordinaciju pretstata konkuréjosai darbibai, ka ari meklét risinajumus
starpnozaru koordinacijai, pieméram, paredzot, ka jaunas politikas iniciativas
tiek veidotas starpnozaru problému risinasanai.
»lai reagétu uz globalizdcijas izaicindjumiem un no tiem izrietosam
problemam, kas prasa starpnozaru risinajumus, ieteicams radit jaunu
iestaZzu administrativas koordindcijas mehanismu, balstoties uz
atbildiguma un parvaldibas principiem”**,

Latvija triukst formalu instrumentu un administrativu un politisku tradiciju
nacionala limena prioritasu isteno$anai un starpnozaru jautajumu koordinacijai.
Ta ka nozarés dominé resursu pardales intereses, lai veicinatu nozaru politikas
koordinaciju nepiecieSams izvirzit par prioritati sadarbibas principa
pieméroSanu starpnozaru programmu vai projektu istenosana, kas paredz cieSu
instittciju sadarbibu un ,robeZu nojauksSanu”. Sociala kapitala celSanai publiskaja
parvaldé jasniedz atbalsts neformalo kontaktu veidoSanai un valsts parvalde
valdo$o vertibu mainai, tadéjadi veicinot ministriju brivpratigu sadarbibu.

Sameérojamibas princips

Sameérojamibas princips nozimé, ka publiska administracija un tas sniegtie
pakalpojumi ir samérojami ar klientu vajadzibam, zinama mera ienemot
kompromisa nostaju starp pilnigi efektiviem valsts parvaldes sniegtajiem
pakalpojumiem, kas bieZi nozimétu neietekmigako spélétaju ignoréSanu, un
pilnigi taisnigiem valsts parvaldes sniegtajiem pakalpojumiem, kas bieZi vien
nozimeétu nelietderigu valsts lidzeklu izskérdésanu.

Pieejamibas princips

139 Pelkonen, The problem of integrated innovation policy: Analyzing the governing role of the

Science and  Technology  Policy @ Council of Finland 2006, pieejams:
http://spp.oxfordjournals.org/content/33/9/669.short; [skatits:29.07.2013]; Pelkonen
et al.,, Assessing policy coordination capacity: Higher education, science, and technology
policies in Finland, 2008, pieejams:
http://spp.oxfordjournals.org/content/35/4/241.short; [skatits 29.07.2013.]
1%0 Latvija. Parskats par tautas attistibu 2008/2009. Atbildigums. 2009, Galv. redaktori: Juris
Rozenvalds, Ivars Ijabs. Autori: Talis Tisenkopfs, Ivars ljabs, Aindrs Aunins, Janis Brizga, Maris
Klavins, Vita Zelce, Ivars ljabs, Ojars Sparitis, Janis Ikstens, Iveta Reinholde, Andrejs Jakobsons,
Feliciana Rajevska, Laura Romanovska, Laima Barisa, Voldemars Bariss, Dina Bite, Signe
Dobelniece, Viola Korpa, Valda Kronberga, Janis Kusis, Vladimirs Mensikovs, Liga Rasnaca, Daunis
Auers, Toms Rostoks, Nils Muiznieks, Martin$ Kalis, Vija Sile, Lauris Liepa, Liga Krimina, Baiba
Sporane, Ingus Bérzins, Ilze Sulmane. Finansétajs: Sorosa fonds - Latvijai.
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http://spp.oxfordjournals.org/content/33/9/669.short
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Pieejamibas princips valsts parvalde galvenokart izpauzas attieciba uz
pakalpojumu un informacijas pieejamibu. NodroSinot pakalpojumu pieejamibu
un vienlaikus ievieSot valsts parvaldes sniegto pakalpojumu efektivitates
principu, jaietver visas pakalpojumu sanéméju grupas. BieZi vien efektivitates
princips var netikt ievérots pilniba, jo tas ir zinama pretruna ar pieejamibas
principu. Ta, pieméram, efektivs izglitibas un veselibas apriipes iestazu
izvietojums administrativi teritorialas reformas rezultata nozimé pakalpojumu
pieejamibas samazinasanos konkrétam meérka grupam. Lidz ar to pieejamibas un
efektivitates principa savietojamiba nozaru politikas ievieSana bis liela méra
atkariga no vertibam politiskaja limeni.

Valsts parvaldes politikas limen1 iespéju robezas nepiecieSams attistit
pakalpojumu pieejamibu visam meérka grupam, nodroSinot gan neklatienes
pakalpojumu sanemsSanas iesp€jas, attistot elektronisko pakalpojumu
pieejamibu, gan arl neaizmirst par to iedzivotaju dalu, kuriem nepiecieSami
klatienes pakalpojumi, un tadéjadi nodroSinot pakalpojumu pieejamibu no
geografiska viedokla. Saja gadijuma regionalo iestaZu optimizacija un vienas
pieturas agentiiras principa ievieSana pakalpojumu sanems$ana var maksimali
satuvinat efektivitates un pieejamibas principu izmantoSanu valsts parvaldes
pakalpojumu sniegSana.

Informacijas pieejamibas princips izpauzas valsts iedzivotaju tiesibas zinat par
valsts parvaldes sniegtajiem pakalpojumiem un valsts budzeta finansu lidzeklu
izlietojumu sabiedribas vajadzibam. Informacijai ir jabut saprotamai un viegli
atrodamai.

Ka alternativu iepriek§ piedavatajiem valsts parvaldes attistibas
pamatprincipiem, kuri bitu ieklaujami politikas planoSanas dokumenta
nakamaja planosanas perioda, pétijuma autori izvirza divus pamatprincipus,
kuru pieméroSanu jau Sobrid paredz valsts parvaldes darbu reglamentéjoSie
normativie akti. Tie ir:

v' Efektivitate;
v" Tiesiskums.

Efektivitates princips

Efektiva valsts parvalde principa Saurakaja izpratné ir pakalpojumu vienibas
sniegSana par iespéjami zemakam izmaksam, maksimali taupigi izmantojot
finanSu lidzeklus. Valsts sektoram jakoncentréjas uz pakalpojumu sniegSanu,
nevis uz resoru iek$éjo procesu saglabasanu un pretestibu strukturalam
parmainpam un finanSu lidzeklu pardalei. Efektiva valsts parvalde principa
plasakaja nozimé ir elastiga un laikus atsaucas uz politisko pieprasijumu,
nodroSinot caurspidigus pakalpojumus ar zemam administrativajam izmaksam,
apzinoties meérka grupas vajadzibas un nodroSinot maksimali iespéjamo
taisniguma principu.
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Galvenas metodes pakalpojumu efektivitates noteikSanai ir darbibas rezultatu
regulara uzskaite, attistibas planoSanas dokumentu un programmu ex-ante un
ex-post novertéjumi, pakalpojumu saneémeju atsauksmju analize, pakalpojumu
sniedzéju salidzinoSa analize. DaZreiz valsts parvaldé rodas gritibas defineét,
kurus rezultatus ir jaizmanto pakalpojumu efektivitates merijjumiem. Citi
rezultati, ipasi ilgtermina politikas rezultati, ir netverami un gruti kvantificéjami.
Nepietiekamu finansSu lidzeklu apstaklos programmu noveértéSanas procesa
apstadinasana ir pirmais solis cela uz budZeta lidzeklu ietaupijumiem, kas
parsvara tomér dod tikai istermina ieguvumu, palielinot valsts izdevumus
ilgtermina, kas rodas iestazu parstrukturizacijas un bieZo tiesibu aktu grozijumu
del.

Tiesiskuma princips

Tiesiskuma princips: valsts parvaldei sava darbiba ir jaievero likums un tiesibas,
ar1 tiesibu princips. Tas nozimé, ka valsts parvaldei ir janodroSina privatpersonu
(sabiedribas kopuma) tiesibu un brivibu ievérosana. Tiesiskuma princips primari
izriet no Latvijas Republikas Satversmes 1.panta, ka Latvija ir demokratiska
republika. Tuvak tiesiskuma princips ir paskaidrots Administrativa procesa
likuma 7.panta (iestades un tiesas ricibai jaatbilst tiesibu normam. lestade un
tiesa darbojas normativajos aktos noteikto pilnvaru ietvaros un savas pilnvaras
var izmantot tikai atbilstosi pilnvarojuma jégai un merkim).

Nemot vera, ka pasaulé notiekoSie globalizacijas procesi un demografiskas
parmainas ietekmé visas sabiedribas grupas, valsts parvaldes elastibai un tas
spéjai pieméroties parmainam sabiedriba un politika biis izSkiroSa nozime
turpmakajos gados, lai nodroSinatu valsts parvaldes sniegto pakalpojumu
kvalitati un pieejamibu visam sabiedribas grupam.

Pétljuma autori uzskata, ka arvien pieaugos$a mobilitate, tehnologiju loma,
komunikaciju kanalu dazadoSanas un jaunu darba metoZu isteno$ana pamato
nepiecieSamibu nakamaja planoSanas perioda likt uzsvaru uz pétnieku ieprieks
piedavato pamatprincipu - elastiba, sadarbiba, samérojamiba un pieejamiba -
ievieSanu. Savukart tiesiskums un efektivitate saglaba savu aktualitati ka valsts
parvaldes darbibas pamatprincipi, kuru piemérosana raksturo valsts parvaldes
darba rezultatu.

5.2. Valsts parvaldes politikas attistibas pamatelementi un to
alternativas nakamaja planosanas perioda

Saskana ar britu sociologu Entoniju Gidensu vara un tas pielietoSana ne vienmeér
ir saistita ar konfliktiem sabiedriba un to risinaSanu. Visparigi runajot, vara ir
Spéja sasniegt rezultatus, izmantojot resursus.'*' Politiskas institacijas ir

" Gidenss E. (1999). Sabiedribas veidosanas. Riga: Izdevnieciba AGB, 268. lp.; Giddens A. (1992)
The Nation-State and Violence. Cambridge: Polity Press., 19.1p.
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raksturigas ar to, ka tas primari izmanto autoritativus resursus (savienojuma ar
nozimju un legitimacijas sistemam). Ekonomiskas institiicijas savukart primari
izmanto materialos resursus (savienojuma ar nozimju un legitimacijas
sistétmam).'** Bet jebkuras socialas sistémas pastavéSana, tas iek3€ja
koordinacija un varas pielietosSana paredz materialo un nematerialo resursu
izmanto$anu. Sos resursus E. Gidenss Kklasificé $adi:

3.tabula.
Resursu Klasifikacija
Materialie resursi Nematerialie (autoritativie)
resursi '*
1. Vides materialie resursi 1. Socialas laiktelpas
(izejvielas, energijas avoti) organizacija (grupu veidoSanas
un strukturésana laika un
telpa)
2. Materialas 2. Kermeniska
razoSanas/atrazosanas lidzekli razoSana/atrazosana (cilvéku
(razosanas riki, tehnologijas) organizacija un attiecibas to
savstarpéja saistiba)
3. SaraZotas preces (artefakti, 3. Dzives izredZu organizacija
kas raditi abu pirmo faktoru (pasattistibas un pasSizpausmes
mijiedarbibas rezultata) iespéju veidoSanas)

Administrativa vara ir galvenais varas veids, kas tiek generéts, izmantojot
autoritativos resursus. Administrativa vara balstas uz cilvéeku uzvedibas
regulaciju un koordinaciju, manipul€éjot ar tas norises nosacijumiem laiktelpa'*.

Valsts parvalde sastav no organizacijam, kuru merkis ir sekmét tautsaimniecibas
attistibu. Tadéjadi no ta, ka strada valsts parvaldes institucijas, ir atkarigs, ka
attistisies valsts ekonomika. N.Manning, N.Parison veiktais pétijums'* liecina, ka
kopuma valsts parvaldes sektora politiku un institucionalaja sistéma ir Cetras
jomas, kuras ir ietekméjamas ar izmainam:

1. valsts izdevumu pasakumi;

2. personala vadiba un civildienests;

w

izpildvaras organizatoriska struktira;

b

valdibas istenoto politiku un reguléjumu administrativais slogs.

142 Giddens A. (1992). The Nation-State and Violence. Cambridge: Polity Press., 19.1p.

143 Originala - Authoritative resources (Giddens A. (1986) The Constitution of Society. Cambridge:
Polity Press. 258.1p.).

1% Giddens A. (1992). The Nation-State and Violence. Cambridge: Polity Press., 47. Ip.

145 N.Manning, N.Parison International Public Administration Reform, Implications for the
Russion federation, World Bank 2003.9.1p.
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Tradicionalajai publiskas parvaldes teorijai un birokratijas modelim ir
raksturigas Sadas pazimes:

Stabilas organizacijas strukturas;

Pastavigas funkcijas;

Stingri reglamentéta ierédnu un darbinieku loma;

specializacija;

bezpersoniskums;

karjera civildienesta iekSiené;

stingra noskirtiba starp publisko un privato sektoru.

AN

ANENENENEN

Tomeér musdienu straujaja globalizacijas, informacijas tehnologiju, intelektuala
kapitala un radoSuma laikmeta tradicionalo publiskas parvaldes teoriju ir
japapildina ar jauniem elementiem. Tapéc pétnieki nakamaja planoSanas perioda
piedava uz So jautajumu skatities plasak, ar valsts parvaldes politikas attistibas
pamatelementiem saprotot valsts parvaldes resursus, no kuriem ir atkariga
valsts parvaldes kopéja kapacitate. Petijuma autori nakamaja planoSanas perioda
piedava izvirzit Sadus valsts parvaldes politikas attistibas pamatelementus:

v cilvekresursi;
v' tehnologijas;
v' institucionalais ietvars un metodes.

Cilvékresursi

Valsts parvaldé stradajoSie ir viens no galvenajiem valsts parvaldes resursiem.
ZinoSiem, kompetentiem, starpdisciplinari domajoSiem darbiniekiem, kuri var
piedavat jaunus un inovativus risinajumus nestandarta situacijas, nakotné bus
loti liela loma politiku planoSana un ievieSana. Darbibu efektivitati nevar kapinat,
atbilsto$i nemotivéjot un nepalielinot darbinieku ricibas brivibu viniem uzticéto
uzdevumu izpildé, stimuléjot darbiniekus uzpemties iniciativu un veicinot
patstavigu domasanu. Musdienas valsts parvaldei ir vajadzigi darbinieki, kas ir
elastigi un atsaucigi, prasmigi un vairak fokuséjas uz rezultatu sasniegSanu'*.
Valsts parvaldei jabit darba devejam, kas spéj motivet darbiniekus ar
konkuretspejigu atalgojumu, attistibas iespéjam, mobilitati, pozitivo darba vidi
un telu, iespéjam piedalities ar savam zinasanam un kompetencém lémumu
pienemsana. Vienlaikus janodroSina skaidri atlases Kkritériji un procediiras, kas
sekmeétu kvalificetu kandidatu piesaistiSanu. Klasiskais valsts parvaldes princips
- neitralitate (objektivitate) - joprojam ir aktuals; tas attiecas gan uz valsts
parvaldes darbinieku sadarbibu ar politisko vadibu (valsts parvaldes
darbiniekiem jasekmeé ieveléto politiku mérku istenoSana), gan uz attiecibam ar
sabiedribu (jo valsts parvaldes darbinieki nedrikst radit nepienakoSas
priekSrocibas atseviSkiem individiem vai grupam). Neitralitate ir butiska norma,
kas rada valsts parvaldes legitimitati, bet tds neievéroSana - uzticéSanas
mazinasanos'¥’. Tade] valsts parvaldes darbinieki ir ipasa nodarbinato grupa, uz

146 polits K., Bukerts G. (2002). Sabiedribas vadibas reforma. Salidzino3a analize. Ipasu uzdevumu
ministra valsts reformu lietas sekretariats. 78.1p.
147 Rothstein B. (2011). The Quality of Government. Chicago: The University of Chicago Press.
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ko attiecas likumos noteiktie ierobezojumi, kuru meérkis ir nodroSinat valsts
amatpersonu darbibu sabiedribas intereses.

Tehnologijas

leprieks veiktie pétijumi'*® liecina, ka musdienas ievérojamu Ipatsvaru raditaja
produkta veido nematerials (digitals) saturs un pakalpojumi, kuru veidoSanu
neietekmé fizisks attalums. Informacijas un komunikacijas tehnologijas lauj
sasniegt attistibai nepiecieSamo resursu koncentraciju ne tikai fiziski, bet ar1
virtuali. Lai raditu produktu, misdienas bieZi vien vairs nav svariga fiziska darba
vietas vai darbinieka sasniedzamiba. Tadéjadi IKT raditas iespéjas lauj gan
uzlabot valsts parvaldes sniegto pakalpojumu pieejamibu un sasniedzamibu
(ievieSot un attistot dazadus e-pakalpojumus), gan valsts parvaldes darba
sniegumu un darbibu efektivitati. Tapat valsts parvaldes politikas attistiba janem
véra starptautiski atzitie pamatprincipi informacijas sabiedribas joma'*’
nodrosinata piekluve informdcijai, attistita informdcijpratiba, nodrosinats
tiesiskais un reguléjosais ietvars.

Pasaulé notiekoSas tendences veicina parmainas tradicionalajas struktiiras un
darba vide, t.sk. prasmes, kas nepiecieSamas valsts parvaldes darba planoSana un
vadiba. TieSi IKT raditas iesp€éjas rosina parskatit tradicionalas darba metodes,
sadarbibas mehanismus un saturu, veicinot, gan virtualu instrumentu radiSanu
un izmantoSanu, gan satura digitalizaciju.

Institucionalais ietvars un metodes

Valsts parvalde atbilstoSi Latvijas Republikas Satversmes 58.pantam ir
organizeta vienota hierarhiska sistéema. Valsts parvaldes institucionalas un
hierarhiskas uzbuives pamatprincipus regulé Valsts parvaldes iekartas likums,
atbilsto$i kuram valsti ir jabiit nodroSinatai demokratiskai, tiesiskai, efektivai,
atklatai un sabiedribai pieejamai valsts parvaldei. Minétie principi vienlidz
attiecas ka uz tieSo, ta atvasinato valsts parvaldi, kaut ari prakse nereti vérojams,
ka atvasinata valsts parvalde pasvaldibu limeni velas sevi uzskatit par
autonomiem tiesibu subjektiem, uz kuriem neattiecas vienots valsts parvaldes
reguléjums. Ari lemumu pienemsanas procediram jabut efektivam, tas ir, tadam,
kas nodroSina demokratiskas valsts iekartas noteiktu pamatprincipu (ipaSi
demokratiskas kontroles un tiesiskuma principu) istenoSanu. Leémumu
pienemsanas procediram janodroSina efektiva lietderibas un tiesiskuma
péckontrole. Efektivam jabiit gan iekS€jo valsts parvaldes lémumu, gan uz aru
vérsto valsts parvaldes lemumu, darbibu (ipasi administrativo aktu un faktiskas
ricibas) pienemsSanas un kontroles procedturam.

3.attéla ir atspogulota pétnieku piedavato valsts parvaldes pamatprincipu,
pamatelementu un valsts parvaldes darba rezultata mijiedarbiba.

148Brette, 0., Moriset,B. (2009). Bringing Down Territorial Inequalities in the Digital Economy: An
Evolutionary Institutional Approach, Journal of Economic Issues, M.E. Sharpe, Inc., vol. 43(2),
pages 495-502, June.

149 UNESCO National information society policy: a template. Paris, November 2009.
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3.attels

Valsts parvaldes pamatelementu (cilvéku, tehnologijas, institucionala
ietvara un metozu kopuma) un valsts parvaldes darba rezultata
mijiedarbiba

Principi labaku rezultatu sasniegSanai

Sadarbiba Valsts parvaldes darba rezultats

Elastiba

Sabiedriba Valsts parvaldes
pamatelementi/resursi

Pieejamiba Klienti

Institucionalais

Cilvekresursi Tehnologijas ietvars/Metodes

Partneri
Samérojamiba

Respektivi, valsts parvaldes politikas attistibai ir jabut verstai uz valsts parvaldes
resursu samérojamu izmantoSanu, lai labak veiktu noteiktas funkcijas un
nodroSinatu kvalitativu rezultatu gan sabiedribai kopuma, gan katram individam
ka valsts parvaldes klientam, un partneriem.

Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam noteica
Sadus politikas attistibas pamatelementus:

1. Sabiedribas intereses izsakoSa politiska vadiba (valdiba)
2. Kompetenti un motiveti valsts parvaldes darbinieki

3. Pareiza parvaldes institucionala sistéma

4. Pareizas parvaldes lémumu pienemsSanas procediiras

Pétijuma autori, analizéjot valsts parvaldes attistibas tendences, ir nonakusi pie
secinajuma, ka valsts parvaldes politikas attistibas pamatelementiem nav
iespéjamas alternativas, jo tie visi ir bitiski valsts parvaldes politikas attistibas
procesa stiirakmeni. Var diskutét tikai par to, kadi pamatelementi biis noteicosie
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jeb uz kuriem nepiecieSams likt uzsvaru jaunaja valsts parvaldes politikas
attistibas planosanas dokumenta.

Viens no pamatelementiem, kas tika ieklauts 2008.-2013.gada pamatnostadnés,
bija sabiedribas intereses izsakosa politiska vadiba (valdiba). Si elementa
ievieSana ir loti atkariga no valsts parvaldes politiska limena izpratnes un
atbalsta miusdienigas un tiesiskas parvaldes veidoSanai. Tapéc pétnieki piedava
to skatit ka alternativu ieprieks izvirzitajiem tris pamatelementiem.

Sabiedribas intereses izsakosa politiska vadiba (valdiba)

Politikas procesa un parvaldibas skatijuma politiska vadiba (valdiba) ir
institucija, kas parvers sabiedribas izteiktas izveéles un politisko pieprasijumu
ricibpolitika un administrativaja darbiba. Politikas procesa sabiedribas grupas
(agenti) ar dazadam interesém formulé kopigos meérkus, sagatavo un ievie$
ricibpolitiku, izmantojot demokratiskas parstavniecibas institiicijas. Saja procesa
politiska vadiba (valdiba) sadarbiba ar profesionalo valsts parvaldi izstrada
ricibpolitiku un pienem lémumus par tas ievieSanu. Politiska vadiba parvalda: ta
ir apveltita ar politisko varu, tas riciba ir finanSu un materialie resursi, tai ir
tiesibas pienemt sabiedribai saistoSus lémumus, ta var palauties uz valsts
parvaldes tehnisko kompetenci un zinaSanam. Politiska vadiba ar1 ir atbildiga: ta
ir saistita ar veléeSanu un demokratiskas parstavniecibas procesu, ta ir paklauta
aréjai kontrolei, uz to attiecas prasiba bit atvertai izmainam un uzklausit
sabiedribu®*’. Politiskas parstavniecibas veido$ana atbilsto$i demokratiskas un
tiesiskas valsts pamatprincipiem tieSi izriet no stingras un konsekventas
priekSveleSanu un veléSanu tiesiska reguléjuma ieveroSanas, nodroSinot

legitimas publiskas varas pilnvaras’".

150 Goodsell Ch. (2005). The Bureau as Unit of Governance. In: P. du Gay (ed.). The Values of
Bureaucracy. Oxford: Oxford University Press. 19. Ip.

151 nyalsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE".
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VI Prioritarie ricibas virzieni un to alternativas
nakamajam planosanas periodam

Nemot véera iepriek$€ja nodala aprakstitos valsts parvaldes politikas attistibas
pamatprincipus, pétijuma autori nakamaja planoSanas perioda piedava vérst
uzmanibu galvenokart uz savstarp€jas sadarbibas stiprinasanu gan
parvalde, tadejadi veicinot darbinieku izpratni par instittcijas darbibas merki un
inovativu pieeju darba uzdevumu izpilde. Valsts parvaldes attistibas politikas
merkis ir nodroSinat sabiedribai pieejamu, profesionalu un uz rezultatu vérstu
valsts parvaldi. Uz mérka sasniegSanu ir vérsti tris ricibas virzieni: “robezu
virzieniem ir identificétas prioritates, kas sekmé virzibu uz nodefineto darbibas
rezultatu sasniegSanu ricibas virzienu limeni. Savukart meérka sasniegSanas
pakapi raksturo politikas rezultats un ta skaitliska vertiba konkreta laika
perioda. Priekslikumi darbibas un politikas rezultatiem apkopoti VIII nodala. 4.
attela paradita meérka, ricibas virzienu, prioritaSu un uzdevumu savstarpéja
saistiba. Zem katras prioritates pétijuma autori piedava uzdevumus tas
istenoSanai. Dala uzdevumu iekrasoti peléka krasa, kas nozime, ka uzdevumi tika
identificeti jau ieprieksSéja planosanas perioda un to aktualitate nav mazinajusies.

Ka alternativu saviem piedavatajiem ricibas virzieniem pétijuma autori piedava
iesp€ju izmantot iepriekSéja planoSanas perioda noteiktos ricibas virzienus, jo
lielaka dala no ricibas virzienos identificeétajiem uzdevumiem vél aizvien ir
izpildes stadija. Saja gadijuma politikas planotajiem jaapsver iespéja atteikties no
tiem uzdevumiem, kuri ir nozarei specifiski un par kuru izpildi ir atbildigas
nozaru ministrijas (pieméram, VARAM e-pakalpojumu nodrosinasana).
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4. attéls. Meérku, ricibas virzienu, prioritasu un uzdevumu struktara®s?

Pieejama,

profesionala, uz

1. ricibas virziens:
RobeZu

3. ricibas
virziens:

2. ricibas virziens:
Spéjinasana

1.2.
prioritate:

2.1.
prioritate:

2.2.
prioritate:

3.1.
prioritate:

1.1.
prioritate:

1. vienas pieturas ; - Ieksgjas Cilvakresursu Sad_arbTba_ar
L L Horizontalu D nnEmmia -
adantivac nrincin - oo kontroles ctratadicl s
institucionalo
el
Valsts un i Talantu vadib: Augstskolu
na¥uald Tiesibsarga — | _§ pétniecibas

PlanoSanas inctitiiciiag

cictAmac

Politikas
PPP attistiSana novATtASanac

leksgjas

Lantralac

Apmacibu

cictAmac

Pakalpojumu

Atbalsta
nalalnainmn I

Attalinata darb)

Atalgojumu

Teksgjas komu
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Efektiva

Adminictratt
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Kvalitates
vadibas sasais

Etikas kodeks ]

152 Ar peléeko krasu ieziméti uzdevumi, kas tika paredzeti jau iepriek$éja planosanas perioda.
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1. ricibas virziens “Robezu nojauksana” veérsts uz valsts parvaldes iestazu
vienotu darbibu kopigo valsts parvaldes darbibas mérku sasniegSanai. Taja pat
laika iestades nezaudé patstavibu: budamas neatkarigas mikrolimeni, tas
darbojas saskanoti makrolimeni. Ideala varianta pasvaldibu un centralas valsts
parvaldes institiicijas meklé visus iespéjamos uzlabojumus un politikas
veidoSanas iespé€jas gan horizontala, gan vertikala limeni, neaizmirstot un
iesaistot ari nevalstiskas organizacijas un atbilstoSos gadijumos arl privato
sektoru. Ta ka jebkurai darbibai ir nepiecieSami ieguldijumi, kas, izejot cauri
konkretam procesam, sniedz noteiktus rezultatus, pétnieki 1. ricibas virziena
ietvaros ir izvirzijuSi divas prioritates. Prioritate “Procesu sistematizdcija” ir
virzita uz valsts parvaldes procesu optimizéSanu, bet prioritate “Integreta
parvaldiba” - uz institucionalas sadarbibas uzlaboSanu horizontala un vertikala
liment.

Prioritates Procesu sistematizdcija ietvaros ieziméjas vairaki uzdevumi, kuru
kopéjais merkis ir, samazinot finansialas izmaksas, nodrosinat nemainigu vai
uzlabotu valsts pakalpojumu kvalitati. Uzdevumi Vienas pieturas agentiiras
principa ievieSana, Valsts un pasvaldibu funkciju izvertésana un to savstarpéja
atdaliSana saskana ar institticiju kompetenci un Valsts parvaldes iestaZu optimals
izvietojums ir parnemti no iepriekséja planoSanas perioda un patlaban atrodas
izpildes stadija. Detalizéta informacija par galvenajiem sasniegumiem un
ievieSanas probléma sniegta starpzinojuma “Par pamatnostadnu ,Valsts
parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala novértéjumu (ex-post)”, 2.1.-2.3., ka ari 1.4.
apaksvirziena. Paréjie tris uzdevumi: Apvienotie atbalsta pakalpojumi,
Attalinatais darbs un Ilekséjas komunikacijas platformas izveidosana ir pétnieku
piedavajums valsts parvaldes modernizacijai un optimizacijai.

Vienas pieturas agentiiras principa ievieSana valsts parvaldé nozimeé to, ka
aprikoti un apmaciti vienas iestades klientu apkalpoSanas darbinieki savos
klientu apkalpoSanas centros spé€j sniegt klientiem citu iestaZzu nodrosinatos
pakalpojumus. Vienas pieturas agentliras princips izpauzas tadéjadi, ka
pakalpojumu sanemejs, iedzivotajs vai uznémeéjs, pakalpojumu var sanemt
informativi, klatiené pasvaldibu vienas pieturas agentiiras centros vai neklatiené,
pieprasot un/vai sanemot nozares iestade elektroniski. Sniedzot publiskos
pakalpojumus iedzivotajiem péc vienas pieturas agentiiras principa, paaugstinas
izmaksu efektivitate, jo tiek ietaupitas tadas izmaksas, ka, pieméram, regionalo
iestaZzu uzturésana. leguvumi no iedzivotaju puses ir laika resursu ietaupijums,
ka ari uznemeéjdarbibas vides vienkarsoSana.

Valsts un pasvaldibu funkciju izvértéesana un to atdaliSana saskana ar
institiciju kompetenci bija viens no Valsts parvaldes politikas attistibas
pamatnostadnu 2008.-2013. gadam uzdevumiem. Saskapa ar grozijumiem
Rajonu paSvaldibu reorganizacijas likuma (20.12.2012. likuma redakcija, kas
stajas spéka 23.01.2013.) Ministru kabinetam lidz 2013. gada 1.oktobrim bija
jaiesniedz Saeima atzinums, kura izvertétas tieSas valsts parvaldes funkciju
decentralizacijas iesp€jas attieciba uz vietéjam pasvaldibam. Ta ka uzdevuma
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izpilde vel aizvien ir tikai izpildes sakuma stadija, Sis uzdevums uzskatams ka
bitisks priekSnosacijums valsts parvaldes efektivitates principa nodrosSinasana
un ievieSana un tade] turpinams ari nakamaja planosanas perioda.

Apvienoto atbalsta pakalpojumu attistiba ir viena no arvalstu tendencém, ko
pédejos gados valstis ieviesuSas, lai samazinatu iestaZzu administrativos
izdevumus un uzturéSanas izmaksas. lestadém neatkarigi no to darbibas jomas
pastav t.s. netieSas izmaksas, kas nav tiesi saistitas ar nodroSinamo pakalpojumu
apjomu. Parsvara Saja izmaksu kategorija ietilpst administrativas izmaksas, jo
visas iestades veic arl administrativas funkcijas. Attistot atbalsta pakalpojumus
gan paSas iestades iekSien€, gan arl starp iestadém, iesp€jams optimizét to
darbibu, daleji to centralizéjot un veidojot kopigas personala uzskaites,
gramatvedibas, finanSu vadibas, transporta pakalpojumu, informacijas
tehnologiju atbalsta un iepirkumu vadibas funkcijas. Pie atbalsta funkcijam
pieskaitams ari iek$€jais audits, komunikacija un sabiedriskas attiecibas, ka ar1
juridiskais atbalsts.

Atbalsta pakalpojumus jeb atbalsta funkcijas raksturo viena vai vairakas Sadas
pazimes:

v atSkiriba starp atbalsta funkciju mérkiem dazadas viena limena un viena
juridiska statusa valsts parvaldes un pasvaldibu iestadés ir nenozimiga;

v funkcija ir vérsta uz iestades iek$éjas darbibas nodrosinasanu;

v funkcijas Isteno$ana neietver parvaldes lemumu pienemsanu, tacu var but
saistita ar lémuma projektu sagatavoSanu un virzibu;

v par funkcijas rezultata raditu produktu vai pakalpojumu var noteikt maksu,
vadoties no lidzigu pakalpojumu cenam tirgl, (pieméram, telpu izirésana,
ekskursiju vadiSana);

v funkcijas ietvaros veicamas darbibas vai procediiras var tikt standartizétas
un/vai automatizetas.

Uzdevums Attalinatais darbs iezimé jaunas iespéjas valsts parvaldes
modernizacija. Attistoties tehnologijam, darbiniekiem aizvien biezak rodas
iespéja stradat ar1 attalinati, neatrodoties noteikta darba vieta. Lai gan tas vairak
attiecas uz radoSo profesiju parstavjiem, ari valsts parvaldes darbiniekiem
iespejams ar iestades vaditaju vienoties par konkréta uzdevuma apjomu un
veikSanas terminiem. Elastigs darba laika grafiks un attalinata darba iespéja var
bt ari lielisks talantu vadibas, gados jaunu darbinieku motivéSanas un talak no
darba vietas dzivojoSu specialistu piesaistes instruments, kas nodrosina efektivu
darba organizaciju bez papildu investiciju piesaistes. Péc Latvijas Investiciju un
attistibas agentiiras zinam, Latvija ir raditi priekSnosacijumi informaciju
tehnologiju plasakai izmantos$anai, jo te ir atrakais internets Eiropa, kas pieejams
72% iedzivotaju. Nenoliedzami, attalinatam darbam ir arl savi trikumi.
Attalinatu darbu gruti nodroSinat jomas, kur notiek intensiva saskarsme ar
klientu, ka aril darbam ar klasificétu informaciju, kur nepiecieSams nodrosinat
specifiskus droSibas standartus. Iestadeém, kuras koncentréjas uz attalinata darba
piedavasanas iespéjam, nepiecieSams nodrosinat kvalitativu komunikaciju, droSu
datu glabasanu, regularu sazinu, ka ari klatienes tikSanas. Latvijas darba devéju
vidu joprojam veérojama zinama atturiba piedavat darbiniekiem attalinata darba
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iespéjas, jo Sada darba forma prasa ne tikai disciplinétibu un patstavibu no
darbinieku puses, bet ari vaditaja darba organizacijas mainu.'*

Uzdevuma leksejas komunikdcijas platformas izveidosana izpilde nodrosinatu
efektivu un atru informacijas apmainu valsts parvaldes un pasvaldibu iestazu
darbinieku vidi. Nenoliedzami, ka S$1 uzdevuma realizacijai nepiecieSamas
sakotnéjas investicijas programmnodroSindjuma iegadei un vélak ari
cilvekresursu, ka ar1 finanSu lidzeklu ieguldijumi informacijas regularai
aktualizeSanai. Tomer ilgtermina tas raditu laika un finanSu resursu ietaupijumu.
IekSéja komunikacijas platforma nodrosinatu dazadu Ilimenu informacijas
pieejamibu dazadam profesionalajam grupam, pieméram, personaldalu
vaditajiem, politikas planotajiem, pasvaldibu vaditajiem u.c. Vienlaikus tas
paatrinatu, ka ari uzlabotu komunikaciju starp valsts un pasvaldibu iestadém,
nodroSinot publiski pieejamu informaciju par valsts parvaldes labu praksi un
publicéjot, pieméram, kadas konferences materialus. Kaut ari patlaban Sada
veida informacija ir pieejama iestaZu majas lapas, apvienota iekstikla izveidoSana
starp valsts un pasvaldibu iestadém dotu iesp€éju apmaintities ne tikai ar publisku,
bet ari ierobeZotas pieejamibas informaciju, vienlaikus ietaupot darbinieku laiku
konkreétas informacijas atlase.

Uzdevums Valsts parvaldes iestaZzu optimals izvietojums ir cieSi saistits ar
vienas pieturas agentiiras principa ieviesanu pakalpojumu sniegSana. Izvietojot
klientu apkalpoSanas centrus, iespéju robezas janem véra ne tikai efektivitates,
bet arl sameérojamibas princips, nodroSinot pakalpojumu sanémeéjiem
pakalpojumu pieejamibu gan geografiski, gan arl elektroniski. Patlaban
uzdevuma izpilde ir atlikta, jo, ievieSot pilotprojektu ESF projekta “Publisko
pakalpojumu sistémas pilnveidoSana” ietvaros, tiks noskaidrots visoptimalakais
klientu apkalpoSanas centra modelis un nepiecieSamiba péc to sniegtajiem
pakalpojumiem konkrétajas administrativajas teritorijas.

Prioritates Integréta parvaldiba uzdevumi versti uz horizontalas un vertikalas
sadarbibas uzlaboSanu starp valsts parvaldes, pasvaldibas iestadém un privato
sektoru ar mérki sasniegt labaku rezultatu, optimali izmantojot finanSu lidzek]us
un nodrosinot efektivitates principa ievieSanu valsts parvalde.

Uzdevums Horizontalo institucionalo merku izvirzisana veérsts uz horizontalo
sadarbibas principu nostiprinasanu starp valsts parvaldes un pasvaldibu
iestadem, planojot un ievieSot starpnozaru politikas. Lai ievieSanas process biitu
maksimali efektivs, politiku ievieSana iesaistitajam institiicijam nepiecieSams
saskanots cilvekresursu un finanSu resursu vidéja termina planojums, kas
iespéjams tikai tada gadijuma, ja institticijas virzas uz kopiga meérka sasniegSanu.
Patlaban starpnozaru sadarbibas, ka ari sadarbibas starp valsts parvaldes un
pasvaldibu iestadéem sekmigums ir atkarigs no ta, vai uzdotajai aktivitatei ir

153 ,,Attalmatals darbs prasa lielaku sagatavotibu un planosanu Db lv, biznesa portals, pieejams
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nepiecieSams papildu finanséjums, jo iestades sava budZeta ietvaros neveélas
uznemties papildu darba slogu. Ipasi domstarpibas rodas tad, ja jautajums ir
saistits ar funkciju pardaliSanu bez papildu finanséjuma pieskirSanas. Sikak par
situaciju S$aja joma var iepazities starpzinojuma “Par pamatnostadnu ,Valsts
parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES
KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala novértéjumu (ex-post)”, 1.3. apaksvirziens.

Uzdevums Planosanas sistémas optimizdacija versts uz maksimalu esoSo
politikas planoSanas un budZeta veidoSanas procesu integraciju, pec iesp€jas
noveérsot informacijas dubléSanos un samazinot dokumentu plismu, taja pat
laika nodrosinot efektivu atskaitiSanos par politikas un darbibas rezultatiem un
to rezultativajiem raditajiem. 2006.gada izstradatas Politikas planoSanas
sistémas attistibas pamatnostadnes kalpoja par pamatu pasreizéjai normativajai
bazei, kas nosaka politikas planosanas dokumentu struktiru un hierarhiju, tacu,
nemot véra dazadus politiskos un ekonomisko faktorus, laika gaita ir mainijusies
institciju darbibas stratégija, jauno politikas iniciativu un programmu ka
politikas planoSanas dokumentu nozime. Lidz ar vidéja termina budZeta ietvara
ievieSanu valsts parvaldes institucijam, iespé€jams, ir radits nesamerigs
administrativais slogs gan politikas izstrades, gan ar1 atskaitiSanas par izpildi
posma. Patlaban par ESF lidzekliem tiek veikts politikas planoSanas sistémas
efektivitates novértéjums un ar attistibas planosanu saistito tiesibu aktu analize.
Vadoties no petnieku ieteikumiem un to ievieSanas iespéjam, nakamaja
planoSanas perioda butiski ir aktualizet gan normativo bazi, kas nosaka attistibas
planoSanas hierarhiju, gan ari politiku novéertéSanas procesu.

Publiskas un privatas partneribas (PPP) attistiba ir uzdevums, kas ilgtermina
stiprina vertikalo sadarbibu starp valsts/pasvaldibas iestadém un privato
sektoru, vienlaikus nodroSinot lidzeklu izlietojuma lietderibu. Uzdevums tika
izvirzits jau iepriek$éja planoSanas perioda. Sikak par situaciju S$aja joma var
uzzinat starpzinojuma “Par pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas attistibas
pamatnostadnes 2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN
EFEKTIVITATE” gala novértéjumu (ex-post)”, 2.6. apaksvirziens. lerobeZotie
valsts un pasvaldibu budzeta lidzekli biezi vien liedz istenot nepiecieSamos
investiciju projektus infrastruktiiras uzturésanai un attistibai, tade] pédejos 20
gados pasaulé paradijusies tendence attistit publiskos pakalpojumus un
infrastrukturu sadarbiba ar privato sektoru. PPP ir sadarbiba starp valsts vai
pasvaldibas institiiciju un privata sektora uznémeéju, kuras ietvaros kads
publiskais pakalpojums vai objekts uz liguma pamata, kura atrunats laika
periods un nosacijumi, tiek nodots privatajam uznémeéjam. Parasti tas ir objekts
vai pakalpojums, kuru valsts nevélas privatizét, bet gan paturét sava kontrole,
taCu ta uzturéSanai nepietiek lidzeklu. Tipiskie PPP piemeéri ir dzerama udens,
atkritumu apsaimniekoSana, bérnudarza vai skolas bivnieciba un
apsaimniekoSana. lesaistot privato sektoru to pakalpojumu nodroSinasana, kuri
tradicionali ir bijusi valsts vai paSvaldibu parzina, tiek dalita ne tikai pelna, bet
arl izmaksas un iespéjamie riski. Ta ka PPP butu jabalstas uz efektivas
apsaimniekoSanas principu, rezultata publisko pakalpojumu kvalitatei vajadzétu
palielinaties, vienlaikus maksimizéjot ieguvumus sabiedribai.
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Latvija patlaban PPP progress ir visai léns, jo tie ir apjomigi projekti, kas prasa
ievérojamu valsts lidzeklu lidzfinanséjumu. Pédéjos gados budZeta fiskalas
konsolidacijas ietekmé Si aktivitate bija apsikusi, tacu lidz ar 2010.gada
l.oktobra Publiskas un privatas partneribas likuma grozijumiem ir
pastiprinajusies noslégto ligumu uzraudziba, ka ar1 standartizéts pakalpojumu
iepirkSanas mehanisms un kvalitates kontroles procediira, kas nakotné vie$
ceribu, ka noslegto PPP ligumu skaits varetu palielinaties, ipasi, ja tie tiks vérsti
uz NAP2020 minéto mérku sasniegSanu.

2. ricibas virziena ,Spéjinasana” ietvaros pétijjuma autori izvirza divas
prioritates: Institucionala spéjinasana un Cilvékresursu spéjinasana. Valsts
parvaldes reformas vairakas Eiropas Savienibas valstis raksturo pareja no
noteikumu un likumu paklausibas kultiras uz parvaldes kultiru, kas aizvien
vairak vérté darbibu rezultativitati un mérku sasniegSanas efektivitati’**. Valsts
parvaldes orientaciju uz efektivu mérku sasniegSanu noteica ar1 Latvijas politikas
plano$anas dokumenti.'®® Sadu reformu kontekstad no amatpersonam vairak tiek
sagaidita iniciativa un patstaviga domasana, bet no organizacijas struktiiras -
lielaka elastiba (fleksibilitate). Izvirzot Sadu valsts parvaldes attistibas viziju, tiek
atzits, ka darbibu efektivitati nevar kapinat, atbilstoSi nemotivéjot un
nepalielinot darbinieku ricibas brivibu viniem uzticéto uzdevumu izpilde, bet
Sada virziba var nonakt pretruna ar imperativu nodrosinat tiesisku kontroli par
valsts amatpersonu ricibu, proti, ir gruti vienlaikus maksimizét gan darbinieku
iniciativu, patstavigumu, rezultativitati un organizacijas fleksibilitati, gan
kontroli par vinu darbibu'*®. Lidzsvara meklé$ana starp $iem imperativiem ir
grits uzdevums, bet viens no risindjumiem ir kontroles funkciju decentralizacija,
iestazu eétiskas infrastruktiras stiprinaSana. Pieméram, iekSéjas kontroles
sistémas koncepcijas ietvaros ieksSéjas kontroles procesu nodrosinasana ir
iesaistiti visi iestades darbinieki, lidziga pieeja ir kvalitates vadibas sistémas
koncepcija. Darbinieku lielaka iesaistiSanas iestades vadibas procesos paredz to
,Spéjinasanu”’’. Varas parmeériga koncentracija organizacijas/institicijas
hierarhijas augSgala ne tikai apgritina, pieméram, iek$éjas kontroles sistémas
efektivu funkcionéSanu, bet ir ari korupcijas riska faktors. Spéjinasana
(empowerment) organizaciju/instituciju konteksta nozimeé to, ka organizacijas
darbinieki lielaka meéra piedalas ar savam zinaSanam, kompetenci un prasmém
iestazu vadibas procesu nodroSinasana un funkciju pildiSana, piemeéram, vairak
praktizéjot komandas darbu nodalu limeni'*®. Ar spégjinaSanas palidzibu
organizacija iegust lielaku elastibu un ir novérots, ka ta ir saistita ar darbinieku

augstaku apmierinatibas limeni ar darbu'’.
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Prioritaté Institucionala spéjinasana tiek izvirziti uzdevumi Politikas
novertésanas procesa uzlabosana, Efektiva kapitalsabiedribu uzraudziba,
Kvalitates vadibas sasaiste ar planosanas dokumentiem, leksejas kontroles
sistémas efektivitates novértéjums, lekséjas kontroles vides stiprinasana, Etikas
kodeksa izstrade, Tiesibsarga institicijas stiprinasana, Efektiva administrativo
tiesu darbiba, Efektivs administrativais process valsts parvalde.

Uzdevums Politikas novértésanas procesa uzlabosana institucionalas
spéjinasanas konteksta nozime to, ka novértésana ir kluvusi par valsts iestazu, ka
ari pasvaldibu neatnemamu ikdienas politikas planoSanas procesa sastavdalu.
Novertésanai nepiecieSamie cilvéku, laika un finanSu resursi savlaicigi tiek
ieplanoti un ieklauti ministriju vidéja termina budZeta pieprasijumos, bet
novertéjuma laika iegltie rezultati nemti vera nakamaja planoSanas cikla. Ir
nostiprinats novértéjuma juridiskais statuss, un uz pieradijumiem balstitam
novertéjumam ir izvirziti noteikti kvalitates kriteriji. Politikas planotaji ir
apguvusi iemanas veikt vienkarsakos noveértéjumus un spéjigi koordinét izlasu
metozu izmantoSanu arpakalpojumos.

Uzdevums Efektiva kapitalsabiedribu uzraudziba institucionalas spé€jinasanas
konteksta nozimé to, ka ir pilniba pabeigts iepriekSéja perioda izvirzitais
uzdevums valsts kapitalsabiedribu statusa noteikSana, lai atbrivotos no
netipiskam valsts parvaldes funkcijam'® un samazinatu valsts atbalstitas
uznémeéjdarbibas ietekmi uz konkurenci un produktivitati, un ir izveidotas
nepiecieSamas institucionalas struktiiras un darboties spéjigs uzraudzibas un
kontroles mehanisms. Sikak situaciju $aja joma ir aprakstita starpzinojuma “Par
pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes 2008.-
2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala noveértéjumu
(ex-post)”, 2.1. apaksvirziens.

Uzdevums Ieksejas kontroles sistéemas efektivitates novertéjums tiek izvirzits
tade], ka pétijuma gaita tika konstatéts, ka iekSéjas kontroles kvalitate iestades ir
nevienmeériga un ir pamats uzskatit, ka iekS€jas kontroles sistémas prasibas
netiek pietiekami ievérotas. KNAB riciba esosa informacija liecina, ka korupcijas
risku novértéjums iestades vairakos gadijumos nav ticis veikts pietiekami
kvalitativi, par problematisku var uzskatit kontroles pasakumu istenoSanu
institucijas, pieméram, lai efektivi nodroSinatu materialo un finanSu resursu
aizsardzibu. Sobrid nav pieejama pietiekami plasa un detalizéta informacija par
to, ka institicijas ievero Ministru kabineta 2012gada 8.maija noteikumu Nr.326
»,Noteikumi par iekseéjas kontroles sistéemu tieSas parvaldes iestadés” prasibas,
tadel nevar novertet to istenoSanas efektivitati, ka ar1 S1 reguléjuma pietiekamibu
un efektivitati. Ir nepiecieSams veikt valsts parvaldes iestazu ieksSejas kontroles

Dekker.

160 par netipiskam valsts parvaldes funkcijam uzskatamas tadas funkcijas valsts institiicijam, kas
nav obligati javeic valsts parvaldei un kuras efektivi vai pat efektivak var veikt pasvaldibas,
privatais sektors vai nevalstiskas organizacijas.
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sistémas ievieSanas apsekojumu ar meérki konstatét riskus tas -efektivai
ievieSanai. lespéjams, bus nepiecieSams izveértét minéto Ministru kabineta
noteikumu prasibu lietderibu vai pietiekamibu.

Uzdevums lestazu ieksejas kontroles vides stiprinasana tiek izvirzits tadel, ka
pétijuma gaita iegiitie dati dod pamatu uzskatit, ka viena no problémam efektivai
iekséjas kontroles sistémas funkcionésanai ir nepietiekama iestaZzu darbinieku,
ipasi nodalu vaditaju, iesaistiSanas ieksejas kontroles procesu nodroSinasana.
Bez darbinieku iesaistiSanas iestades vaditajs biezi vien nav spéjigs nodrosinat
pietiekami efektivi funkcionéjosSu kontroles vidi. KNAB novérojumi liecina, ka
iestades valda uzskats, ka par iekSejo kontroli ir atbildigas tikai atseviSkas
iestades amatpersonas vai nodalas - iestades vaditajs, ieksSejais audits vai
iekSéjas droSibas struktirvieniba. Tiek ignoréta tieSo kontrolétaju - nodalas
vaditaju loma, netiek pietiekami izmantota horizontala komunikacija un
sadarbiba iestazu vaditaju limeni. BieZi vien iestadés valda uzskats, ka par
korupcijas probléemam ir atbildiga tikai aré€ja kontrol€josa institiicija - KNAB.
lestazu vaditaji un strukturvienibu vaditaji nav pietiekami uzmanigi pret
darbinieku individualajiem riskiem, kas izriet no vinu dzivesveida, uzvedibas,
rakstura ipaSibam vai mantiska stavokla (paradsaistibam), netiek novértéta
organizacijas iekSejas étiskas kultiiras nozime. No étikas reguléjuma ievieSanas
efektivitates pétijumiem izriet, ka iestades vaditaja loma ir izSkiroSa étikas
reguléjuma prasibu ievéro$anai'®’, bet KNAB konstatg, ka bieZi vien $is iek$éjas
kontroles vides elements nav pietiekami iedarbigs vai spécigs (atseviskos
gadijumos tam ir negativs efekts)'®% lestazu iek$éjas kontroles vidi var stiprinat
ar iestazu nodalu vaditaju apmacibam, kuras veiktu iestades darbinieks, kas ir
apmacits KNAB vai Valsts administracijas skolas izglitojoSajos pasakumos par
ieksSéjo kontroli, korupcijas noveérsanu, valsts parvaldes étiku vai iek$€jo auditu
(péc principa train the trainer).

Uzdevums Tiesibsarga institiicijas stiprindsana tiek izvirzits, jo tiesibsarga
funkcijas ir veicinat cilvéktiesibu aizsardzibu un labas parvaldibas principa
ievérosanu valsts parvaldé. Tiesibsargam ar saviem ieteikumiem japalidz
paaugstinat valsts parvaldes darba kvalitati, ka ari tas ir alternativs mehanisms
administrativajam tiesam stridu starp privatpersonu un valsts parvaldi
risinasana, tadéjadi atslogojot tiesas. It ipaSi nozimiga privatpersonu tiesibu
aizsardziba ir tiesibsarga, ar1 Tiesibsarga biroja parstavju loma mediacijas
procesa, tas ir, tiesibsargam un Tiesibsarga biroja parstavjiem aktivi veicot
mediacijas procesu starp privatpersonam, valsts un pasvaldibu institiicijam. Lai
stiprinatu tiesibsarga ka neatkarigas valsts institiicijas lomu privatpersonas
tiesibu aizsardziba, tiesibsarga institucijai ir jabut nostiprinatai Latvijas
Republikas Satversmeé, kas iepriekSéja planoSanas perioda nav istenots. Tapéc
nakamaja perioda nepiecieSams veikt minétas izmainas. Tiesibsarga institiicijas
ietverSana Satversmeé varétu ari sekmeét valsts parvaldes un pasvaldibu iestades

1! Demmke, C., Moilanen, T. (2012) Effectiveness of Public-Service Ethics and Good Governance
in the Central Administration of the EU-27. Peter Lang: Frankfurt am Main.

2 KNAB konference "KORUPCIJAS NOVERSANA UN APKAROSANA - 10 GADI",
http://www.knab.lv/lv/prevention/publicevents/article.php?id=383204, [skatits 29.07.2013.]
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vairak nemt véra tiesibsarga atzinumos ietvertos tiesibu normu skaidrojumus un
ieteikumus, ka novérst pielautos tiesibu parkapumus, jo lidz Sim valsts parvaldes
un pasvaldibu iestades ne vienmeér respekté tiesibsarga atzinumos minéto.

Uzdevumu Efektiva administrativo tiesu darbiba pamato nepiecieSamiba
nodrosinat vienveidigas tiesu prakses veidoSanos, kur loti biitisks ir ne tikai
tiesneSa darbs, bet arl tiesu darbinieku funkciju kvalitativa izpilde. Lai
nodrosSinatu kvalificetu un kompetentu juristu ilglaicigu darbu tiesu sistéma,
nepiecieSams nodrosSinat konkurétspéjigu atalgojumu tiesu darbiniekiem, it ipaSi
tiesneSu paligiem. Viens no tiesu neatkaribas garantiem ir tiesneSu atalgojums,
kas iepriekSeja parskata perioda, kaut ari svarstijies, tomér administrativas
rajona un apgabaltiesas tiesneSiem un priekSsédetajiem palicis faktiski
nemainigs. Tapeéc nakamaja planoSanas perioda japaaugstina tiesneSu
atalgojums.

Savukart galvenais ilgtermina ieguvums, uzlabojot Tiesu informativas sistémas
funkcionalitati, ir tiesu nolemumu mekléSanas atslogoSana tiesneSiem un tiesu
darbiniekiem (ipaSi tiesneSu paligiem). Tiesu informativas sistémas
funkcionalitates (mekléSanas iespéju) uzlaboSana ir nozimiga tade], ka
kvalitativa mekléSanas sistema veicina vienveidigas tiesu prakses
nodrosinasanu, kas savukart ir biitisks aspekts privatpersonas tiesibu uz taisnigu
tiesu IstenoSana. Atvieglojot mekléSanas funkcijas izpildi, tiek samazinats
patéretais tiesneSa un tiesu darbinieka laiks nolemuma sagatavosana un attiecigi
palielinas laiks, ko tiesneSi un tiesu darbinieki var veltit citu lietu izskatiSanai,
kas veicinatu tiesu darba efektivitati.

Uzdevuma Efektivs administrativais process valsts parvaldes, pasvaldibu
iestadeés un tiesa izpilde ir nozimiga tadeél, ka efektivs administrativais process
nodroSina kvalitativu privatpersonas tiesibu un intereSu aizsardzibu
administrativaja procesa. Si uzdevuma izpildes pasakumi detalizéti analizéti
pétijuma ,Administrativa procesa likuma ievieSanas ietekmes izvertéjums un
efektivizéSanas prieksSlikumu izstrade”, kur noraditi veicamie pasakumi,
atbildigas (iesaistitas) institucijas, izpildes termini un tml.

Uzdevums Kvalitates vadibas sasaiste ar iestaZzu darba planosanu
institucionalas spéjinasanas konteksta nozimé, ka kvalitates vadibas sistému
ievieSana nav paSmerkis, bet, ka valsts parvaldes iestades kvalitates vadibas
principi un mehanismi tiek izmantoti iestades darba un rezultatu uzlabosanai,
nodroSinot tadu instrumentu izmantoSanu, kas ir vérsti uz darbibas rezultatu
novértéSanu un analizi. Iepriek$ veikta analize'®® parada, ka parskata perioda
istenotas darbibas un pieejamais ESF atbalsts bija vérsts uz pakalpojumu
kvalitates uzlaboSanu un kvalitates vadibas sistémas sasaisti ar iestazu darbibas
planoSanas dokumentiem, tomér tas notika tikai tajas iestadés, kuram bija

163 Starpzinojums “Par pamatnostadnu ,Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE” gala novértéjumu (ex-post)”,
2.4.nodala
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pieejams ESF atbalsts, savukart vairakuma institiiciju budZeta konsolidacijas
pasakumi skara par stratégisko un kvalitates vadibu iestadés atbildigas
strukturvienibas un personalu, tadéjadi apturot iestadés parskata perioda
sakuma uzsaktas iniciativas kvalitates vadibas principu ievieSana. Ta ka Valsts
parvaldes iekartas likuma noteiktie valsts parvaldes principi paredz, ka valsts
parvalde sava darbiba pastavigi parbauda un uzlabo sabiedribai sniegto
pakalpojumu kvalitati. Tas piendkums ir vienkarsot un uzlabot procediras
privatpersonas laba, tad ir svarigi turpinat kvalitates vadibas principu ievieSanu
un popularizésanu, lai veicinatu labas parvaldibas praksi valsts un pasvaldibu
iestades, ka ar1 sekmeétu iestazu vadibas procesu sakartosanu un parskatiSanu ar
merki uzlabot valsts parvaldes efektivitati un darba snieguma vadibu. Tadéjadi
nepiecieSams aktivak istenot valsts noteiktas attistibas pamatnostadnes
parvaldes kvalitates un efektivitates nodrosinasanai, popularizéjot kvalitates
vadibu, tas metodes un ieguvumus iestazu darbibas pilnveidoSanai, valsts
ricibpolitiku istenoSanai un ilgtspéjigai attistibai, izmantojot gan labas prakses
piemerus, gan arvalstis izdoto materialu un publikaciju sniegto informaciju par
kvalitates vadibas sistémas ievieSanu. Uzdevums Nodrosinat pakalpojumu
kvalitates un kvalitates vadibas sistemas sasaisti ar iestazu darbibas planosSanas
dokumentiem pastarpinati tiks istenots ari ar uzdevuma lekséjas komunikdciju
platformas izveidosana palidzibu.

Saistiba ar uzdevumu Vienota valsts parvaldes etikas kodeksa (vadliniju)
izstrade un ievieSana, valsts parvaldes pétijumi ES liecina par to, ka étikas
jautajumu regulésanas joma pastav tendence parejai no ,paklausibas”
(compliance) pieejas uz , godpratibas” (integrity) pieeju®*. No valsts parvaldes
darbiniekiem ne vien tiek pieprasita aizliegumu un ierobeZojumu ievéroSana
(attieciba uz kukuloSanu, dienesta stavokla Jaunpratigu izmantoSanu utt.), bet
tiek sagaidits, ka tie sava darba orientésies uz pozitiviem étikas principiem,
tadiem ka uzcitiba, taisnigums, izciliba, pieklajiba, pacietiba utt. Sida pareja
atbilst tendencei, ka valsts parvaldé notiek virziba no noteikumu ievérosSanas
pieejas uz rezultatu orientetu pieeju, kuras konteksta valsts amatpersonai ir
lielaka ricibas briviba un ta ir vairak ,spéjinata” (,empowered”)'®. Viens no
svarigiem rikiem $adas valsts parvaldes kultiiras radiSanai ir etikas kodeksa
ievieSana, kura tiek definétas vértibas un principi, péc kuru istenosanas ikdienas
darba valsts amatpersonam ir jatiecas. Latvija ir speka detalizéts korupcijas
novérsanas reguléjums (attieciba uz intereSu konfliktu ierobeZoSanu, amatu
savienoSanu, davanu pienemSanu utt.), kas raksturigi jaunajam Eiropas
Savienibas dalibvalstim un kas ir adekvati vide, ko raksturo sameéra zems
iedzivotaju uzticeéSanas limenis valsts parvaldes institiicijam. Nemot vera, ka
amatpersonas ir ne tikai jakontrolé, bet ar1 javada un jamotive, pétijuma par ES
valstu etikas jautajumu reguléjuma efektivitati tika secinats, ka visparigs etikas
kodekss dod papildu efektu savienojuma ar detalizétu tiesisku reguléjumu®.
Latvijas valsts parvaldé ir jaizstrada vienots étikas kodekss valsts parvalde

164 Demmke, C., Moilanen, T. (2011) Effectiveness of Good Governance and Ethics in Central
Administration: Evaluating Reform Outcomes in the Context of the Financial Crisis. EIPA:
Amsterdam. 9. Lp.

'S Demmke, C., Moilanen, T. (2011) Effectiveness of Good Governance and Ethics in Central
Administration: Evaluating Reform Outcomes in the Context of the Financial Crisis. EIPA:
Amsterdam.Turpat, 89.lp.
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nodarbinatajiem. Izstrades procesa biitu jaiesaista plass valsts parvaldes iestazu
parstavju loks, ka arl sabiedribas parstavji. Tads ir gan zinatnieku ieteikums*®’,
gan labas prakses piemérs (Danija). Dazadu iestaZu un sabiedribas parstavju
iesaistiSana Jaus ne tikai nemt véra plasu viedoklu spektru, bet ari palielinas
dokumenta autoritati.

Prioritaté Cilvekresursu spéjinasana tiek analizeti Sadi uzdevumi: Cilvékresursu
stratégiska vadiba, Talantu vadiba, Apmdcibu sistémas pilnveidosana, Atalgojumu
atskiribu noversana, sasaiste ar rezultatu. Uzdevumu kopé€jais merkis ir stipras,
efektivas un uz nakotni veérstas cilvekresursu vadibas institucionalas sistémas
izveide un nostiprinasana, kas:

v veic meérktiecigu valsts parvaldes cilvékresursu attistibas tendencu
analizi, lai sagatavotu valsts parvaldes galveno resursu - cilvékus,
nakotnes izaicinajumiem, kurus arvien vairak nosaka tadi arejas vides
faktori ka tehnologiju attistiba, globalizacija, demografijas un socialie un
kultiras faktori;
stiprina iestaZu vaditaju personala lomu;
sniedz efektivu atbalstu iestadém darba snieguma uzlaboSana;
aktivi sekme talantu vadibu un veicina lideribas attistibu;
izmanto IKT risinajumus un digitalizacijas iesp€jas efektivas cilvékresursu
vadibas nodrosinasana.

AN

Uzdevumi Cilvékresursu stratégiskas vadiba, Talantu vadiba, Apmacibu sistémas
pilnveidosSana, Atalgojuma atskiribu novérsana, sasaistot ar rezultdtu ir izstradati,
balstoties uz iepriek$ veikto situacijas novertéjumu'® un 31 zinojuma 2.nodala
identificétajam problémam. Piedavatajos uzdevumos Cilvékresursu stratégiskas
vadiba un Apmadcibu sistémas pilnveidosana ir ietverti ari tadi pasakumi, kuri nav
tikusi istenoti iepriekséja perioda, bet ir saglabajusi savu aktualitati.

Uzdevums Cilvékresursu stratégiska vadiba valsts parvaldé nozimé, ka
cilvéekresursu attistibas politika un instrumenti tas ievieSanai veicina stratégisko
meérku sasniegSanu. Tas nozimée, ka cilvékresursu vadiba ir integréta un cieSi
saistita ar iestazu korporativo stratégiju un kopéja planosanas un vadibas
procesa tiek istenota efektiva personala politika, nodrosinot, ka:
v’ ir skaidra cilvékresursu sasaiste ar iestades darbibas mérkiem;
v’ ir izstradata un darbiniekiem ir saprotama attistibas stratégija, kura
skaidri formuléta personala loma;
v ir izveidoti efektivi mehanismi, lai regulari nodro$inatu personala
jautajumu integraciju ar organizacijas lemumu pienemsanas procesu;

166 Demmke, C., Moilanen, T. (2011) Effectiveness of Good Governance and Ethics in Central
Administration: Evaluating Reform Outcomes in the Context of the Financial Crisis. EIPA:
Amsterdam.Turpat, 93.1p.

167 Cooper T. (2006) The Responsible Administrator. An Approach to Ethics for the
Administrative Role. Jossey-Bass: San Francisco.

168 "Starpzinojums par pamatnostadnu "Valsts parvaldes politikas attistibas pamatnostadnes
2008.-2013.gadam: PARVALDES KVALITATE UN EFEKTIVITATE" gala novéertéjumu (ex-post)",
4.1.nodala un 4.3.nodala, ,Starpzinojums par plana ,Pasakumu plans valsts parvaldes sistémas un
civildienesta optimizésanai” istenoSanas gala novértéjumu (ex-post)”, 2.1.,2.2.nodala
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v' vadiba nodro$ina klimatu, kura ar personalu saistito jautajumu
izskatiSana notiek konteksta ar attistibas vajadzibam;

iestade visos limenos rupejas par personalu;

cilvekresursu vadibas pasakumi atbilst globalajam attistibas tendencém
un organizacijas attistibas vajadzibam.

ANIAN

Stratégiskas cilvékresursu vadibas stiprinasana tieSi vai pastarpinati tiks
istenota ari ar Sadiem uzdevumiem:

v Horizontalo institucionalo mérku izvirzi$ana;
v' Augstskolu pétniecibas kapacitates izmanto$ana;
v' Apmacibu sistémas pilnveidosana.

Uzdevums Talantu vadiba pamatojas uz to, ka parmainu vadibu, stratégisko
planoSanu un ievieSanu var nodroSinat talantigi, konceptuali domajosi, ar
lideribas un stratégiskas planoSanas prasmém apveltiti darbinieki. Tapéc
situacija, kad pasaulé kompaniju starpa notiek cina par talantigiem, ar augstam
analitiskam spéjam apveltitiem un uz rezultatu vérstiem darbiniekiem, IpaSi
svarigi valsts parvaldé ir izstradat un istenot talantu vadibas programmas, kuras
ir vérstas uz talantu izzinasanu un attistiSanu darbam valsts parvaldé. Uzdevums
Talantu vadiba tieSi vai pastarpinati tiks istenots ari ar S$adiem uzdevumiem:

v' Sadarbiba ar uznémumiem;

v’ Stratégiska cilvékresursu vadiba;

v Pakalpojumu inovaciju attistiana.

Uzdevums Apmacibu sistémas pilnveidosana nozimé, ka valsts parvaldé tiek
novértéta apmacibu planoSanas un istenosanas institucionala struktiira, metodes
un instrumenti t.sk. apmacibu programmu piedavajuma digitalizacija, izveidotie
institlciju sadarbibas mehanismi un to pilnveidoSanas iespéjas, macibu rezultatu
ilgtspeéjas noveértesana, ka arl macibu vajadzibam nepiecieSama finanséjuma
planoSana un izmantoSanas efektivitate. Apmacibu sistéemas efektivitates
izvertéjums ir uzdevums, kas ir palicis neizpildits no ieprieks€ja planoSanas
perioda, tomeér darbinieku mobilitate, elastdroSibas elementu attistiSana, ka ari
maciSanas paradumu maina un IKT attistiba rada nepiecieSamibu istenot
apmacibu sistémas pilnveidoSanu, izmantojot IKT raditas iesp€jas. Uzdevums
Apmdcibu sistéemas pilnveidoSana tieSi vai pastarpinati tiks istenots ari ar Sadiem
uzdevumiem:

v’ Sadarbiba ar uznémumiem;

v’ Cilvékresursu stratégiska vadiba;

v Augstskolu pétniecibas kapacitates izmanto$ana;

v Pakalpojumu inovaciju attistiana.

Uzdevums Atalgojuma atskiribu novérsana, sasaiste ar rezultatu nozimé, ka
valsts parvaldeé tiek 1stenota tada atlidzibas politika, kas ir skaidra un saprotama
visiem darbiniekiem, kur darba samaksa tiek noteikta péc vienotiem, skaidriem
un vienlidzigiem kritérijiem, nodroSinot atalgojuma sasaisti ar darba rezultatiem
un istenojot pieeju, ka valsts sektora darbiniekiem tiek maksats nevis par
nostradato laiku, bet gan par sasniegtajiem rezultatiem. Sis uzdevums saglaba



98

savu aktualitati no iepriekseja perioda, jo istenotas reformas nav Javusas pilniba
ieviest reformu gaita realizéjamas konceptualas pieejas:
v’ vienota darba samaksa par vienotiem nosacijumiem dazadas iestades;
v’ saglabat ar privato sektoru konkurétspéjigu atalgojumu (alga publiskaja
sektora neparsniedz 80% no lidziga amata atalgojuma privataja sektora).

3. ricibas virziena “Inovaciju radiSana un izmanto$ana” ietvaros tiek izvirzita
prioritate Zindasanu pielietojamiba. Zinatniskas darbibas likums define, ka
inovacija ir jaunu zinatniskas, tehniskas, socialas, kultiiras vai citas jomas ideju,
izstradnu un tehnologiju istenoSana produkta vai pakalpojuma. Inovacija ir
zinaSanu praktiskas pielietoSanas process, ka rezultata tiek raditi tirgu pieprasiti,
konkuretspejigi produkti un pakalpojumi ar augstu pievienoto veértibu.

Ieprieks apkopota informacija liecina, ka parskata perioda istenota pieeja valsts
parvaldes attistibas jautajumu risinaSana ir veicinajusi tikai 1slaicigu darbibas
efektivitates uzlaboSanos. 2011.gada bija vérojama valsts parvaldes darbu
raksturojosa starptautiska raditaja samazinaSanas. Péc Pasaules Bankas
starptautiska salidzino$a indikatora GRICS' noveértéjuma parametra ,publiskas
parvaldes efektivitate” péc sasniegta progresa laika posma no 2007.gada lidz
2010.gadam, attiecigi vertibai pieaugot no 0,49 lidz 0,70punktiem, 2011.gada ta
kritas lidz 0,68 punktiem.

Savukart parskata perioda istenotie pasakumi, kas bija vérsti uz valsts parvalde
nodarbinato skaita samazinasanu, nav Javusi samazinat visparéja valdibas
sektora nodarbinato skaitu attieciba pret Latvijas iedzivotaju skaitu, tadéjadi
Latvijas iedzivotaju skaita Ipatsvaram pret vispareja valdibas sektora
nodarbinato skaitu pieaugot no 8,6% 2010.gada lidz 9% 2012.gada. Lai gan
parskata perioda ir izdevies panakt Latvijas publiskaja parvalde (gan tieSaja
parvalde, gan pasvaldibas, neskaitot izglitibu un veselibas apriipi) nodarbinato
ipatsvara iedzivotaju skaita samazinaSanos pret nodarbinato ipatsvaru no 3,7%
2007.gada lidz 2,8% 2010.gada, tomer 2011.gada Sim raditdjam bija tendence
atkal nedaudz pieaugt, sasniedzot 3%.

Resoriska domasana un elastibas trikums lémumu pienemsS$ana varétu bt
Skersli, kas trauce valsts parvaldes attistibu strauji mainigas pasaules konteksta.
It ipasi svarigi tas ir, skatoties uz valsts parvaldes resursu kopuma, ar to saprotot
gan valsts sektoru, gan paSvaldibu sektoru, jo jaunu inovativu darba formu,
metoZu un mehanismu ievieSana ir vitali svariga ne tikai valsts iestadés, bet ar1
pasvaldibu institiicijas. Uz inovaciju trikumu un privata sektora pieredzes
parnemsanas nepiecie$amibu norada ari valsts parvaldes iestazu parstavji'’’:
,Politikas planosana vajag vismaz vienu cilvéeku ar netradicionalu
domasanu, bet stradat ar sadu cilveku prasa ipasus resursus.”

19 GRICS (Governance Research Indicator Country Snapshot) ir komplekss indikators, kuru katru
gadu (lidz 2002.gadam - reizi divos gados) sagatavo PBI un kas sastav no vairakiem simtiem
dazadu mainigo, kas apkopoti no 18 daZadu starptautisku organizaciju iegutas informacijas.
Indeksa vertibas mera intervala no +2,5 lidz -2,5. Plasaka informacija par $o indikatoru pieejama
PB interneta majas lapa: http://www.worldbank.org/wbi/governance/govdata/index.html
17OGrupu intervijas - fokusgrupas diskusija ar valsts un pasvaldibu iestazu parstavjiem 2013.gada
29.aprili


http://www.worldbank.org/wbi/governance/govdata/index.html

99

Jr liela atskiriba, ka cilveks nak no privata biznesa. Ir dala cilvéku
vidusskola-augstskola-valsts parvalde. Cilvéks ir bez darba pieredzes, vins
nezina, ka 30 sant. nopelnit. Cilvékiem jabut kaut kadai plasakai dzives
pieredzei.”

Starptautiskie pétijumi un arvalstu prakse rada, ka turpmakus uzlabojumus
valsts parvaldes darba ar tradicionalajam izmaksu samazinasanas metodém
sasniegt buis arkartigi griti. NepiecieSams istenot tadus pasakumus, kas vérsti uz
pakalpojumu, procesu un organizatoriskajam inovacijam, istenojot sadarbibas
principu un attistot sadarbibas mehanismus gan valsts parvaldes instituciju
starpa, gan izmantojot uznémumu un augstskolu potencialu. Tadéjadi radot
sinergiju’”* un lielaku rezultata efektu.

Prioritates Zinasanu pielietojamiba ietvaros ieziméjas vairaki uzdevumi:
Sadarbiba ar uznémumiem, Augstskolu pétniecibas kapacitates izmantosana,
Pakalpojumu inovdciju attistiSana. To meérkis ir radit jaunus un inovativus
risinajumu valsts parvaldes darba organizacija un pakalpojumu nodrosSinasana,
attistot:
v' Valsts parvaldes institiciju/darbinieku un uznémumu sadarbibas
mehanismus;
v’ Valsts parvaldes institticiju un augstskolu sadarbibas mehanismus;
v uz zinasanam balstitus pakalpojumus;
v' uz zinaSanam balstitus procesu optimizacijas pasakumus, lai uzlabotu
valsts parvaldes produktivitati.

NepiecieSamiba nodroSinat informacijas apmainu un veicinat jauninajumu
parnemsSanu valsts parvaldes darba pamato uzdevumu Sadarbiba ar
uznémumiem. Uznémumu laba prakse varetu kalpot ka pozitivais katalizators
valsts parvaldes darba uzlaboSana. Lidz Sim izveidotie sadarbibas mehanismi ar
privato sektoru ir vertéjami vairak ka formali instrumenti, kas tiek izmantoti vai
nu ka atskaitiSanas mehanismi, vai viedoklu saskanosanas forumi. Efektivaka
rezultata sasniegSanai nepiecieSams veidot un stiprinat neformalus ideju
generésanas mehanismus/forumus, lai attistitu sadarbibas mehanismu un
stiprinatu saites ka ar privata sektora, ta akadémiska sektora ekspertiem.
Uzpnémumu sadarbiba tieSi vai pastarpinati tiks Istenota arl ar Sadiem
uzdevumiem:

v’ leksejas komunikacijas platformas izveide;
v’ Augstskolu pétniecibas kapacitates izmantosana;
v' Pakalpojumu inovdciju attistisana.

Uzdevums Augstskolu pétniecibas kapacitates izmantosana balstas arvalstu
prakses analizé. Arvalstu prakse rada, ka pétniecibas loma ar sabiedribas
norisém saistitos sektoros Kklust aizvien nozimigaka, jo globalas attistibas
tendences, sabiedribas novecoSanas un IKT attistiba rada nepiecieSamibu strauji
un proaktivi reagét uz parmainam, nemot véra nakotnes izaicinajumus. Zinatne

1 Sinergétiskais efekts izpauZas apvieno$ana: summarais efektivitite Kklast lielaka neka So
atsevisko efektu summa: ES>E1+E2
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ir process, kura nauda tiek parveérsta zinasanas, savukart, inovacija ir process,
kura zinasanas tiek parverstas nauda. Inovacija aptver tas ricibas, kas
saistitas ar zinaSanu praktisko pielietojumu un prasmju istenosSanu, Kkas
nepiecieSamas, lai raditu pilnvértigakus produktus un pakalpojumus. Tapéc ir
ipasi svarigi panakt zinasanu perspektivas un stratégiskas attistibas sasaisti ar
sabiedribu saistitas nozares.

2012.gada visparéja valdibas sektora nodarbinatie veido 9% no iedzivotaju
skaita. Lai gan parskata perioda visparéja valdibas sektora nodarbinato skaits
samazinajas par 20,7 tiukstoSiem jeb 26%, tomer vienlaikus notikusas iedzivotaju
skaita samazinasSanas tendences nav Javusas samazinat visparéja valdibas
sektora nodarbinato skaita Ipatsvaru. Tadéjadi ari nakotné nepiecieSams istenot
pasakumus, kuri veérsti uz darba snieguma un efektivitates raditaju analizi un
izstradi, analizéjot jomas, kur tiek sniegti valsts parvaldes pakalpojumi, un
izveidotas institucionalas struktiiras un valsts parvaldes pakalpojumu sanémeju
ipatsvaru tajas, attiecigi veicot izmainas pakalpojumu nodroSinaSana un
samazinot pakalpojumu apjomu tajas jomas, kur ir vérojama iedzivotaju skaita
samazinaSanas tendence. Tade] nepiecieSams izveidot darboties spéjigus
mehanismus ar augstakajam izglitibas iestadém un peétniecibas institiitiem,
tadéjadi sekméjot valsts parvaldes iestazu un augstskolu sadarbibu uz zinasanam
balstita rezultata radiSana, ka ari veicinat starpdisciplinaru pieeju nozaru
analizé. Uzdevums Augstskolu pétniecibas kapacitates izmantosana tieSi vai
pastarpinati tiks istenots ari ar Sadiem uzdevumiem:

v Pakalpojumu inovacijas un attisti$ana;

v' Sistémiska politikas novértésana;

v" Komunikacijas platforma.

Uzdevums Pakalpojumu inovdciju attistiSana balstas globalo tendencu analize.
Ir sagaidams, ka pasaulé notiekosSas attistibas tendences un ekonomiska
izaugsme, sakot ar 2015.gadu, veicinas darbinieku samazinasanos pakalpojumu
industrija augstu ienakumu valstis un pilsétas, tadéjadi radot nepiecieSamibu péc
jauniem viediem priekslikumiem un lielakas pakalpojumu automatizacijas*’.

Savukart Latvija straujas iedzivotaju skaita samazinaSanas tendences, ka arl
iedzivotaju novecoSanas tendence laukos un iedzivotaju un pakalpojumu
koncentracija pilsétas rada nepiecieSamibu péc valsts parvaldes sniegto
pakalpojumu un struktiru inovacijam, lai turpinatu nodroSinat pakalpojumu
sasniedzamibu visiem iedzivotajiem. Uzdevums Pakalpojumu inovdaciju
attistisana tieSi vai pastarpinati tiks istenots ar1 ar Sadiem uzdevumiem:

v’ Sadarbiba ar uznémumiem;

V' Augstskolu pétniecibas kapacitdtes izmantosana;

v’ Risindjumu izstrade un ievieSana valsts pdrvaldes iestazu optimalam un

finansiali izdevigam izvietojumam.

172 1SS 2020 Vision, Scenarios for the future of the Global Facility Managment Industry,
Copenhagen Institute for Future Studies, pieejams: www.issworld.com, [skatits 29.07.2013.],
©Copyright ISS World Services A/S 2011



http://www.issworld.com/

101

VII Prioritaro ricibas virzienu analize

Saja nodala tiek analizéti pétnieku identificétie ricibas virzieni, lai noteiktu
iespéjamo parklasanos ar citiem planoSanas dokumentiem vai pétijumiem,
finansialo resursu pieejamibu, politisko gatavibu, utt. Turpinajuma 4., 5. un
6.tabula atspogulota ricibas virzienos ,RobeZu nojauksana”, ,Spéjinasana” un
sInovaciju radiSana un nojauksana” ieklauto prioritaSu un izvirzito uzdevumu
alternativu analize. Pétijjuma autori, pamatojoties uz zinojuma 1l.un 2.pielikuma
ieklauto pamatnostadnu un plana novértéjumu prioritasu ietvaros ieklauto
uzdevumu, alternativu analizi veica péc Sadiem Kkritérijiem:

Vai uzdevums ir jau ietverts citos planoSanas dokumentos?

Vai uzdevums ir analizéts citos pétijumos/projektos?

Vai ir nepiecieSama institucionala kapacitate?

Vai ir vajadzigas izmainas normativajos aktos?

Vai ir nepiecieSami butiski finansu resursi?

Vai rezultati tieSi sekmeés NAP 1stenoSanu?

AV NI N N NN

7.1 ,Robezu nojauksana”

4.tabula
Ricibas virziena ,RobeZu nojauksana” prioritates un uzdevumi

D
2
£ Vai ir Vaiir Vai Vai rezultati
§ Vaiir jau Vai ir nepiecie- vajadzigas | nepiecieSa- tieSi sekmes
T ietverts citos analizets citos Sama izmainas mi biutiski NAP
planoSanas pétijumos/ instituci- normati- finansu istenosanu?
dokumentos? projektos? onala vajos aktos? resursi?
kapacitate?
X 1.1.1. uzdevums. Vienas pieturas agentiiras principa ievieSana
& MK 2013.gada | ESF projekts | Ir. *Publisko Biitiski Rezultati tiesi
N 19.februara “Publisko Projektu un | pakalpoju- | finansu sekmés
s; sede pakalpojumu | turpmak mu resursi ir NAP2020
E; apstiprinata sistémas paredzéto likumpro- nepieciesa- | Ricibas
f “Koncepcija par | pilnveidosa- klientu jekta mi iestazu virziena
% publisko na” apkalposa- izstrade IT sistemu | Izcila
2 pakalpojumu nas tiklu | 2013.gada; | pielagosa- uznémejdarbi
& sistémas izveido$anas | *Likumam | naiun bas vide” 1.
g; pilnveidi” pilotprojektu | pakartoto darbinieku | merka
=) turpinas noteikumu | apmacibai. | istenoSanu
"é vadit VARAM | izstrade lidz | Pilotpro- Samazinat
N 2014.gada | jekta administrativo
31.julijam; | realizéSana | slogu
*Publisko un uznemejiem.
pakalpojum | koncepcijas
u izmaksu ievieSana
uzskaites tiek
un parskatu | nodrosina-
sniegSanas | tano ESF
kartiba lidz | lidzekliem
2014. gada
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beigam.

1.1.2. uzdevums. Valsts un pasvaldibu funkciju izvértésana un

to savstarpéja atdalisana

saskana ar instituciju kompetenci
* MK 2013. gada | ESF projekts Ir. [zmainas Esosa NAP
19.februara “Publisko Projektu un normati- budzeta istenoSanu
sede pakalpojumu | turpmak vajos aktos | ietvaros. sekmeés netiesi
apstiprinata sistémas paredzéto biis Aktivitates
“Koncepcija par | pilnveidoSana | klientu iespéjams rezultata ir
publisko " apkalposa- precizéet péc | planots
pakalpojumu nas tiklu MK finansu
sistémas izveidoSanas | atzinuma ietaupijums
pilnveidi” pilotprojektu | par tiesas
* MK 2013. gada turpinas valsts
26. marta sede vadit VARAM | parvaldes
apstiprinatais funkciju
informativais decentraliz
zinojums acijas
“Administrativi iesp€jam
teritorialas attieciba uz
reformas vietéjam
izvérteéjums” pasvaldi-
bam, ko
paredzéts
iesniegt
Saeima lidz
2013. gada
1. oktobrim
1.1.3. uzdevums. Apvienotie atbalsta pakalpojumi
MK 2012.gada | 2010. gada Nav Ne ESF NAP
4. julija 18. maija lidzekli, istenoSanu
akcepteta Funkciju valsts sekmeés netiesi
Koncepcija par | audita budzeta
vienotas valsts zinojums par finanséjum
iestazu finansu | atbalsta s
un vadibas (administra-
gramatvedibas | tivo) funkciju
sistémas un optimizéSanu
finansSu analizes
rika izveidi,
nodroSinot
finan$u un
cilvekresursu
vadibu
1.1.4. uzdevums. Attalinatais darbs
MK 2013.gada Nav Nav 2013.gada lestadem NAP
6.februara sede 2.maija pieskirta istenoSanu
apstiprinata valsts finanséjum | sekmeés
Valsts parvaldes sekretaru a ietvaros netiesi
cilvekresursu sanaksmeé
attistibas izsludinats
koncepcija leteikumu

projekts par
valsts
parvaldes
iestazu
darba laika
organizesa-
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| nu |

| |
1.1.5. uzdevums. Iek$éjas komunikacijas platformas izveidoSana
Nav Nav Ir. Ne Finansu NAP
Valsts resursi istenoSanu
kanceleja nepiecies- sekmés
Sami IT riku | netiesi
moderni-
z€éSanai un
regularai
uzturésanai
1.1.6. uzdevums. Valsts parvaldes iestazu optimals izvietojums
* MK 2013. ESF projekts | Ir. *Publisko Butiski NAP
gada 19. “Publisko Projektu un pakalpoju- finansu istenoSanu
februara sede pakalpojumu | turpmako mu resursi sekmes
apstiprinata sistémas projekta likumpro- nepiecies- netieSi
Koncepcija par | pilnveidosana | ietvaros jekta Sami iestazu
publisko ” paredzéto izstrade IT sistemu
pakalpojumu klientu 2013. gada; | pielago-
sistémas apkalposanas | *Likumam $anai un
pilnveidi tiklu izveido- | pakartoto darbinieku
* MK 2013. Sanas noteikumu | apmacibai
gada 26. marta pilotprojektu | izstrade lidz | Pilot-
sede turpinas vadit | 2014. gada | projekta
apstiprinatais VARAM 31.julijam realizésana
informativais un
zinojums koncepcijas
“Administrativi ievieSana
teritorialas tiek
reformas nodroSinata
izvertéjums” no ESF
lidzekliem
3 1.2.1. uzdevums. Horizontalo institucionalo meérku izvirziSana
= Nav Nav Nav Ja Eso3a NAP
:§ finanséjum istenoSanu
2 aietvaros | sekmeés netiesi
'S 1.2.2. uzdevums. Plano$anas sistémas optimizacija
< MK 2006. gada BISS Ja. Nepiecie- Esosa NAP
.Ei 18. septembra istenotais Valsts Samas finanséjum | istenoSanu
E; sede pétijums kanceleja ir izmainas a ietvaros sekmeés netiesi
EE apstiprinatas »Politikas atbildiga par | normati-
Z Politikas planoSanas attistibas vajos aktos
i planosanas sistémas planosanas bis
T sistémas attistibas sistémas iespéjams
attistibas pamatno- uzlaboju- precizét péc
pamatnostad- stadnu un miem BISS veikta
nes Attistibas pétijuma
planosanas rezultatu
sistémas ie- analizes
tekmes
novertéjums”
1.2.3. uzdevums. Publiskas un privatas partneribas attistiba
*Lidz 2009. 2010. gada Ir. Ne PPP Netiesi sekmé
gadam- MK Baltijas Finansu projektu prioritates
2005. gada 23. Socialo ministrija istenoSanai | “lzaugsmi
marta sedeé zinatnu nepiecie- atbalstosas
apstiprinatas institiits veica Samais teritorijas”
Latvijas valsts pétijumu valsts vai ricibas
un privatas ,Publiska un pasvaldibu | virziena




104

partneribas privata lidzfinan- “Pakalpojumu
veicinaSanas partneriba séjums pieejamiba
pamatnostad- Latvija”: lidzvertigaku
nes. pieredze un darba iespéju
*2006.gada perspektivas un dzives
izstradatas apstaklu
Vadlinijas radisanai”
ligumisko valsts istenosanu

un privatas
partneribas
projektu
istenoSanai

* MK 2010. gada
25. maija sede
apstiprinatais
informativais
zinojums
“Latvijas valsts
un privatas
partneribas
veicinaSanas
pamatnostadnu
gala ietekmes
novertejums”

Ricibas virziena RobeZu nojauks$ana analizes rezultata pétnieki turpmakajiem
ieteikumiem izvirza $adus uzdevumus:

Prioritates Procesu sistematizacija rekomendaciju limeni tiks analizeti
uzdevumi Apvienotie atbalsta pakalpojumi, Attalinatais darbs un Iekséjas
komunikacijas platformas izveidosana.

Prioritates Integreta parvaldiba rekomendaciju limeni tiks analizéts uzdevums
Horizontalo institucionalo mérku izvirzisana.

Paréjie uzdevumi, kaut ari budami nozimigi efektivas valsts parvaldes
virzitajspéki, Saja pétijuma sikak netiek analizeti, jo tas tiek reguléts nozares
politikas planoSanas dokumentos jau noteiktas koordinejosas institiicijas vadiba.




105

7.2. Speéjinasana

5.tabula
Ricibas virziena ,Spéjinasana” prioritates un uzdevumi

b
2
? Vai ir Vai Vai Vai rezultati
§  Vaiirjau Vaiir analizéts | nepiecieSama vajadzigas nepieciesa tiesi sekmeés
A ietverts citos citos institucionala izmainas mi butiski NAP
planosanas pétijumos/ kapacitate? normativajos finansu istenosanu?
dokumentos? projektos? aktos? resursi?

¢ 2.1.1. uzdevums. IekSéjas kontroles sistéemas efektivitates novértéjums
¢ N€/nav KNAB informati- | Atbildiga leksejas Esosa Sekmes  NAP
'25 zinams vais materials institucija par kontroles finanséjuma | ricibas virziena
) ,VadosSo valsts iekséjas sistémas ietvaros "Izcila
& parvaldes kontroles efektivitates uznémejdarbi-
E; iestazu un to sistémas izvértéjuma bas vide" 1.
g padotibas novertéjumu rezultata, meérka
E; iestazu var biit Valsts iespéjams, sasniegSanu
:_E; pasnovertéjums | kanceleja vai bis
& par iek$éjo KNAB vajadzigas
= pretkorupcijas izmainas MK
o pasakumu 2012.g.

isteno$anu, 201 8.maija

1.g; SIA noteikumos

»Lietisko Nr.326

pétijumu ,Noteikumi

agentira ,Nikolo par iek$éjas

grupa”” ,lekséjas kontroles

kontroles sistemu

sistémas tiesas

uzraudzibas parvaldes

noveértéjums un iestades”

rekomendaciju
izstrade”, 2010.g.

2.1.2. uzdevums Tiesibsarga institicijas stiprinasana

Né/nav Ne Ja Ja. Nepiecie- Esosa NAP istenoSanu
zinams Sams veikt finanséjuma | ietekmeés
izmainas ietvaros netiesi

Latvijas
Republikas
Satversme,
ietverot
reguléjumu
par
tiesibsargu ka
neatkarigu
institaciju

2.1.3.uzdevums. Politikas novértésanas procesa uzlabosana

*MK 2006. SIA CPM Ja Ja Ja NAP istenoSanu
gada 18. | pétijjums “Valsts ietekmés
septembra parvaldes netiesi

sedé analitisko  sp€ju
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apstiprinata | paaugstinasana

s Politikas | strukturalo

planosanas | reformu

sistémas ietekmes

attistibas novertéjumu

pamatnosta | veikSanai”,

dnes 2011.g.

*MK 2008.

gada

3.junija sede

apstiprinata

S Valsts

parvaldes

politikas

attistibas

pamatnosta

dnes 2008.-

2013.gadam

2.1.4.uzdevums. Iestazu iekséjas kontroles vides stiprinasana

Né/nav KNAB Par iestazu Ne Esosa Sekmés  NAP

zinams informativais kontroles vides finans€juma | ricibas virziena
materials stiprinasanu ir ietvaros "Izcila
»,VadoSo valsts | atbildigi uznémeéjdarbib
parvaldes iestazu vaditaji, as vide" 1.
iestaizu un to | betir meérka
padotibas paredzéta sasniegSanu.
iestazu Valsts
pasSnovertéjums | kancelejas vai
par ieksejo | KNAB
pretkorupcijas koordinéjosa
pasakumu loma
istenoSanu ”
2011.g.

2.1.5.uzdevums. Efektiva administrativo tiesu darbiba

Né/nav Ja Ja Ne Ja Sekmeés  NAP

zinams Pétijuma Precizu ricibas virziena
L 2Administrativa informaciju | "lzcila
procesa likuma skat. 7. uznémeéjdarbib
ieviesanas tabula as vide" 1.
ietekmes meérka
izvértéjums un sasniegSanu
efektivizésanas
priekslikumu
izstrade” (Valsts
kancelejas
iepirkuma
identifikacijas
Nr, MK VK
2012/12 ESF)

2.1.6. uzdevums. Efektiva kapitalsabiedribu uzraudziba

Publisko Tika izstradats | Ng, betir Ja, betir Ja NAP istenoSanu

personu pétijums paredzéts paredzéts ietekmeés

komercdarb | ,Publiskas risinajums risinajums netiesi

ibas personas dalibas | MKK MKK

koncepcija, | kapitalsabiedrib | 2013.gada 2013.gada

apstiprinata | a merka, | 18.marta 18.marta

MK nepiecieSamibas | atbalstitaja atbalstitaja

2012.gada un statusa | likumprojekta | likumprojekta

4.junija kritériju
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sede.
Saskana ar
MK
2012.gada
4.junija
rikojumu
Nr.245 un
Nr.246 EM
tika uzdots
lidz
2012.gada
24.augusta
m iesniegt
noteikta
kartiba
Ministru
kabineta
likumprojek
tu "Publisko
personu
kapitala
dalu
parvaldibas
likums"

izvértéjums”,
kura rezultati
tika izmantoti
koncepcijas un
likumprojekta
izstrade.

2.1.7.uzdevums. Kvalitates vadibas sasaiste ar iestazu darba planoSanu
Uzdevums Darbibas Ir noteikta Ne Esos$a Sekmés  NAP
bija ietverts | programmas atbildiga valsts finanséjuma | 1.mérka
Valsts »Cilvékresursi un | parvaldes ietvaros sasniegSanu
parvaldes nodarbinatiba” iestade - Valsts
politikas 1.5.1.3.1. kanceleja
attistibas apaksaktivitates
pamatnosta | ,Kvalitates
dnés 2008.- | vadibas sistémas
2013.gadam | izveide un
: ievieSana”
PARVALDES | izvértéjums
KVALITATE
UN
EFEKTIVIT
ATE
2.1.8.uzdevums. Vienota valsts parvaldes étikas kodeksa (vadliniju) izstrade un ievieSana.
Uzdevums Atbildiga Noteikumu Esosa Sekmés  NAP
ieklauts KNAB institiicija par par étikas finanséjuma | ricibas virziena
Valsts inform | vienota éetikas kodeksu ietvaros "Izcila
parvaldes ativais | kodeksa pienemsana uznémeéjdarbib
cilvekresurs materi | (vadliniju) as vide" 1.
u attistibas als izstradi un meérka
koncepcija »,Vados$ | ievieSanu- sasniegSanu
(atbalstita 0 Valsts
ar MK 2013. valsts | kanceleja
gada parval
6.februara des
rikojumu iestazu
Nr.48.) , to

padoti

bas

iestazu

un

pasval
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dibu
étikas
kodeks
u
kvalita
tes
analize
(KNAB
,2012)

Vai ir jau Vai ir analizéts Vai ir Vai Vai Vai rezultati
ietverts citos pétijumos/ nepiecieSama vajadzigas nepiecieSa tieSi sekmés
citos projektos? institucionala izmainas mi bitiski NAP
planosanas kapacitate? normativajos finansu istenoSanu?
dokumentos aktos? resursi?
?
S 2.2.1. uzdevums. Cilvékresursu stratégiska vadiba
.k Jautajumi, kas | Daléji ietverts Daléji Ja Ir NAP
';E paredz ricibas | pétijuma nepieciesa istenoSanu
= virzienus Funkciju audita mi papildus | sekmeés
politikas zinojums par finansu pastarpinati,
ievieSanas atbalsta resursi uzlabojot
funkcijas (administrativo politiku un
stiprinaSanai | ) funkciju pakalpojumu
Valsts optimizésanu, rezultatus
oF kanceleja, 2010.gada
nostiprinot 18.maijs
valsts Sobrid tiek
dienesta veikts pétijums
politikas ,2Amatu
ievieSanas kataloga
koordinaciju | pilnveidoSana
un metodisko | un amatu
vadibu; klasifikacijas
-} lai 1pasi | kladu
attistitu ~ un | novérsana”.
motivetu 2012.gada
augstaka 4. jinija
limena Koncepcija par
vaditajus. valsts iestazu
Dienesta un finansu
ietvaros tiek | vadibas
paredzéts gramatvedibas
izveidot sistémas un
augstaka finanSu
limena analizes rika
civildienestu; | izveidi,
) nodroSinot
cilvékresursu | finanSu un
vadibas cilvekresursu
informaciju vadibu (MK
tehnologijas rikojums
sistémas Nr.311).
izveidi;

ir ietverti -
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MK

2013.gada
6.februara
rikojums
Nr.48 “Par
Valsts
parvaldes
cilvekresursu
attistibas
koncepciju”

2.2.2. uzdevums.

Talantu vadiba

MK
2013.gada
6.februara
rikojums
Nr.48 “Par
Valsts
parvaldes
cilvékresursu
attistibas
koncepciju”
paredz ricibas
virzienus
talantu
vadibas
sistémas
ievieSanai lidz
2016.gadam

Né Ja

Ja Ir
nepieciesa
mi papildu
finansu
resursi

Sekmeés NAP
1.mérka
sasniegSanu.

2.2.3. uzdevums.

Apmacibas sistémas pilnveidosa

Ne

Né Ja

Ne Ir
nepieciesa
mi papildu
finansu
resursi

Sekmés NAP
1.meérka
sasniegSanu

2.2.4.uzdevums

. Atalgojuma atskiribu noversana,

sasaiste ar darba rezultatu

MK
2013.gada
6.februara
rikojums
Nr.48 “Par
Valsts
parvaldes
cilvékresursu
attistibas
koncepciju”,
kura
paredzéts
turpinat
pasakumu
istenoSanu,
lai
nodroSinatu
vienotas
darba
samaksas
ievieSanu

Né. Ja.

Ja. Ir
nepieciesa
mi papildu
finanSu
resursi

Sekmés NAP
1.merka
sasniegSanu.
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Prioritaté Institucionala spéjinasana rekomendaciju limeni tiks analizeti sadi
uzdevumi: leksejas kontroles sistemas efektivitates novertéjums, Tiesibsarga
institicijas stiprinasana, Politikas novértésanas procesa uzlabosana, lekseéjas
kontroles sistemas vides stiprinasana, Efektiva administrativo tiesu darbiba
Kvalitates vadibas sasaiste ar iestaZu darba planosanu Vienota valsts parvaldes

etikas kodeksa (vadliniju) izstrade un ieviesana.

Prioritaté Cilvekresursu spéjinasana rekomendaciju limeni tiks analizéti sadi
uzdevumi: Cilvékresursu stratégiska vadiba, Apmdcibas sistémas pilnveidosana.

Paréjie uzdevumi, lai ar1 nozimigi efektivas valsts parvaldes virzitajspeki, Saja
pétijuma sikak netiek analizéti, jo tas tiek reguléts .nozares politikas planoSanas

dokumentos jau noteiktas koordin€josas institicijas vadiba.

7.3. Inovaciju radisana un izmantosana

6.tabula
Ricibas virziena ,Inovaciju radiSana un izmantoSana” prioritates un
uzdevumi
Vai ir jau Vai ir Vai ir Vai Vai Vai rezultati
ietverts citos analizéts citos | nepiecieSam | vajadzigas nepieciesa tiesi sekmés
planosanas pétijumos/ a izmainas mi butiski NAP
dokumentos? projektos? institucional | normativajo finansu istenosanu?
a kapacitate? s aktos? resursi?
% 3.1.1. uzdevums. Sadarbiba ar uznémumiem
g Ne Né Ja Né Ir Sekmés NAP
.E; nepieciesa | 1.mérka
- mi finanSu | sasniegSanu.
3 resursi
‘% 3.1.2.uzdevums. Augstskolu pétniecibas kapacitites izmanto$ana
& Ne Ne Ne Ja Ir Sekmés NAP
TE nepieciesa 1.merka
5 mi finanSu | sasniegSanu.
N resursi.
of 3.1.3. uzdevums. Pakalpojumu inovaciju attistiSana
Pasakumi daléji Né Ja Ja Ir Sekmeés NAP
ir  1stenojami nepiecieSa | 2.mérka
konteksta ar MK mi finanSu | sasniegSanu.
2013.gada resursi.
19.februara
rikojuma Nr.58
»,Koncepcija par
publisko
pakalpojumu
sistémas
pilnveidi”
noteikto ricibas
virzienu
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| | ievieSanu | | | | |

Ricibas virziena Inovaciju radi$ana un izmantoSana analizes rezultata petnieki
turpmakajiem ieteikumiem izvirza Sadus uzdevumus: Uzpémumu sadarbiba,
Augstskolu pétniecibas kapacitates izmantoSana, Pakalpojumu inovaciju
attistiSana. Prioritaté Zinasanu pielietojamiba rekomendaciju limeni tiks
analizéti visi iepriekSminétie uzdevumi.
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Balstoties uz iepriekSéjas nodalas pétnieku piedavatajiem valsts parvaldes
politikas attistibas pamatprincipiem, pamatelementiem, ricibas virzieniem un
prioritatém, 7.tabula ir apkopotas pétijuma autoru rekomendacijas attieciba uz
uzdevumiem un pasakumiem, kurus biltu nepiecieSams ieklaut nakamaja

planosanas perioda.

7.tabula

Rekomendacijas attieciba uz ricibas virzieniem

1. Ricibas virziens. RobeZu nojauk$ana

1.1. Prioritate. Procesu sistematizacija

1.1.1. Uzdevums. Apvienotie atbalsta pakalpojumi

Pasakumi: Atbildiga institicija/ Izpildes NepiecieSamais finans€jums
iesaistitas institucijas termin$

Izvertét administrativo funkciju Valsts kanceleja/FinanSu | 2014.gada | EsoSa budZeta ietvaros

optimizéSanas iespéjas, nemot véra ministrija sakums

2010.gada 18.maija Funkciju audita

zinojuma rekomendacijas par

atbalsta (administrativo) funkciju

optimizéSanu

Izstradat grozijumus Likuma par FinanSu ministrija/Valsts | 2015.gads | Esos$a budzeta ietvaros

finansu vadibu, ka ari saistitajos kanceleja

normativajos aktos, kas nosaka

budZeta planoSanas pamatprincipus

un izmaksu noteiksSanas kritérijus,

balstoties uz iestadei noteiktajam

funkcijam

1.1.2. Uzdevums. Attalinatais darbs

Veicinat savstarpéjo komunikaciju, Valsts kanceleja/lestazu Pastavigi Eso$a budZeta ietvaros

publicéjot majas lapas informaciju vaditaji

par labas prakses piemériem

attalinata darba iespéju ieviesana

valsts parvaldé

Veikt valsts parvaldes darbinieku Valsts kanceleja 2015. un 80 000 LVL /113 829 EUR

snieguma efektivitates merijjumu 2017. Gads | (2 pétijumi, viena pétijuma

starp iestadem ar attalinata darba izmaksas 40 000 LVL/56 914

pieredzi un iestadém, kas pielieto EUR)

tradicionalas darba metodes

1.1.3.Udevums. Iek$ejas komunikacijas platformas izveidosana

Izstradat iekstikla koncepciju Valsts 2016.gads | Esos$a budzeta ietvaros

informacijas apmainai starp valsts kanceleja/VARAM/FM

parvaldes, t.sk. pasvaldibu iestadém

Balstoties uz koncepcijas Valsts kanceleja 2017.gads | Finanséjums IT sazinas riku

rezultatiem, ieviest iekstikla modeli ievieSanai (péc koncepcijas

un nodrosinat regularu informacijas izstrades)

apmainu starp iestadém

1.2. Prioritate. Integréta parvaldiba

1.2.1.Uzdevums. Horizontalo institucionalo mérku izvirziSana

Pasakumi: Atbildiga institiicija/ Izpildes NepiecieSamais finans€jums
iesaistitas institucijas termin$

Veikt grozijumus MK 2009.gada Valsts kanceleja/Finansu | 2015.gada | Eso$a budZeta ietvaros.

13.oktobra ministrija rudens

noteikumos Nr.1178 "Attistibas
planosSanas dokumentu izstrades



http://likumi.lv/doc.php?id=200576
http://likumi.lv/doc.php?id=200576
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un ietekmes izvértésanas
noteikumi”, ka art MK 2011. gada
4.janvara instrukcija Nr. 1 “Kartiba,
kada izstrada un aktualize
institiicijas darbibas stratégiju un
noverte tas ievieSanu”, paredzot
pienakumu ministrijam sadarboties
horizontalo institucionalo mérku
izvirziSana, kopigi planojot
cilvékresursus un finansu resursus
gan starpnozaru politikas ievieSana,
gan novertésana

Veikt grozijumus MK 2009.gada
13.oktobra noteikumos Nr.1178
"Attistibas planoSanas dokumentu
izstrades un ietekmes izvertésanas
noteikumi”, paredzot procediiru, ka
ministrijas atskaitas par finansu
lidzeklu izlietojumu starpnozaru
politiku ievieSana un novertéSana

Valsts kanceleja/Finansu
ministrija

2016.gada
sakums

EsoSa budZzeta ietvaros

2. Ricibas virziens. Spéjinasana

2.1. Prioritate. Institucionala spéjinasana

2.1.1. Uzdevums. IekSéjas kontroles sistémas efektivitates novértéjums

Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums
institlicija/iesaistitas termin$

institucijas
Aptaujas forma savakt informaciju Valsts kanceleja 2016.gads Eso8a budZeta ietvaros
par iek$éjas kontroles sistémas
funkcionésanu tiesajas valsts
parvaldes institiicijas ar mérki
novertéet iekSéjo kontroles sistemu
efektivitati korupcijas novérsanas
joma, ipasu uzmanibu pievérsot
risku vadibai un kontroles
pasakumu istenosanai.
Izanalizét parkapumus korupcijas KNAB/Finansu ministrija | 2016.gads Eso$a budzeta ietvaros
noveérsanas joma saistiba ar ieksejas
kontroles sistemas funkcionéSanas
riskiem, sagatavot ieteikumus
institlcijam iekséjas kontroles
sistémas pilnveidosSanai
Izvertet MK 2012.gada 8.maija Valsts kanceleja/Nozaru | 2017.gads Esos$a budZeta ietvaros
noteikumu Nr.326 ,Noteikumi par ministrijas, KNAB
iekséjas kontroles sistemu tiesas
parvaldes iestadés” prasibu
efektivitati un pietiekamibu,
sagatavot zinojumu par noteikumu
ievieSanu, nepiecieSamibas gadijuma
izstradat grozijumus
2.1.2.Uzdevums.Tiesibsarga institiicijas stiprinasana
Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums

institiicija/iesaistita termin$
s institucijas

Nostiprinat tiesibsarga institliciju Tiesibsargs, Tieslietu 2015.gads Eso$a budZeta ietvaros
Latvijas Republikas Satversmé ministrija/Saeima
Tiesibsargam (ar1 Tiesibsarga biroja | Tiesibsargs/valsts un Pastavigi Eso$a budZeta ietvaros

parstavjiem) aktivak darboties ka

pasvaldibu institiicijas



http://likumi.lv/doc.php?id=200576
http://likumi.lv/doc.php?id=200576
http://likumi.lv/doc.php?id=200576
http://likumi.lv/doc.php?id=200576
http://likumi.lv/doc.php?id=200576
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mediatoram, aizsargajot
privatpersonu tiesibas

2.1.3.Uzdevums. Politikas novérté$anas procesa uzlabosana

Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums
institlicija/iesaistitas termins
institiicijas
Nemot véra BISS veikta novértéjuma | Valsts 2015.gada | 20000 LVL, (10
ieteikumus, izstradat vispareju, ka kanceleja/universitates rudens pasakumi/kursi pa 16 st.
ar1 padzilinatu kursu par ietekmes un augstskolas, kuras (kopa 160 st.) x 2000 LVL) ES
novértésanu, nemot véra Eiropas tiek piedavatas struktiirfondu tehniska
Savienibas prasibas ex-ante, sabiedribas parvaldibas palidziba
vidusposma un ex-post novértéjumu | un sociologijas macibu
veikSanai programmas
Veikt ierednu un pasvaldibu Valsts administracijas Regulari, Ministriju un pasvaldibu
darbinieku apmacibu par politikas skola sakot no pieskirta finanséjuma ietvaros,
ietekmes noveértésanas metodém, 2016.gada ESF lidzekli
grupu lielumu veidojot péc
vajadzibas un saistiba ar
cilvékresursu mainibu ministrijas un
pasvaldibas
Izdarit grozijumus MK 2009.gada 13. | Valsts kanceleja/FinanSu | 2014. gada | EsoS$a budZeta ietvaros
Oktobra .noteikumos Nr.1178 ministrija vasara
“Attistibas planosSanas dokumentu
izstrades un ietekmes izvértéSanas
noteikumi”, nostiprinot
nepiecieSamibu ministrijam vidéja
termina ka JPI iezimét
noveértéjumiem nepiecieSamos
finansu lidzeklus politikas
planoSanas sakumposma
Veicinat pozitivas novértésanas Valsts Regulari Eso8a budZeta ietvaros
prakses izplatibu starp ministrijam kanceleja/ministrijas/pa
un pasvaldibam, publicgjot to Valsts | svaldibas
kancelejas majas lapa
Veikt grozijumus MK 2009.gada Valsts kanceleja/Finansu | 2014.gada Esosa budzeta ietvaros
13.oktobra noteikumos Nr.1178 ministrija, Labklajibas vasara
“Attistibas planosanas dokumentu ministrija, Ekonomikas
izstrades un ietekmes izveértéSanas ministrija
noteikumi”, kas modificetu
informativa zinojuma struktiiru ex-
post novértéjuma gadijumos
2.1.4.Uzdevums. Iek$éjas kontroles sistémas vides stiprinaSana
Pasakumi: Atbildiga institacija/ Izpildes NepiecieSamais finanséjums
iesaistitas institiicijas termin$
Sagatavot metodiskos lidzeklus KNAB/Valsts kanceleja 2015.gads Esosa budzeta ietvaros
iestazu darbinieku apmacibam par
ieksejas kontroles sistémas
funkcionésanu, tas lomu korupcijas
noveérsana un .pilnveidosanu
iestadés
Nodrosinat konsultacijas iestazu KNAB/Valsts kanceleja 2016.gads Esosa budZeta ietvaros
atbildigajiem darbiniekiem par
seminaru vadisanu iestadés par
ieksejas kontroles sistému,
koordinét un nodrosinat atbalstu
apmacibu rikosanai iestades
2.1.5.Uzdevums. Efektiva administrativo tiesu darbiba
Pasakumi: Atbildiga Izpildes | NepiecieSamais finanséjums
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institlicija/iesaistitas termins
institiicijas
TiesneSu un tiesu darbinieku'” Tieslietu ministrija/Tiesu | Sikot no Gada papildus 834784 LVL/1
atalgojuma paaugstinasana administracija, 2015.gada 187 790EUR (483 391
administrativas tiesas LVL/687 803 EUR
Administrativas tiesas
tiesnesiem un 351 393 LVL /
499 987 EUR
tiesne$u paligiem) **
Tiesu informativas sistémas Tiesu 2015.gads 195 000 LVL/277 460 EUR
funkcionalitates uzlabo$ana'”® administracija/Tieslietu (bez
ministrija, tiesas PVN)'7
2.1.6. uzdevums. Kvalitates vadibas sasaiste ar iestaZzu darba planosanu
Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums
institlcija/iesaistitas termins
institucijas
Uzlabot metodisko vadibu un Valsts kanceleja Pastavigi Esosa budzeta ietvaros
pilnveidot labas prakses un
pieredzes apmainu, aktualizejot
Valsts kancelejas majas lapas sadalu
par labajiem piemériem kvalitates
vadibas principu ieviesana un
instittciju darbibas uzlaboSana
Istenot informativus un pieredzes Valsts kanceleja/Nozaru | Pastavigi 5000 LVL/7114 EUR (~ 6
apmainas pasakumus, lai ministrijas, valsts un pasakumu gada organizacijas
popularizetu kvalitates vadibas pasvaldibu iestades izmaksas).
principu ievieSanu ar meérki veicinat
labas parvaldibas praksi valsts un
pasvaldibu iestadés, ka ar1 sekmét
iestazu vadibas procesu sakartosanu
un parskatiSanu, lai uzlabotu valsts
parvaldes efektivitati un darba
snieguma vadibu
2.1.8. Uzdevums. Vienota valsts parvaldes étikas kodeksa (vadliniju) izstrade un ieviesana
Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums
institiicija/iesaistitas termins
institucijas
Izstradat vienotu éetikas kodeksu Valsts kanceleja 2015.gads ~5000 LVL /7114 EUR
valsts parvaldé nodarbinatajiem, (izmaksas arvalstu eksperta
izstrades procesa iesaistot valsts piesaistiS$anai)
parvaldes iestazu un sabiedrisko
organizaciju parstavjus, ka ari
piesaistit arvalstu ekspertu
Rikot apmacibas par étikas kodeksa | Valsts administracijas Sakot ar ~2000 LVL /2845 EUR
ietvertajiem principiem un vértibam | skola 2016.gadu (izmaksas arvalstu lektora
(lekcijas). Piesaistit lekciju lasisanai piesaistiSanai)
arvalstu ekspertu étikas kodeksu

173 priekslikums paaugstinat tiesnesu paligu (1pasi administrativaja rajonu tiesa) atalgojumu ietverts ari
petijuma ,,Administrativa procesa likuma ievieSanas ietekmes izvert§jums un efektiviz€Sanas
priekslikumu izstrade” (Valsts kancelejas iepirkuma identifikacijas Nr. MK VK 2012/12 ESF), sk.
2.3.4.sadalu ,, Tiesu prakses vienveidigums”.

174 Tieslietu ministrijas sniegtie dati.

!5 Priekslikumi Tiesu informativas sistémas funkcionalitates uzlaboSanai ietverti arl pétfjuma
»~Administrativa procesa likuma ievieSanas ietekmes izverte§jums un efektivizésanas priekslikumu
izstrade” (Valsts kancelejas iepirkuma identifikacijas Nr. MK VK 2012/12 ESF), sk. 2.3.4.sadalu
,»Tiesu prakses vienveidigums”.

176 Tiesu administracijas sniegtie dati par Iidzvertiga projekta izmaksam
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izstradasanas un ievieSanas joma

2.2.1.Uzdevums. Cilvekresursu stratégiska vadiba

Pasakumi:

Atbildiga
institlicija/iesaistitas
institucijas

Izpildes
termin$

NepiecieSamais finanséjums

Veikt grozijumus MK 2011.gada
8.februara sédes protokola Nr.8, 9.§.,
paredzot Informativa zinojuma

par atalgojuma izmainam
sabiedriskaja un

privataja sektora

par attiecigo gadu papildinasanu ar
informaciju par cilvekresursu un
personala attistibas tendencém
valsts parvaldé (dati par rotaciju,
demografijas tendences, snieguma
vadiba, karjeras attistiba un
profesionalas izaugsmes pasakumi)

Valsts kanceleja/Finansu
ministrija

2014.gads

Esosa budzeta ietvaros

Veikt sistémisku analizi par
nodarbinatibas tendencém un
cilvekresursu vadibas procesu
parvaldibu pasvaldibu
administracijas un to iestadés un
izstradat priekslikumus analitisko
riku un instrumentu izstradei, lai
stiprinatu stratégiskas cilvékresursu
vadibas kapacitati

Valsts kanceleja/Latvijas
Pasvaldibu savieniba

2015.gads

Viena pétijuma aptuvenas
izmaksas 40 000 LVL/EUR 56
914

Veikt grozijumus
normativajos aktos
(Noteikumi par gada
publisko parskatu saturu
un sagatavosanas
kartibu), paredzot
iestadem pienakumu
sniegt informaciju par
iekséjas kontroles
sistémas efektivitates
pasnovertéjumu, t.sk.
darbinieku
apmierinatibas
meérijumiem

Valsts kanceleja

2015.gads

EsoSa budZeta ietvaros

Sekmeét iestazu personala vaditaju
ka iestazu vaditaju stratégisko
partneru attistibu, stiprinot
personala vaditaju vietu un lomu
iestaZzu struktiiras, ka ari istenojot
personala vaditajam nepiecieSamo
kompetencu novertéSanu atbilstosi
pasaulé notiekoSajam attistibas
tendencém, un profesionalas
pilnveides un apmacibas pasakumu
istenoSanu ar mérki nodrosinat
stratégiskas planosanas un vadibas
sasaisti ar stratégisko personala
vadibu jestadé

Valsts kanceleja/lestazu
vaditaji/Valsts
administracijas skola

2016.gads

Esosa budzeta ietvaros

Izstradat vadibas kompetencu
novertéjumu, lai istenotu metodisku
pieeju iestazu vaditaju stipro/vajo
pusu noteikSanai, ka ar1 sniegtu

Valsts kanceleja

2017.gads

Viena pétijuma aptuvenas
izmaksas 40 000 LVL/EUR 56
914




117

ieteikumus nepiecieSamajiem
uzlabojumiem un nodrosinatu
nepiecieSamas apmacibas nepilnigo
kompetencu attistiSanai

2.2.3. Uzdevums. Apmacibas sistémas pilnveidosana

Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums
institiicija/iesaistitas termins
institucijas
Veikt valsts parvaldes darbinieku Valsts kanceleja/Valsts 2015.gads Viena pétijuma aptuvenas
apmacibas sistémas efektivitates administracijas skola izmaksas 40 000 LVL/ EUR 56
izvertéjumu, t.sk. analizéjot IKT 914
piedavatas iespé€jas e-kursu izveidé
un sniedzot priekslikumus e-modulu
sistému izveidé darbinieku
kvalifikacijas celSanai
Balstoties uz apmacibu sistémas Valsts administracijas | 2017.gads Izmaksas precizéjamas péc
izvertéjuma rezultatiem, izstradat e- skola pétijuma veikSanas
modulu sistému darbinieku
kvalifikacijas celSanai
3. Ricibas virziens. Inovaciju radiSana un izmantoSana
3.1. Prioritate. Zinasanu pielietojamiba.
3.1.1. Uzdevums. Sadarbiba ar uznémumiem
Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums'”’
institiicija/iesaistitas termins
institucijas
Attistit islaicigas prakses iespéjas Valsts kanceleja/Valsts 2017.gads 200 000 LVL /284 574 EUR
un profesionalas pilnveides administracijas skola (aprekins veidots, pienemot,
pasakumus privatajos uznémumos ka 200 darbinieki iziet praksi,
(t.sk. arvalstu), lai veicinatu jaunu t.sk. arvalstis. Attiecigi tiek
darba metoZu un vadibas principu kompenséts prakses vaditaja
parnemsanu valsts parvaldes darba atalgojums lidz 700LVL/996
EUR un stipendija
darbiniekam, ja iziet praksi
arvalstis)
Istenot apmacibas un informativus | Valsts administracijas 2015.gads 40 000 LVL/56 914 EUR (lidz
pasakumus par labas prakses skola 20 pasakumi x 2000 LVL/2
izmanto$anu uznémumos 845 EUR par pasakuma
organizéSanu)
Veicinat labas prakses parnpemsanu | Valsts kanceleja 2016.gads 100 000 LVL/142 287 EUR
valsts un pasvaldibu instituciju (pétijuma veikSana, t.sk.,
darba, kopigi ar privato sektoru informacijas publiskoSana,
izstradajot un publiskojot izmantojot IT rikus un
uznémumu pieredzi darba plassazinas lidzeklus)
snieguma uzlabos$ana, vadibas
metoZu un instrumentu
pilnveidoSana
3.1.2.Uzdevums. Augstskolu pétniecibas kapacitates izmantoSana
Pasakumi: Atbildiga Izpildes NepiecieSamais finanséjums
institiicija/iesaistitas termin$
institlcijas
Stiprinat Valsts parvaldes politikas | Valsts kanceleja 2014.gads Esosa budzeta ietvaros

attistibas padomi. Veikt grozijumus

Valsts parvaldes politikas
attistibas padomes nolikuma3,
paredzot pienakumu saskanot
valsts parvaldes politiku
istenoSanai nepiecieSamas

177 NepiecieSamais finans€jums ir aprékinats, izmantojot ekspertu metodi un nemot véra esoso praksi.
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pétijumu témas, kas istenojamas
sadarbiba ar augstskolam un
pétniecibas instititiem, tadejadi
pilnveidojot sadarbibas
mehanismus ar austakas izglitibas
iestadem un paredzot iespéjas
augstskolu pétniecibas kapacitates
izmanto$ana noteiktas jomas

lIeklaut papildus valsts
atbalsta/pétijumu programmu
prioritaras jomas (pieméram,
globalie izaicinajumi un to ietekme
uz valsts parvaldi un sabiedribu
kopuma, uz zinaSanam balstitu
pakalpojumu inovaciju ievieSana
veselibas, izglitibas un labklajibas
joma) un izstradat ilgtermina
pétniecibas planu.

Izglitibas un zinatnes
ministrija/Valsts kanceleja

2014.gads

Eso$a budZzeta ietvaros

Apkopot informaciju par zinatnisko
institiiciju veikto pétijjumu
rezultatiem sabiedribas vadiba, ka
ari socialajas un humanitarajas
zinatnes, un ievietot VK vai PKC
majas lapa

PKC/Valsts kanceleja

2015.gads

Esosa budzeta ietvaros

Istenot sadarbibu ar augstskolam
un pétniecibas institiitiem
pétijumu izstrade, kas versti uz
valsts parvaldes darba
prognozésanu ilgtermina, ka ari
darba rezultatu un efektivitates
uzlaboSanu. Baltoties uz pétijjumu
rezultatiem un eso$ajam un
nakotnes attistibas tendencém,
izstradat valsts parvaldé
nodarbinato prognozésanas riku

PKC/Valsts
kanceleja/Finansu
ministrija

2017.gads

100 000 LVL /142 287 EUR
(prognozésanas rika izstradei)

Sekmeét esoso atbalsta instrumentu
izmanto$anu, izstradajot un
istenojot kopigus projektus ar
augstskolam un pétniecibas
institiitiem tadas jomas ka socialas
uzvedibas izpéte, analizejot
socialas un darba dzives lidzsvaru
un ietekmi uz valsts parvaldes
efektivitati ilgtermina.

Valsts kanceleja/Latvijas
augstskolas un zinatniskas
institucijas

2014.gads

Finanséjums pieejams EEZ un
Norveégijas finansu
instrumenta ietvaros

3.1.3. Uzdevums. Pakalpojumu inovaciju attistiSana

Pasakumi:

Atbildiga
institiicija/iesaistitas
institucijas

Izpildes
termin$

NepiecieSamais finanséjums

Attistit 1slaicigas prakses iespéjas
un profesionalas pilnveides
pasakumus valsts parvaldes
darbiniekiem arvalstu valsts vai
pasvaldibu institiicijas, lai
veicinatu jaunu un inovativu ideju
attistibu un labas prakses
parnems$anu valsts parvaldes darba

Valsts kanceleja

2017.gads

300 000 LVL /426 861 EUR
(Iidz 150 darbiniekiem x 2000
LVL/2 845 EUR stipendija,
t.sk., cela izdevumi)

Paredzét finanséjumu pétijumu
veikSanai un inovativu

Valsts kanceleja

2017.gads

800 000 LVL/1 138 297 EUR
(aprekins balstits uz esosa
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pakalpojumu attistibai valsts un
pasvaldibu instittcijam, ka ari
nevalstiskajam organizacijam tadas
jomas, kas veérstas uz labklajibu,
sabiedribu, veselibu

planosanas perioda paredzéto
finanséjumu lidzigai aktivitatei
- atklatais projektu konkurss)

Izstradat atbalsta programmu, kas
vérsta uz valsts parvaldes un
pasvaldibu sadarbibas stiprinasanu
un kopigu projektu istenosanu
institiiciju darbibas efektivitates
paaugstinasanai

Valsts kanceleja

2016.gads

800 000 LVL1 138 297 EUR
(apreékins balstits uz esosa
planosanas perioda paredzéto
finans€jumu lidzigai aktivitatei
- atklatais projektu konkurss)
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IX Valsts parvaldes attistibas politikas un darbibu

rezultati

8.tabula.
Darbibu rezultati

ietekmes izvertésana tiek savlaicigi
planota un veikta atbilsto$i normativajam

novertéjumu Ipatsvars attieciba pret visiem
politikas planoSanas sakumposma iecerétajiem

Darbibas rezultats | Rezultativais raditajs | 2018.gads
1. Ricibas virziens. RobeZu nojauk$ana
Attistibas planoSanas dokumentu Attistibas planoSanas dokumentu ex-post 80%

Raditaja bazes
vertiba

visu Iilmenu darbiniekiem

sistema

prasibam ex-post novertéjumiem janosaka 2014.
gada péec
grozijumu
veikSanas MK
noteikumos
(skat.2.1.3.
uzdevumu)

Politiku ietekme tiek analizéta, izstradajot | Pamatnostadném veikto ex-post novértéjumu 100%

politiku tas ievieSanas laika, ka ari péc ipatsvars pret kopéjo spéka esoSo pamatnostadnu | (Bazes

politikas ievieSanas skaitu, kam beidzies darbibas periods vert.2013. g.
-65% 178)

2. Ricibas virziens. Spéjinasana

Pilnveidota valsts parvaldes darbinieku Valsts administracijas skolas sniegto kursu 20%

profesionalo prasmju attistiSanas sistéma | ipatsvars, kuros tiek izmantota e-kursu, e-modulu | (Bazes

vert.2013.g.-0)

Izstradats vienots étikas kodekss
(vadlinijas) valsts parvalde
nodarbinatajiem (pienemts normativais
akts)

Pienemts normativais akts par vienotu étikas
kodeksu valsts parvaldé nodarbinatajiem

1 normativais
akts

(Bazes
vért.2013.g.-0)

lestazu vaditdji ir informéti par vienota
étikas kodeksa bitibu un prasibam

Nolasitas vismaz tris lekcijas valsts parvaldes
iestazu vaditajiem par vienotu étikas kodeksu
valsts parvaldes nodarbinatajiem, piesaistot
arvalstu ekspertu valsts parvaldes etikas
jautajumos

3 lekcijas
(kopa apmaciti
90 vaditaji)
(Bazes
vért.2013.g.-0)

Pilnveidota iestazu ieks€jas kontroles
sistéma korupcijas novérsanas joma

Institiicijas aktualizéts pretkorupcijas pasakumu
plans

90%

(Bazes
vert.2011.g.-
76%179)

Noteikti korupcijas riskam paklautie amati

90%

(Bazes
vert.2011.g.-
52%180)

178

iesniegtas 30 gadijumos.

Atbilstosi POLSIS datiem, 46 pamatnostadném, kuram izbeidzies darbibas termins, atskaites

179 yadogo valsts parvaldes iestazu un to padotibas iestazu pasSnoveértejums par iekSejo
pretkorupcijas pasakumu istenosanu, KNAB, Riga 2011,

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/knabanalize vp pasvertejums.pdf [skatits 30.09.2013.]

180

Vadoso valsts parvaldes iestazu un to padotibas iestazu pasnovértéjums par ieksejo

pretkorupcijas pasakumu istenosanu, KNAB, Riga 2011,

http://www.knab.gov.lv/uploads/free/knabanalize vp pasvertejums.pdf [skatits 30.09.2013.]



http://www.knab.gov.lv/uploads/free/knabanalize_vp_pasvertejums.pdf
http://www.knab.gov.lv/uploads/free/knabanalize_vp_pasvertejums.pdf
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Veiktas konsultacijas (apmacibas) iestazu | Apmaciti iestazu darbinieki, kas atbildigi par 120 darbinieki
atbildigajiem darbiniekiem par seminaru | seminaru vadiSanu iestadés par ieks€jo kontroles | (Bazes
vadiSanu iestades par ieksejas kontroles sistemu vert.2012.g.-
sistému 32
Palielinajusies tiesu darbibas efektivitate | Administrativo lietu izskatiSanas vidé€jais svertais | 3
ilgums pirmaja instancé (ménesos) (Bazes vert.
2013.g.-12
mén.'*?)
3. Ricibas virziens. Inovaciju radi$ana un izmanto$ana
Pilnveidota valsts parvaldes snieguma Izstradati un ieviesti valsts parvaldes snieguma 3 (Bazes vert.
vadiba uzraudzibas raditaji 2013.g.-0)
9.tabula
Politikas rezultati
Politikas rezultata formuléjums Bazes raditaja vértiba Tendence
Pasaules Bankas starptautiska salidzino$a | 0,68 (2011.gads) Pieaug
indikatora GRICS'® parametra ,publiskas
parvaldes efektivitate” Latvijas
koeficienta vértiba pieaug
Latvijas valsts parvaldé (gan tiesSaja 3% (2011.gads) Nepieaug
parvaldg, gan pasvaldibas, neskaitot
izglitibu un veselibas apripi) nodarbinato
ipatsvars pret iedzivotaju skaitu nepieaug
(EUROSTAT dati)
Vispareéja valdibas sektora nodarbinato 9% (2012.gads) Nepieaug
skaits %, salidzinot ar Latvijas iedzivotaju
skaitu, nepieaug
Darbinieku rotacija tiesajas valsts 13,7% (2012.gads) Neparsniedz
parvaldes iestadés 10%
Darbinieku novértéjums par 2,88'%* (2012.gads) Pieaug
cilvékresursu planosanas un attistibas
iesp€jam valsts parvaldé

Pielikumi

181 Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja publiskais parskats. 2012. gads. KNAB, Riga

2013, htt www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab publiskais parskats2012.pdf
[skatits 30.09.2013.]
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Administrativas rajona tiesas sniegta informacija

BGRICS (GovernanceResearchindicatorCountrySnapshot) ir komplekss indikators, kuru katru gadu
(Iidz 2002.gadam — reizi divos gados) sagatavo PBI un kas sastav no vairakiem simtiem dazadu
mainigo, kas apkopoti no 18 dazadu starptautisku organizaciju iegtitas informacijas. Indeksa vértibas
méra intervala no +2,5 Iidz -2,5. Plasaka informacija par $o indikatoru pieejama PB interneta majas
lapa: http://www.worldbank.org/wbi/governance/govdata/index.html

'8 Darbinieku apmierinatibas ar darbu konkrétaja iestadé faktoru novértéjums, IBaltina,
M.Senfelde ,Latvijas valsts parvaldes cilvekresursu vadibas politikas novértéjums un
pilnveidoSanas iespéjas”, iesniegts publicéSanai RTU zinatniskajos rakstos, nepublicéts


http://www.worldbank.org/wbi/governance/govdata/index.html
http://www.knab.gov.lv/uploads/free/parskati/knab_publiskais_parskats2012.pdf

	L. Dārziņa „ Strukturālās reformas: izpratne un deformācija, padarītais un darāmais”, pieejams: http://www.lvportals.lv/likumi-prakse.php?id=223735,[skatīts 09.05.2013.]
	L. Dārziņa „ Strukturālās reformas: izpratne un deformācija, padarītais un darāmais”, pieejams: http://www.lvportals.lv/likumi-prakse.php?id=223735,[skatīts 09.05.2013.]
	Pelkonen, The problem of integrated innovation policy: Analyzing the governing role of the Science and Technology Policy Council of Finland 2006, pieejams: http://spp.oxfordjournals.org/content/33/9/669.short; [skatīts:29.07.2013]; Pelkonen et al., Assessing policy coordination capacity: Higher education, science, and technology policies in Finland, 2008, pieejams: http://spp.oxfordjournals.org/content/35/4/241.short; [skatīts 29.07.2013.]
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