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1. Ievads
Izmantotie saīsinājumi

Ziņojumā izmantoti šādi saīsinājumi.
Tabula Nr. 1. Ziņojumā izmantotie saīsinājumi un saīsinājumu skaidrojumi
	Saīsinājumi
	Skaidrojumi

	AizM
	Aizsardzības ministrija

	ES
	Eiropas Savienība

	ESF
	Eiropas Sociālais fonds

	EY
	SIA „Ernst & Young Baltic”

	IeM
	Iekšlietu ministrija

	MK
	Latvijas Republikas Ministru kabinets

	NAA
	Latvijas Nacionālā aizsardzības akadēmija

	NBS
	Nacionālie bruņotie spēki

	TS
	Tehniskā specifikācija, kas iekļauta atklātā konkursa „Strukturālo reformu ietekmes novērtējuma veikšana (3. daļa „Dienesta pienākumu izpildei nepieciešamās profesionālās kompetences vērtējums un profesionālās izglītības sistēmas pilnveide Iekšlietu ministrijas sistēmas iestāžu amatpersonām ar speciālajām dienesta pakāpēm un Nacionālo bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīriem”) nolikumā (iepirkuma identifikācijas Nr. MK VK 2012/4 ESF) 

	VIAA
	Valsts izglītības attīstības aģentūra

	VK
	Valsts kanceleja

	VP
	Valsts policija

	VRS
	Valsts robežsardze

	VUGD
	Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests


Konteksts

Iekšlietu ministrijas (turpmāk – IeM) sistēmas iestāžu amatpersonām ar speciālajām dienesta pakāpēm un Nacionālo bruņoto spēku (turpmāk – NBS) profesionālā dienesta karavīriem dienesta pienākumu veikšana bieži saistīta ar komplicētu, specifisku, valsts noslēpumu saturošu zināšanu izmantošanu, ko nosaka atsevišķs regulējums. 

Arī profesionālās izglītības iestāžu darbību, profesionālās formālās un neformālās – pilnveides, tālākizglītības, karjeras izglītības – izglītības iegūšanu IeM izglītības iestādēs un militārās izglītības iestādēs, līdztekus Izglītības likumam, Profesionālās izglītības likumam, Augstskolu likumam un saistītajiem Ministru kabineta noteikumiem, regulē specifiski nozares normatīvie akti. Līdz ar to IeM izglītības process un militārās izglītības process ietver ne tikai pašu mācību procesu, bet arī tādus aspektus kā pieaugušo izglītības un mūžizglītības, karjeras izglītības un mobilitātes, un citas specifiskas darba devēju prasības, kas saistītas ar nemitīgām un straujām izmaiņām nozarē, kuras nekavējoties jāapgūst. 
Tā kā karjeras programmu īstenošanu šajā jomā galvenokārt regulē dienesta reglamenti, tas zināmā mērā ierobežo IeM izglītības sistēmas un  militārās izglītības sistēmas pilnīgu iekļaušanos valsts piedāvātajā vispārējās profesionālās izglītības sistēmā.
Pētījuma mērķis ir izvērtēt IeM izglītības sistēmu un militārās izglītības sistēmu, to finansēšanas kārtību, lai uzlabotu IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru sagatavošanu dienestam, pilnveidotu personāla profesionālo kompetenci, attīstītu personāla tālākizglītības motivāciju un pilnveidotu abu resoru izglītības iestāžu finansēšanas kārtību.

Pētījuma ietvaros realizējamie uzdevumi:

1. Izvērtēt IeM izglītības sistēmu un militārās izglītības sistēmu un sniegt analīzi par IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas integrēšanu kopējā profesionālās izglītības sistēmā. (TS 3.1. punkts)

2. Salīdzināt IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas ar citu valstu pieredzi profesionālās izglītības īstenošanā valsts aizsardzības, drošības un sabiedriskās kārtības jomās. (TS 3.2. punkts)

3. Izvērtēt IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas modeli un tā īstenošanu, t.sk. izvērtējot mācību vajadzību noteikšanu, izglītības sistēmas plānošanu, izglītības īstenošanu un rezultātu novērtēšanu. (TS 3.3. punkts)

4. Izvērtēt IeM izglītības iestāžu un militārās izglītības iestāžu finansēšanas sistēmas un sniegt priekšlikumus finansēšanas sistēmas pilnveidei. (TS 3.4. punkts)

5. Sniegt novērtējumu par IeM un Aizsardzības ministrijas (turpmāk – AizM) īstenotā izglītības modeļa pilnveidošanas iespējām. (TS 3.5. punkts)

Pētījuma metodoloģijas pieeja
Katra pētījuma ietvaros realizējamā uzdevuma izpildei tiks izmantota kombinēta metodoloģiskā pieeja, kas sastāv no trim galvenajām komponentēm (skat. nākamo attēlu).






Pirmā komponente ietver konceptuālas jeb uz pētniecību un dokumentu (normatīvo aktu, politikas plānošanas dokumentu un citas dokumentācijas) analīzi orientētas pētījuma aktivitātes. Tā atbilst tehniskās specifikācijas uzdevumiem 3.1., 3.2., 3.3. un 3.4.
Otrā komponente ietver aktivitātes, kas saistītas ar interviju organizēšanu ar IeM, AizM un IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošanā iesaistīto izglītības iestāžu un to struktūrvienību amatpersonām. Interviju organizēšana plānota tehniskās specifikācijas uzdevumu 3.1., 3.2., 3.3. un 3.4. ietvaros.

Visas plānotās intervijas tiks organizētas saskaņā ar vienotu metodoloģiju, kas sastāv no šādiem apakšpunktiem:

1. Interviju sagatavošana - intervijā apspriežamo tēmu un jautājumu saraksta sagatavošana; intervijas dalībnieku apzināšana (3 dienas); 

2. Intervijas norise (1 stunda);

3. Intervijas atskaites sagatavošana (3 stundas).

Trešā komponente ietver aktivitātes, kas saistītas ar fokusgrupu diskusiju organizēšanu. Fokusgrupu diskusijas tiks organizētas katra tehniskajā specifikācijā iekļautā uzdevuma ietvaros (TS: 3.1., 3.2., 3.3., 3.4. un 3.5.). 
Pētījuma ietvaros tiks organizētas divu veidu fokusgrupu diskusijas:

· EY pētījuma komandā iekļauto ekspertu diskusijas – katrā no pētījuma izpildes posmiem;

· EY pētījuma komandā iekļauto ekspertu un pieaicināto ekspertu (IeM, AizM, VK u.c. dalībnieki) diskusijas – rekomendāciju izstrādes posmā un citos posmos pēc nepieciešamības.

Visas plānotās fokusgrupu diskusijas līdzīgi kā intervijas tiks organizētas saskaņā ar vienotu metodoloģiju, kas sastāv no šādiem apakšpunktiem:

1. Diskusijas tematiskā satura (apspriežamo tēmu un jautājumu saraksta) sagatavošana;

2. Diskusijas moderatora un dalībnieku apzināšana;

3. Diskusijas norise;

4. Diskusijas atskaites sagatavošana.
Pirmās, otrās un trešās pētījuma metodoloģijas komponentes (dokumentācijas analīze, intervijas un fokusgrupu diskusijas) aktivitātes tiks veiktas jauktā secībā saskaņā ar katra pētījuma uzdevuma realizācijas plānu.
Pētījuma metodoloģijas struktūra

Šajā ziņojumā iekļautais pētījuma metodoloģijas apraksts strukturēts atbilstoši pieciem veicamajiem darba uzdevumiem un trim izmantotajām darba metodoloģijas komponentēm. Metodoloģijas izklāsta pirmajā daļā sniegts apraksts par katra uzdevuma realizēšanai veicamajām aktivitātēm un izmantojamo metodoloģiju (2. sadaļa). Papildus tam atsevišķi sniegts apraksts par katru no pētījumā izmantotajām darba metodoloģijas komponentēm: dokumentu analīzes metodoloģija (3.1. apakšsadaļa), interviju organizēšanas metodoloģija (3.2. apakšsadaļa) un fokusgrupu diskusiju organizēšanas metodoloģija (3.3. apakšsadaļa).
Darba rezultātā plānots sagatavot piecus nodevumus (ziņojumus). Attēlā Nr.2 apkopota informācija par šajā pētījumā paredzētajiem uzdevumiem un tiem atbilstošajiem nodevumiem. 
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Attēls Nr. 2. Pētījuma ietvaros realizējamie uzdevumi un paredzētie nodevumi
2. Pētījuma uzdevumu izpildes metodoloģija
Ņemot vērā izvērtēto publiski pieejamo informāciju par IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošanas sistēmām un izvērtējuma ietvaros identificēto šo sistēmu specifiku, pētījums tiks realizēts, organizējot divas atsevišķas un savstarpēji paralēlas darba plūsmas:

· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm izglītības īstenošanas sistēmas izvērtējums;

· NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošanas sistēmas izvērtējums.

Kaut arī darba organizācija tiks īstenota divās paralēlās darba plūsmās, visā pētījuma īstenošanas procesā tiks nodrošināta šo sistēmu paralēla un salīdzinoša analīze, novērtējot sistēmu kopīgās un atšķirīgās iezīmes. Tāpat tiks sagatavoti kā atsevišķi secinājumi un rekomendācijas par katru no izglītības sistēmām, tā arī kopīgas rekomendācijas šo izglītības sistēmu efektivitātes paaugstināšanai.

Tālāk esošajās apakšnodaļās sniegts detalizēts pētījuma izstrādes metodoloģijas un datu ieguves izklāsts secīgi par katru no pieciem pētījuma uzdevumiem atbilstoši tehniskajai specifikācijai. 
IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas kopējais raksturojums 

Saskaņā ar TS 3.1. punktu.

Šī darba uzdevuma ietvaros tiks novērtēta IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības sistēmas vieta kopējā valsts izglītības sistēmā un to nepieciešamā un / vai iespējamā integrācija. 
Darba uzdevuma izpilde ietvers divas galvenās aktivitātes.
1) Latvijas izglītības sistēmas, t.sk. profesionālās izglītības sistēmas izvērtēšana (TS: 3.1.).
Aktivitātes izpilde ietvers dažādu normatīvo aktu, politikas plānošanas dokumentu un publikāciju analīzi:

· Latvijas izglītības sistēmas, t.sk. profesionālo izglītību regulējošo normatīvo aktu un politikas plānošanas dokumentu analīze (likumi, MK noteikumi);

· attiecināmo Eiropas Savienības normatīvo aktu un politikas plānošanas dokumentu izglītības jomā analīze;

· Valsts izglītības attīstības aģentūras (VIAA) izstrādātā Eiropas Sociālā fonda (ESF) projekta „Nozaru kvalifikācijas sistēmas izveide un profesionālās izglītības efektivitātes un kvalitātes paaugstināšana” (projekta identifikācijas Nr. VIAA 2011/15) līdzšinējo rezultātu izvērtēšana kontekstā ar IeM un militārās izglītības iekļaušanas iespējamību un vajadzību Latvijas profesionālās izglītības sistēmā.

2) IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības sistēmas izvērtēšana (TS: 3.1.).
Aktivitātes ietvaros tiks veikta atbilstošo normatīvo aktu un citas saistītās dokumentācijas analīze, kā rezultātā tiks identificēti IeM un militārās izglītības sistēmas un kopējās profesionālās izglītības sistēmas saskares punkti un novērtēta sistēmu savstarpējās integrācijas pakāpe un turpmākās integrācijas iespējas. 

Normatīvo aktu un citas saistītās dokumentācijas analīzē tiks iekļauti šādi normatīvie akti un dokumentācija:

· iekšlietu un aizsardzības sektoru darbību regulējošie normatīvie akti un nozaru politikas plānošanas dokumenti, kas attiecas uz izglītības sistēmu un izglītības īstenošanu sektoros;

· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītību regulējošie normatīvie akti;

· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošanā iesaistīto izglītības iestāžu un to struktūrvienību darbību regulējošā dokumentācija, kas nosaka galvenās šo institūciju funkcijas izglītības īstenošanas procesā.

Analīzē iekļaujamo normatīvo aktu un politikas plānošanas dokumentu apzināšana notiks, pirms pētījuma veikšanas konsultējoties ar piesaistītajiem ekspertiem, kuri sniegs norādījumus par būtiskākajiem tiesību aktiem, pētījumiem un politikas plānošanas dokumentiem, kuros ietverta vai kuri attiecas uz IeM un militārās izglītības sistēmu. Analīzes ietvaros tiks izmantota gan publiski pieejamā informācija, gan arī iesaistīto institūciju sniegtā informācija, kas tiks iegūta datu pieprasījuma rezultātā. 

IeM un militārās izglītības sistēmas un kopējās profesionālās izglītības sistēmas saskares punktu identificēšanas un sistēmu integrācijas pakāpes un iespēju analīzes ietvaros, tiks izvērtēti šādi jautājumi:

· IeM un militārās izglītības sistēmas esošā atbilstība Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūrai un nacionālajai profesionālajai klasifikācijai;

· kuru dienesta pakāpju iegūšana ir saistīta ar konkrēta kvalifikācijas līmeņa profesionālās izglītības iegūšanu;

· kurās IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru sagatavošanas izglītības programmās tiek piešķirta profesionālā kvalifikācija;

· kursu, kuru apgūšana ir priekšnoteikums dienesta pakāpes piešķiršanai, apjoma (stundu ilguma) salīdzināšana ar profesionālo kvalifikācijas līmeņu iegūšanai īstenoto izglītības programmu ilgumu;

· vai ir iespējama pāreja no civilās izglītības uz militāro izglītības sistēmu un otrādi;

· vai pēc atvaļināšanās no dienesta IeM un militārajās struktūrās var strādāt civilajā jomā;

· vai tiek definēti IeM un militārās izglītības nodrošināšanas procesa iznākuma rādītāji jeb sasniedzamais rezultāts.

Vispārējā IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas raksturojuma sagatavošanai tiks organizētas arī fokusgrupu diskusijas un intervijas. 

Intervijas
Pēc normatīvo aktu izvērtēšanas un situācijas analīzes iepriekš minētajā EY piesaistīto nozaru ekspertu lokā, tiks veiktas sākotnējās intervijas ar IeM un AizM amatpersonām, kas atbildīgas par izglītības un profesionālās pilnveides jomām iekšlietu un aizsardzības sektoros, lai apstiprinātu, noraidītu sākotnējos secinājumus. 

Intervējamās personas tiks saskaņotas ar VK, IeM un AizM. Interviju dalībnieku atlases kritērijus un izmantojamo interviju organizēšanas metodoloģiju skatīt 3.2. nodaļā.
EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas 
Lai izvērtētu IeM un militārās izglītības sistēmas, paralēli normatīvās bāzes un citas nozares darbību regulējošās dokumentācijas izpētei tiks realizētas pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas. Diskusiju galvenais mērķis ir novērtēt IeM un militārās izglītības vietu kopējā Latvijas izglītības sistēmā, apspriežot esošo IeM un militāro izglītības sistēmu regulējošo normatīvo bāzi un identificējot tās IeM un militārās izglītības jomas, kas varētu tikt attiecinātas pret Latvijas profesionālās izglītības sistēmu.
Darba rezultāti
Darba rezultātā tiks sagatavots kopsavilkums par IeM izglītības un militārās izglītības sistēmu, sniedzot IeM izglītības un militārās izglītības sistēmu raksturojumu un analīzi par IeM izglītības un militārās izglītības sistēmu integrācijas pakāpi kopējā profesionālās izglītības sistēmā. Darba rezultāti tiks izmantoti pētījuma otrā un trešā nodevuma (starpziņojums par ES valstu pieredzi iekšlietu un aizsardzības jomas izglītības īstenošanā un starpziņojums par IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītība sistēmas organizāciju) nodevuma sagatavošanā.
IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas salīdzinājums ar citu valstu pieredzi profesionālās izglītības īstenošanā valsts aizsardzības, drošības un sabiedriskās kārtības jomās 

Saskaņā ar TS 3.2. punktu.

Neskatoties uz kopīgajām Eiropas iekšlietu un militārās izglītības īstenošanas vadlīnijām un principiem, ņemot vērā šo jomu izglītības specifiku, pastāv būtiskas atšķirības starp izglītības īstenošanas modeļiem dažādās ES valstīs. Lai izvērtētu Latvijā īstenoto izglītības modeli un sagatavotu priekšlikumus izglītības modeļa pilnveidei, darba ietvaros tiks veikta ES valstu pieredzes izpēte izglītības sistēmas iekšlietu un aizsardzības jomā, sniedzot analīzi par dažādiem principiāli atšķirīgiem šo sistēmu īstenošanas veidiem. Darba uzdevuma ietvaros tiks veikta triju ES valstu iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmu izvērtēšanu:

· Apvienotās Karalistes;
· Vācijas;
· Igaunijas.
Pētījuma uzdevuma izpilde ietvers divas galvenās aktivitātes.

1) Eiropas Savienības valstu pieredzes analīze un pārskata sagatavošana par iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmu, dažādu principiāli atšķirīgu šo sistēmu īstenošanas veidu identificēšana un analīze no iekšlietu sistēmas speciālistu un karavīru izglītības sistēmas integrācijas pakāpes profesionālās izglītības sistēmā (pilnībā integrēta, daļēji integrēta, neatkarīga) aspekta (TS: 3.2.1.).
Lai novērtētu ES valstu pieredzi iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmu īstenošanā, tiks veikti šādi uzdevumi:

· publiski pieejamās informācijas apkopošana un analīze par Apvienotās Karalistes, Vācijas un Igaunijas izglītības sistēmām;

· publiski pieejamās informācijas apkopošana un analīze par Apvienotās Karalistes, Vācijas un Igaunijas iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmu un tās īstenošanu;

· detalizētākas izpētes veikšana un iegūtās informācijas precizēšana sadarbībā ar Ernst & Young pārstāvjiem no Apvienotās Karalistes, Vācijas un Igaunijas birojiem;

· principiāli atšķirīgu izglītības īstenošanas veidu un atšķirības raksturojošo kritēriju noteikšana;

· iekšlietu sistēmas speciālistu un karavīru izglītības sistēmas integrācijas pakāpes noteikšana kopējā profesionālās izglītības sistēmā, pilnīgas vai daļējas integrācijas gadījumā definējot sistēmu saskares punktus.
2) Salīdzinošas izvēlēto valstu un Latvijas analīzes sagatavošana par iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības ieguves sistēmu; šīs izglītības integrētību valsts izglītības sistēmā un valsts izglītības iestāžu finansēšanas sistēmā; izglītības procesā iesaistītās struktūrvienības un to funkciju klāstu; profesionālās izglītības (formālās un neformālās) procesa realizēšanas, pakļautības, vadības, kvalitātes pārraudzības, kontroles un finansēšanas sistēmu (TS: 3.2.2.).
Salīdzinošās analīzes ietvaros tiks veikti šādi uzdevumi:
· salīdzinošās analīzes kritēriju definēšana, ietverot vismaz tādus kritērijus kā:

· iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru izglītības ieguves sistēmas vispārējais raksturojums, ietverot, piemēram, tādus kritērijus kā:
· par izglītības īstenošanu atbildīgās institūcijas;

· izglītības īstenošanā iesaistīto iestāžu skaits;

· izglītības īstenošanas formas;

· studentu, mācībspēku skaits.

· iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru izglītības integrētība valsts izglītības sistēmā un valsts izglītības iestāžu finansēšanas sistēmā, izvērtējot, finansējuma plānošanas, izlietošanas un kontroles procesus un iesaistītās institūcijas;

· iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru izglītības sasaiste ar Eiropas Kvalifikāciju ietvarstruktūru;

· iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru izglītības procesā iesaistītās iestādes, struktūrvienības, to funkciju klāsts un sadarbības modelis;

· iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības (formālās un neformālās) procesa realizēšanas, pakļautības, vadības, kvalitātes pārraudzības, kontroles un finansēšanas sistēmas raksturojums;

· sadarbība ar citām valstīm iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošanā;
· sagatavotās salīdzinošās analīzes materiāla precizēšana sadarbībā ar Ernst & Young pārstāvjiem no izvēlēto ES valstu birojiem;
· salīdzinošās analīzes sagatavošana.

Diskusijas ar izvēlēto valstu EY biroju ekspertiem aizsardzības un iekšlietu sektoros

Aktivitātes realizācijā tiks iesaistīti izvēlēto ES valstu EY biroju eksperti, kas sniegs atbalstu informācijas apkopošanā par attiecīgo valstu iekšlietu un aizsardzības sektoru izglītības sistēmām. Tāpat tiks realizētas diskusijas ar šo valstu EY biroju aizsardzības sektora ekspertiem (telekonferences, videokonferences), kā arī aizsardzības jomas ekspertiem Latvijā, kas pārzina konkrēto izvēlēto valstu izglītības sistēmas, izvērtējot atšķirīgo valstu pieredzi iekšlietu un aizsardzības sektoru izglītības sistēmu īstenošanā un veicot šo izglītības sistēmu salīdzinošo analīzi atbilstoši iepriekš aprakstītajam.

EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas

Lai izvērtētu iegūto informāciju par iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošanu ES valstīs, tiks realizētas pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas, kur tiks izvērtētas ES valstu izglītības sistēmas un veikta salīdzinošā iekšlietu un aizsardzības sektoru izglītības sistēmu analīze.

Nodevumi
Darba izpildes rezultātā tiks sagatavots starpziņojums par citu ES valstu pieredzi un atšķirīgiem risinājumiem iekšlietu un aizsardzības jomas izglītības sistēmas īstenošanā, kurā tiks iekļauta informācija arī par iepriekšējā apakšnodaļā „IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas kopējais raksturojums” aprakstīto aktivitāšu rezultātiem, sniedzot Latvijā īstenotās IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru profesionālās (t.sk. pirmā un otrā līmeņa profesionālās augstākās) izglītības raksturojumu un novērtējumu par šīs izglītības integrāciju kopējā profesionālajā izglītības sistēmā.
IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas modelis un tā īstenošana 
Saskaņā ar TS 3.3. punktu (3.3.1., 3.3.2., 3.3.3., 3.3.4. apakšpunktiem).

IeM izglītības un militārās izglītības sistēmas modelis aptver visu izglītības ciklu, sākot no nepieciešamā personālsastāva plānošanas līdz pat īstenotās izglītības novērtēšanai, ietverot:
· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru mācību vajadzību noteikšanas procesus;

· IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas plānošanas procesus;

· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošanas procesus un

· īstenotās izglītības rezultātu novērtēšanas procesus.

Izglītības īstenošanas modeļa izvērtēšanu ir būtiski veikt kontekstā ar personāla karjeras plānošanas sistēmu IeM sistēmas iestādēs un NBS. Tādēļ pirms izglītības sistēmas modeļa, t.sk. mācību vajadzību noteikšanas procesa detalizētas analīzes tiks veikta sākotnējā izpēte par karjeras plānošanas procesu, izvērtēšanā iesaistot EY piesaistītos nozares ekspertus un izvērtējot vismaz šādus jautājumus:

· nosacījumi pārejai no vienas dienesta pakāpes uz nākamo;

· karjeras plānošanas specifika atšķirīgās darbības jomās;

· karjeras attīstības virzieni;

· u.c. jautājumi, kas saistīti ar karjeras plānošanas sistēmas specifiku IeM un militārajā izglītības sistēmā.

Detalizēts darba izpildes metodoloģijas apraksts sniegts katram no četriem šajā sadaļā minētajiem uzdevuma apakšpunktiem.

IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru mācību vajadzību noteikšana
Lai novērtētu IeM iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru personālsastāva plānošanas sistēmu, profesionālo kompetenču un mācību vajadzību noteikšanas procesu, šī darba uzdevuma ietvaros tiks veiktas piecas tālāk tekstā norādītās aktivitātes.
1) Mācību vajadzību noteikšanas procesa vispārīgās organizācijas un principu analīze (TS: 3.3.1.1.).
Aktivitātes ietvaros tiks izvērtēta personālsastāva plānošanas sistēma IeM un militārās izglītības sistēmās, izvērtējot personālsastāva plānošanu regulējošo dokumentāciju. Tiks identificētas mācību vajadzību noteikšanas procesa posmi un šajā procesā iesaistītās atbildīgās struktūrvienības. Papildus tam tiks analizēta arī dienesta pakāpju ieņemšanai nepieciešamo zināšanu, prasmju un kompetenču un mācību vajadzību noteikšanas procesu raksturojošā dokumentācija.

2) Aizsardzības un iekšlietu nozares politikas un IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas stratēģisko plānu, mērķu un no tiem izrietošo uzdevumu un prasību atspoguļojuma izvērtējums mācību vajadzību un profesionālo kompetenču prasību formulēšanā (TS: 3.3.1.2.).
Aktivitātes izpildei sākotnēji tiks veikta aizsardzības un iekšlietu nozares politikas un IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas stratēģisko plānošanas dokumentu analīze. Tālāk, pamatojoties uz veikto analīzi, tiks novērtēts, vai un cik lielā mērā mācību vajadzību noteikšana tiek sasaistīta ar nozares personāla plānošanas politiku un kritērijiem dienesta pakāpju ieņemšanai.

3) Mācību vajadzību kvalitatīvo, kvantitatīvo un ilgtspējas aspektu izvērtēšana (TS: 3.3.1.3.).
Aktivitātes ietvaros tiks izvērtēti šādi mācību vajadzību aspekti:

· mācību vajadzību apjoma noteikšanas principi (kvantitatīvie aspekti);
· mācību saturiskās daļas veidošanas principi, atbilstoši attīstāmajām zināšanām, prasmēm un kompetencēm (kvalitatīvie aspekti);
· mācību satura atjaunošanas principi (ilgtspējas aspekti).

4) Mācību vajadzību un profesionālās kompetences prasību integrācijas IeM un AizM nozares normatīvajos aktos saistībā ar specializāciju un karjeru izvērtēšana (TS: 3.3.1.4.).
Aktivitātes ietvaros tiks analizēta iekšlietu un aizsardzības nozaru specializāciju un karjeras attīstību reglamentējošā dokumentācija un tiks sniegts novērtējums par to, cik detalizēti un pietiekami šajos normatīvajos aktos ir atrunātas mācību vajadzības un profesionālās kompetences prasības.
5) Mācību vajadzību noteikšanas efektivitātes novērtējums
Mācību vajadzību noteikšanas efektivitātes novērtēšanā tiks izmantoti, piemēram, šādi izvērtēšanas kritēriji:

· vai mācību vajadzību noteikšana ir balstīta uz karjeras plānošanas ciklu;
· vai mācību vajadzību noteikšanā tiek veikts esošo zināšanu, prasmju un iemaņu novērtējums;
· vai mācību vajadzību noteikšanas process ir sasaistīts ar stratēģiskajiem nozaru attīstības plāniem;
· vai mācību vajadzību noteikšanā ir iesaistītas vismaz šādas puses:

· valsts – IeM un AizM pārstāvji;

· izglītotāji – izglītības iestāžu pārstāvji;

· darba devēju pārstāvji;
· vai mācību vajadzību noteikšana tiek sasaistīta ar EKI prasībām gadījumos, kad tas ir nepieciešams.

Intervijas

Aktivitātes ietvaros tiks organizētas intervijas ar IeM, AizM, NBS un to struktūrvienību, kā arī izglītības procesa īstenošanās iesaistīto izglītības iestāžu un to struktūrvienību pārstāvjiem, lai novērtētu mācību vajadzību noteikšanas procesa sasaisti ar personāla plānošanas politiku un kritērijiem dienesta pakāpju ieņemšanai, kā arī definētu mācību vajadzību apjoma, satura plānošanu un to ilgtspējas procesu. Interviju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.2. nodaļā.
EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas

Diskusiju ietvaros tiks izvērtēts mācību plānošanas process, izvērtēta mācību vajadzību kvalitatīvā un kvantitatīvā plānošanas sistēma un tās pilnīgums, kā arī diskutēts par mācību vajadzību noteikšanas procesa ilgtspēju kopējās iekšlietu un aizsardzības izglītības sistēmas kontekstā.

Fokusgrupu diskusijas, iesaistot citu institūciju pārstāvjus
Darba grupu diskusijās dažāda līmeņa sanāksmēs, piedaloties VK pārstāvjiem, EY ekspertiem, EY iesaistīto papildus ekspertiem (un citu institūciju pārstāvjiem pēc nepieciešamības), tiks apspriesti jautājumi, kas saistīti ar mācību vajadzību noteikšanas procesu un tā efektivitāti. Diskusiju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.3. sadaļā.

Darba rezultāti
Darba rezultātā tiks sagatavots kopsavilkums par mācību vajadzību noteikšanas un IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru nepieciešamo profesionālo kompetenču definēšanas procesu un mācību vajadzību noteikšanas efektivitāti.

IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas plānošana
Uzdevuma ietvaros tiks realizētas tālāk tekstā norādītās aktivitātes.

1) IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru sadalījuma grupās atbilstoši dienesta specifikai un hierarhijai analīze (TS: 3.3.2.1.).
Aktivitātes ietvaros tiks veikti šādi uzdevumi:

· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru skaita raksturojums pa dienesta pakāpēm;

· dienesta pakāpju procentuālā apjoma salīdzinājums pa specializācijas virzieniem, piemēram gaisa spēki, jūras spēki utt.;

· apmācāmo sadalījums grupās atbilstoši dienesta specifikai un hierarhijai.
2) Esošās mācību mērķu un mērķauditorijas noteikšanas organizācijas un metodikas izvērtēšana (TS: 3.3.2.2.).
Aktivitātes ietvaros tiks analizēta mācību mērķu un mērķauditorijas noteikšanas procesu raksturojošā dokumentācija, izvērtēts šajā procesā iesaistīto institūciju un struktūrvienību atbildības sadalījums, kā arī sagatavots izvērtējums par IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru motivēšanu profesionālas izglītības un dienestam nepieciešamo kompetenču iegūšanai.

3) Izglītības programmu izstrādāšanas organizācijas un metodikas izvērtēšana (TS: 3.3.1.3.).
Lai izvērtētu attiecīgo izglītības programmu izstrādāšanas organizāciju un metodiku, sākotnēji tiks veikta šo procesu raksturojošās dokumentācijas izpēte. Pamatojoties uz izpētīto dokumentāciju, tiks izvērtēta izglītības programmu izstrādāšanas organizācija un metodika, kā arī iesaistīto institūciju, struktūrvienību atbildības sadalījums.
4) Nepieciešamo finanšu un personāla resursu plānošanas sistēmas izvērtēšana (TS: 3.3.1.4.).
Finanšu un personāla resursu plānošanas sistēmas izvērtēšana tiks uzsākta ar sistēmu raksturojošās dokumentācijas izpēti. Pēc tam tiks izvērtēts finanšu un personāla resursu plānošanas sistēmas process un procesā iesaistīto institūciju un struktūrvienību atbildība sadalījums. 

5) Izglītības plānošanas efektivitātes novērtējums

Kā pēdējā aktivitāte šī uzdevuma ietvaros tiks veikta izglītības plānošanas efektivitātes novērtēšana. Plānošanas efektivitātes novērtēšanā tiks izmantoti, piemēram, sekojoši izvērtēšanas kritēriji:
· vai izglītības plānošanas process ir sasaistīts ar mācību vajadzību noteikšanas procesu;

· vai izglītības plānošanā ir iesaistītas vismaz šādas puses:

· valsts – IeM un AizM pārstāvji;

· izglītotāji – izglītības iestāžu pārstāvji;

· darba devēju pārstāvji;
· vai izglītības programmu izstrādāšanā un sagatavošanā ir iesaistīti valstis, izglītotāju un darba devēju pārstāvji;
· vai ir izstrādāti konkrēti kritēriji un process mācību īstenošanai nepieciešamā finansējuma, infrastruktūras un mācībspēku plānošanai.

Tā kā izglītības sistēmas plānošana ir tieši saistīta ar personālsastāva un tam nepieciešamo zināšanu, prasmju un kompetenču plānošanas sistēmu, izglītības plānošanas sistēmas analīzes ietvaros veicamās aktivitātes tiks vērtētas arī kontekstā ar kopējo personālsastāva plānošanas politiku.
Lai veiktu izglītības plānošanas efektivitātes izvērtējumu piecu iepriekšminēto aktivitāšu ietvaros paralēli regulējošās dokumentācijas izpētei izglītības plānošanas procesa optimizācijas jautājums tiks apspriests intervijās ar attiecīgo iestāžu darbiniekiem un fokusgrupu diskusijās. 
Intervijas

Aktivitātes ietvaros tiks organizētas intervijas ar IeM, AizM, NBS un to struktūrvienību, kā arī izglītības procesa īstenošanās iesaistīto izglītības iestāžu un to struktūrvienību pārstāvjiem, lai identificētu mācību mērķu un mērķauditorijas noteikšanas procesa sistemātiskumu, sasaisti ar personālsastāva plānošanas procesu, izglītības programmu īstenošanai nepieciešamā finansējuma noteikšanas procesu, kā arī personālsastāva izvēles kritērijus un pieeju. Interviju  dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.2. nodaļā.

EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas

Diskusiju ietvaros tiks izvērtēti iegūtie rezultāti par apmācāmo sadalījumu grupās atbilstoši dienesta specifikai un hierarhijai, mācību mērķu un mērķauditorijas noteikšanu, izglītības programmu noteikšanas organizāciju un metodiku, kā arī izglītības īstenošanai nepieciešamo resursu plānošanu.

Fokusgrupu diskusijas, iesaistot citu institūciju pārstāvjus
Darba grupu diskusiju laikā dažāda līmeņa sanāksmēs, piedaloties VK, EY ekspertu, EY iesaistīto papildus ekspertu (un citu institūciju pārstāju pēc nepieciešamības), tiks apspriesti jautājumus, kas saistīti ar izglītības sistēmas plānošanas procesu un tā efektivitāti. Diskusiju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.3. nodaļā.

Darba rezultāti
Darba rezultātā tiks sagatavots kopsavilkums par IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmas plānošanu un tās efektivitāti.
IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošana

Lai veiktu IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības procesa analīzi, tiks realizētas trīs aktivitātes.
1) Izglītības sistēmas vispārējās struktūras, atbildības sadalījuma un izglītības procesa organizācijas izvērtējums (TS: 3.3.3.1.).
Aktivitātes ietvaros tiks sniegts izglītības organizatoriskā procesa un īstenoto izglītības programmu vispārīgs izvērtējums.
Izglītības organizatoriskā procesa izvērtējums:
· izglītības īstenošanā iesaistīto institūciju, to pienākumu analīze saskaņā ar normatīvajos aktos noteikto regulējumu; 

· izglītības iestāžu finansēšanas sistēmas analīze saskaņā ar normatīvajos aktos noteikto regulējumu;

· izglītības organizācijas sasaiste ar personālsastāva attīstības virzieniem, pamatnostādnēm;

· informācijas pieprasīšana un apkopošana par izglītošanā iesaistītā personāla kvalifikāciju (iegūtā izglītība, iegūtās izglītības līmenis un joma, pedagoģiskās izglītības esamība, kvalifikācijas celšanas kursi, apmācības, t.sk. pedagoģijas jomā) un iegūtās informācijas izvērtēšana;

· informācijas pieprasīšana par pedagoģiskā, akadēmiskā personāla un apmācāmo mobilitāti pēdējo 3 (trīs) gadu laikā, sniedzot salīdzinošos analīzi par mobilitātes kopējo apjomu un izmaiņām.

Īstenoto izglītības programmu vispārīgs izvērtējums:

· īstenoto formālās un neformālās izglītības programmu uzskaitījums, informāciju iegūstot no IeM un militārā sektora izglītības iestādēm;

· iespējamās izglītības programmu dublēšanās izvērtēšana, salīdzinot īstenoto izglītības programmu raksturojošos rādītājus starp iestādēm, kā arī salīdzinot informāciju ar citās izglītības iestādēs īstenotajām izglītības programmām (saskaņā ar Nacionālajā Izglītības iespēju datu bāzē (NIID.lv) iekļauto informāciju);

· studiju programmu īstenošanas finansējumu un finansējuma apjomu raksturojošo rādītāju analīze, pieprasot informāciju par IeM un militārā sektora izglītības iestāžu finansējumu, sadalījumā pa izglītības institūcijām, to struktūrvienībām, izglītības programmām un to veidiem (no IeM un militārā sektora izglītības iestādēm), kā arī par citu izglītības iestāžu, programmu īstenošanas finansējuma apmēru no valsts budžeta (no IZM, izvērtējot datu pieejamību).

2) Sadarbības izvērtējums ar citām izglītības iestādēm; ar IeM sistēmas iestādēm un NBS vienībām (darba devēju) mācību mērķu sasniegšanā un IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas savstarpējās sadarbības izvērtējums (TS: 3.3.3.2.).
IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas sadarbības izvērtējums tiks veikts trijos posmos:
· šobrīd īstenoto sadarbības formu un apjoma izvērtējums ar civilajām izglītības iestādēm un ārvalstu izglītības iestādēm nozaru vajadzībām nepieciešamo speciālistu sagatavošanā;

· izvērtējums par īstenoto sadarbību ar darba devējiem, t.sk. analizējot darba devēju iesaisti dienesta pakāpēm atbilstošu zināšanu, kompetenču un prasmju definēšanā, izglītības programmu, apmācību īstenošanā;

· savstarpējās sadarbības izvērtējums starp IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas iestādēm.
3) Izglītības īstenošanas efektivitātes novērtējums.
Izglītības īstenošanas efektivitātes novērtēšanā tiks izmantoti, piemēram, sekojoši izvērtēšanas kritēriji:

· vai izglītības īstenošanas procesā ir iesaistītas vismaz šādas puses:

· valsts – IeM un AizM pārstāvji;

· izglītotāji – izglītības iestāžu pārstāvji;

· darba devēju pārstāvji;

· izglītojamie;

· kāds ir izglītības programmu skaits pa izglītības jomām un formām;

· kāds ir izglītības programmās uzņemto un programmas pabeigušo personu skaits;

· kāds ir izglītības programmu īstenošanā iesaistītā pedagoģiskā un akadēmiskā personāla sastāvs;

· kāds ir izglītības īstenošanas finansējuma apjoms pa izglītības programmām, tematiskajām jomām;

· kāda ir īstenotās sadarbības ar citām izglītības iestādēm regularitāte, kāds ir sadarbības saturs un rezultāti.
Intervijas
Aktivitātes ietvaros, lai izvērtētu izglītības organizācijas sasaisti ar personālsastāva attīstības virzieniem, pamatnostādnēm, identificētu problēmas un riskus, kas saistīt ar izglītības programmu īstenošanu, kā arī īstenotās sadarbības formas ar darba devējiem, civilajām izglītības iestādēm, kā arī īstenoto savstarpējo sadarbību starp iestādēm, tiks organizētas intervijas ar NBS un to struktūrvienību, izglītības procesa īstenošanās iesaistīto izglītības iestāžu un to struktūrvienību pārstāvjiem. Interviju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.2. nodaļā. 
EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas

Diskusiju ietvaros tiks izvērtēti iegūtie rezultāti par izglītības organizācijas procesu, identificētie problēmjautājumi un to rašanās iemesli, kā arī izvērtētas sadarbības formas un to realizācijas veiksmīgumu nosakošie faktori.

Fokusgrupu diskusijas, iesaistot citu institūciju pārstāvjus
Darba grupu diskusijās, piedaloties VK, EY ekspertu, EY iesaistīto papildus ekspertu (un citu institūciju pārstāju pēc nepieciešamības), lai apspriestu jautājumus, kas saistīti ar izglītības procesa īstenošanu un tā efektivitāti. Diskusiju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.3. nodaļā.

Darba rezultāti
Darba rezultātā tiks sagatavots kopsavilkums par IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības procesa īstenošanu un tā efektivitāti.
Īstenotās izglītības rezultātu novērtēšana

Lai arī IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības sistēmas nav pilnībā integrētas kopējā izglītības sistēmā un aptver ne tikai augstākās, bet arī vidējo profesionālo un arodizglītību, izglītības rezultātu novērtēšanā tiks izmantota abu kvalitātes vērtēšanas līmeņu pieeja. Tālāk tekstā aprakstītas četras uzdevuma ietvaros veicamās aktivitātes.

1) IeM īstenotās izglītības un militārās izglītības satura kvalitātes un izglītības programmu efektivitātes izvērtēšanas sistēmas organizācijas un metodikas izvērtēšana (TS: 3.3.4.1.).
Aktivitātes ietvaros sākotnēji tiks izvērtēta izglītības satura kvalitātes un izglītības programmu efektivitātes izvērtēšanas sistēmu organizāciju un metodiku raksturojošā dokumentācija. Pamatojoties uz dokumentācijas izvērtējumu, kā arī uz informāciju, kas tiks iegūta aktivitātes ietvaros organizētajās intervijās un fokusgrupu diskusijās, tiks sniegts izglītības satura kvalitātes un izglītības programmu efektivitātes izvērtēšanas sistēmas organizācijas un metodikas procesa analīze un iesaistīto institūciju un struktūrvienību atbildības sadalījuma izvērtējums.

2) Analīze par sadarbību un atgriezenisko saiti starp darba devēju (dienesta vietu), IeM sistēmas iestāžu amatpersonām ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīriem un institūcijām, kas IeM un AizM struktūrās plāno, koordinē, īsteno un vērtē izglītības procesu un profesionālās kompetences (TS: 3.3.4.2.).
Aktivitātes ietvaros tiks veikti šādi uzdevumi: 

· atgriezeniskās saites no darba devējiem nodrošināšanā izmantoto metožu izvērtēšana;

· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru novērtēšanas sistēmas izvērtēšana;

· analīze par darba devēju sniegtās informācijas izmantošanu izglītības procesu un profesionālo kompetenču plānošanā un izglītības un apmācību īstenošanā.

3) Trūkumu un nepilnību identificēšanas un gūtās pieredzes izmantošanas izvērtēšana (TS: 3.3.3.2.).
Aktivitātes ietvaros tiks sniegts novērtējums par trūkumu un nepilnību identificēšanas procesu un šī procesa dokumentēšanas sistēmas esamību. Tāpat tiks izvērtēti trūkumu un nepilnību identificēšanai izmantojamie informācijas avoti un kanāli.

4) Izglītības novērtēšanas procesa efektivitātes novērtējums.
Izglītības novērtēšanas procesa efektivitātes novērtēšanā tiks izmantoti, piemēram, šādi izvērtēšanas kritēriji:

· vai izglītības novērtēšanā ir iesaistītas vismaz šādas puses:

· valsts – IeM un AizM pārstāvji;

· izglītotāji – izglītības iestāžu pārstāvji;

· darba devēju pārstāvji;

· izglītojamie;
· kādi ir iepriekšējo izglītības programmu novērtēšanas rezultāti;

· kāda ir izglītības procesa rezultātu novērtēšanas regularitāte;

· vai tiek veiktas izmaiņas īstenojamajās izglītības programmās saskaņā ar novērtējuma rezultātiem.

Intervijas
Aktivitātes ietvaros tiks organizētas intervijas ar NBS un to struktūrvienību, izglītības procesa īstenošanā iesaistīto izglītības iestāžu un to struktūrvienību pārstāvjiem, lai identificētu metodes un kanālus, kuri tiek izmantoti, lai nodrošinātu atgriezenisko saiti no darba devējiem, novērtētu īstenoto IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru novērtēšanas sistēmu, kā arī identificētu trūkumu un nepilnību identificēšanas procesu un iegūtu amatpersonu viedokli, kā tiek izmantota gūtā pieredze. Intervējamo atlases kritērijus skatīt 3.2. nodaļā.

EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas 

Diskusiju ietvaros tiks izvērtēti iegūtie rezultāti par īstenoto izglītības kvalitātes novērtēšanas procesu IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības rezultātu novērtēšanas sistēmu, identificētu trūkumus un iespējas sistēmas pilnveidošanai. Diskusiju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.3. nodaļā.
Fokusgrupu diskusijas, iesaistot citu institūciju pārstāvjus
Darba grupu diskusijas dažāda līmeņa sanāksmēs, piedaloties VK, EY ekspertu, EY iesaistīto papildus ekspertu (un citu institūciju pārstāju pēc nepieciešamības), tiks apspriesti jautājumi, kas saistīti ar izglītības novērtēšanas procesu un šī procesa efektivitāti. Diskusiju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.3. nodaļā.
	Darba rezultāti un nodevumi
Darba rezultātā tiks sagatavoti divi dokumenti.

1. Kopsavilkums par IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības novērtēšanas sistēmas organizāciju un tās efektivitāti.
2. Starpziņojums par IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru profesionālās (t.sk. pirmā un otrā līmeņa profesionālās augstākās) izglītības sistēmas organizāciju, iekļaujot pārskatu un analīzi par mācību vajadzību noteikšanu, mācību plānošanu, mācību īstenošanas modeli un mācību kvalitātes novērtēšanas modeli, kā arī izglītības sistēmas organizācijas procesa un atsevišķu tā daļu efektivitāti.


IeM izglītības iestāžu un militārās izglītības iestāžu finansēšanas sistēmas pilnveidošana 

Saskaņā ar TS 3.4. punktu.

Lai sagatavotu priekšlikumus finansēšanas sistēmas un tās normatīvā regulējuma pilnveidošanai, šī darba uzdevuma ietvaros tiks veikta IeM izglītības iestāžu un militārās izglītības iestāžu izvērtēšana, kurās tiek īstenotas profesionālās izglītības programmas par valsts budžeta līdzekļiem speciālistu sagatavošanai un kvalifikācijas paaugstināšanai attiecīgā resora vajadzībām, kā arī budžeta plānošanas un finansēšanas kārtības atbilstības izvērtēšana normatīvo aktu prasībām izglītības jomā un resoru darbības regulējumam.

Tālāk tekstā apkopotas darba uzdevuma ietvaros realizējamās aktivitātes un tām atbilstošie īstenojamie apakšuzdevumi.

1) Izglītības finansēšanas normatīvā regulējuma un tajā pastāvošo nepilnību izvērtēšana un analīze (TS: 3.4.1.).
Uzdevumi, kas tiks veikti aktivitātes ietvaros:

· informācijas apkopošana par IeM un militārās izglītības sistēmu regulējošiem normatīvajiem aktiem, t.sk. par sistēmas iestāžu, izglītības iestāžu iekšējiem ar finansējumu saistītajiem normatīvajiem aktiem;

· normatīvajos aktos iekļautā finansēšanas sistēmas regulējuma izvērtēšana, t.sk. izvērtējot, piemēram, vai ir pieejami finanšu plānošanas, izlietošanas un kontroles funkciju realizēšanai nepieciešamie normatīvie akti un vai tie ir aktuāli;

· IeM un militārās izglītības sistēmas finansēšanas modeļa salīdzināšana ar citu Latvijas izglītības iestāžu finansēšanas modeli (saskaņā ar IZM sniegtās un publiski pieejamās informācijas apjomu);

· IeM un militārās izglītības sistēmas finansēšanas modeļa salīdzināšana ar citu ES valstu pieredzi iekšlietu un aizsardzības sistēmas izglītības finansēšanā (salīdzinošā analīze, izmantojot citu valstu pieredzes analīzes posmā (TS 3.2. punkts) iegūto informāciju).

2) Finanšu resursu ieņēmumu un izdevumu apjoma (dalījumā pa funkcijām un jomām), ieņēmumu un izdevumu plānošanas izvērtēšana un analīze (TS: 3.4.2.).
Finanšu resursu ieņēmumu un izdevumu apjoma izvērtēšana tiks veikta, t.sk., piemēram, pēc šādiem efektivitātes kritērijiem:
· salīdzinot ieņēmumu un izdevumu apjomu raksturojošus rādītājus starp dažādām IeM un militārās izglītības iestādēm saskaņā ar iestāžu sniegtās informācijas apjomu;

· salīdzinot kopējo ieņēmumu un izdevumu apjomu un apjomu uz vienu studējošo starp dažādām izglītības un apmācību programmām;

· salīdzinot ieņēmumu un izdevumu apjomu raksturojošus rādītājus ar vidējiem rādītājiem valsts augstskolās saskaņā ar IZM pieejamās un sniegtās informācijas apjomu.

Ieņēmumu un izdevumu plānošanas sistēmas izvērtēšana tiks veikta, sniedzot novērtējumu, piemēram, par šādiem finansēšanas sistēmas atbilstības kritērijiem:

· sistēmas atbilstība normatīvo aktu prasībām;

· plānošanas sasaiste ar personālsastāva plānošanu un attīstību regulējošiem dokumentiem, pamatnostādnēm.

3) Finansēšanas avotu un finansējuma piešķiršanas kārtības izvērtēšana un analīze (TS: 3.4.3.).
IeM un militārās izglītības sistēmas finansēšanas avotu un struktūras izvērtēšana tiks veikta, t.sk. izvērtējot, piemēram, tādus kritērijus kā:

· finansējuma piešķiršanas pamatojuma esamība un detalizācija;

· finansējuma sadalījums pa finansēšanas avotiem;
Papildus tam aktivitātes ietvaros tiks novērtēta finansējuma piešķiršanas kārtības atbilstība normatīvo aktu prasībām un tiks identificēti atšķirīgi finansēšanas piešķiršanas kārtības gadījumi, sniedzot vērtējumu par finansējuma piešķiršanas kārtības atbilstību konkrētā gadījuma specifikai.
4) Finanšu līdzekļu izlietojuma kontroles kārtības izvērtēšana un analīze (TS: 3.4.4.).
Pirmais aktivitātes posms ietver finanšu līdzekļu izlietojuma kontroles atbilstības normatīvo aktu prasībām izvērtēšanu. Savukārt otrajā posmā tiks izvērtēta līdzekļu izlietojuma kontroles sistēmas pilnīgums un efektivitāte, izvērtējot, piemēram, tādus kritērijus kā:

· finansējuma izlietojuma kontroles veicēju neatkarība;

· kontroles veikšanas regularitāte;

· kontroles veikšanas apjoms.

Intervijas

Darba ietvaros tiks realizētas intervijas ar IeM, AizM, NBS un sistēmas izglītības iestāžu atbildīgajām personām par finanšu plānošanu, uzskaiti un izlietojuma kontroli, kā arī finansēšanas sistēmas efektivitāti. Intervējamo atlases kritērijus skatīt 3.2. nodaļā.

Fokusgrupu diskusijas, iesaistot citu institūciju pārstāvjus
Darba grupu diskusijās par finanšu līdzekļu izlietojuma kontroli piedalīsies VK pārstāvji, EY eksperti, EY iesaistītie papildu eksperti (un citu institūciju pārstāvji pēc nepieciešamības). Diskusiju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.3. nodaļā.
Nodevumi

Darba izpildes rezultātā tiks sagatavots nodevums „Priekšlikumi IeM izglītības iestāžu un militārās izglītības iestāžu finansēšanas kārtības uzlabošanai un normatīvā regulējuma pilnveidei”.
Novērtējums par IeM un AizM īstenotā izglītības modeļa pilnveidošanas iespējām 

Saskaņā ar TS 3.5. punktu.

Pēc detalizētas IeM izglītības un militārās izglītības sistēmas izpētes, tiks veikta IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmas darbības izpēte un vispārīga novērtēšana, analizējot sistēmas stiprās un vājās puses, iespējas un draudus, rezultātā sagatavojot minēto izglītības sistēmu SVID analīzi (TS: 3.5.1.).
Darba izpildes ietvaros tiks organizētas divu veidu fokusgrupu diskusijas.
EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas
Diskusiju ietvaros tiks izvērtēti pētījumā iegūtie rezultāti un sagatavota sākotnējā izglītības realizēšanas modeļa stipro un vājo pušu, kā arī iespēju un draudu izvērtēšana, darba rezultātā sagatavojot darba materiālu turpmākai apspriešanai ar iesaistītajām institūcijām.

Fokusgrupas diskusijas, iesaistot citu institūciju pārstāvjus
Fokusgrupas diskusijas ietvaros tiks izvērtēti EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijās sagatavotie izglītības īstenošanas modeli raksturojošie materiāli, kā arī SVID analīzes darba materiāls. Diskusijas ietvaros plašākā ekspertu lokā tiks izvērtētas un papildinātās modeļa stiprās, vājās puses, iespējas un draudi, kā arī identificēti virzieni modeļa pilnveidošanai. Diskusiju dalībnieku atlases kritērijus skatīt 3.4.2. nodaļā.

	Nodevumi

Darba rezultātā tiks sagatavots gala ziņojums „IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas (SVID) analīze un ieteikumi par pasākumu kopumu IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru profesionālās kompetences pilnveidošanā un izglītības sistēmas efektivitātes paaugstināšanā”. Ņemot vērā piedāvājuma sagatavošanas procesā identificēto IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības sistēmu specifiku un piedāvājumu darba izpildē izmantot divas savstarpēji paralēlas darba plūsmas, gala ziņojumā tiks iekļautas atsevišķas sadaļas par katru no izglītības sistēmām, kā arī kopēju sistēmu SVID analīzi un ieteikumus izglītības sistēmu efektivitātes paaugstināšanai. 

Piedāvātā gala ziņojuma struktūra atspoguļota turpinājumā.

1. Ievads

1.1. Ziņojuma mērķis un ietvars

1.2. Dokumentā lietotie termini, saīsinājumi un apzīmējumi

2. Galvenie secinājumi un priekšlikumi

2.1. Pētījumā izmantotā metodoloģija

2.2. Detalizēts katras izmantotās pētījuma metodes izklāsts

2.3. Izmantotie informācijas un datu avoti

3. IeM izglītības sistēmas raksturojums

3.1. Izglītības sistēmas kopējais raksturojums

3.1.1. Esošais normatīvais regulējums

3.1.2. Izglītības sistēmas integrētības pakāpe kopējā Latvijas profesionālās izglītības sistēmā

3.2. ES valstu pieredze

3.2.1. Profesionālās izglītības raksturojums ES valstīs

3.2.2. Izglītības sistēmu salīdzinošā analīze

3.3. Izglītības sistēmas modeļa raksturojums

3.3.1. Personālsastāva un tā apmācību vajadzību plānošanas process procesa raksturojums un mācību vajadzību noteikšanas efektivitātes novērtējums

3.3.2. Izglītības sistēmas plānošanas procesa raksturojums un izglītības plānošanas sistēmas efektivitātes novērtējums

3.3.3. Izglītības īstenošanas procesa raksturojums un izglītības īstenošanas efektivitātes novērtējums

3.3.4. Izglītības rezultātu novērtēšanas process un izglītības rezultātu novērtēšanas sistēmas efektivitātes novērtējums

3.3.5. Izglītības sistēmas atbilstības novērtējums profesionālo kompetenču sasniegšanai

3.3.6. Sadarbības raksturojums izglītības procesa īstenošanā (savstarpēji un ar citām izglītības iestādēm)

3.4. Izglītības finansēšanas sistēmas raksturojums

3.4.1. Normatīvā regulējuma izvērtējums

3.4.2. Ieņēmumu un izdevumu apjoma plānošanas procesa raksturojums

3.4.3. Finansēšanas avotu un finansējuma piešķiršanas kārtības raksturojums

3.4.4. Finanšu līdzekļu izlietojuma kontroles raksturojums

3.5. SVID analīze

3.6. Rekomendācijas IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm profesionālās izglītības sistēmas pilnveidošanai un efektivitātes paaugstināšanai, t.sk. priekšlikumi normatīvo aktu izmaiņām sniegto priekšlikumu un rekomendāciju ieviešanai un rīcības plāns, definējot veicamās darbības, atbildīgās personas un izpildes termiņus

4. Militārās izglītības raksturojums

4.1. Izglītības sistēmas kopējais raksturojums

4.1.1. Esošais normatīvais regulējums

4.1.2. Izglītības sistēmas integrētības pakāpe kopējā Latvijas profesionālās izglītības sistēmā

4.2. ES valstu pieredze

4.2.1. Profesionālās izglītības raksturojums ES valstīs

4.2.2. Izglītības sistēmu salīdzinošā analīze

4.3. Izglītības sistēmas modeļa raksturojums

4.3.1. Personālsastāva un tā apmācību vajadzību plānošanas process procesa raksturojums un mācību vajadzību noteikšanas efektivitātes novērtējums

4.3.2. Izglītības sistēmas plānošanas procesa raksturojums un izglītības plānošanas sistēmas efektivitātes novērtējums

4.3.3. Izglītības īstenošanas procesa raksturojums un izglītības īstenošanas efektivitātes novērtējums

4.3.4. Izglītības rezultātu novērtēšanas process un izglītības rezultātu novērtēšanas sistēmas efektivitātes novērtējums

4.3.5. Izglītības sistēmas atbilstības novērtējums profesionālo kompetenču sasniegšanai

4.3.6. Sadarbības raksturojums izglītības procesa īstenošanā (savstarpēji un ar citām izglītības iestādēm)

4.4. Izglītības finansēšanas sistēmas raksturojums

4.4.1. Normatīvā regulējuma izvērtējums

4.4.2. Ieņēmumu un izdevumu apjoma plānošanas procesa raksturojums

4.4.3. Finansēšanas avotu un finansējuma piešķiršanas kārtības raksturojums

4.4.4. Finanšu līdzekļu izlietojuma kontroles raksturojums

4.5. SVID analīze

4.6. Rekomendācijas NBS profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmas pilnveidošanai un efektivitātes paaugstināšanai, t.sk. priekšlikumi normatīvo aktu izmaiņām sniegto priekšlikumu un rekomendāciju ieviešanai un rīcības plāns, definējot veicamās darbības, atbildīgās personas un izpildes termiņus

5. Kopējā IeM un militārās izglītības sistēmas SVID analīze

6. Kopējās Rekomendācijas IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmas pilnveidošanai un efektivitātes paaugstināšanai, t.sk. priekšlikumi normatīvo aktu izmaiņām sniegto priekšlikumu un rekomendāciju ieviešanai un rīcības plāns, definējot veicamās darbības, atbildīgās personas un izpildes termiņus

Precīzs gala ziņojuma formāts tiks noteikts pētījuma izstrādes gaitā, saskaņojot to ar VK.


3. Izmantoto darba metožu raksturojums
Dokumentu analīzes metodoloģija
Normatīvo aktu un citas dokumentācijas analīzē tiks izmantotas vairākas dokumentu analīzes metodes, t.sk. klasiskā dokumentu analīze un dokumentu saturiskā jeb kontentanalīze.

1) Klasiskā dokumentu analīzes metode. Klasiskā dokumentu analīzes metode ir kvalitatīvā analīzes metode, kurai raksturīga iegūtās informācijas izpratnes interpretācija, kas parasti ietver kā dokumenta iekšējās, tā ārējās vides analīzi. 

Izmantojot klasisko dokumentu analīzi tiks iegūtas atbildes uz tādiem jautājumiem kā:

· kāds ir dokumenta veids;

· kāds ir tā konteksts;

· kas ir tā autors;

· kāda ir dokumenta ticamība;

· kādu informāciju dokuments satur;

· kāds ir dokumenta izveidošanas mērķis u.tml.

Klasiskā dokumentu analīze ir veiksmīgi pielietojama dažāda līmeņa normatīvo aktu izvērtēšanā un sistematizēšanā.

2) Dokumenta satura analīze jeb kontentanalīze. Kontentanalīze paredz dokumenta teksta kopuma satura analīzi, izmantojot formalizēto novērošanu. Analīzes metodes ietvaros tiek veikta sistemātiska informācijas satura izvērtēšana pēc iepriekš izstrādātiem, pamatotiem kritērijiem (kategorijām). 

Kontentanalīzes ietvaros ir jāatbild uz šādiem jautājumiem:

· Kādi dati, informācija tiek analizēta?

· Kā šie dati, informācija ir definēta?

· Kāda ir kopējā populācija, no kuras dati, informācija iegūta?

· Kāds ir datu, informācijas analīzes konteksts?

· Kādas ir analīzes robežas?

· Kāds ir secinājumu mērķis?
Galvenie ierobežojumi informācijas un datu ieguvei ir šādi:

· atsevišķa izglītības procesu regulējošā dokumentācija var nebūt pieejama EY saskaņā ar valsts noslēpumu saturošas informācijas izplatīšanas ierobežojumiem;

· precīzi dati par izglītības iestāžu ieņēmumu, izdevumu apjomu var nebūt pieejami;

· pastāv iespēja, ka netiek iegūti dati par civilo izglītības iestāžu finansējumu no IZM;

· pastāv iespēja, ka atsevišķu datu vai informācijas trūkuma gadījumā būs nepieciešams izdarīt secinājumus, balstoties uz ar pieņēmumiem, kas iepriekš saskaņoti ar VK;

· informācija un dati, kas nepieciešami pētījuma veikšanai, var netikt nodrošināti savlaicīgi, ņemot vērā izglītības procesa īstenošanā iesaistīto institūciju skaitu.

Interviju organizēšana
Pētījuma ietvaros tiks organizētas vismaz 25 intervijas, t.sk. paredzot vismaz:

· 2 intervijas IeM; pa vienai intervijai VP, VRS, VUGD; pa vienai intervijai Valsts policijas koledžā, Valsts robežsardzes koledžā, Ugunsdrošības un civilās aizsardzības koledžā;

· 2 intervijas AizM; 2 intervijas NAA; 1 intervija NBS Apvienotajā štābā, vismaz 3 intervijas NBS vienībās; vismaz 3 intervijas Mācību vadības pavēlniecībā un tās struktūrvienībās.
Visas plānotās intervijas tiks organizētas saskaņā ar vienotu metodoloģiju, kas sastāv no trim posmiem:
1. Interviju sagatavošana (intervijā apspriežamo tēmu un jautājumu saraksta sagatavošana; intervijas dalībnieku apzināšana) (3 dienas); 

2. Intervijas norise (1 stunda);

3. Intervijas atskaites sagatavošana (3 stundas).
Interviju dalībnieku atlases kritēriji

Interviju dalībnieki tiks atlasīti pēc šādiem kritērijiem:
· institucionālā piederība ar mērķi nodrošināt visu iekšlietu un aizsardzības sektora izglītības plānošanā, īstenošanā un kontrolē iesaistīto institūciju pārstāvju dalību;

· ekspertīze attiecīgajā diskusijas tematikā;

· ekspertu akadēmiskās un praktiskās zināšanas iekšlietu un aizsardzības sektoru izglītības jomā;

· dažādu izglītības formu pārstāvība (formālā izglītība, profesionālā pilnveide u.c.)

· dažādu izglītības līmeņu (pirmā, otrā līmeņa profesionālā augstākā izglītība, profesionālā vidējā izglītība, arodizglītība u.c.) nodrošināšanā iesaistīto institūciju pārstāvība;

· dažādu izglītības tematisko jomu pārstāvība (piemēram, kājnieku apmācība, jūras spēku apmācība, instruktoru apmācība).

Konkrēts intervējamo personu saraksts, norādot gan pārstāvēto institūciju, gan personas amatu, tiks sastādīts pēc pētījuma uzsākšanas un sākotnējās normatīvo dokumentu analīzes. Intervējamās personas tiks saskaņotas ar VK, IeM un AizM, nodrošinot, ka tiek aptverts gan apmācītāju, gan darba devēju, gan apmācāmo viedoklis.
Intervijā apspriežamās tēmas un jautājumi

Nākamajā tabulā apkopota informācija par pētījuma ietvaros plānotājām interviju tēmām un aptuveniem apspriežamajiem jautājumiem.
Tabula Nr. 2. Interviju tēmas un dalībnieki

	Nr.p.k.
	Atbilstošā uzdevuma Nr. TS
	Intervijas tēma*
	Intervijā apspriežamie jautājumi
	Intervijas dalībnieki

	1.
	3.1.
	IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas kopējais raksturojums
	· Esošo IeM un militārās izglītības sistēmu veidošanās vēsture un principi, stipro un vājo pušu izvērtējums, plānotās izmaiņas; 

· esošās IeM un militārās izglītības sistēmas atbilstība Eiropas kvalifikāciju ietvarstruktūrai un nacionālajai profesionālajai profesionālajai kvalifikācijai;

· IeM un militārās izglītības sistēmas tiesiskā regulējuma nepilnības;

· vai šobrīd ir iespējama pāreja no civilās izglītības uz militāro izglītību un otrādi;

· novērtējums par IeM un militārās izglītības sistēmas daļām, kuras būtu iespējams integrēt valsts profesionālās izglītības sistēmā.
	· Dažādi iekšlietu un aizsardzības nozares speciālisti

	2.
	3.3.1., 3.3.2.,


	IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas mācību vajadzību plānošanas process
	· Personāla plānošanas politika un profesionālo prasmju un kompetenču novērtēšanas process, izmantotās metodes;

· mācību vajadzību plānošanas un procesa sasaiste ar personāla plānošanas politiku un kritērijiem dienesta pakāpju ieņemšanai;

· mācību vajadzību apjoma un satura plānošanas process, ilgtspējas principu ievērošana mācību plānošanas procesā;

· izglītības sistēmas efektivitāte no mācību vajadzību noteikšanas, izglītības satura plānošanas, izglītības īstenošanas un rezultātu novērtēšanas aspekta;

· mācību mērķu un mērķauditorijas noteikšanas procesa sistemātiskums.
	· IeM pārstāvji;

· AizM pārstāvji;

· Mācību vadības pavēlniecības un tās struktūrvienību pārstāvji

	3.
	3.3.3.
	IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības īstenošana 
	· Izglītības organizācijas sasaiste ar personālsastāva attīstības virzieniem, pamatnostādnēm;

· problēmas un riski, kas saistīt ar izglītības programmu īstenošanu;

· īstenotās sadarbības formas ar darba devējiem, civilajām izglītības iestādēm, kā arī savstarpējā sadarbība starp iestādēm. Sadarbības īstenošanai izmantotās metodes un kanāli. Trūkumi sadarbības sistēmās;

· motivēšanas pieeju un metožu izmantošana nepieciešamo kompetenču iegūšanai IeM sistēmas iestāžu amatpersonām ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīriem;

· pedagoģiskā un akadēmiskā personālsastāva izvēles kritēriji un pieeja.
	· Izglītības īstenošanā iesaistīto institūciju pārstāvji, piemēram:

· NBS Instruktoru skola;
· NBS Sakaru skola;
· Latvijas Nacionālā aizsardzības akadēmija;

· Latvijas Aeronavigācijas institūts;

· Latvijas Jūras akadēmija;

· Valsts policijas koledža;

· Valsts robežsardzes koledža;

· Ugunsdrošības un civilās aizsardzības koledža.

· Mācību vadības pavēlniecības un tās struktūrvienību pārstāvji.

	4.
	3.3.4.
	Īstenotās IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības rezultātu novērtēšana
	· Šobrīd pielietotās izglītības rezultātu novērtēšanas metodes un novērtēšanas process (tā regularitāte, iesaistītās institūcijas utt.);

· trūkumu un nepilnību identificēšanas process, gūtās pieredzes izmantošana izglītības plānošanā;

· atgriezeniskās saites no darba devējiem izmantošana īstenotās izglītības rezultātu novērtēšanai;

· iepriekšējo izglītības programmu novērtēšanas rezultāti;

· novērtējuma rezultātu pielietošana izmaiņu veikšanai īstenojamajās izglītības programmās.
	· IeM un AizM pārstāvji;

· Izglītības īstenošanā iesaistīto institūciju pārstāvji;

· Darba devēji, piemēram:

· NBS pārstāvji;

· Valsts robežsardzes pārstāvji;

· Valsts policijas pārstāvji;

· Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta pārstāvji.

· Izglītojamie 

	5.
	3.4.
	IeM izglītības iestāžu un militārās izglītības iestāžu finansēšanas sistēma
	· Izglītības programmu īstenošanai nepieciešamā finansējuma aprēķināšanas pieeja; 

· finansējuma plānošanas, uzskaites un izlietojuma kontroles sistēmas raksturojums, esošās nepilnības tiesiskajā regulējumā, organizācijā.
	· IeM pārstāvji;

· AizM pārstāvji.


*Interviju tēmas vienas intervijas ietvaros var tikt kombinētas, ņemot vērā katra intervējamā kompetenci.

Fokusgrupu diskusiju organizēšana

Pētījuma ietvaros tiks organizētas divu veidu fokusgrupu diskusijas:

· EY pētījuma komandā iekļauto ekspertu diskusijas – katrā no pētījuma izpildes posmiem;

· EY pētījuma komandā iekļauto ekspertu un pieaicināto ekspertu (IeM, AizM, VK u.c. dalībnieki) diskusijas – rekomendāciju izstrādes posmā un citos posmos pēc nepieciešamības.

Visas plānotās fokusgrupu diskusijas līdzīgi kā intervijas tiks organizētas saskaņā ar vienotu metodoloģiju, kas sastāv no šādiem apakšpunktiem:

· diskusijas sagatavošana (diskusijā apspriežamo tēmu un jautājumu saraksta sagatavošana; diskusijas moderatora un dalībnieku apzināšana) (3 dienas);

· diskusijas norise (3-4 stundas);

· diskusijas atskaites sagatavošana (5 stundas).
Fokusgrupu diskusiju dalībnieku atlases kritēriji

Diskusiju dalībnieki tiks atlasīti pēc šādiem kritērijiem:

· institucionālā piederība ar mērķi nodrošināt visu iekšlietu un aizsardzības sektora izglītības plānošanā, īstenošanā un kontrolē iesaistīto institūciju pārstāvju dalību;

· ekspertīze attiecīgajā diskusijas tematikā;

· ekspertu akadēmiskās un praktiskās zināšanas iekšlietu un aizsardzības sektoru izglītības jomā;

Atsevišķām fokusgrupu diskusijām (rekomendāciju izstrādes posmā un citos posmos pēc nepieciešamības) tiks piesaistīti arī IeM, AizM un VK pārstāvji.

Fokusgrupu vadīs un moderatora lomu nodrošinās viens no pētījuma komandā iesaistītajiem ekspertiem. 

Diskusijas norise

Diskusiju vieta būs Rīgā. Visas diskusijas tiks rīkotas VK telpās. (Tiek pieņemts, ka VK nodrošinās telpas nepieciešamā apjomā un diskusijām nepieciešamo aprīkojumu.) Vajadzības gadījumā šīs diskusijas varēs tikt rīkotas Ernst & Young Baltic birojā.
4. Darba organizācija un kvalitātes vadība 
Darba organizācijas shēma

Turpinājumā sniegts vizuāls piedāvātā sadarbības mehānisma attēlojums ar VK un citām iesaistītajām institūcijām.
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Attēls Nr. 3. Darba organizācijas shēma

Atbilstoši darba organizācijas shēmai EY vadošais eksperts pētniecības jautājumos nodrošinās EY ekspertu darba grupas, t.sk. piesaistīto nozaru ekspertu un papildus ekspertu vadību, kā arī TS noteikto darba uzdevumu izpildes un noteikto galarezultātu sasniegšanas vadību. 

EY vadošais eksperts pētniecības jautājumos sadarbojas ar Pētījuma koordinatoru no EY puses, kurš atbild par organizatoriskajiem jautājumiem attiecībā uz ekspertu darbu, informē EY vadošo ekspertu pētniecības jautājumos par darbu izpildes progresu un organizatoriskajiem jautājumiem, kā arī koordinē EY ekspertu komandas darbu atbilstoši EY vadošā eksperta pētniecības jautājumos un Pētījuma koordinatora no VK puses norādījumiem. 

EY vadošais eksperts pētniecības jautājumos, Pētījuma koordinators no EY puses un Pētījuma koordinators no VK puses sadarbojas visā darba izpildes procesā.

EY ekspertu komanda (Eksperts izglītības jautājumos, Eksperti personāla vadības jautājumos, Eksperts finanšu jautājumos, piesaistīte sektoru un papildus eksperti) sadarbojas ar VK un citu iesaistīto institūciju pārstāvjiem visā pētījuma realizācijas laikā, t.sk. pēc nepieciešamības piedalās organizētajās fokusgrupu diskusijās un darba grupu sanāksmēs.

Sadarbības forma paredz regulāru un sistemātisku sadarbību ar VK un citiem pētījuma īstenošanā iesaistīto institūciju pārstāvjiem, t.sk.:

· VK informēšana par pētījuma izstrādes progresu, plānotajām aktivitātēm un paveikto – ne retāk kā vienu reizi divās nedēļās;

· pētījuma uzraudzības padomes informēšana par pētījuma izpildes gaitu, dalība pētījuma uzraudzības padomes sēdēs – ne retāk kā vienu reizi mēnesī;

· pētījuma darba grupas sanāksmju organizēšana, tajās iekļaujot EY pārstāvjus, VK pārstāvjus un citus ekspertus – pēc nepieciešamības.

Problēmsituāciju vai ar pētījuma īstenošanu saistītu risku identificēšanas gadījumā, EY nekavējoties (vienas darba dienas laikā) informēs VK atbildīgos pārstāvjus, sniedzot informāciju par:

· problēmsituācijas vai identificētā riska saturu;

· situācijas vai riska rašanās apstākļus;

· ieteicamās darbības problēmsituācijas risināšanai vai riska iestāšanās varbūtības mazināšanai.

Nepieciešamības gadījumā EY piedāvās atsevišķas darba grupas sanāksmes sasaukšanu radušās situācijas apspriešanai un risināšanas kārtības izvērtēšanai.

Pētījuma īstenošanas laika grafiks

Zemāk esošajā tabulā norādīti pētījuma ietvaros veicamie uzdevumi, to īstenošanas laika plāns pa nedēļām un aktivitāšu īstenošanas rezultātā izstrādājamie nodevumi. Pētījuma izstrādes ietvaros var mainīties konkrētu uzdevumu izpildes laiks, kā arī tikt identificēti papildus veicamie uzdevumi, neietekmējot plānotos nodevumu iesniegšanas termiņus.
Tabula Nr. 3. Pētījuma īstenošanas laika grafiks
	Nr. p.k. 
	Aktivitāšu īstenošanai veicamie uzdevumi
	1. mēnesis
	2. mēnesis
	3. mēnesis
	4. mēnesis
	5. mēnesis
	6. mēnesis

	
	
	1. nedēļa
	2. nedēļa
	3. nedēļa
	4. nedēļa
	5. nedēļa
	6. nedēļa
	7. nedēļa
	8. nedēļa
	9. nedēļa
	10. nedēļa
	11.nedēļa
	12.nedēļa
	13.nedēļa
	14.nedēļa
	15.nedēļa
	16.nedēļa
	17.nedēļa
	18.nedēļa
	19.nedēļa
	20.nedēļa
	21.nedēļa
	22.nedēļa
	23.nedēļa
	24.nedēļa

	1.
	Pētījuma uzsākšanas sanāksmes organizēšana (1.nedēļa), VK informēšana par pētījuma izstrādes progresu (ne retāk kā reizi divās nedēļās) un projekta uzraudzības padomes informēšana (ne retāk kā reizi mēnesī)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Ziņojuma par tehniskās specifikācijas 3.1., 3.2., 3.3., 3.4. un 3.5. apakšpunkta izpildes metodoloģiju sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas kopējais raksturojums
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.
	· Likumu, MK noteikumu un politikas plānošanas dokumentu apkopošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2.
	· Projekta „Nozaru kvalifikācijas sistēmas izveide un profesionālās izglītības efektivitātes un kvalitātes paaugstināšana” rezultātu izvērtēšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3.
	· Iekšlietu un aizsardzības sektoru, IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītību un izglītības iestāžu darbību regulējošās dokumentācijas pieprasīšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4.
	· Normatīvo aktu un pieprasītās dokumentācijas izvērtēšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.5.
	· Ekspertu diskusijas realizēšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6.
	· Sākotnējo interviju sagatavošana, intervējamo personu informēšana par pētījumu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.7.
	· Sākotnējo interviju (līdz 3 intervijām) realizēšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.8.
	· Interviju atskaišu sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.9.
	· Kopsavilkuma sagatavošana par IeM un NBS izglītības sistēmu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas salīdzinājums ar citu valstu pieredzi profesionālās izglītības īstenošanā valsts aizsardzības, drošības un sabiedriskās kārtības jomās
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1.
	· Informācijas apkopošana par 3 ES valstu iekšlietu sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un bruņoto spēku profesionālā dienesta karavīru profesionālās izglītības sistēmu 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	· Detalizētākas izpētes veikšana un iegūtās informācijas precizēšana sadarbībā ar Ernst & Young pārstāvjiem
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3.
	· Diskusijas ar izvēlēto valstu EY biroju ekspertiem aizsardzības sektorā
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4.
	· Ekspertu diskusijas realizēšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.5.
	· Informācijas izvērtēšana un salīdzinošās analīzes veikšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.6.
	· Salīdzinošās analīzes izvērtēšana ar EY ārvalstu biroju pārstāvjiem un ekspertiem
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.7.
	· Starpziņojuma sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	IeM izglītības sistēmas un militārās izglītības sistēmas modeļa un tā īstenošanas izvērtēšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1.
	· Likumu, MK noteikumu un politikas plānošanas dokumentu apkopošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2.
	· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības sistēmas modeli un tā īstenošanu regulējošās dokumentācijas pieprasīšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3.
	· Statistisko datu pieprasīšana par izglītības programmām, akadēmisko personālu, studentiem, izglītības finansējumu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4.
	· EY pētījumā iesaistīto ekspertu sākotnējās diskusijas
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.5.
	· Interviju sagatavošana, intervējamo personu informēšana par pētījumu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.6.
	· Interviju organizēšana ar visu iesaistīto institūciju pārstāvjiem
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.7.
	· Interviju atskaišu sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.8.
	· Mācību vajadzību noteikšanas procesa analīzes sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.9.
	· Izglītības plānošanas procesa analīzes sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.10.
	· Izglītības īstenošanas procesa analīze
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.11.
	· Izglītības rezultātu novērtēšanas sistēmas analīze
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.12.
	· EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas rezultātu izvērtēšanai
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.13.
	· Starpziņojuma sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	IeM izglītības iestāžu un militārās izglītības iestāžu finansēšanas sistēmas pilnveidošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1.
	· Zinātniskās literatūras analīze  par finanšu plānošanas un izlietojuma kontroles funkcijām
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.2.
	· IeM sistēmas iestāžu amatpersonu ar speciālajām dienesta pakāpēm un NBS profesionālā dienesta karavīru izglītības finansēšanas sistēmu regulējošās dokumentācijas pieprasīšana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3.
	· Statistikas datu pieprasīšana par IeM un militārās sistēmas izglītības iestāžu ieņēmumu un izdevumu apjomu raksturojošajiem finanšu rādītājiem
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.4.
	· Interviju sagatavošana, intervējamo personu informēšana par pētījumu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.5.
	· Interviju organizēšana ar visu iesaistīto institūciju pārstāvjiem
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.6.
	· Interviju atskaišu sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.7.
	· Finansēšanas modeļa izvērtēšana un priekšlikumu sagatavošana modeļa pilnveidei
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.8.
	· EY pētījumā iesaistīto ekspertu diskusijas rezultātu izvērtēšanai
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.9.
	· Ziņojuma sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Rekomendāciju ziņojuma sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1.
	· Rekomendāciju izstrāde izglītības sistēmas struktūra, īstenošanai
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.2.
	· Rekomendāciju izstrāde nepieciešamajām tiesiskā regulējuma izmaiņām
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.3.
	· Rekomendāciju izstrāde finansējuma plānošanas un caurskatāmības uzlabošanai
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.4.
	· Rekomendāciju izstrāde saistībā ar pedagoģisko un akadēmisko personālu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.5.
	· Rekomendāciju izstrāde motivēšanas uzlabošanai nepieciešamo kompetenču iegūšanai
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.6.
	· Rekomendāciju izstrāde izglītības kvalitātes novērtēšanas sistēmai
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.7
	· Gala ziņojuma sagatavošana
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Pētījuma izstrādes risku novērtējums

Risku vadība ir būtiska jebkura projekta un pētījuma vadības sastāvdaļa, kuras ietvaros tiek identificēti projekta un pētījuma mērķu sasniegšanu ietekmējošie ārējie un iekšējie riski un izvēlēti veidi, kā šie riski tiks vadīti. Darba izpildē EY piedāvā izmantot tādu risku vadības pieeju, kas nodrošinās iespēju savlaicīgi identificēt darbības prioritātes, pieņemt pārdomātus stratēģiskus lēmumus un sagatavoties iespējamām ārkārtas situācijām. Risku vadības modeli raksturo attēlā atspoguļotā shēma (skatīt attēlu zemāk).
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Attēls Nr. 4. Risku vadības modelis
Šis modelis paredz strukturētas un proaktīvas lēmumu un darbību vides ieviešanu, kas nodrošina nepārtrauktu projekta un pētījuma risku novērtēšanu, prioritāšu noteikšanu un novēršanu.

Analizējot uz piedāvājuma sagatavošanas brīdi EY pieejamo informāciju par pētījumu, EY ir identificējis vairākus iespējamos riskus, kas saistīti ar pakalpojuma izpildi. Turpinājumā sniegts ar pakalpojuma izpildi saistīto iespējamo risku apkopojums, raksturojot paredzētos pasākumus risku novēršanai.
Tabula Nr. 4. Ar pētījuma īstenošanu saistīto risku un to novēršanas pasākumu apkopojums

	Nr.
	Ar pētījuma veikšanu saistītie riski
	Risku novēršanas pasākumi

	ID.01
	Atsevišķa izglītības procesu regulējošā dokumentācija var nebūt pieejama EY saskaņā ar valsts noslēpumu saturošas informācijas izplatīšanas ierobežojumiem
	Saskaroties ar informācijas pieejamības ierobežojumiem, EY novērtēs un pārrunās ar VK informācijas ierobežojumus un to iespējamo ietekmi uz pētījuma rezultātiem.

Nepieciešamības gadījumā EY organizēs darba grupas sanāksmes ar VK un IeM un tās sistēmas iestāžu, AizM, NBS un izglītības īstenošanā iesaistīto institūciju pārstāvjiem, lai pārrunātu neskaidros jautājumus, kas radušies, ņemot vērā ierobežoto informācijas pieejamību.

	ID.02
	Izglītības procesa organizēšanā iesaistīto institūciju nespēja savlaicīgi (VK, EY noteiktajos termiņos) sniegt informāciju un datus pētījuma vajadzībām
	EY, vienojoties ar VK, savlaicīgi sagatavos informācijas pieprasījumu, tajā iekļaujot precīzu informāciju par pētījuma mērķi, nepieciešamās informācijas apjomu un termiņiem informācijas sagatavošanai.

Pirms pētījuma uzsākšanas EY vienosies ar VK par komunikācijas pieeju ar izglītības procesa īstenošanā iesaistītajām institūcijām, t.sk. vienojoties par informācijas pieprasījuma sagatavošanas formu un nogādāšanā izmantojamajiem kanāliem.

Lai veicinātu savlaicīgu informācijas iegūšanu pēc informācijas pieprasījuma nosūtīšanas nepieciešamības gadījumā EY atsevišķi sazināsies ar attiecīgo institūciju, skaidrojot nepieciešamo datu saturu un aicinot savlaicīgi sniegt pieprasīto informāciju.

	ID.03
	Izmaiņas plānotajos informācijas un datu saņemšanas termiņos, kas var ietekmēt iespēju sagatavot darba rezultātus noteiktajos termiņos
	EY saskaņā ar Iepirkuma tehniskajā specifikācijā noteikto nodrošinās regulāru komunikāciju ar VK, ne retāk kā reizi divās nedēļās informējot VK par pētījuma īstenošanas gaitu. Gadījumā, ja tiks identificētas iespējamas nobīdes informācijas un datu saņemšanas termiņos, EY par to informēs VK arī starp plānotajām oficiālajām tikšanās reizēm.

Tāpat EY ne retāk kā reizi mēnesī sniegs informāciju pētījuma uzraudzības padomei par pētījuma izstrādes gaitu.

Papildus EY pēc nepieciešamības organizēs pētījuma darba grupas sanāksmes, iekļaujot EY kā EY pārstāvjus, VK pārstāvjus un citus ekspertus pēc nepieciešamības. 

	ID.04
	Iesaistīto institūciju nepietiekama informētība par pētījumu un tā ietvaros nepieciešamo informāciju.
	EY sagatavojot informācijas pieprasījumus, kā arī uzsākot komunikāciju ar institūciju pārstāvjiem interviju organizēšanas procesā, sniegs informāciju par pētījuma izstrādes mērķiem, kā arī nepieciešamo informāciju kontekstā ar pētījuma izstrādes darba uzdevumu.

Tāpat EY ne retāk kā reizi mēnesī sniegs informāciju pētījuma uzraudzības padomei par pētījuma izstrādes gaitu.

	ID.05
	Pretrunīgi ar pētījuma īstenošanu saistīto institūciju un iesaistīto personu viedokļi.
	Pretrunīgu viedokļu rašanās gadījumā EY organizēts atsevišķas darba grupas vienota lēmuma pieņemšanai, pieaicinot institūciju pārstāvjus un personas, kuras pretrunīgos viedokļus formulējušas, kā arī VK pārstāvjus un EY kā EY pārstāvjus.
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� Understanding the qualitative and quantitative methods in the context of content analysis, Naorem Binita Devi, 2009, �HYPERLINK "http://www.isast.org/proceedingsQQML2009/PAPERS_PDF/Devi-Understanding_the_Qualitative_and_Quantatitive_Methods_PAPER-QQML2009.pdf"�http://www.isast.org/� 





Ernst & Young | 2

_1436854638.vsd
Iesaistīto institūciju pārstāvji


Eksperti personāla vadības jautājumos


Pētījuma koordinators no EY puses


Eksperts finanšu jautājumos


NBS, VP, VRS, VUGD un citu institūciju pārstāvji


Izpildītāja ekspertu komanda


Piesaistītie nozaru eksperti, papildus eksperti


Eksperts izglītības jautājumos


Vadība


Sadarbība


Apzīmējumi


Pētījuma koordinators no Pasūtītāja puses


Izglītības īstenošanā iesaistīto institūciju pārstāvji


IeM, AizM pārstāvji


Pasūtītāja pārstāvji


EY vadošais eksperts pētniecības jautājumos



