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1 Veikto darbu kopsavilkums

Saskana ar 2012. gada 28. decembrT noslégto ligumu starp Valsts kanceleju un SIA , KPMG
Baltics” (turpmak — KPMGQG) ir izstradata projekta ,,Sakotngjas ietekmes (Ex-ante) novertéjums par
iecer€tajam strukturalajam reformam socialas palidzibas politikas joma” sadala:

Starpzinojums par Latvija Tstenoto socialas palidzibas pabalstu sist€mu un sociala
atbalsta pasakumiem novert€jumu no klientu un specialistu viedokla
Saja sadala KPMG ir pétfjusi un novértéjusi eso$ds socidlas palidzibas situaciju Latvija un
attistibas tendences laika perioda no 2008. Iidz 2012.gadam, intervgjot p&tijuma atlasito pasvaldibu
vaditajus un socialas palidzibas jomas vaditajus un darbiniekus, ka arT veicot socialo dienestu
klientu anketéSanu un saistoso dokumentu analizi.

KPMG ir vertgjusi esosas socialas palidzibas sisttmu Latvija ar mérki apkopot, interpretét un
analiz8t atbildigo specialistu, paSvaldibas dienestu un socialas palidzibas klientu teikto un to
darbibu, un skaidrojosa veida raksturot identific€tas problémas pasvaldibas un ar to saistitos
risinamos jautajumus.

Uzsakot petijuma izstradi, 2013. gada 23. janvari tika organizéta fokusgrupas diskusija, kura tika
aicinati piedalities socialas palidzibas sisteémas politikas veidotaji, eksperti un ieinteresétas puses
(valsts parvaldes iestades, pasvaldibas, NVO) ar mérki apkopot socialas palidzibas sist€mas visu
iesaistito pusu redz&jumu par pasreizgjo socialas palidzibas sisteému, tas negativajiem aspektiem un
socialekonomiskiem risindjumiem, lai socialas palidzibas sniegSanu padaritu efektivaku. Ka
bitiskakas problémas socialas palidzibas joma tika min&tas darba vietu trukums, kas kave socialas
palidzibas sané€megjus atgriezties darba tirgl, stradajoSo nabadziba un dalas socialas palidzibas
pabalstu sanémgju pielagosanas sisteémai, kas mazina to motivaciju aktivi meklet darba iespgjas.

Lai izp&titu pasreiz Tstenoto socialas palidzibas sist€mu Latvija un izvertetu tas attistibas tendences
nakotng, tika veikta p&tijumam atlasito 26 pasvaldibu vaditaju un So pasvaldibu socialas jomas
vadibas intervéSana, ka arT socialas palidzibas klientu aptauja ar anketeSanu. Pasvaldibas vadiba
tika intervéta ka pasvaldibas socialas politikas veidotajs un pasvaldibas sociala dienesta vaditajs —
ka pasvaldibas socialas politikas realizetajs.

Starpzinojuma ietvaros tika veiktas 54 struktur€tas intervijas laika posma no 21.02.2013 lidz
13.05.2013. Intervijas tika veiktas individuali, tikai atseviSkos gadijumos, ka piemeram, NVA
Rigas filiales vadibas, intervéjamo skaits bija lielaks ka 1. Intervijas ievada respondentiem tika
sniegta informacija par intervijas norisi, pétjjuma mérkiem, uzdevumiem, galvenajiem
jautajumiem, ka arT pétjjuma rezultatu public€Sanas nodomiem. Visas intervijas tika ierakstitas
diktofona, pirms intervijas vienojoties par intervijas anonimitati. Interviju ilgums bija no 45
minitém [1dz pat 2 stundam. Intervéjamo personu sarakstu var skatit pielikuma Nr. 1.

Pasvaldibu vaditaji un pasvaldibu sociala dienesta vaditaji tika interveti atseviski, lai iegiitu péc
iesp&jas objektivakas atbildes uz uzdotajiem jautajumiem, un lai nodrosinatu viedoklu dazadibu un
pec iespgjas labaku izpratni par dazadajiem problémas aspektiem. P&c pirmajam intervijam
sakotngji izstradatie interviju jautajumi tika mainiti un parstrukturgti gan sociala dienesta vaditajam
(pielikums Nr. 3), gan pasvaldibas vaditadjam/ domes socialas komitejas vaditdjam (pielikums
Nr. 2), precizak formulgjot jautajumus atbilstosi sakotngjas intervijas iegitajai informacijai, ka art
atsakoties no jautajumiem, kuri bija mazak butiski p&tijuma mérku sasniegSanai.

Par socialo pabalstu sist€émas klientu $aja petijuma tiek apziméta persona, kura jau ir griezusies un
registréjusies socialaja dienesta socialas palidzibas sanemsSanai vai ari §1 pétijuma realizacijas
perioda laika ir socialas palidzibas sanéméjs. Socialas palidzibas sist€émas klientu anketésana tika
aptvertas tas paSas pasvaldibas, kuras tika veiktas intervijas. Ta ka paSvaldibas ir loti dazadas,
galvenajiem atskiribas krit€rijiem esot tas iedzivotaju skaitam (republikas pilsétas, lielas, vidgjas
un mazas) un geografiskas atraSanas vietai, saskana ar planoSanas regiona principu pétijuma tika
ieklautas pasvaldibas no katras §1s grupas. Kopa tika savaktas 1013 anketas 26 paSvaldibas (skattt
pielikumu Nr. 5). Respondenti tika izveleti un anket&ti p&c nejausibas principa, anketgjot sociala
dienesta apmekletajus.



AnketgSanas veikSanai tika izveidota komanda, kura pirms anketéSanas uzsakSanas tika atbilstosi
apmactta. Pirms anketg€Sanas uzsaksanas katra pasvaldiba tika iegiita atbilstosas pasvaldibas sociala
dienesta vaditaja atlauja, saskanojot laiku. Anket€Sanas sakuma respondentiem tika sniegta
informacija par petijjuma merkiem, uzdevumiem, anketas aizpildiSanas noteikumiem un
respondentu anonimitates saglabasanu. Pirms faktiskas anketeéSanas uzsaksanas tika veikta anketu
testéSana, anket&jot 50 socialas palidzibas pabalstu sanéméjus. Anket€Sanu veica tie pasi komandas
dalibnieki, kas turpmak bija iesaistiti faktiskaja anketéSana. Balstoties uz anketas test€Sanas
rezultatiem, p&c konstatétajam anketas nepilnibam, bija nepieciesams pilnveidot anketu (pielikums
Nr. 4). Anket€Sanas un interviju gaita iegltie dati tika apstradati un analiz&ti, izmantojot
datorprogrammas MsExcel un SPSS programmu (angl. Statistical Package for the Social Sciences).

Visa apkopota informacija tika analizéta sadalijuma pa pasvaldibu izmériem — republikas pilsétas,
lielie novadi, kuros iedzivotaju skaits ir lielaks par 20 000, vid&jie novadi, kuros iedzivotaju skaits
ir no 5000 Iidz 20 000, un mazie novadi, kuros iedzivotaju skaits ir lidz 5 000. Papildus
izvertejuma ir noraditas atSkiribas starp pilsétu un lauku teritorijam, ka art atseviskos gadijumos ir
veikta analize sadalifjuma pa plano$anas regioniem.

Zinojuma sniegtie secindjumi un apsverumi ir balstiti uz informaciju, kuru ir sniegusi pétijuma
ietvertie respondenti interviju un anketg€Sanas gaita, ka ar1 informaciju, kas ir iegiita no publiski
pieejamiem datu avotiem. Nevar izslégt, ka sanemtd informacija no respondentiem vai
publiskajiem avotiem nav bijusi preciza vai pilniga, lidz ar to pastav iespgja, ka atseviskos
gadijumos Zinojuma sniegtie KPMG apsverumi ir balstiti uz neprecizu vai nepilnigu informaciju.
Par jebkadam neprecizitatem Zinojuma, kas radusas, balstoties uz $ada veida informaciju, KPMG
atbildibu neuznemas.

KPMG veélas pateikties Valsts kancelejas darbiniekiem, ka arT §1 projekta uzraudzibas Padomes
parstavjiem par sniegto atbalstu un palidzibu §1 zinojuma pilnveidosana.



2 Socialais dienests

2.1 Sociala dienesta struktiiras analize

Likums ,,Par pasvaldibam” (15. panta pirmas dalas 7. punkts) nosaka, ka viena no pasvaldibas
autonomajam funkcijam ir nodroSinat iedzivotajiem socialo palidzibu, socialo palidzibu
maznodro$inatam gimen&m un sociali mazaizsargatam personam.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma (turpmak — SPSP likums) 10. panta otra dala
nosaka, lai nodrosinatu socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanu un pakalpojumu
administréSanu, katra pasvaldiba izveido pasvaldibas iestadi — socialo dienestu (turpmak — SD).

Pamata normas par pasvaldibu darba organizaciju — tas struktiiru nosaka likums ,Par
pasvaldibam”. Turklat atsevisku paSvaldibu institiciju izveidoSanas karttbu un struktiiru
reglamente Valsts parvaldes iekartas likuma 10. pants. Ministru Kabineta 2003. gada 3. junija
noteikumos Nr. 291 ,Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem” (turpmak — MK noteikumi
Nr.291) nav definéts paSvaldibas sociala dienesta organizacijas struktiras un elementu
uzskaitTjums, tas dod tiesibas paSvaldibas domei izveidot citas strukttrvienibas:

1. PaSvaldibas centrala administracija — iestade ar taja ieklautajiem darbiniekiem un
struktiirvienibam (departamentiem, parvaldém, nodalam, dalam), un

2. Citas pasvaldibas iestades, tai skaita pas$valdibas agentiiras (turpmak p/a).

Ta ka novada administrativa teritorija sastav no vairakam teritorialam vienibam, tad centralas
administracijas struktiirvienibas, kuru darbiniekiem ir tieSa saskare ar iedzivotajiem, var darboties
decentralizeéti — struktirvienibas darbinieku darba vietas nav viena vieta, bet izvietotas
administrativaja centra un pagastu parvaldes vai arT pils€tas administrativaja teritorija. 16 p&tijuma
ieklautajas novadu pasvaldibas (61,5%) SD darbinieki darbojas decentralizéti gan novada
administrativaja centra, gan pagastos. Savukart pilsétas ir pieejami vairak ka viens klientu
pienemsanas centrs.

Saskana ar Valsts parvaldes iekartas likuma (1. pants) noteikto iestade ir institiicija, kura darbojas
publiskas personas varda un kurai ar normativo aktu noteikta kompetence valsts parvaldg, pieskirti
finansu lidzekli tas darbibas Tstenos$anai un ir savs personals.

Saskana ar Publisko agenttru likumu (2. pants), pa$valdibas agentira ir pasvaldibas izveidota
budZeta finanséta paSvaldibas iestade, kurai saskana ar pasvaldibas saistoSajiem noteikumiem ir
noteikta kompetence pakalpojumu sniegSanas joma — uzdots veikt noteiktas pasvaldibas
kompetencg esosas funkcijas. Papildus likuma ir noradits, ka p/a sniegtos publiskos pakalpojumus
nosaka un to cenradi apstiprina ar pasvaldibas saistoSajiem noteikumiem (17. pants).

24 pétijuma ieklautajas pasvaldibas (92,3%) SD ir pasvaldibas iestade, kura darbojas pasvaldibas
padotiba, un tas struktiira ir centralizéta. Veidojoties novadam, pagastu parvaldes galvenokart tika
saglabatas, lai atrak un efektivak risinatu socialos jautajumus, kur darbinieki ir novada SD
(paSvaldibas iestades) darbinieki, bet fiziski atrodos pagastu parvaldes. Savukart, citds 2
pasvaldibas, t.i. Kuldigas un Kandavas novada, SD struktiira ir dal&ji centraliz&ta sist€ma.

1. tabula tiek salidzinata Kuldigas novada p/a ,,Socialais dienests” ar Valmieras SD (ka pieméru
iestadei ar centraliz€tu sociala dienesta struktiiru), lai uzskatami var€tu salidzinat iestades/ p/a
centralizétu/ dal&ji centraliz€tu sistemu. Pasvaldibu izpildinstitiiciju struktiiras ir attélotas 1. un
2. attela.



1. tabula: Divu pasvaldibu izpildinstitiiciju (iestades/ agentiiras) salidzinajums

Kuldigas novada p/a “Socialais dienests”

Valmieras SD ka iestade

Iestade/
agentiira

Gramatvediba

Darbibas
izpilde
saskanpa ar
likumiem

Padotiba esoSa
iestade/ p/a

Domes parraudziba esoSa pasSvaldibas iestade, kas
izveidota saskana ar Publisko agenttiru likumu.

Veic finansu vadibu un organize atgriezenisko saiti
par finansu izlietojumu domei un LR Ministrijam,
ir savs norékinu konts banka.

P/a sava darbiba ievéro LR likumus, tai skaita
Publisko agenttiru likumu, MK noteikumus Nr. 291
“Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem”, SPSP

likumu un pasvaldibas saisto$os noteikumus un
lémumus.

Pasvaldibas dome iece] darba p/a direktoru, kur§
sekojosi vada padoto darbibu (skat. 1. att€lu).
Dome nedrikst ar tieSiem 1émumiem iejaukties p/a
darba, iznemot, lai kontrol&tu p/a finansialas
darbibas tiesiskumu un atbilstibu parvaldes
ligumam.

Valmieras pilsétas pasvaldibas izveidota
un padotiba esosa iestade.

Sociala dienesta finansu lidzeklu apriti
parvalda pasvaldiba.

Darbibu veic saskana ar SPSP likumu,
MK noteikumiem Nr. 291 “Prasibas
socialo pakalpojumu sniedzgjiem” un
pasvaldibas saistoSiem noteikumiem un
lémumiem.

SD vaditaju pienem darba pasvaldibas
izpilddirektors. SD vaditajs ir tiesi
paklauts pasvaldibas izpilddirektora
vietniekam, bet pargjie SD darbinieki ir
paklauti SD vaditajam..

1. attels: Kuldigas novada p/a ,,Socialais dienests” struktiira

DIREKTORS

BIROJA VADITAIS

GRAMATVEDI

DIREKTORA
VIETNIEKS
GIMEMES ATKARTGO UN NO
ATBALSTA ST IESLODZIIUMA
CENTRS s VIETAM
CILVEKIEM AR SIERDSETT
INVALIDITATI HENELLL
ATBALSTA
CENTRS
2. attéls: Valmieras SD struktiira
VADITAIA SOCIALAS
VIETMIEKS DZIVOIAMAS
MAIAS
PARVLADNIEKS
SOCIALIE
DARBINIEKI
[ |
SOCIALAS SPECIALISTS
PALIDZIBAS
ORGANIZATORS




Ka redzams 1. att€la, Kuldigas novada p/a ,,Socialais dienests” ir gramatvedis, kur$ veic autonomu
SD finanSu uzskaiti, savukart, Valmieras SD iestadei finansu lidzeklu apriti parvalda pasvaldiba
(2. attels). Lidzigi ka Kuldiga, ari Kandavas novada pasvaldibas SD ir p/a, kura Kkarto
gramatvedibas uzskaiti un sniedz parskatus pasvaldibai Likuma par budzetu un finan$u vadibu
noteiktaja kartiba. Rigas domes Labklajibas departaments analiz€ un uzrauga pieskirto finansu
lidzeklu izlietojumu, papildus kontrol&jot paklautibas iestazu finansialo un saimniecisko darbibu.
Rézeknes pilsétas pasvaldibas SD ir sava gramatvedibas nodala, kur tiek veikta budzeta planoSana,
gramatvedibas uzskaite, parraugot budzeta lidzek]u merktiecigu izlietojumu. Jirmalas, Daugavpils,
Jekabpils, Jelgavas, Liepajas pils€tas pasvaldibas, ka armT Ropazu, Alsungas, Kraslavas, Bauskas,
Aliiksnes, Ventspils, Rézeknes, Stopinu, Rundales, Vecumnieku, Baltinavas, Ciblas, Dagdas,
Burtnieku, Madonas un Vecpiebalgas novadu pasvaldibas plano un administré pasvaldibas budzeta
lidzeklus, kas ir novirziti socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanai.

Balstoties uz petijuma ieklauto pasvaldibu praksi, var secinat, ka SD ka pasvaldibas izpildvaras
institlicijas darbibu un funkciju izpildi nodrosina gan ka p/a (Kuldigas un Kandavas novadi), gan
pasvaldibas paklautiba esosa iestade (24 pasvaldibas).

2.2 SD klientu veértéjums par sociala dienesta darbu

Klientu vertejums tika iegiits, anketgjot 26 pasvaldibu socialas palidzibas klientus, un kopuma tika
savaktas 1013 anketas. PaSvaldibas tika izv€létas gan péc geografiskas atraSanas vietas, gan
iedzivotaju skaita, savukart respondenti tika izvel€ti un anketéti p&c nejausibas principa, anketgjot
sociala dienesta apmekl&tajus.

3. attels: Klientu vertéjums par sociala dienesta darbu

Neapmierinos$a
3.2%

Apmierino$a Drizak
23.7% neapmierino$a
10.4%
Grati pateikt
28.9%
Drizak
apmierinosa /

34.0%

Vairuma gadijumu SD klientu vért€jums par SD darbu ir pozitivs, jo ka atspogulots 3. attéla 33,9%
no respondentiem atbildgja ar ,,Drizak apmierinoSu” atbildi, jeb novertgjot ar atzimi 4 (5 ballu
skala), savukart 23,7% respondentu atbildgja ar ,,ApmierinoSu” atbildi. Nemot ve&ra, ka
ievérojamam skaitam respondentu (28,9%) nebija viedokla, pozitivs vertgjums ir 81% respondentu
(57,7% no 71,1%).
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4. attéls: Klientu vertejums par sociald dienesta darbu (sadalijuma pa pasvaldibu izmeériem)
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Salidzinot respondentu apmierinatibas limeni sadalijuma pa pasvaldibu izmériem, ir novérojama
tendence pieaugt apmierinatibas limenim, samazinoties pasvaldibas izm&ram — mazajos novados
apmierinosi novert&ja 56,3%, savukart republikas pilsétas apmierinatibas limenis ir vien 16,6%. No
vienas puses to var skaidrot ar personiskaku pieeju un labaku informétibas Iimeni par SD klientiem
tiesi mazakos novados, tacu janem ari vera apstaklis, ka respondenti sava vert€§juma nav objektivi
un to atbildi ietekmé tadi faktori, ka konfidencialitate, jo mazakas pasvaldibas to iedzivotaji pazist
viens otru, informacijas apriti par §is pasvaldibas iedzivotaju socialo situaciju ir pieejamaka SD
darbiniekiem, ka ar1 bazas par to, ka negativs SD darba vertg§jums varétu ietekmé&t SD darbinieku
lémumus, stradajot ar konkréto klientu. Kopuma vértgjot SD darbu, var secinat, ka tas ir salidzinosi
labs wvisas pasvaldibu grupas, respondenti, kuri atbildéja ar ,apmierinosi” un ,gandriz
apmierinosi”’, mazajos novados veido 68,8%, videjos novados — 84%, lielajos novados — 76,5% un
republikas pilsétas — 50,5%.

5. attéls: Klientu neapmierinatibas iemesli ar sociala dienesta darbu

Nesniedz .
rakstiskl.iatbildi OanSA Neapmierina
3.5% H attieksme
ligi jagaida 11.9%
atbilde  T———_
9.1%
Nesniedz
informaciju par
) - iespéjam
Pieprasa sanemt
daudz / palidzibu
dokumentu 17.0%

17.3%
Nej| iee'ams/
at?élurjns/ Neizskaidro
transports Neapmierina manas tiesibas
4.9% gaidianas un plenal:umus
laiks 12.6%
22.8%

Ka lielakais SD klientu neapmierinatibas iemesls ar SD darbu anketas tika noradits ilgais
gaidisanas laiks rinda (22,8%), kas norada uz sociala darba specialistu lielo noslogotibu. Ka
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nakamie biitiskakie neapmierinatibas iemesli tika ming&ti nepietiekama informacijas nodrosinasana
par dazadam iespgam sagemt socialo palidzibu (17%) un prasiba iesniegt daudz dokumentus
(17,3%), kas norada, ka ir nepiecieSams pilnveidot sociala dienesta darbu informacijas operativa
ieguve un analiz€, saistiba ar citu iestazu datu bazeém (skatit 5. att€lu).

Tika konstatéts, ka 4 mazajos novados (15,3%), klientiem viens sociala darba specialists nereti
nodroS§ina socialo palidzibu visam klientu grupam — gimeném ar bérniem, veciem cilvékiem,
personam ar invaliditati — savukart lielajos novados un pilsétas §is klientu grupas tiek pardalitas
specializacijas ietvaros starp noteikta profila specialistiem. Atbilstosi, sanemamo pakalpojumu
kvalitate ir augstaka pils€tas, kur ir socialo darbinieku specializacija atbilstosi noteiktam klientu
grupam.

2.3  Sociala darba specialists
2.3.1 Sociala darba specialistu skaits

SPSP likuma (1. pants) tiek skaidrots, ka sociala darba specialists ir persona, kurai ir likuma
noteikta izglitiba un kura veic sociala darbinieka, karitativa sociala darbinieka, sociala apripétaja,
sociala rehabilitétaja vai socialas palidzibas organizatora profesionalos pienakumus.

SPSP likums nosaka, ka uz 1000 iedzivotajiem pasvaldibai janodroSina vismaz 1 sociala darba
specialists (10. pants), bet ne mazak ka trTs sociala darba specialisti viena pasvaldiba, kas noteikts
MK noteikumos Nr. 291 (7.punkts).

Saskana ar 26 pasvaldibu socialo dienestu vaditaju intervijas teikto un SPSP likuma 11. pantu par
sociala dienesta darba uzdevumiem sociala dienesta pienakumus var iedalit tris galvenajos
virzienos:

Socialo pakalpojumu nodrosinasana (koordinacija);
Socialas palidzibas iesniegumu pienemsana, izverté$ana un apstrade, klientu apsekosana
majas;

Socialais darbs ar iedzivotaju grupam.

Visu 26 (100%) pasvaldibu SD vaditaji inform€ja, ka sociala darba specialisti koordin€ socialas
apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socialie darbinieki sniedz konsultacijas dazadam
klientu grupam, p&c to vajadzibas un nepiecieSamibas. Tapat sociala darba specialisti veic klientu
apsekoSanu dzives vietas, socialais darbinieks izverte katra potenciala socialas palidzibas saneéméja
socialo situaciju un sniedz savu vért€§jumu par klientam sniedzamas palidzibas veidu un apméru.

18. pielikuma ir apkopots sociala darba specialistu skaits pasvaldibas 2012. gada, un §1 skaita
atbilstiba SPSP likuma prasibam, savukart 6. attéla §1 informacija ir apkopota sadalijuma pa
pasvaldibu izm&riem.
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6. attéls: Sociald darba specialistu skaits uz 1000 iedzivotdjiem un atbilstiba SPSP likuma prasibam
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Sekojot 6. attela atspogulotajiem datiem par sociala darba specialistu skaita atbilstibu likuma
prasibam sadalijuma pa pasvaldibu izmériem ir redzams, ka mazajiem un vid€jiem novadiem ir
vieglak izpildit normativo aktu prasibas attieciba uz sociala darba specialistu skaitu uz 1000
iedzivotajiem, kur likuma prasiba izpildita 40-44% p&tamajas paSvaldibas, salidzinot ar lielajiem
novadiem un republikas pilsétam, kuras prasiba izpildita tikai 25% no p&tamajam pasvaldibam.

6. att€la arT atspogulojas tendence, analizgjot sociala darba specialistu skaitu uz 1000 iedzivotajiem
sadalfjuma pa pasvaldibas izmé&riem, kur specialistu skaita atbilstiba prasibam vienmerigi pieaug,
samazinoties pa$valdibas lielumam — republikas pilséta tie ir tikai 0,59 sociala darba specialisti uz
1000 iedzivotajiem, lielaja novada — 0,92, vid€ja novada — 0,98 un maza novada tie ir 1,2 sociala
darba specialisti uz 1000 iedzivotajiem.

Attiectba uz SPSP likuma normu par 1 sociala darba specialistu uz 1000 iedzivotajiem veikto
interviju gaita tris pasvaldibas parstavji (2 domes priekssédetaji un 1 sociala dienesta vaditajs, no
dazadiem regioniem un parstav pilsétu, lielo novadu un vid&jo novadu), izteica kritiskas piezimes
par normu 1 sociala darba specialists uz 1000 iedzivotajiem un par likuma interpretaciju. Viena no
lielajiem novadiem cilvékresursu norma nav izpildita, jo novada, kur iedzivotaju skaits ir 27 000
(pagastu skaits ir 14), saskana ar SPSP likumu ir nepieciesami 27 darbinieki, savukart, pasvaldibas
domes prieksseédetaja viedoklis ir, ka pietiek ar 22 sociala darba specialistiem — katra pagasta pa
vienam darbiniekam un 7 darbiniekiem pilséta, piebilstot, ka tiks palielinats sociala darba
specialistu skaits, ja noslogotiba pieaugs. Savukart lielas paSvaldibas tika izteikts priekslikums
likuma parskatiSanai attieciba uz minimalajam prasibam sociala darba specialistu skaitam, proti,
noalgoto darbinieku skaits varétu but atkarigs no faktiskas noslogotibas, jo kur viena pasvaldiba
nav nepieciesams SPSP likuma noteiktais darbinieku skaits, cita pasvaldiba So darbinieku ir
nepieciesams vairak par minimalo normu.

Citu pasvaldibu vaditaji izteica piezimes par SPSP likuma 10. panta interpretaciju, kur nav skaidri
pateikts, vai nodrosinamo sociala darba specialistus skaits attiecas tikai uz pasvaldibas SD un ta
struktirvienibam vai arT uz pargjam socialos pakalpojumus sniedzo$ajam iestadém, kuras tieSi
paklautas pasvaldibai.

Tika izteiktas arT piezimes, ka $T likuma norma ir neskaidra, un, ari izpildot prasibu attieciba uz
sociala darba specialistu skaitu, netiek atrisinats jautajums par sociala darba specialistu patieso
noslogotibu, minot to par galveno iemeslu SPSP likuma parskatiSanai. Liela noslogotiba SD tika
minéta par iemeslu tam, ka socialajam darbam netiek veltits pietieckams laiks.

No 24 pasvaldibu (92,3% no petamajam pasvaldibam) socialo dienestu vaditaju sacita var secinat,
ka tiek izpilditas MK noteikumu Nr. 291 minimalas prasibas (ne mazak ka tris sociala darba
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specialisti), tom&r divos mazajos novados (7,6%) nav nodrosinats minimalais darbinieku skaits, kur
Sobrid ir 2 darbinieki. Papildus var secinat, ka viena no identific€tadjam problémam ir jaunu,
kvalificetu socialo darbinieku un socialas palidzibas organizatoru piesaiste un notur€Sana gan
novados, gan republikas pilsétas (skat. pielikumu Nr. 18).

Lauku teritorijas butiska probléma ir jaunu kvalificétu socialo darbinieku un socialas palidzibas
organizatoru piesaiste. Ta atzina 1 vid&€ja un 3 mazo novadu vaditaji (15,3%). Finans&uma
trakuma dél personas nesp€j apgit likuma prasibam atbilstosu izglitibu, jo Ipasi 2. limena
profesionalo augstako izglitibu. Sociala darba specialistu trikums ir probléma art lielajas pilsétas,
tomer Seit ka galvenie iemesli tika piemingti zemais atalgojums (Ls 320 bruto) un jauno darbinieku
augstas ambicijas un prasibas pie salidzino$i mazas darba pieredzes, ka rezultata vakance paliek
neaizpildita ilgu laika periodu.

Papildus, atsaucoties uz 12 (46,1%) socialo dienestu parstavju teikto (1 mazais novads, 2 vidgjie
novadi, 4 lielie novadi, 5 republikas pils€tas), tika atzits, ka atalgojums nav adekvats, pie tam 4
(15,3% — 1 mazais novads, 2 vid&jie novadi, 1 republikas pils€ta) sociala dienesta vaditaji piebilda,
ka stradat pie pastavo§a atalgojuma limena (Ls 320 Iidz Ls 530 bruto) ' varbit ir adekvati, bet ne
motivgjosi. Starp 26 pasvaldibam bija tikai viena (3,8%) vid€ja novada SD vaditajs, kur$ izteicas,
ka atalgojums ir labs. Neatkarigi no novada lieluma vai pilsétas, tika uzsverta nepiecieSamiba
palielinat minimalo algas pamatlikmi, jo ir griiti izdzivot ar zemo algas Iimeni gan pilsétas, kur ir
augsts izmaksu Itmenis, gan laukos, kur izglitibas iegtiSanas dardziba, salidzinajuma ar paredzamo
algu socialaja joma, nav pietiekami motivgjosa. AtlikuSie 34,8% neakcentgja zema atalgojuma
problému.

2.3.2 Pieejamiba un noslogotiba

Lai nodrosinatu katram klientam atbilstosu vidi, informaciju par palidzibu un pakalpojumiem un to
pieejamibu, 16 no pétijuma ieklautajam paSvaldibam (61,5%) katra teritorialaja vieniba (pagasta),
kur neatrodas novada pasvaldibas administrativais centrs, SD nodrosina ar vismaz vienu sociala
darba specialistu, tadgjadi nodrosinot lauku teritorija dzivojoSos iedzivotajus un jau esosos sociala
dienesta klientus ar socialas palidzibas un pakalpojumu pieejamibu novada pagastos. Savukart,
divos mazajos novados (7,6%), kur netiek nodrosinats vismaz viens sociala darba specialists katra
no novadu pagastiem, socialais darbinieks dodas pie klienta vai uz pakalpojuma pienemsanas
vietam noteiktas dienas ned€la, tadgjadi padarot sociala darba pakalpojumus klientiem
pieejamakus.

Saskana ar MK noteikumiem Nr. 291, ja republikas nozimes pils€tas vai novada paSvaldibas SD
attalinata klientu pienemsSanas punkta strada tikai viens sociala darba specialists, tam jabut vismaz
ar sociala darbinieka kvalifikaciju.

Saskana ar interviju rezultatiem neviena no 26 paSvaldibam (100%) netika min&ta pieejamibas
probléma, jo gan republikas pilsétas ir pieejami vairaki SD klientu pienemsSanas centri, gan ari
novadu pagastu centros uz vietas atrodas vismaz viens sociala darba specialists. Papildus ir
izveidoti informacijas stendi, kas nodrosina ar nepiecieSamo informaciju pagastu un pils€tu klientu
pienemsanas centros ar socialo darbinieku klientu pienemsanas laikiem un kontaktinformaciju.

! Intervijas apkopotie dati par vidgjo darba algas samaksu menesT.
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7. attéls: Klientu vertejums par sociald dienesta pieejamibu (sadalijuma péc pasvaldibu izmériem)

100% -
8.1%
90% - iy 19.2%
27.8%
80% -
29.3%
70% -
11.1%
60% 42.5%
-
52.9%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% 12.2% 11.1%
6 -
Republikas pilsétas Lielie novadi Vid&jie novadi Mazie novadi
u Loti slikti Drizak slikti u Grati pateikt Drizak labi Loti labi

Respondentu vértgjuma SD pieejamiba lielajos un vid&jos novados ir vert€jama ka laba (atbildes
»drizak labi” un ,labi”) — lielajos novados tie ir 58,4% un vid€jos novados 72,1%, savukart
republikas pilsétas pozitivs vertgjums ir tikai 37,4%, bet mazajos novados 38,9%. Attiecigi SD
pieejamibu ka , Joti slikti” un , drizak slikti” visvairak ir novertgjusi tieSi republikas pils&tas
(18,9%) un mazajos novados (16,7%). SD slikto pieejamibu mazajos novados var skaidrot ar lauku
novadu teritorialo platibu un attalinatu dzives vietas atrasanos no SD un sabiedriska transporta
pieejamibu, lai varétu efektivi parvietoties no punkta A uz punktu B, ka arT papildus izmaksas, kas
klientam rodas, noklustot SD, nemot véra klientu jau ta apgriitinato materialo situaciju, savukart
republikas pilsétas probléma vargtu bt fiziska piekluve sociala dienesta darbiniekiem lielo rindu
del, kam iemesls liela méra ir nepietickamais darbinieku skaits.

8. attels: Socialas palidzibas pieejamibas vertejums saistiba ar sociala darba specialistu skaitu uz 1000
iedzivotajiem (sadalijumda pa pasvaldibu izmériem)
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Sociala darba specialistu skaits uz 1000 iedzivotajiem

Socialas palidzibas pieejamibas vertejumam ir loti cieSa korelacija ar sociala darba specialistu
skaitu uz 1000 iedzivotajiem. 8. att€la ar sarkano Imiju tiek atspogulota linija, kas parada
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korelaciju, ka, pieaugot sociala darba specialistu skaitam, pieaug socialas palidzibas klientu
apmierinatibas vert€juma I[imenis par socialas palidzibas pieejamibu.

Viens no intervijas ar SD vadibu mingtajiem aspektiem ir transporta neesamiba sociala darba
specialistam, kas rada problémas, gadijumos, kad sociala darba specialistam ir daudz klientu, pie
kuriem ir biezi jabrauc uz apsekoSanu. 4 sociala dienesta vaditaji (4 vidgjie novadi) vaditaji
interviju laika piebilda, ka sociala darba specialisti parvietojas ar sabiedrisko transportu, pat ja
klients, pie kura ir jadodas uz apsekoSanu, dzivo talu un kad ir neparedzeti apstakli un ir
nepiecieSams braukt pie klienta arpus darba laika.

Interviju gaita visas 26 pasvaldibas (100%) SD specialisti atzim&ja parmérigi lielas birokratiskas
prasibas, rakstiski nodrosinot socialaja dienesta pilnu informaciju par klientu un visam veiktajam
procediiram. Tapat vairakas paSvaldibas tika noradits, ka triiciga statusa atjaunosana ik pa 3
ménesiem rada papildus slodzi un laikietilpigu darbu socialaja dienesta, ja sociala situacija nav
uzlabojusies. 3 pasvaldibas (11,5% — 1 republikas pilséta, 2 vidgjie novadi) SD vaditdji mingja, ka
algo lietvedi, kas palidz dokumentu pildisana. Intervijas SD specialisti sniedza piemérus, kad,
vinuprat, parmérigais dokumentésanas apjoms un liela slodze noved pie situacijas, kad socialajam
darbam ar gimeni var atvelet tikai 2 stundas ménes.
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2.4 Socialas politikas planosana pasSvaldibas

Saskana ar sociala darba terminologijas vardnicu sociala politika ir valsts politikas sastavdala,
sabiedribas procesu mérktieciga ietekmé&Sana, lai nodroSinatu valsti cilvéku socialo labklajibu,
socialas tiesibas, socialo droSibu un socialo vienlidzibu. Sociala politika visciesak ir saistita ar
sabiedribas socialajam problémam un to risinasanas celi atspogulojas valdibas planos, programmas
un normativajos aktos.

2.4.1 Socialas palidzibas meérki

Balstoties uz normativa ietvara izvert€jumu, socialas palidzibas mérkis ir sniegt materialu atbalstu
krizes situdcija nonakus$am triicigam un maznodro$inatam gimeném (personam), lai apmierinatu
to pamatvajadzibas un veicinatu darbspgjigo personu lidzdarbibu savas situacijas uzlabosana
(SPSP likuma 32.pants).

Raksturojot socialas palidzibas mérkus, socialo dienestu vaditaju un pasvaldibas vadibas sociala
joma atbildes bija atSkirigas. Ja socialo dienestu vaditaju izpratne bija loti labi formuléta un
saskangja ar SPSP likuma 32. pantu, nekopgjot to, tad pasvaldibas vadiba cit&ja likumu, ne vienmér
sniedzot plasakus komentarus. Tas netieSi var noradit, ka dalai pasvaldibu vadibas tomé&r nav
pilnigas izpratnes par socialajiem jautajumiem.

Socialas palidzibas mérkis tika definéts vairakas interpretacijas neatkarigi no pasvaldibu lieluma
(republikas pilseta, liels, vidgjs vai mazs novads) un respondenta amata, bet ta pamata saturs palika
nemainigs — pamatvajadzibu nodrosinasana.

Raksturigakas pasvaldibu parstavju atbildes, defingjot socialas palidzibas mérki bija sekojosas:

Gimenei (cilvékam) nonakot islaicigas gritibas, ir iespéja griezties pasvaldiba pec
palidzibas, kuras meérkis ir palidzét atrisindt islaicigas problemas,

Palidzet atrisinat socialds problémas katrai klientu grupai, mazinat socialo atstumtibu,
lai, partraucot sapemt palidzibu no pabalstu sistemas, bitu spéjigs atgriezties darba
tirgii;

Palidzet tiem, kuri nevar par sevi paripéties — bérniem, invalidiem, vecaka gada gajuma
vientuliem cilvekiem un objektivu iemeslu dé] no darba aprites izkritusiem cilvékiem, kas
ir cilveki, kuri nav izvirzijusi par savu dzives modeli dzivot no socialo pabalstu un
atbalstu sistemas, tomér nav iespéjas nopelnit iztiku personisku iemeslu déj;

Socialas palidzibas sistemai ir jabut izglitojosai, palidzot cilvekam pasam apzinaties
Savus resursus;

Palidzet ta, lai cilveki neiekoptu tdadu dzives veidu, kas nav plasakas sabiedribas
interesés — palidziba tslaicigai krizes situdcijas risinasana;

Pabalstu sanémeju padarit patstavigu. Katrai klientu grupai piemeklét vajadzigako
pakalpojumu un vajadzigo pabalstu.

Neviena no respondentu atbildém netika minéta motivacija, ka socialas palidzibas sist€éma
veicinatu klientu mainit savu socialo statusu. 9 pasvaldibas (34,6%) v€rsa uzmanibu uz varda
,Islaicigs”, kas izriet no socialas palidzibas mérka definicijas SPSP likuma (32. pants) neefektivu
raksturojumu, jo, ja vienam tas ir ménesis, tad citam tas var but gads un pat vairaki gadi, ko var
attiecinat uz ilgstosajiem pabalstu sanémgjiem.

2.4.2 PaSvaldibu izvirzitie ilgtermina plani socialas palidzibas joma

Politikas planoSana ir noteikta kartiba izpildvaras Iiment izstradati priekSlikumi un pasakumi
sociali ekonomisko problému risinasanai, politiskajas vadlinijas noteikto mérku un attistibas
prioritaSu sasniegSanai un to ietekmes izvert€Sanai, kas strukturéta veida ietverti politikas
planosanas dokumentos. Politikas planosanas process notiek pirms tiesiska regul&juma izstrades
procesa. Izstradajot tiesibu aktu projektus, nem véra politikas planosanas dokumentos ietvertos
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mérkus un apstiprindtos risinajumus’. SPSP likuma 11.panta noteikts, ka pa$valdibas SD
uzdevums ir veikt socialas vides izpéti, noteikt problémas, izstradat socialo pakalpojumu attistibas
koncepcijas, mérkprogrammas un priekslikumus jaunu pakalpojumu ievieSanai un piedalities
pasvaldibas attistibas planu izstradg.

Japiebilst, ka Attistibas plano$anas sisteémas likuma (12. pants) teikts, ka planoSanas regioni
nodroSina viet€ja un regionala limena attistibas planosanas dokumentu savstarpgjo saskanotibu un
atbilstibu hierarhiski augstakiem attistibas planosanas dokumentiem, ka ari attistibas planoSanas
dokumentu sist€tmu regul€josSiem normativajiem aktiem. Attistibas planosanas sisteémas likuma
merkis ir, nosakot attistibas planoSanas sistému, sekmét valsts ilgtsp&jigu un stabilu attistibu, ka ar1
iedzivotaju dzives kvalitates uzlabosanos (1. pants).

Ir izstradati un spéka esosi §adi regionalie planoSanas dokumenti socialo pakalpojumu attistibai:

Kurzemes planosanas regiona socialo pakalpojumu attisttbas programma 2011.-
2018. gadam’;

Latgales planoSanas regiona socialo pakalpojumu attistibas programma 2010.—
2017. gadam®;

Rigas planoSanas regiona socialo pakalpojumu attistibas programma alternativiem
socialas aprilpes un socialas rehabilitacijas pakalpojumiem 2010.- 2016. gadam’;

Vidzemes regiona alternativo socialo pakalpojumu attistibas programma 2010.-
2017. gadam®;

Zemgales planoSanas regiona socialo pakalpojumu attistibas programma 2010.-
2016. gadam’.

Interviju gaita tika konstatéts, ka 22 pasvaldibas (84,6%) nav ilgtermina planu socialas palidzibas
joma, lai optimiz&tu pa$valdibas socialas palidzibas darbibu un rezultatus. Strategiska planosana
izriet no pieejama finans€juma (pasvaldibas budZeta socialas palidzibas jomas apmérs) no vienas
puses un pabalstu apjoma, kas izriet no valsts noteiktiem obligatajiem pabalstiem un to lieluma no
otras puses. Tikai viena liela novada pasvaldibas vaditajs ipasi izcéla to, ka ir griiti izstradat
ilgtermina planu socialas palidzibas joma, ja bitisku dalu no pabalstu sist€tmas veido valsts
noteiktais majokla un GMI pabalsts ar noteiktiem parametriem, p&c kuriem vadoties, Sie pabalsti ir
jaizmaksa 100% apmera no pasvaldibu budzeta (skatit pielikumus Nr. 10 — 13).

5 pasvaldibas (19%) noradija uz socialas palidzibas ilgtermina plana neesamibu valsts méroga.
Tika izteikts viedoklis, ka strukturali pareizak biitu, ja pastavétu valsts definéts ietvars, jeb
strat€gija socialas palidzibas joma un tad katras pasvaldibas ilgtermina plans jau izriet€tu no valsts
plana, kas, savukart, nodrosSinatu sabalansétaku socialas palidzibas politiku starp dazadam
pasvaldibam.

Intervijas paradija, ka vesturiski — laika perioda no 2009. lidz 2012. gadam — pasvaldibam
butiskakais uzdevums bija izveidot efektivu socialas palidzibas sisttmu péc administrativi
teritorialas reformas. So mérki mingja 10 pagvaldibu (38,5%) parstavji. Novadu reformas rezultata
daudzas pasvaldibas pagasti tika apvienoti novados, kur apvienojamo pagastu skaits svarstas no
paris pagastiem Iidz pat desmit un vairak. Katra atseviska pagasta ieprieks darbojas atsevisks SD,
un reformas rezultata pagastu SD darbinieki bija jaintegré jauna novada socialaja dienesta.

2 http://www.mk.gov.lv/valsts-parvaldes-politika/arhivs/attistibas-planosana/strategiska-planosana/

*http://www kurzemesregions.lv/jomas/Sociala_nozare_Kurzeme/KPR_socialo_pakalpojumu_attistibas_programma_201
1-2018gadam

* http://www.latgale.lv/Iv/regionalie_projekti/esf prl/results

3 http://www.rpr.gov.lv/spp/index.php?id=335

8 http://www.vidzeme.lv/Iv/alternativo_socialo_pakalpojumu_attistibas_programma/

7 http://www.zemgale.lv/index.php?option=com_docman&Itemid=100139
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Situaciju apgritinaja ari tas, ka katra pagasta bija atSkiriga pabalstu sist€tma un administrativas
procediiras.

4 pasvaldibas (15%) ka savu ilgtermina mérki socialas palidzibas joma ir izvirzijuSas veicinat
socialo pakalpojumu un sociala darba pakalpojumu pilnveidosanu un attistibu, pieméram, veltit
vairak stundas socialajam darbam ka Iidz Sim. Vadoties p&c palidzibas nepiecieSamibas un
pieprasijuma, pasvaldibas cenSas palidzét p€c iespgjas plasakam klientu lokam, palidzot rast
risingjumus dazadam socialajam problémam.

Divu pasvaldibu parstavji (7,6%) intervijas mingja kvalitates mérku sasniegSanu ka savu ilgtermina
planu, kvalitati mérot ar anket€Sanu un cilvéku apmierinatibu ar socialas palidzibas pieejamibu un
darbu. Ka kvalitates merki tika min&ta uzlabota socialas palidzibas sistéma un pilnveidota
palidzibas pieskirSanas kartiba.

17 pasvaldibu (65,3%) parstavji socialas jomas ilgtermina planoSana 1pasi uzsvéra socialo
pakalpojumu nodroSinaSanu nevis socialo palidzibu, biezi pieminot pansiju izveides
nepiecieSamibu, apriipes majas pakalpojuma nodro§inasanu un dienas centrus dazadam mérka
grupam.

Diemzel mazajos novados nav pieejami $ada veida pakalpojumi un finansialo Iidzeklu trikumu dg]
tos nav iespgjams izveidot un uzturét ar1 tuvakaja nakotng.

2.4.3 Socialais monitorings

Socialais monitorings ir darbibas mehanisms jeb kopums, kas lauj sociala darba specialistam
identificét gimeni (personu), kurai, iesp&jams, ir nepiecieSama sociala palidziba.

Jautajot SD vaditajiem par instrumentiem un informacijas avotiem, kas lauj sociala dienesta
darbiniekiem identific€t tas majsaimniecibas, kuram var€tu biit nepiecieSama sociala palidziba, un
lai izprastu aktualo situaciju novada, socialais monitorings ka formala procediira neviena
pasvaldiba netiek veikta, taja pasa laika neformala informacijas uzkrasana atseviskas pasvaldibas
tiek veikta regulari. Piemers dalgji formalai procedirai ir vidgja novada pasvaldiba SD darbinieks
kopa ar pensionariem (pensionaru biedribas parstavjiem) regulari (1-2 reizes gada) organize
izbraukumus pa novada teritoriju, lai apmekl&tu tos iedzivotajus, kuriem potenciali ir nepiecieSama
sociala palidziba vai socialie pakalpojumi.

Latvijas pasvaldibas, kur socialais monitorings tiek veikts, zinas tiek ievaktas no iedzivotajiem,
profesionaliem (gimenes arstiem, skolotajiem, pastniekiem, policijas darbiniekiem), no jau esoSo
dienas centru darbiniekiem un apmeklétajiem, utt. Piem&ram, tiek ievaktas zinas par berniem, kuri
macas viet€ja pasvaldibas skola un kuriem iesp€jams ir nepiecieSama finansiala palidziba macibu
lidzek]u iegadei vai pusdienu apmaksai macibu gada laika utt. Saskana ar interviju rezultatiem var
secinat, ka mazajos Latvijas novados un lauku teritorijas socialie darbinieki savus iedzivotajus
pazist loti labi, attiecigi atvieglojot sociala monitoringa procesu.

Dazas raksturigas pasvaldibu parstavju atbildes par socialo monitoringu:

Maza novada pasvaldibas prieksrociba — visi zina visu viens par otru, tapéc ir viegli
izsekot visam lidzi;

It ka né, nav bijusi tada iespéja, laika nav. Bet drosi vien, ka vajadzétu,
Né neveicam, jo pietrikst laika;

Loti apjomigi diez vai. To més pasi neveicam, bet pasvaldiba katra gada sakuma veic
iedzivotaju aptauju, kur ir ieklauti jautajumi par socialam lietam,

To més daram regulari, jo laukos to informdciju més iegiistam vairdk vai mazak no
apkartejiem cilvekiem. Ir dazada veida saskarsmes, kur més So informdciju iegiistam, un
mes arl regulari parskatam savu datu sistému, kuram cilvekam mums St palidziba vareétu
but jasniedz,
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Mums ir Joti liela sadarbiba ar biedribam, kas mums ir uz vietas. Ir pensionaru, gimenu,
politiski represeto biedriba, u.c. Ja kaut kas ir ne td, vini uzreiz jau zino. Vél laba
sadarbiba mums ir ar pastniekiem, kuri iet uz majam un visu redz, vai kaimini ar
bérniem, kas noteikti zino, ja kaut kas ir ne ta. Vienalga, ja tas ir baumas vai ja viena
tante kaut ko teica, meés tapat aizejam paskatities, jo to tikai ta var izvértét. Visi viens par
otru visu zina. Gimenes arsti ari ar mums sadarbojas;

Lai rikotos proaktivi, mums jaudas nepietiek, lai darbinieks vienkarsi tapat bez iemesla
varétu visus, pieméram, pensionarus apciemot. Laukos So socialas palidzibas
nepiecieSamibu ir iespéjams sajust vislabak, jo visi viens otru pazist... Es vienmer esmu
gribejis, ka $is sabiedriskas organizdcijas parstav savu loku un ka vini mums ar? dotu
informdciju, kada ir situdacija vipu specifiskaja vidée vipu cilvekiem, bet tas nav
nostradajis. Realitate ir ta, ka viniem sis informacijas nav.

Secinot no intervijas sacita, novados, kur socialas palidzibas klientu ipatsvars salidzinajuma ar
iedzivotaju skaitu ir lielaks ka citas petijuma ieklautajas pilsétas un novados, lielas sociala dienesta
noslogotibas d€] nav iesp&jams veikt pilnvertigu un kvalitativu socialo monitoringu. Iesp&jams,
socialo monitoringu varétu veikt centraliz€ti ar pétnieku palidzibu, izmantojot vienotu
metodologiju un pieeju un iegistot iesp&ju salidzinat situaciju dazados novados un laika gaita
uzkrajot labako pieredzi vides izpete. Ka labaka no metodém tiek izmantota iedzivotaju
intervéSana vai anket€Sana, tadejadi iegiistot informaciju par socialajam problémam kopiena un
attistamajiem socialajiem pakalpojumiem So problému risina$anai.

2.5 Sadarbiba ar citam organizacijam
2.5.1 Nevalstiskas organizacijas (NVO)

Likuma par ,,Sabiedriskajam organizacijam un to apvienibam” (1. pants) ir noteikts, ka, lai
savstarpgji koordingtu darbibu un sasniegtu statlitos noteiktos meérkus, vairakas fiziskas vai
juridiskas personas uz brivpratibas un mérku kopibas pamata, Saja likuma noteiktaja kartiba
izveidojot kopigu vadibas institliciju, var nodibinat sabiedrisku organizaciju. Savukart, saskana ar
,»Biedribu un nodibinajumu likumu” biedriba ir brivpratiga personu apvieniba, kas nodibinata, lai
sasniegtu statiitos noteikto merki, kam nav pelnas giiSanas rakstura (2. pants).

Visas 26 (100%) petijuma ieklautajas paSvaldibas darbojas vismaz viena nevalstiska organizacija,
kura dazadam klientu grupam palidz socialo problému risinasana, ka arl sekme iedzivotaju
labklajibu pasvaldiba.

Interviju laika tika min&tas tadas valsts un starptautiska meroga nevalstiskas organizacijas ka:

8

Biedriba ,,Latvijas Sarkanais krusts™ (100% jeb 26 p&tamajas pasvaldibas);

Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba”, t.sk. Partikas banka Paédusai Latvijai (50% jeb
13 no pétamajas pasvaldibas — 6 republikas pils€tas un 7 novadi);

Biedriba ,,Glabiet Bérnus”” (14 pasvaldibas — 6 republikas pils€tas un 8 novadi; 53,8%);

Biedribas ,,Latvijas Pensionaru federdcija” vietdjas apvienibas'® (100% jeb 26
pasvaldibas);

8 Latvijas Sarkanais Krusts (LSK) ir biedru un brivpratigo organizacija, kuras darbiba pamata aptver visu Latvijas
teritoriju. Katra regiona darbojas LSK komiteja ar nodalam pilsétas, pagastos un organizacijas, sniedzot palidzibu p&c
iesp€jas tuvak iedzivotaju dzives vietam. LSK darbiba balstas uz Starptautiska Sarkana Krusta un Sarkana Pusméness
kustibas pamatprincipiem.

° Glabiet Bernus ir sabiedriska bérnu tiesibu aizsardzibas organizacija, kura darbojas gandriz 30 pasaules valsts.
Organizacijai Latvija ir aptuveni 40 nodalu un atbalsta grupu.
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Invalidu un nedzirdigo biedribas — tika min&tas 6 pasvaldibas (23%) no dazadiem
Latvijas regioniem;

SievieSu organizacijas, pieméram, Maminu klubs, kur organiz€ dazadus pasakumus
jaunajam maminam, riska gimen&m, bérnu iesaiste dazados pasakumos — tika minétas 2
Latgales regiona novados (7,6%);

Biedriba ,,Sv. Jana palidziba™'', kas nodrogina ar specialo transportu, ir viena pasvaldiba
Rigas regiona, kur$ sadarbojas ar SD (3,8%);

JaunieSu organizacijas — jaunatnes informativa izglitoSana, socializacijas programma
bérniem ar veselibas problémam, psihologa palidziba — darbojas Zemgales regiona 3
pasvaldibas (11,5%);

Interviju laika tika min&tas tadas biedribas un nodibinajumi ka:

Sabiedriska labuma organizacija ,,Latvijas Bérnu fonds” (17 pasvaldibas — 7 republikas
pilsétas, 10 novadi; 65,3%);

Daugavas Vanagu fonds (7,7% jeb 2 p&tamajas pasvaldibas);
Fonds ,,Zilais krusts” (11,5% jeb 3 p&tamajas pasvaldibas).

Biedriba ,,Latvijas Sarkanais krusts” ar Lauku atbalsta dienestu starpniecibu palidz visu 26 (100%)
pétamo pasvaldibu iedzivotajiem nodrofinat partikas paku izdali. Partikas pakas'’> var sapemt
triicigas un maznodro§inatas gimenes vai atseviSki dzivojoSas personas, ka arl personas vai
gimenes, kuras nonakuSas arkartas situacija. Partikas pakas nodroSina ne tikai biedriba ,,Latvijas
Sarkanais krusts,” bet ar1 biedriba ,Latvijas SamarieSu apvieniba”, kas ir izveidojusi partikas
programmu Paédusai Latvijai. No p&tijuma ieklautajam pasvaldibam 13 (50% no 26 paSvaldibam)
vietas darbojas partikas programmas Paédusai Latvijai partikas paku izdales punkti.

Biedriba ,Latvijas SamarieSu apvieniba” ir labi zinama, pateicoties daudzajiem organizacijas
projektiem un pakalpojumiem, tai skaita ,,Pagdusai Latvijai”, ,,Apriipeta dzivoSana” jeb Socialas
majas, ,Palidziba no vardarbibas cietuSiem bérniem”, ,,DroSibas poga”, ,,SamarieSu kursi”.
Biedriba ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” sadarbojas ar 7 no pétijjuma ieklautiem novadiem un 6
republikas pilsétam."

Biedriba ,,Glabiet Bérnus” un Latvijas bérnu fonds ir sabiedriskas b&rnu tiesibu aizsardzibas
organizacijas. Daugavas Vanagu fonda uzdevums ir vienot un saglabat latvieSu naciju, palidzet
veicinat latvieSu jaunieSu izglitibu. Tas tiek darits, piedavajot stipendijas un atbalstot latviesu
skolas, korus, tautas deju kopas, teatru kopas, sporta komandas un daudzas dazadas kulturalas
nodarbibas. 2 novados (lielaja un mazaja novada) Daugavas Vanagu fonds sniedz palidzibu
daudzbérnu gimeném, izmaksajot 60 LVL divreiz gada.

Tikai 3 pasvaldibam (11,5% no 26) ir sadarbiba ar Evangélisko kristieSu draudzi Zilais Krusts.
Savukart Fonds Zilais Krusts ir Evangélisko kristieSu draudzes Zilais Krusts darbibas atbalstitajs,
kas dibinats, lai palidzeétu krizes situacija nonaku$am personam un gimeném, veicinot to
resocializaciju sabiedriba, ka arT lai veiktu preventivo darbu ar jaunatni, organiz&jot nometnes
b&rniem un jaunieSiem, savukart atkarigdm personam nodroSinot pagaidu apmesanos, sakotngjo

10 LPF apvienojusis 82 pensiondru vietgjas apvienibas (PVA).

' Biedriba ,,Sv. Jana Palidziba” ir nevalstiska organizacija, kas sniedz palidzibu un atbalstu cilvekiem, kuri ir nonakusi
griitibas vai neierasta situacija. ,,Sv. Jana Palidziba” ir starptautiskas organizacijas "Johanniter International" (JOIN)
daliborganizacija, kas darbojas Latvija jau no 1991. gada.

12 Ministru kabineta 2009. gada 8. decembra noteikumu Nr. 1415 , Kartiba, kada tiek administréti un uzraudziti tirgus
intervences pasakumi augkopibas un lopkopibas produktu tirgd, stenojot Eiropas Komisijas programmu vistriicigakajam
personam” (41.% punkts).

13 Detalizétaka informacija netiek nodroginata par to sadarbibu.
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medicinisko apriipi, brivu uzturu, iesp&ju nemt dalibu saimnieciskajos darbos, psihologa un sociala
darbinieka konsultacijas.

2.5.2 Nodarbinatibas valsts agentiira

Nodarbinatibas valsts agentiira (turpmak — NVA) ir labklajibas ministra parraudziba eso$a tiesas
parvaldes iestade. Labklajibas ministrs agentiiras parraudzibu isteno ar Labklajibas ministrijas
starpniecibu. Agentiiras darbibas mérkis ir Tstenot valsts politiku bezdarba samazinaSanas un
bezdarbnieku, darba mekl&taju un bezdarba riskam pakJauto personu atbalsta joma'.

Saskana ar Ministru kabineta 2012. gada 18. decembra noteikumiem Nr. 876 ,Nodarbinatibas
valsts agentiiras nolikums” NVA, veic sekojoSus uzdevumus:

prognozg darba tirgus norises Tstermina, tai skaita veic darba devéju aptauju;

registré un uzskaita bezdarbniekus un darba mekl&tajus, informé par vinu tiesibam un
pienakumiem, regulari atjauno un pilnveido to registréSanas un uzskaites sistému un
izstrada un pilnveido registréto bezdarbnieku klasificé$anas sistému;

uzskaita darba devgja pieteiktas darba vietas un informe par tam;

sniedz karjeras konsultacijas bezdarbniekiem, darba meklétajiem, bezdarba riskam
paklautam personam un citam personam, ka arT regulari pilnveido informativi metodisko
bazi karjeras konsultaciju pakalpojumu sniegSanai.

Savukart, viena no NVA funkcijam ir nodroSinat bezdarbnieku, darba mekl&taju un bezdarba
riskam paklauto personu vajadzibam, spgjam un velmem atbilstoSu, operativu un kvalitativu
palidzibu, lai veicinatu to konkurétsp&u darba tirgi'>. Viens no NVA palidzibas veidiem
bezdarbniekiem ir bezmaksas karjeras konsultacijas, nepiecieSamas informacijas sniegSana par to,
kur izveleto profesiju var apgiit, ka arT bezdarbnieku apmacibas organizgSana.

Saskana ar Ministru kabineta 2011. gada 25. janvara noteikumiem Nr. 75 ,,Noteikumi par aktivo
nodarbinatibas pasakumu un preventivo bezdarba samazinasanas pasakumu organiz€Sanas un
finansé$anas kartibu un pasakumu Tstenotaju izv€les principiem” pastav $adas izglitibas
programmas:

profesionalas talakizglitibas programma, kas dod iesp&ju bezdarbniekiem iegiit
profesionalo kvalifikaciju;

profesionalas pilnveides izglitibas programma, kas bezdarbniekiem dod iespgju
pilnveidot savu profesionalo meistaribu un apglt mainigajam darba tirgus prasibam
atbilstosas sistematiz&tas profesionalas zinasanas un prasmes;

neformalas izglitibas programma, kas ietver mainigajam darba tirgus prasibam
atbilstosu sistematiz&tu socialo un profesionalo pamatprasmju apguvi,

pirma un otra limena profesionalas augstakas izglitibas programma, kas dod iesp&ju
bezdarbniekam iegtit augstako izglitibu.

Neformalas izglitibas programmas bezdarbnieki apglst jaunu profesiju vai pilnveido savu
profesionalo meistaribu, piem&ram, sve$valodas vai datorzinibas kursi, kur kursu ilgums ir
aptuveni 2 menesi, savukart profesionala apmaciba, kur bezdarbnieks var apgit arodu vai
parkvalificéties, kursu ilgums ir aptuveni 6 ménesi.

Visa Latvija kopuma ir 28 NVA filiales un 3 klientu apkalpoSanas centri.

' Ministru kabineta 2012. gada 18. decembra noteikumi Nr. 876 ,,Nodarbinatibas valsts agentiiras nolikums”.
15 Ministru kabineta 2012. gada 18. decembra noteikumi Nr. 876 ,,Nodarbinatibas valsts agentiiras nolikums”
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2. tabula: NVA filiales un klientu apkalposanas centru iedalijums pa regioniem

- aq Vidzemes Kurzemes ag aq
Rigas regions ac an Zemgales regions  Latgales regions
regions regions
Nodarbinatibas valsts agentiiras filiale
=  Rigas regionala ® Cesufiliale |® Jelgavas filiale |®  Aizkraukles =  Balvu filiale
filiale = Gulbenes = Kuldigas filiale filiale =  Daugavpils
= 3 Kklientu filiale ® Liepdjas filiale |® Bauskas filiale filiale
apkalpoSanas centri |=  Valkas filidle |= Saldus filisle |® Dobeles filiale |* Kraslavas filiale
=  Jurmalas filiale "  Valmieras = Talsu filidle =  Jekabpils filiale |®* Ludzas filiale
® Limbazu filiale filiale = Ventspils filiale =  Madonas filiale
"  Ogres filiale = Preilu filiale
=  Siguldas filiale =  Re&zeknes filiale
"  Tukuma filiale

Lidzigi ka triicigam un maznodro§inatam personam, kuras ir socialo pabalstu sap€megjas, arl
bezdarbniekam ir japilda pienakumi statusa saglabaSanai un attiecigi bezdarbnieku pabalsta un
socialas palidzibas sanemsanai. Saskana ar Bezdarbnieku un darba mekl&taju atbalsta likuma
14. pantu tie ir:

m patstavigi un ar NVA palidzibu aktivi meklét darbu un p&c bezdarbnieka statusa
ieglisanas nekavgjoties sniegt priekslikumus NVA individuala darba mekl€Sanas plana
izstradei;

m individualaja darba mekleSanas plana noteiktaja diena ierasties NVA un uzradit
normativajos aktos noteiktos dokumentus;

m ierasties NVA triju darba dienu laika no izsaukuma sanemsanas dienas;
m piedalities individualaja darba meklésanas plana paredzgtajos pasakumos;

m zinot NVA par to, ka ir stajies darba attiecibas, vai ieguvis pasnodarbinatas personas
statusu, vai sacis macities klatiene arodskola, profesionalaja vai vispargja vidgjas
izglitibas iestade.

Izteiktais pasvaldibu un socialo dienestu viedoklis par sadarbibu ar NVA ir lidzigs visas 26
pasvaldibas (100%). Intervétas pasvaldibu amatpersonas un SD vaditaji atzina, ka ir nepiecieSama
ciesaka sadarbiba pasvaldibai ar NVA, jo pasreizéja NVA nodroSinatas apmacibas programmas —
neformalas izglitibas ieguve un profesionala apmaciba — esosaja socialekonomiskaja situacija nav
pieprasitas uznémeéju vidi un 11dz ar to ir uzskatamas ka neefektivas un darba tirgum neatbilstosas.

Neformalas izglitibas un profesionalas izglitibas ieguve

Visu 26 pasvaldibu SD vaditaji, ka arT paSvaldibu vaditaji (100%), atzina, ka neformalas izglitibas
ieguve nav bijusi efektiva, jo bezdarbnieki tiek nodroSinati ar tadiem kursiem, kuri attiecigaja bridi
nav pieprasiti regiona darba tirgl, ka arT pasiem klientiem ir gruti apgat Sos kursus pilnveértiga
[iment, t.i. sveSvalodu, IT, uznéméjdarbibas uzsaksanas kursi.

Pieméram, viena republikas pilsétas pasvaldiba, kur 28% no darba vietam ir metalapstrades
sektora, loti pieprasiti ir metinataji. EsoSaja situacija darbinieki tiek mekl&ti pat kaiminvalstis
(Lietuva), jo $adi specialisti netiek sagatavoti attiecigaja pasvaldiba vai art klientam ir jagaida rinda
2 gadus uz aroda apgusSanu. Taja pasa laika NVA tiek macita vacu valoda, lai arT paSvaldibas
vadibtaji norada, ka patreizgja situacija neredz, kur klients to varétu pielietot. Lidziga situacija ir
arT ar tadam profesijam, ka kurpnieks vai atslédznieks — profesijas kuras ir pieprasitas darba tirgi,
bet $ada aroda kursi netiek nodro$inati attiecigas pasvaldibas vai NVA filialgs.
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Papildus tam paSvaldibas, kur cittautiesu patsvars pasvaldiba ir lielaks ka vidgji Latvija, ir lielaka
vajadziba péc latviesu valodas nevis sveSvalodu kursiem. Pieméram, viena atseviska republikas
pilséta ir izveidojusies 680 cilvéku rinda uz latviesu valodas kursiem. Lidziga probléma tika
identific€ta ar1 vairakas Latgales un Vidzemes pasvaldibas, - cilveki nevar atlauties pasi Sos kursus
apmaksat, tade] griezas péc palidzibas sava pasvaldiba.

Cita rakstura probléma ir nodrosinat kursus cilvékiem, kas plano stradat izvél€taja profesija.
Vienas republikas pilsétas SD vaditajs (3,8% no 26) mingja problému, ka cilveki ejot uz NVA
piedavatajiem kursiem nevis tapec, lai pec tam pielietotu jaunas zinasanas un iemanas un lai
integrétos darba tirgd, bet gan tapec, ka kursi ir bez maksas un to drizak uztver ka bezmaksas
iesp&ju iegiit papildus praktiskas iemanas.

Saskana ar intervijas sacito NVA vadiba piekrit, ka pietriikst cieSa sadarbiba ar vietgjo pasvaldibu
un uzn€mejiem, lai precizi saprastu, kadi specialisti Sobrid pasvaldiba ir pieprasiti un kadi bils
nepiecieSami nakotng, lai varétu izveleties atbilstosakos kursus bezdarbniekiem. Saskapa ar
Ministru kabineta 2011.gada 25.janvara noteikumiem Nr.75 ,Noteikumi par aktivo
nodarbinatibas pasakumu un preventivo bezdarba samazinaSanas pasakumu organiz€Sanas un
finans€Sanas kartibu un pasakumu istenotaju izvéles principiem” praktisko apmacibu pie darba
devgja organize, ja darba devEjs uznemas saistibas péc praktiskas apmacibas pabeigSanas pienemt
bezdarbnieku darba un nodarbinat attiecigaja profesija vismaz seSus ménesus, tomer uznéme;ji reti
grib uznemties $adu risku. NVA skatijuma lielaka probléma ir ta, ka bezdarbniekus nevar piespiest
apmeklét tadus kursus, kas butu atbilstosaki bezdarba limena samazinasanai, un ta ka
bezdarbniekam ir briva izvéle, kadus kursus apmeklét, izvéle var biit arT neracionala no uzné€meju
un valsts interesu skatu punkta.

NVA datu baze

Tika izteikti arT parmetumi par NVA datu bazes informacijas pieejamibu SD, kur, piem&ram, nav
redzama informacija par klientam piedavatajiem darbiem. Socialajam darbiniekam bitu
nepiecieSama detaliz€taka informacija par pilnigu klienta vesturi un par visu darba mekle$anas
procesu — vai klients pats gaja, mekl&a un pieteicas darbam, un kads ir §is darbibas rezultats —
atteikums vai darba piedavajums. 2 pasvaldibu (7,6% no 26) SD vaditajiem un to darbiniekiem nav
saprotama pieejama informacija NVA datu bazg, 1idz ar to SD darba uzdevumi parklajas ar NVA
darba uzdevumiem, ludzot klientam rakstiski apliecinat, ka klients ir gajis un meklgjis darbu, ka ar1
kads bija atteikuma iemesls.

Viens no vidgja novada (3,8% no 26) SD vaditaja piedavatajiem risinajumiem ,, ja 3 reizes ir ticis
piedavata atbilstosas kvalifikdacijas vakance un pabalsta sanéméjs to noraida, tad SD biitu tiesigs
atteikt pabalsta turpmaku izmaksu”. Lai gan saskana ar Bezdarbnieku un darba meklétaju atbalsta
likuma 12. pantu bezdarbnieka statusa zaudeSanas pamats ir atteikSanas no piemérota darba
piedavajuma divas reizes, iesp&jams, §T likuma norma netiek piemérota efektivi.

2.5.3 Valsts lenémuma dienests (VID)

Saskana ar likumu ,,Par Valsts ienémumu dienestu” valsts ienémumu dienests ir FinanSu
ministrijas padotiba esosa tiesas parvaldes iestade, kas nodroSina nodok]u maksajumu un nodoklu
maksataju uzskaiti, valsts nodoklu, nodevu un citu valsts noteikto obligato maksajumu iekas€sanu
Latvijas Republikas teritorija.

Visas 26 pasvaldibas (100%) bija vienispratis par to, ka nepiecieSama sadarbiba ar VID. Atbilstosi
2 pasvaldibas (7,6% no 26 — Vidzemes un Kurzemes pasvaldibas) uzsvera, ka SD VID datu bazg
eso$a informacija par sociala dienesta klientiem nav pieejama, kas SD ikdienas darbiba bitu loti
nepiecieSama, izvertgjot SD klienta ien@mumu apjomu. Sadarbiba norisinds, siitot rakstveida
pieprasijumus, kur pusei no intervétajam paSvaldibam §1 komunikacija, lai arT Iéna, bet norit.
Informacijas pieejas neesamiba noteiktai VID datubazes dalai nozime papildus resursu iesaistiSanu
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gan SD, gan VID, gan ar1 izzinu pieprasiSana sociala dienesta klientam, kur$, savukart, iesaista ar1
savu darba devgju.

Saskana ar gandriz visu 25 paSvaldibu (96%) vaditaju intervijas sacito VID ir vieniga valsts
iestade, ar kuru vajadz&tu sadarboties daudz ciesak, lai sociala sisttma funkciongétu efektivak,
savukart 1 republikas pilséta ir noslégta atseviska vienoSanas par informacijas apmainu, lai gan
intervijas laika netika minéta, kada VID informacija konkréti ir SD riciba. Likuma ,,Par Valsts
ienémuma dienestu” 7. pants par Valsts ien€muma dienesta iestdazu un ierédnu sadarbibu tika
izslegts jau pirms tas tika apstiprinats (Izslégts ar 16.01.1997. likumu, kas stdjas speka
19.02.1997.), lidz ar ko nekur likuma nav noteiktas obligatas prasibas par jebkadu VID sadarbibu
ar citam valsts institlicijam.

Lidzigi ka citas datubazes VID datu bazes dati par sociala dienesta klienta ienakumiem biitu
integréjami Socialas palidzibas un socialo pakalpojumu administré$anas informativaja sistéma
(SOPA).

SOPA sistema paredzeta paSvaldibas socialas palidzibas klientu uzskaitei un socialas palidzibas
procesa administréSanai. Lai gan zemak uzskaititaja saraksta ir minéts, ka SOPA programma dod
iesp&ju parbaudit klienta datus VID, tom&r 25 no pétijuma ieklautajam pasvaldibam nav noslégts
ligums par regularu informacijas apmainu. Viena republikas pilséta atskirtba no pargjam 25
pasvaldibam neizmanto SOPA programmu.

Sistéma SOPA dod iesp€jas parbaudit klientu sniegtas zinas $ados valsts registros:
Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes (PMLP) Iedzivotaju registrs;
Valsts vienota datorizéta zemesgramata (VVDZ);
Celu satiksmes drosibas departamenta (CSDD) informacijas sist€ma;
Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras (VSAA) informacijas sistéma;
Valsts izglitibas informacijas sistéma (VIIS);
Nodarbinatibas valsts agenttiras (NVA) informacijas sisttma BURVIS;
Uzturlidzek]u garantiju fonda administracijas (UGFA) informacijas sist€éma;
Valsts zemes dienesta (VZD) Kadastra registrs;
Valsts iep€mumu dienesta (VID) informacijas sist€éma (klientu darba vietas);
Gramatvedibas informacijas sisttmas HORIZON;

Banku maksajumu uzskaites sist€mas (datu apmaina abos virzienos).

2.5.4 Citas institucijas
Sadarbiba ar citu pasvaldibu socislajiem dienestiem

Saskana ar SD vaditaju sacito ikdiena vinu darba notiek nepartraukta informacijas apmaina ar
blakus novadu socialajiem dienestiem, un §t sadarbiba ir loti laba.

Ka galvenas sadarbibas jomas tika minétas:
1. Vadibas kvalitates uzlabosana:
Seminaru, telefonkonferencu vai sanaksmju rikosana tados jautajumos, ka:
Darba organizgsana;
Neskaidribu gadijumos normativa regul&juma parrunasana;

Darba procesa uzlabosana.
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Citu veidu pakalpojumu nodro$inasanas pilnveidosSana;
2. Sadarbiba klientu intereses:

Apsekot klientu, kas faktiski dzivo blakus novada, bet ir deklaréts cita novada.
Atbilstosi socialais darbinieks liidz blakus pasvaldibas sociala darbinieka palidzibu
apsekoSanas procesa.

Interviju gaita visi SD vaditaji noradija, ka SD ir cieSa un laba sadarbiba ar tadam valsts un
pasvaldibu institiicijam ka Valsts un pasvaldibas policija, tai skaita Valsts policijas Nepilngadigo
lietu inspekcija, skolas, arstniecibas iestades, Valsts probacijas dienests, Valsts bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekcija u.c..

Gimenes arsti

Lidzdarbibas pasakumu konteksta GMI pabalsta sanémgjiem tiek prasits iesniegt gimenes arsta
izzinu par to, ka SD klienta lidzdarbiba sabiedriskajos darbos nav iespgjama veselibas stavokla dgl.
4 pasvaldibas no dazadiem regioniem (1 republikas pilséta, 1 lielais novads, 2 vidgjie novadi —
15,3% no 26) uzskata, ka briziem $is izzinas no gimenes arsta tiek sagatavotas un izsniegtas
formali, neizvertgjot péc butibas pabalsta sanéméja veselibas stavokli, ka arT gimenes arsti nav
ieintereseti dalities ar informaciju par pacientu patieso veselibas stavokli ar SD darbiniekiem. SD
parstavji noradija, ka v€l&tos cieSaku sadarbibu ar gimenes arstiem.

Tapat ari, lai SD sp&tu nodrosinat efektivu prevenciju, nepiecieSams aktualiz&t jautdjumu par
arstnieciba iesaistito personu profesionalas lidzdalibas celSanu, ar ko jasaprot, ja arstnieciba
iesaistitd persona identific€, ka tas pacients saskaras ar jebkada veida socialajam problémam
(piem., ginekologs konstaté vardarbibas sekas, gimenes arsts novéro, ka pacients veic veselibas
stavoklim neatbilstoSu darbu vai nesp€j sevi nodrosinat ar atbilstoSu uzturu utt.), tiek informéts
socialais dienests, kas piedava savus pakalpojumus atbilstoSai personai socialas problémas
risinaSanai. Tadgjadi tiktu veicinata gan starpprofesionalu un starpinstitiiciju sadarbiba padzilinata
Iimeni, gan attistiti prevencijas pasakumi socialo problému noverSanai un ilgstoSos socialo
problému seku ietekmi uz klienta situaciju.

Latvijas Komercbanku Asociacija

Tiestbu akti paredz, ka par triicigu nevar atzit personu, kurai ir naudas lidzeklu uzkrajumi, tomer
SD nav iespéju izsekot, cik klientam ir bankas konti un kads ir to atlikums. Intervijas tika noradits,
ka saskana ar SD noteiktajam procediiram klientam tiek pieprasits iesniegt visu savu banku kontu
izdrukas par noteiktu laika periodu. Tomer klientam pastav iesp&ja iesniegt viena bankas konta
apgrozijumu, faktiskos darfjumus veicot cita bankas konta. Tiek noradits, ka iesniegto konta
izdruku apstrade ir laikietilpiga un apgritino$a, jo klienti piekopj dazadas stratégijas, pamatojot
naudas kustibu bankas konta. P&c dazu respondentu domam informacijas ieguvi par bankas
kontiem var atrisinat tikai, ievieSot atbilsto$as izmainas normativajos aktos, pieméram, ar
normativo aktu palidzibu nodrosinot pieeju Latvijas Komercbanku Asociacijas informacijai par
klienta atveérto kontu esamibu.
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3 Sociala dienesta klients

SPSP likuma izpratneé SD klients ir persona, kas sanem socialos pakalpojumus vai socialo
palidzibu. ST pétijuma ietvaros tika aptaujati 1013 respondenti, no kuriem 817 ir socialas palidzibas
pabalstu sanémgji. Kopgjais aptaujato majsaimnieciba esoso personu skaits ir 2546.

Lai spetu identificet klienta mérkgrupu, pé€tamajas pasvaldibas tika identificéti klientu
raksturlielumi, kuri visvairak ir versusies pec socialiem pabalstiem pe€dgjo piecu gadu laika. No 26
pasvaldibu klienta iezimju raksturojuma kopa tika identificétas tadas mérku grupas, ka:

Maznodro$inatas gimenes ar bérniem (ieskaitot daudzbérnu gimenes, nepilnas gimenes);

Pirmspensijas vecuma personas;

Pensionari;

Jauniesi;

Ilgstosie (12 ménesi un ilgak) bezdarbnieki;

1 cilveka majsaimniecibas ar atkaribas problémam;

Personas ar invaliditati.
Sniedzot atbildi uz jautajumu, vai klientu profils ir mainijies pe&d€jo 5 gadu laika, tika atzits, ka
klientu profils nav mainijies vai arl izmaigas ir bijuSas minimalas. Janem veéra, ka tadi
raksturlielumi, ka pensijas vecums, invaliditate un daudzbérnu gimenes statuss, ir nemainigi. Tacu,

ja runa par bezdarba ilgumu, atkaribas problémam utt., tad tie jaskata ka mainigi lielumi, kurus
laika gaita ir iesp&jams mainit.

Papildus, interviju gaita tika apkopoti atseviski komentari par sociala dienesta klientiem un tos
raksturojosam iezimé€m. Atseviski noverojumi bija:

Viena lielaja novada (3,8% no 26) atzina, ka pirmskrizes perioda lielaka klientu grupa
bija pensionari, savukart kops 2011. gada tas ir maznodro$inatas gimenes ar bérniem, taja
skaita nepilnas stradajosas gimenes.

Cita vidgja novada (3,8% no 26) raksturoja, ka 2012. gada pensionaru pabalstu
pieprasitaju skaits ir palielinajies, turprett jauniesi ka klienti ir samazinajusies, skaidrojot
to ar apsvérumu, ka daudzi jauniesi ir izbraukusi no Latvijas.

Viena no Vidzemes novadiem (3,8% no 26) ir palielindjies ilgstoSo bezdarbnieku
Ipatsvars.

Interviju rezultata tika noteiktas galvenas iedzivotaju socialas grupas un to iezimes, kas raksturo
sociala dienesta klienta profilu. Sis grupas ir $adas:

Mazajos novados vidgji 60% ir gimenes ar b&rniem, pirmspensijas vecuma cilveki
aptuveni ir 15%, pensionari 10%, jauniesi 10%, personas ar atkaribas problemam 5%.

Videjos novados gimenes ar bérniem ir procentuali augsts raditajs, kas svarstas no 40 —
80%, pirmspensijas vecuma personas no 10 — 40%, maznodro§inatie pensionari 10% -
30%, jaunie$i 10%, pieminot, ka ilgstoSie bezdarbnieki un personas ar atkaribas
problémam ir vidgji no 5% Iidz pat 45%.

Lielajos novados gimenes ar bérniem un pirmspensijas vecuma personas ir proporcionali
vienads, t.i. 30% - 40%, péc tam nak vieninieki ar atkaribas problémam, tostarp ari
ilgstosi bezdarbnieki, jauniesi un pensionari.

Republikas pilsétas situacija ir loti lidziga, kur aptuveni 60% - 75% ir gimenes ar
b&rniem, pensionari aptuveni 20% un ilgstosie bezdarbnieki (vieninieki) 5%.
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3.1 SD klienta profils un mijsaimniecibas sastavs'®

Majsaimnieciba p&c biitibas ir ekonomiska vieniba, kas sastav no kopa dzivojosam personam, kuras
rada kop&ju saimniecibu. Saskana ar ANO definiciju majsaimnieciba var sastavét no vairakam
gimeném vai no vienas vai vairakam gimeném kopa ar vienu, vairakam personam, kas nav saistitas
ar radniecibu. Majsaimniecibu var definét $adi — viena majokli pastavigi dzivojosa atseviska
persona vai personu kopums, kuras uztur kopigu saimniecibu.
Aptaujato klientu profils un majsaimniecibas sastavs tika analiz&ts $ados $k&rsgriezumos:
®m VirieSu un sievieSu Ipatsvars;
= Respondentu iedalijums vecuma grupas;
®m VirieSu un sievieSu Tpatsvars salidzingjuma pa vecuma grupam un pasSvaldibu
iedalfjumiem;
m Aptaujato klientu izglitibas Iimenis un to izglitiba pilsétas, lauku un pasvaldibu
iedalfjuma;
m Aptaujato klientu majsaimniecibas iedaljjums, un majsaimniecibas iedalijjums pa
regioniem un pa$valdibu grupam.

Apkopojot anketu rezultatus, 3/4 jeb 74,4% no pétijuma aptaujatajiem respondentiem ir sievietes
un tikai 25,6% virieSi. Sie rezultati apstiprina SD vaditaju sacito, ka SD klientu starpa ir vairak
sieviesu neka virieSu.

9. attéls: Klientu iedalijums pa vecuma grupam

Virs 65
4.8% 18-25 gadi
5.6%

55-65 gadi

14.5% _\

25-35 gadi

/" 30.4%

45-55 gadi _/
20.7%

L 35.45 gadi
24%

9. att€la var redzgt, ka vislielakais procentualais Ipatsvars ir vecuma grupa no 25-35 (30,4%), péc
kura seko vecuma grupa 35-45 ar 24%, kas parada, ka darbsp&jiga vecuma klientu skaits ir liels
salidzinajuma ar pirmspensijas un pensijas vecuma klientu grupam. Tacu janem véra apstaklis, ka
procentuali lielakais Tpatsvars vecuma no 25-35 (30,4%) gadiem ir reproduktivais vecums, kas
nozimg, ka §ini vecuma SD klientiem ir nepilngadigie apgadajamie, kas prasa papildus lidzeklus
majsaimniecibas nodrosinasanai. Janem vera situacijas, kad vecaki strada, taCu nespgj ar savu
atalgojumu nodro$inat majsaimniecibas vajadzibas, ka ar tie gadijumi, kad gimen€ viena vai
vairakas personas ir bezdarbnieki.

18 Turpmaka datu analize 31 pétijuma darba dalai ir balstita uz anketu datu apkopojumu.
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10. attels: Klientu iedalijums vecuma grupdas (sadalijuma pa pasvaldibu izmériem)
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Vertgjot respondentu vecuma iedalifjumu sadalijuma pa paSvaldibu izmériem, ka redzams
10. attéla, republikas pilsetas lielakais Tpatsvars (32,8%) ir vecuma grupai 25-35, lielajos novados
(36,6%) un vidgjos novados (34,6%) - vecuma grupai 35-45, savukart, mazajos novados lielakais
Ipatsvars ir vecuma grupai 45-55 — 43,8%. Apkopotajos rezultatos ar1 ir veérojams tas, ka mazajos
novados jaunie$i vecuma grupa no 18 Iidz 25 gadiem veido procentuali augstako ipatsvaru (6,3%)
salidzinajuma ar pargjam pasvaldibu grupam, lai gan republikas pilsétas procentualais Tpatsvars
(5,9%) tikai mazliet atpalieck no mazo novadu pasvaldibam. No anketu apkopotajiem rezultatiem
var izdarit secindjumu, ka jaunieSu bezdarbs ir probléma ne tikai mazajos novados, bet ari
republikas pilsétas.

11. attels: Sieviesu klientu skaits péc vecuma iedalijuma

0 50 100 150 200

18-25
25-35
35-45
45-55
55-65

>65

11. attela var redzet, ka sievieSu lielakais patsvars ir vecuma no 35 — 45 (26,9%), savukart,
salidzinosi mazs tas ir vecuma grupa 18 — 25 (5,6%), kas apstiprina, ka jauniesi studg, strada vai ir
izbraukusi no Latvijas. Taja pasa laika ar7 Sis mazais Ipatsvars norada uz problému, ka jau sada
agra vecuma jaunie$i grieZzas péc socialas palidzibas. Vecuma grupa no 25 lidz 35 gadiem veido
19,8% no kopgja pétijuma ieklauto respondentu skaita, 45-55 tie ir 18,8%, 55-65 tie ir 10,3% un
>65 18,3%.
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12. attels: VirieSu klientu skaits pec vecuma iedalijuma

18-25
25-35
35-45
45-55
55-65

>65

12. attéla ir redzams, ka lielakais virieSu Ipatsvars ir vecuma grupa 45 — 55 (26,9%). Ar1 pensionari
ka klientu grupa (18,6%) veido lielu dalu no aptaujatajiem respondentiem, kas, savukart, var
noradit uz nepietickamu pensijas apmeru un finanSu Iidzek]u trikumu veselibas apripes
izdevumiem. Vecuma grupa no 18 Iidz 25 gadiem pétijuma ieklauto respondentu procentualais
Ipatsvars ir 5,4%, 25-35 tie ir 12%, 35-45 tie ir 20.8%, un pirmspensijas vecumu grupa (55-65) tie
ir 15,9%.

Salidzinot 11. un 12. att€lu, dzimuma iedalfjums p&c vecuma grupam ir lidzigs, tacu janem véra, ka
kopgjais sievieSu respondentu skaits ir lielaks par pusi. Piem@ram, salidzinot virieSu/sieviesu
vecuma grupu 25-35, no kopé&ja respondenta skaita $aja vecuma grupa 4/5 ir sieviesu, kas liek
noprast par nepilnam gimen&m ar bérniem (vientulas maminas ar bérniem). Ari salidzinot 11. un
12. att€la Tpatsvara attiecibu starp jaunieSiem un pensionariem, redzams, ka pensionaru skaits tris
reizes parsniedz jaunieSu respondentu skaitu.

13. attels: Klientu izglitiba

Augstaka izglitiba Nepabeigta pamata

izgltiba,
1.7% = .
Vidéja speciala ° majaprrlamba
izglitiba 5.4%
15.6%

Pamata izglitiba

/_ 27.8%

Vidgja izgltiba _—
34.6%

Arodizglitiba ar
vid&jo izglitibu
14.9%

13. attela ir atspoguloti iegiitie dati par anketeto personu izglitibas ITmeni. Ka redzams 13. attéla,
lielako Tpatsvaru veido respondenti, kuriem ir vid&ja izglitiba (34,6%), ka ar1 27,8% respondentu ir
tikai pamatizglitiba (pabeigtas 9. klases), savukart, tikai 1,7% ir augstaka izglitiba. Sie apkopotie
rezultati liek secinat, ka socialas palidzibas klientiem parsvara ir zems izglitibas Iimenis.
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14. attels: Klientu izglitiba (sadaltjuma pa pasvaldibu izmériem)
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Republikas pilsétas Lielie novadi Vidéjie novadi Mazie novadi
= Nepabeigta pamata izglitiba, majapmaciba Pamata izglitiba
m Vidéja izgltiba Arodizglitiba ar vidéjo izglitibu
Vidéja speciala izgltiba Augstaka izglitiba

Analizgjot respondentu izglitibu sadalifjuma pa pasSvaldibu izmériem, 14. att€la var redzet, ka
respondentiem galvenokart ir vai nu vid&ja izglitiba, vai pamata izglitiba. Vidgja izglitiba veido
lielako Tpatsvaru gan mazajos novados (62,5%), gan republikas pilsétas (35,6%), savukart, pamata
izglitiba procentuali veido lielako Tpatsvaru vid€jos novados (30,4%) un lielajos novados (43,8%).
Tikai (2,3%) republikas pilsetu respondentiem ir augstaka izglitiba, savukart nepabeigta pamata
izglitiba katra no pasvaldibu grupam svarstas no 4,5% lidz 8,9%. Tas liek noprast par SD klientu
zemo izglitibas Iimeni, vai arT iegiito arodizglitibu, kura nav pieprasita esosaja darba tirgd.

15. attels: Klientu izglitiba (sadalijuma lauki/ pilsetas)
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Ja salidzina izglitibas Iimeni sadalfjuma pils€tas un lauki (15. att€ls), tad 45,6% lauku teritorija
dzivojoso klientu ir ar zemu izglitibas Iimeni. Tapat, salidzinot ar pils€tu, nepabeigta pamata
izglitiba pilsétas (4,5%) ir uz pusi mazak ka lauku teritorijas dzivojoSiem socialas palidzibas
klientiem (8,3%), savukart, augstaka izglitiba lauku teritorija dzivojoSiem klientiem §1 p&tfjuma
ietvaros nav statistiski nozimiga.

16. attels: Petijumd ieklauto klientu majsaimniecibas ietilpstoSo personu grupas

Aprapéjamas
personas ar
invaliditati
5.7%

Nestradajosie, Stradajosie, taja

taja skaita skaita
pensionari pensionari un
22.9% nepilngadigie
39.6%

Apripgjame _——
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31.8%

16. att€la apkopotie dati parada vienu no socialajam problémam — stradajoso nabadzibu, kur 39,6%
respondenti vai to gimenu locekli ir stradajosas personas un vienlaikus socialas palidzibas klienti.
Visam min&tam grupam ir sociali ekonomiskie apgritinajumi un ierobezotas iesp&jas mainit sociali
ekonomisko statusu.

17. attels: Majsaimniectbas ietilpstoSo personu grupu sadalijums pa regioniem
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17. attela salidzingjuma pa regioniem vislielakais stradajoso Tpatsvars majsaimnieciba ir Vidzemes
regiona (53%), péc kura seko Latgales regions (44%). Latgales regiona stradajoSo socialas
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palidzibas klientu Tpatsvars potenciali ir skaidrojams ar to, ka apriip&jamo bérnu skaits gimen¢ ir
treSais lielakais raditdjs no visiem regioniem, kas ir 37,4%. Sava zina parsteidzosi ir tas, ka Rigas
regiona, kur péc visparpienemta uzskata darba iesp&jas ir daudz lielakas, ir tikai 34,3% stradajosie
majsaimnieciba, kas ir otrais mazakais rezultats aiz Zemgales regiona (32,2%), kas no vienas puses
var noradit uz lielakam algam Riga un izteiktaku stradajoso nabadzibu arpus Rigas, no otras puses
tas var noradit, ka Riga cilvéki ir iemacijusies sadzivot ar sanemamo pabalstu un, iesp&jams,
nelegalo nodarbinatibu.

18. attels: Majsaimniecibas ietilpstoSo personu grupas (sadaltjuma pa pasvaldibu izmériem)
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18. att€la apkopotie dati liecina par to, ka republikas pilsétas procentuali liels ipatsvars ir
nestradajosas personas (30,2%) salidzinajuma ar lielajiem novadiem (4,8%), vid&jiem novadiem
(8,5%) un mazajiem novadiem (5,4%). Papildus nemot veéra respondentu iedalijumu pa vecuma
grupam (skatit 8. att€lu), kur republikas pilsétas 6,2% bija personas virs 65 gadiem, lielajos
novados tikai 0,9%, savukart vid€jos un mazajos novados 0%, jasecina, ka, lai arT pensijas vecuma
personas republikas pils€tas veido lielaku Tpatsvaru salidzinajuma ar pargjam pa$valdibu grupam,
tapat ir verojams augsts darbspgjigu nestradajosu SD klientu skaits republikas pilsétas. Tapat
18. attéla ir noradits, ka 53% ir stradajoSo 1patsvars (lielie novadi), pec kura seko vidgjie novadi ar
44,6%, mazie novadi ar 43,2% un $aja grupa vismazakais procentualais Tpatsvars republikas
pilsétas (34,4%). Lai ar tiek uzsverts, ka republikas pilsétas darbu atrast ir daudz vienkarsak,
tomér stradajoso Tpatsvars pilsétas salidzinosi ir vismazakais.
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3.2 Majsaimniecibas sociali ekonomiska situacija un problémas

Lai izprastu SD klientu vajadzibas un identificEtu majsaimniecibas sociali ekonomiskas situacijas
problémas, tika apkopotas SD klientu atbildes attieciba uz paSreiz€jam majsaimniecibas
finansialajam problémam un vajadzibam, kuram trikst finansu lidzekli.

19. attels: Pasreizejas materiali finansialas problémas klientu majsaimniecibas
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Lai ar socialas palidzibas sistémas mérkis ir nodro§inat pamatvajadzibu (&diens, apgerbs, majoklis,
veselibas aprlipe un obligata izglitiba) apmierinasanu, anket€Sanas rezultati parada, ka S§is
vajadzibas sist€mas ietvaros joprojam nav apmierinatas. Proti, vairakums respondentu (69%)
nespgj pilnvertigi nodrosinat veselibas pakalpojumus, partikas iegadi, majokla komunalos un ires
maksajumus. Veselibas apriipes nepieejamiba ir Tpasi neapmierinoSa tendence, jo tas nozimé
apgrutinagjumu pilnvertigi sakartot veselibu ar tai sekojoS$u apgriitinajumu no jauna integréties
darba tirgi, jo cilvékam ar veselibas problemam ir griitak konkurét darba tirgd. Sie raditaji art
liecina par socialo pabalstu sist€émas nepilnibu, jo caur sistému transformétie finansu Iidzekli
nespgj pilnvertigi nodrosinat maznodroSinatu iedzivotaju, laukos un pils€tas, pamatvajadzibas
(skatit 19. attelu).

20. attels: PaSreizéjas materiali finansialas problemas klienta mdjsaimniectba (sadalijuma lauki/ pilsetas)
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Ka redzams 20. attéla, nav biitisku atskirtbu majsaimniecibu finansialam problémam sadalijuma pa
pilsétam un laukiem. Divu bitiskako pamatvajadzibu — partikas iegdde un berna vajadzibu
nodro§inasanas probléma — ir nedaudz izteiktaka laukos, kas potenciali norada uz lauku iedzivotaju
zemaku ienakumu Iimeni un lielaku bérnu dzimstibu, npemot véra majsaimniecibas vidéjo gimenes
loceklu skaitu salidzinajuma starp pilsétam (2.76) un lauku (3.23) regioniem. Turklat kopuma
respondentiem gan pilsétas, gan laukos visvairak Iidzeklu triikst veselibas apriipei, ka art komunalo
pakalpojumu r&kinu apmaksai.

21. attéls: Pasreizeji materiali finansialas problemas klienta majsaimniectba (sadalijums pa regioniem)
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21. attéla var redz&t, ka visos regionos izteiktaka finansiali materiala probléma ir veselibas apripe,
kura vidgji veido 1/5 dalu no katra regiona aptaujata respondenta, kam seko problémas partikas un
apgerba iegade, kas papildus apstiprina 20. attéla sniegtos rezultatus un finansiali materialas
problémas aktualitati gan visas 26 pa$valdibas kopuma, gan to iedaljjuma pa regioniem. Savukart,
Vidzemes regiona respondentu majsaimnieciba nav problémas ar nesp&ju nomaksat kreditsaistibas,
turpreti tas visizteiktakas ir Rigas regiona (5,3%).
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22. attels: PaSreizéji materiali finansialas problemas klienta majsaimnieciba (sadaltjuma pa pasvaldibu
izmeéeriem)
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Apkopojot 22. att€la ieglito informaciju péc pasvaldibu iedalijjuma zemak, ir uzskaititas tas 3
butiskakas grupas, kam Sobrid trukst finansialie Iidzekli.

Mazajos novados: (1) Bérnu vajadzibu nodro$inasanai (26,2%);
(2) Partikas iegadei (23,8%);
(3) Veselibas apripei (11,9%).

Vidgji novadi: (1) Komunalo maksajumu rekiniem (19,8%);
(2) Veselibas aprupei (16,7%);
(3) Apgerba iegadei (14,7%).

Lielie novadi: (1) un (2) Partikas iegadei un Veselibas apripei (19,9%);
(3) Komunalo maksajumu rékiniem (13,1%).

Republikas (1) Veselibas aprupei (18,7%);

pilsétas: (2) Komunalo maksajumu rekiniem (13,7%);
(3) Nevar atlauties kultiiras un izglitojoSus pasakumus (13,4%).
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23. attels: Gads, kad majsaimnieciba saka izjust materiali finansialas situdcijas pasliktinasanos
(sadalijumd lauki/ pilsétas)
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23. attels norada uz to, ka materiali finansialas situacijas pasliktinasanos lauku teritorija dzivojosie
socialas palidzibas klienti saka izjust jau pat pirms krizes perioda, kur popularakas atbildes bija —
2007., 2008. vai 90. gadu sakums-vidus. Nemot véra to, ka 2009. gada sakas finansiala krize, tad
gan lauku, gan pilsétu sadalijjuma izteiktaka atbilde socialas palidzibas klientiem (40%) ir
finansialas situacijas pasliktinasanas 2009. gada.

33 Pabalstu 1patsvars majsaimnieciba

Saja sadala tiek analizéts pabalstu ipatsvars majsaimniecibas kop&jos ienakumos, lai izvértétu
majsaimniecibas finansialo situaciju kopuma, proti, kadu dalu no vienas majsaimniecibas
ienakumiem sastada pabalsti un kadu — algota darba giiti ienakumi.

24. attels: Pabalstu apméra ipatsvars socialdas paltdzibas klienta majsaimniecibas kopéjos ienakumos
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24. attela ir atspogulots anketeSanas rezultats, kur pusei respondentu socialas palidzibas pabalsti
veido mazako majsaimniecibu ienakumu dalu, kas nozime, ka §Tm majsaimniecibam ir arT citi
papildu ienakumi, kas nodroSina majsaimniecibas izdzivoSanu. Savukart, otrai pusei
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majsaimniecibu socialie pabalsti veido lielako dalu vai apm@ram pusi no majsaimniecibas
ienakumiem, kas nozimé, ka tie ir Joti nozZimigi majsaimniecibas izdzivoSanai.

Lai analiz&tu socialo palidzibas pabalstu sanéméju atkaribu no socialas palidzibas pabalstiem:

- tika atlastti tie respondenti, kas anketas uz 4. jautajumu par socialas palidzibas pabalstu
Ipatsvaru majsaimniecibas kopg€jos ienakumos atbild€ja, ka tie vinpiem veido pusi vai
lielako majsaimniecibas ienakumu dalu;

- tika veikta analize par to, cik ilgi atbilstosas majsaimniecibas sanem socialo palidzibu
(anketas jautajums 6.2).

legtitie rezultati paradija, ka 25% no Siem respondentiem, kuru majsaimniecibu ienakumu
Ipatsvars no socialajiem pabalstiem veido vismaz pusi un vairak, socialo pabalstu sanemsanas
ilgums neparsniedz vienu gadu, savukart 75% So respondentu socialo palidzibu sagem jau
ilgak par vienu gadu.

Savukart, analiz§jot visu respondentu socialas palidzibas sanemsanas ilgumu, tika konstatéts,
ka 72% sanem socialo palidzibu ilgak par gadu, savukart, 28% socialo palidzibu lidz vienam
gadam.

Sie dati norada uz tendenci, ka socialas palidzibas klienti, kuriem pabalsti veido lielaku
majsaimniecibas ienakumu dalu, biezak ir ilgtermina pabalstu sanéméji, kas var noradit uz
pieraduma veidoSanos un atkaribu no socialas sistémas palidzibas.

25. attéls: Pabalstu apmera ipatsvars socialas palidzibas klienta majsaimniecibas kopéjos ienakumos
(sadalijumd pa pasvaldibu izmériem)
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- .
0, 4

60% 13.3%

40% - 20.6% 71%

20% -

0% -

Republikas Lielie novadi  Vidégjie novadi Mazie novadi
pilsétas

u Sastada lielako majsamniecibas ienakumu daju
Sastada pusi no Siem ienakumiem

u Sastada mazako majsamniecibas iendkumu dalu

Pabalstu apmérs veido lielako dalu vai pusi no majsaimniecibas kopgjiem ienakumiem lielajos
novados (63,3%), mazajos novados (50%), republikas pilsétas (46,6%) un vid&os novados
(42,8%), kas saskana ar 24. att€la apkopotajiem rezultatiem apstiprina, ka ari pasvaldibu
sadalfjuma vidgji puse no pétfjuma ieklauto respondentu majsaimniecibam iztieck no socialas
palidzibas izmaksatajiem pabalstiem. Protams, otra dala p&tijuma ieklauto majsaimniecibu pabalsta
apmérs veido mazako ienakumu dalu, kas norada, ka valsts noteikta minimala mé&neSalga nav
pietiekosa, lai spétu nodrosinat vienu majsaimniecibu, kur gimené vidgji ir vismaz 3 cilveki (t.sk.
nepilngadigs bérns).
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26. attels: Socialas paltdzibas pabalstu ipatsvars kopéjos mdjsaimniectbas ienakumos (sadaltjuma pilsétas/
lauki)

Sastada mazako
majsamniecibas ienakumu
daju 53.3%
Sastada pusi no Siem
ienakumiem

Sastada lielako
majsamniecibas ienakumu
dalu 24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Lauki = Pilsétas
Ka redzams augstak, lauku-pilsétu iedalfjuma (26. att€ls) laukos socialie pabalsti veido lielako
ienémumu dalu salidzinosi ar klientiem pilsétas, kas, iespgjams, ir skaidrojams ar to, ka laukos

aprip&jamo beérnu skaits aptauja ieklautajiem respondentiem ir salidzinosi lielaks neka pilsétas, ka
arT to, ka darba iespg&jas tuvu dzivesvietai ir ierobezZotas.

27. attels: Socialas paltdzibas pabalstu ipatsvars attiecibd pret pabalstu veidiem
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uGMI Dzivokla pabalsts
u Pabalsts veselibas apripes pakalpojumu apmaksai Pabalstsmacibu Iidzek|u iegadei
Materials atbalsts apripes majas nodrosinasanai Pabalsts socialas rehabilitacijas mérku sasniegSanai
= Vienreizéjs pabalsts arkartas situacija Apbedisanas pabalsts
® Pabalsts bérnu brivpusdienam skola Pabalsts pirmskolas izglitibas iestades izdevumiem
u Cits

27. att€la ir uzskatami paradits, ka proporcionali GMI un dzivokla pabalsti veido lielako dalu
majsaimniecibas ienakumu (58%), pec kura seko veselibas apriipes (10%) un izglitibas pabalsts
(9%). Tada pati situacija ir vérojama situacijas, kad pabalsti veido pusi vai mazako ienakumu dalu.
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NepiecieSamiba péc GMI pabalsta personam/gimeném norada uz majsaimniecibas akito krizes
situaciju, kad majsaimniecibas ienakumi ir tik zemi, ka pasvaldibas SD janodrosina GMI. Tas
norada uz situaciju, kad personas majsaimnieciba ir vai nu ar neparvaramiem ierobezojumiem
(vecums, invaliditate), vai nestrada algotu darbu, vai ar esoSajiem ienakumiem nespgj parvarét
noteikto GMI slieksni.

3.4 Identificetas socialas problémas

Socialas problémas ir pretrunas starp cilvéka dzives vajadzibam un to apmierinasanas iespgjam
konkréta sociala sisttma, ka rezultata pazeminas vai arl tiek zaud@tas cilvéka socialas
funkcionésanas sp&jas. Nobriedusa forma §is pretrunas izpauzas dazadas socialas novirzes:
gimenes nestabilitaté, alkoholisma, prostitiicija, pasnavibas méginajumos, nabadziba, vardarbiba,
pusaudzu noziedziba u.c. Socialo problému kopums un to risinasana ir sociala darba teorijas un
prakses priekSmets. Socialajam problemam ir tendence paraugt seku kede ar destruktivu ietekmi
socialajas sist€émas, tapec socialo problému risinasana ir sabiedriski aktuala, to uztver un izjut
cilveki, kas biezi vien ir 1pasi viegli ievainojami. Socialo problému sekas izpauzas cilvéku fiziskas
un garigas veselibas traucgjumos, kurus pavada sociala izolacija un norobezosanas tendences'’,

3.4.1 Cilveki ar atkaribas problemam

Atkariba ir biopsihosociala saslim$ana, tap&c tas veidosanos nosaka'®:
iedzimtiba;
psihologiska un emocionala vide gimeng;
psihes ipatnibas, depresijas epizodes, subdepresivs stavoklis'?;
draugu vide, kura tiek lietotas legalas vai nelegalas narkotiskas vielas;
nelabveligi socialie apstakli, neapmierinatiba ar dzivi, tomér ar1 pasi labveligi dzives
apstakli nosaka vielu lietoSanas iesp&jamibu;
bezdarbs, daudz briva laika, parslodze;

viegla alkohola, narkotiku, azartspélu un jauno tehnologiju pieejamiba, urbanizacijas
pakape.

Interviju un anket&Sanas rezultati liecina par to, ka atkariba, galvenokart alkoholisms, ir liela
probléma visos 26 (100%) novados, un Sie klienti izteikti pieder pie vienas personas
majsaimniecibas profila.

17 Sociala darba terminologijas vardnica. — R.: SDSPA Attistiba, 2000. — 250; 208.Ip.

'® http://www.atlants.lv/referats/atkaribu-veidi-un-to-sekas/388401/
1 Vismaz 2 gadus ilgs subdepresivs stavoklis, kas nesasniedz vieglas depresivas epizodes smagumu.
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28. attels: Atkartbas problemas aptaujato klientu mdjsaimnieciba (sadalijuma pa pasvaldibu izmeriem)
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u Ir atkaribas problémas Nav atkaribas problémas

28. att€la ir redzams, ka mazo novadu (87,5%) un vid§o novadu (79,8%) respondentu
majsaimniecibas ir problémas ar atkaribu, kas viennozimigi ir loti augsts raditajs, savukart, §1
probléma ir aktuala tikai 16,5% republikas pils€tu respondentu majsaimniecibas.

29. attels: Atkaribas problemas aptaujato klientu majsaimnieciba (sadalijuma lauki/ pilsetas)
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Apvienojot novadus un salidzinot tos pret republikas pilsétam, ir skaidri redzams, ka problémas ar
atkaribu doming tieSi lauku teritorija dzivojoSiem socialas palidzibas klientu majsaimniecibam
(56,4%), un tikai 16,5% pilséta dzivojoSie respondenti atzist, ka ir atkaribas problémas
(sk.42. att€lu).

Saruna ar SD vaditajiem par So specifisko klientu grupu 3 pasvaldibas amatpersonas un 10 sociala
dienesta vaditaji uzskata (50% no 26), ka ar likumu ir jaaizliedz pieskirt pabalstu naudas veida
tiem, kuriem ir atkaribas problémas, ta vieta nodrosinot nauda izmaksajamo pabalstu natiiras veida,
piemeéram, GMI pabalstu izmaksajot natiira, tad€jadi nodrosinot, ka nauda netiek izlietota citiem
mérkiem. 2 paSvaldibas parstavji (7,6% no 26) atzina, ka jamotive §1s personas doties uz Straupes
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narkologisko slimnicu®, lai izarstétos, nevis nodro$inat ar GMI pabalstu, kas veicina tikai talaku
klienta degradaciju, patéréjot atkaribu izraisosas vielas. Ka veiksmigs piemérs tiek uzskatits viena
no mazajiem novadiem iedibinata prakse pieprasit uzradit cekus, tadgjadi sekojot Iidz, ka
pieskirtais pabalsts ticis izterets.

5 SD vaditaji (1 republikas pilséta, 2 lielie novadi, 2 vidgji novadi — 19,2% no 26) atzina, ka ir
iesp&jams risinat slimibas, kas saistitas ar dazadu veidu atkaribam, bet valstl nav noteikts konkréts
mehanisms, ka kadreiz (piespiedu kartd) to vargja risinat un arstet. Izskangja tadi ierosinajumi, ka
obligata piespiedu arsté$ana, kod&Sana, rehabilitacijas kurss Straupes narkologijas slimnica,
piedavat un ar atbalsta grupu palidzibu atbalstit atkarigos klientus (Anonimo Alkoholiku biedriba),
nodrosinot Sos pakalpojumus bez maksas.

Tiesiskaja izvert§juma tika noraditas tas 7 paSvaldibas (26,9% no 26), kuras nodroSina iesp&ju
sanemt pabalstu socialas rehabilitacijas pakalpojumu apmaksai ari tam personam, kuram ir
atkaribas problémas. Citviet, pieméram, Daugavpili, vielu atkaribas arstéSanai nodroSina ar
veselibas apriipes pabalstu, kas vidgji ir 50 LVL gada (skat. 2 nodevuma pielikumu Nr. 1.2), bet §1
summa nav pietiekosa, lai izarst€tos no atkaribas.

Liela novada domes priekssedetajs (3,8% no 26) piebilda, ka bez piespiedu arst€sanas jarekinas, ka
sabiedriba bus spiesta uzturét So sabiedribas grupu. Mazos novados ar So problému var stradat,
censoties sasniegt katru personu ar atkaribas problémam personiski un atkartoti motivét iesaistities
socialas aktivitateés un arstniecibas praks€s. Savukart, lielajas pilsétas ir atsveSinatibas probléma,
kur darbojas drizak formalas procediiras nevis personiska sadarbiba.

Ka atzina viens liela novada sociala dienesta vaditajs (3,8% no 26), pirmskrizes laika ar alkoholu
saistTto problému bija mazak, bet Sobrid arvien aktualaka probléma kliist nepilngadigas personas ar
atkaribas problémam. Kopuma 26,4% no pétjjuma ieklautajiem respondenta majsaimniecibas
locekliem ir atkaribas problémas.

Minesotas 12 solu programma

Interviju laika tika piemingta ari Minesotas 12 soju programma, ar kuras palidzibu nodroSina
atkarigo pacientu arsté8anu. Minesotas programma tiek realizéta stacionara, un ta ilgst 28 dienas®'.

Minesotas 12 solu programma® ir kompleksa, Tsa termipa atkaribas slimibu psihosocialas
arst€Sanas metode, kas nodrosina atgriezeniskas izmainas visas atkariga cilvéka dzives jomas, un ta
ir balstita uz $adiem principiem:
atkariba ir primara, hroniska progresgjosa slimiba, ko raksturo nespgja kontrol&t atkaribas
vielas lietoSanas vai citu atkaribu izraisoSu procesu laiku, biezumu, daudzumu un to
nevar kontrol&t tikai ar gribasspeku un raksturu;

atkariba ir fiziska, psihiska, sociala un gariga slimiba, kura rada lidzatkaribu gimeng,
darba vieta, jebkura sociala vide.
Atkariba ilgst visu atliku§o muzu, tadel programmas galvenais mérkis ir panakt pacienta dzives

kvalitates uzlaboSanos. AtveseloSanas programma ir darbietilpigs arstniecisks process, kas ir versts
uz Cetram galvenajam cilvéka darbibas funkciju grupam — fizisko, psihologisko, garigo un socialo.

Minesotas 12 soJu programmu— sakot ar 2012. gada novembri piedava ari NVA — ilgstoSajiem
bezdarbniekiem ar atkaribas problémam ir iespgja pieteikties NVA uz So programmu.

20 yalsts SIA "Straupes narkologiska slimnica" ir valsts kapitalsabiedriba, kura sniedz medicinisko palidzibu alkohola
atkaribas slimniekiem, partraucot pacienta sistematisko un regularo alkohola lieto$anu, atjaunojot vina darba spgjas.
Straupes slimnica arsti pacientam nosaka ar terapiju atturibas turpinasanai turpmakaja dzive.

http://www.akronal2.lv/lv/par-mums/minesotas-programma
http://www.vmnvd.gov.lv/lv/datu-bazes/rstniecb-izmantojamo-medicnisko-tehnoloiju-datu-bze/14-narkologijas-

21
22

mediciniskie-pakalpojumi/282-pielikumi-izverstie-mediciniskas-tehnologijas-metodes-apraksti-un-citi-
materiali/atkaribas-slimibu-arstniecibas-un-mediciniskas-rehabilitacijas-pec-minesotas- 12-solu-programmas-
mediciniska-te
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Minesotas 12 soJu programma laika perioda no 2012. gada lidz 2014. gada 31. decembrim planots
iesaistit 480 bezdarbniekus. Istenojot atbalsta pasakumus bezdarbniekiem ar atkaribas problémam,
planots, ka 2013. gada programma tiks iesaistits 251 bezdarbnieks, bet 2014. gada - 229.
2103. gada tam ir paredzets finansg€jums 79,1 tikstosu latu apméra, savukart 2014. gada — 67,3
tukstosi latu. Viena bezdarbnieka atkaribas problému risinasanai tiek atveleti aptuveni 403 lati, tai
skaita 140 lati ka pacienta iemaksa un 263 lati par viena bezdarbnieka izmitinaSanu un &dinasanu.
Sobrid, ja pacients ir mazturigs un tam ir piedkirts triiciga statuss, tad valsts dalgji atmaksa ar
programmu saistitos izdevumus, t.i., arst€Sanu un pacienta iemaksu, bet uzturé$anas izdevumus
pasreiz nesedz, kas ir aptuveni 5 LVL diena, un ne visi atkarigie to var atlauties.

3. tabula: Statistika par NVA iesaistitiem bezdarbniekiem Minesotas programma

lesaistiti bezdarbnieki kopa kops projekta sakuma 91
t.sk. 2012. gada 9
2013. gada 82
no tiem pabeigusi arsteties 76
paslaik arst&jas 10
partraukusi arsteties 5
IS BURVIS registrétas aktualas v€lmes 58
t.sk. augusta meénest 28
Péc arstesanas zaudejusi bezdarbnieka statusu 22
t.sk. kluvusi par darba néméjiem vai pasnodarbinatajiem 10
nepiedalas IDMP paredzétos pasakumos vai noteikta diena nav 11
griezuSies NVA
Miris 1
Péc arstesanas piedalijusies dazados NVA pasakumos 75
t.sk. APSD 18
Apmacibas 4
Konkurétspgjas paaugstinasanas pasakumos (KPP) 17
Psihoterapeita konsultacijas 3
Psihologa konsultacijas 2
Karjeras planoSanas konsultacijas 61
lesaistito vecuma robezas no 30 lidz 60
gadiem
Diagnoze saistita ar alkohola lietoSanu 91
Diagnoze saistita ar sedativu vai miega lidzek]u lietosanu 1
Diagnoze saistita ar citu stimulatoru lietoSanu 3
lesaistitas sievietes 32
lesaistiti virieSi 59

3.4.2 Nelegala nodarbinatiba

Nelegala nodarbinatiba ir darbibu kopums, kur stradajosa persona nav oficiali noform&jusi/-is
darba attiecibas ar savu darba dev&ju un kuru rezultata netick maksati algas nodokli (iedzivotaju
ienakumu nodoklis un socialas apdrosinasanas iemaksas). Pétijuma lielaka uzmaniba tika vérsta uz
sociala pabalsta sanémgjiem, kuri paraléli sanemtajiem pabalstiem nodarbojas ar cita veida
nodarbinatibu, giistot blakus ienakumus, kuri neuzradas VID datu baze un par kuriem socialais
darbinieks netiek informéts.

Nelegalo nodarbinatibu var iedalit divas grupas — regularie un gadijuma darbi. Regularie darbi ir
situacija, kad tiek stradats normals darba laiks pie darba devg&ja bez ligumiskam attiecibam vai ari
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tick stradats oficiali, bet oficiali tiek deklaréta tikai dala no saviem ienakumiem. Savukart,
gadijuma darbi ir darbu veikSana Tstermina vai arT atsevisku darbu izpilde. Novados loti populari
gadijuma darbi ir piem&ram ogosana vasaras vai arl palidziba lauksaimniekiem lauku darbu
veiksana. Socialie darbinieki vérsa uzmanibu uz to, ka vasaras socialo pabalstu sanémgju skaits
samazinas, kas norada uz to, ka ienakumu apjomi ir biitiski lielaki veicot Sos darbus, nevis sanemot
pabalstus un tiekot iesaistitiem lidzdarbibas pasakumos.

A1l pasi socialas palidzibas sanémgji norada ka iesaistas nelegala nodarbinatiba. Ta 4,9%
respondentu norada darbu bez liguma attiecibam, ka izdzivoSanas strat€giju, ja netick sanemta
sociala palidziba, savukart 13,8% norada gadijuma darbus ir ka@ izdzivoSanas stratégiju (skat. 39.
att€lu). Salidzinajuma ar laukiem, pils€tas ir vérojama lielaka iesaistiSanas nelegalas nodarbinatibas
aktivitates. Ta darba bez liguma attiecibam, ka savu izdzivoSanas stratégiju, norada 6,5%
respondentu, kamér laukos tadu ir tikai 0,6%, savukart gadijuma darbos pils€tas iesaistas 15,0%
respondentu, kameér laukos tadu ir 10,8% (skat. 40. att€lu). Sadalijjuma pa paSvaldibu izmériem
atSkiribas nav tik lielas starp novadiem, pieméram, gadijuma darbi ka izdzivoSanas stratégija, ja
netiek nodroSinata sociala palidziba, republikas pilsétas ir 15,0%, lielajos novados tadu ir 9,6%,
vidgjos novados 11,7% un mazajos novados 11,1% (skat. 39. att€lu). Toméer, pastav Saubas par
respondentu motivacijas Iimeni uzradit anketa savu iesaisti nelegala nodarbinatiba, atbilstosi pastav
risks ar augstu ticamibas pakapi, ka $ada datu precizitate ir apSaubama.

Ir atseviskas situacijas, kad piemérot maznodro§inata statusu ir apgritinosi. Ka noradija vienas
republikas pilsétas (3,8% no 26) parstavis, visi vienas industrijas nodarbinatie oficiali sanem tikai
nelielu dalu no saviem ienakumiem un atbilstos$i gandriz visi klist par maznodroSinatiem.
Pasvaldibai, savukart, esot apgriitinosi piem&rot maznodro§inata statusu cilvekiem, kuriem tie$am
palidziba ir nepiecie$ama. Sis pa$valdibas parstavja viedoklis ir tads, ka nepiecie$ams uzlabot
nodoklu politiku Latvija, samazinot nodoklus, ka arT asak vérSoties pret visiem nodoklu
nemaksatajiem, jo problému var atrisinat tikai tad, ja attiecigas industrijas visas kompanijas sak
maksat nodoklus, jo, ja to sak dartt atsevisks bizness, tad tas zaudes konkurences cina.

Interviju gaita visas pasvaldibas atzina, ka nelegalo nodarbinatibu ir griti kontrolét un likvidét bez
citu valsts institliciju I1dzdarbibas. Tika arT noradits, ka viens no veidiem, ka identificét nelegalo
nodarbinatibu, ir socialajam darbiniekam izzinat klienta patieso socialo situaciju. Tomér probléma
ir taja apstakli, ka pirmaja intervija ne vienmer var iegiit pieradijumus, uz kuru pamata varétu
atteikt nepamatotu palidzibas pieprasijumu. Pirmaja un nakamajas intervijas tiek daudz kas
identificéts, ka arT nozimigs informacijas avots ir apsekosana majas. Klients tiek apmeklets majas
atkartoti, tadéjadi méginot labak izprast un novértét klienta patieso situaciju, ka arf to, vai ir kadas
norades par nelegalo nodarbinatibu. SD vaditaji uzsvéra, ja ir ,Saubigi klienti”, tad tiem tiek
pieversta pastiprinata uzmaniba.

8 pasvaldibas nelegalas nodarbinatibas un pabalstu sanemsanas probléma ir minimala. 5 mazajos
novados un 3 vidgjos novados (30,7%), kur iedzivotaju skaits ir neliels (Iidz 10 000), §1 probléma
nav tik izteikta vai pat minimala. Mazajos un lauku teritoriju novados §T probléma nav tik izteikta,
jo cilveki viens otru labi pazist un zina, kurs pie ka strada un ko dara ikdiena. Mazajos novados
(15,3%) loti izteikti ir gadijuma darbi pie kada saimnieka vai kaimina vasaras sezond. Saja
gadijuma SD sazinas ar So personu, lai ievaktu papildu informaciju par nopelnito naudas apmeru,
un censas noskaidrot $o jautajumu parrunu laika ar klientu. Mazajos novados (15,3%) aktivu
informacijas apriti nodroSina biezaka savstarpgja socializ€Sanas (kaimini, draugi, pazinas) un
pasvaldibas iedzivotaju sociala taisniguma izjita, jo socialais darbinieks tiek informéts par
cilvekiem, kas strada gadijuma darbus. Republikas pilsétas (30,7%) $is mehanisms nav iesp&jams,
un atliek palauties uz formalam procedaram.

7 pasvaldibas (3 republikas pilsétas, 2 lieli novadi un 2 vid&jie novadi — 26,9%) uzskata, ka
nelegalas nodarbinatibas problému nevajadz&tu risinat socialajam dienestam, méginot ,,nokert” tos,
kuri paraléli sapemtajiem pabalstiem gist citus ienakumus. Saja procesa biitu daudz aktivak
jaiesaistas VID, Nodarbinatibas valsts agenttrai (NVA), Valsts darba inspekcijai un Ekonomikas
policijai. Ir jabut vienotam un noteiktam valsts mehanismam, kas dotu iesp&u Sos cilvékus
identificet, ka ar1 Sie nebiitu tie uzdevumu, kuri butu japilda socialajam darbiniekiem, ja likuma
noteiktais socialas palidzibas mérkis ir cits. Sabiedrisko darbu mehanisms jeb socialas lidzdarbibas
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pasakumi visu pasvaldibu skatfjuma ir butiski cina ar nelegalo nodarbinatibu, jo pec SD viedokla
sabiedriskie darbi mazina nelegalo nodarbinatibu. Ta ka SD darbiniekiem nav fiziskas kapacitates
veikt ,,izmekl€taja funkcijas” un to darba tieSajos pienakumos neietilpst nelegalas nodarbinatibas
faktu identific€Sana, SD dienesti vairak vargtu pilnveidot un veicinat sabiedrisko darbu mehanismu
sociala dienesta klientu vidi pasvaldiba.

3.4.3 StradajoSo nabadziba

Saskana ar Eiropas Komisijas izmantoto definiciju triicigi stradajosi ir cilveki, kas ir nodarbinati
vairak neka pusgadu un kuru sanemtie ienakumi tiem izraisa nabadzibas risku. lenakumus aprékina
attieciba pret majsaimniecibu, kura cilvéks dzivo, un tajos ieklauj visus majsaimniecibas loceklu
ienékumusz,3 kurus sadala uz majsaimniecibas locekliem atbilstigi majsaimniecibas lielumam un
sastavam.

Stradajoso nabadzibu, tapat ka nelegalo nodarbinatibu, ir iesp&ams risinat tikai valstiska ITment.
Intervijas pasvaldibu un SD vaditajiem tika jautats par potencialo mehanismu, ka palidzet
stradajoSajiem, kuri ar darbu nevar nodro$inat pietiekamus ienakumus sev un savai gimenei un
atrodas zem nabadzibas riska sliekSna. Tika apspriesta iesp€ja, piem&ram, maksajot pusi no GMI
pabalsta stradajosiem. Gan pasvaldibu priekSs€detaji, gan SD vaditaji (96,1% no 26) to atzina ka
labu motiveésanas mehanismu, lai mazinatu ilgstoSo pabalstu sanémégju skaitu, veicinatu
nodarbinatibu, un palidz&tu tiem, kuri strada. Lai gan izskan&ja pretarguments no vienas republikas
pilsétas (3,8% no 26) par metodes neefektivitati, jo tika noradits uz risku, ka uzpéméji var
potenciali samazinat darba algas apméru vai dalu no tas izmaksat aploksnés, gan savu, gan darba
némgja intereses, lai cilveki varétu sanemt ,straddjo$o pabalstu”. Sis mehanisms tiek vértéts ka
potenciali labs, bet tick noradits, ka nepiecieSams to izstradat ta, lai darba dev&jam nerastos vélme
un nebiitu izdevigi izmaksat algu aploksné.

3.5 Ilgstosie socialas palidzibas sanemeéji

Saskana ar augstakmin&to socialo problému definiciju ilgstoSie socialas palidzibas saneéméji ir
drizak nerisinato socialo problému sekas, nevis sociala probléma tiesa veida.

15 pasvaldibu parstavju (6 republikas pilsétas, 3 lielie novadi, 4 vidgjie novadi un 2 mazie novadi —
57,6% no 26), taja skaita gan SD vaditaji, gan domes priekSseédetaji norada, ka kops 2009. gada péc
pabalstiem izteikti nakot ka pec ik ménesa algas ar apgalvojumu - Man piendakas. Jaatzist, ka sada
apgalvojuma nav nekadas neprecizitates, jo, izpildot noteiktas prasibas un atbilstot noteiktiem
kriterijiem, klientam tieSam pienakas paredz&ta sociala palidziba. Tacu janem véra apstaklis, ka
socialas palidzibas sanemS$ana paredz arT noteiktus Iidzdarbibas pasakumus, kurus nereti klienti
neuztver ka socialas palidzibas sanemsanas prieksSnoteikumu, kas rada parpratumus SD darbinieku
un klientu starpa.

Dienesta vaditaji atzist, ka paSreiz realiz€td socialas palidzibas sisteéma, vinuprat, ir vairak
bezriipigas dzives veida pieradinosa sist€éma, kur klientu motivacija, lai kaut ko daritu savas
socialas situacijas uzlabosana, laika gaita nevis pieaug, bet zid. Attiecigi, tada forma, kada pasreiz
tiek realiz&ta socialas palidzibas sisteéma, ilgstoSie pabalstu saneméji netiek stimuléti mainit savu
socialo statusu.

Ilgstosie socialas palidzibas saneéméji tika identific€ti katra petijuma ietvertaja pasvaldiba, un, ka
atzina visi (100%) SD vaditaji, jau ir noverojams paaudzés, kur vecaki maca saviem b&rniem, ka
iet uz SD un pieprasit pabalstu ir atrs un pa$saprotams situdcijas risinajums. Saja klientu grupa ir
jutama cilvéku neveélésanas kaut ko sava dzivé mainit. Apstakli, kuri pielauj un veicina situaciju,

2 Stradajoso nabadziba Eiropa http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2010/251/lv/1/EF10251LV.pdf
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ka socialas palidzibas klients sanem pabalstus vairakus gadus, turklat vel paaudzgs, liecina par
socialas palidzibas sistémas neefektivitati.

Vecaki ir viens no socializacijas agentiem bérna attistibas laika. Redzot noteiktus ricibas un
uzvedibas modelus, b&rni parnem un pielago tos sava dzive, kliistot pieaugusi, tapec jarekinas ar
apstakli, ja vecaki ilgstosi socialo palidzibu liek lidzvertiga ienakumu avota, ka, piem&ram, alga,
tad nevar gaidit, ka bérns, kliistot pieaudzis, neparnems $adu situacijas interpretaciju.

Vertgjums par klientu motivacijas ITmeni dazadas pasvaldibas atskiras. Minot piem&rus no Cetru
pasvaldibu sociala dienesta vaditajiem (15,3% no 26), viena neliela novada tika novertéts, ka 50%
no visiem pabalstu san€mejiem nav motiveti, kas ir aptuveni 400 sociala dienesta klientu, savukart,
cita novada no aptuveni 2200 klientiem tikai 15% (330) personas nevélas neko vairs dzivé mainit
un samierinds ar eso$o socialo statusu. Viena pilséta no 3000 socialas palidzibas sanémgjiem
aptuveni 1000 cilveki ir ilgstosie bezdarbnieki, turpreti Rigas regiona neliela novada tika atzits, ka
neko nav sp&jusi palidzet 56 cilvekiem, kuri sanem pabalstus jau 20 gadus. Tas norada uz
pasvaldibas socialo dienestu resursu trukumu, t.sk., gan cilvékresursu, gan profesionalo zinasanu,
gan atbilstosu pakalpojumu trikumu. Tapat tas norada uz vietgjas kopienas un sabiedribas kopuma
neizpratni par socialo problému c€loniem un iesp&jamiem to risinasanas veidiem.

30. attéls: Socialas palidzibas sapemsanas ilgums (sadalijums lauki/ pilsétas)

82.4%
ligak par gadu
67.4%
17.6%
Lidz vienam gadam
32.6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Lauki m Pilsétas

Ilgtermina bezdarbnieku skaits pieaug, rodas pieradums gimenes ietvaros un, ja gimenei ir pabalstu
sanemsanas tradicijas — tas turpinas pat vairakas paaudzgs. Interviju gaita lielaka dala pasvaldibu
parstavju noradija, ka biezi vien nav sp&jusi motivét daudzbérnu gimenes stradat par minimalo
algu, nevis izdzivot no socialas palidzibas pabalstiem. Pasvaldibas parstavju vertejuma atbilstosa
izglitiba un atalgojums ir tas, kas var palidzet atrisinat So situaciju. 30. att€la var redzgt, ka lauku
teritorija 82,4% dzivojoSie respondenti sanem pabalstus ilgak par gadu, savukart, no pilsétas
dzivojosajiem respondentiem tadi ir 67,4%. Tas parada, ka lauku teritorija dzivojoSo ilgtermina
socialas palidzibas klientu® Tpatsvars ir batiski lielaks neka pilsétas.

2 J1gstosie pabalstu sangméji ir klienti, kuriem sniedz socialo palidzibu ilgak par vienu gadu un socialais stavoklis nav uzlabojies.
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31. attels: Socialas palidzibas sanemSanas ilgums (sadaltjuma péc pasvaldibu izmériem)
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60% 84% 81.3%
40% -

20% -
0% -
Republikas pilsétas Lielie novadi Vidg&jie novadi Mazie novadi
® Lidz vienam gadam ligak par gadu

Izvertgjot iegiitos datus pa pasvaldibu grupam (31. attéla), redzams, ka lielakais ilgstoSo socialas
palidzibas sanémé&ju (ilgak par 12 meénesSiem) Ipatsvars ir lielajos novados (84%), savukart,
vismazakais — republikas pilsétas (67,4%). Tomér ir janorada, ka republikas pilsétas respondentu
patsvars (32,6%), kuri sanem socialo palidzibu lidz vienam gadam, ir lielaks neka visas novadu
pasvaldibas, kas var potenciali noradit gan uz to, ka republikas pilsétas ir lielaka darba vietu
pieejamiba, gan to, ka republikas pilsétas ir vairak resursu (ne tikai sociala palidziba, bet art
socialie pakalpojumi) klienta socialo problému risinasanai.

32. attéls: ligstoSie (vairak ka 12 méneSus) socialas palidzibas sanemeji pec vecuma iedalijuma

100% - 0.4%
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Ka redzams 32. att€la, lauku regionu paSvaldibas liels Tpatsvars ilgstoSajiem socialas palidzibas
sapemejiem ir 35-45 gadu vecuma grupa, kas ir vairak ka 1/3 jeb 37,2%. Savukart, pilsétas ta ir
vecuma grupa 25-35 (33,1%). JaunieSu vecuma grupa ir gandriz lidzveértiga gan pilsétas (5,9%),
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gan lauku teritorija (4,8%). Apkopojot iegiitos rezultatus, var redzet, ka pensionaru Ipatsvars
pilsétas salidzinosi ar lauku teritorija dzivojosiem ir lielaks, kas var noradit, ka ar vecuma pensiju,
ko pensionars sanem, ir griitak iztikt pilsétas vai arT uz to, ka pilsétas ir relativi lielaki finansu
lidzekli, ko veltit majsaimniecibam ar lielakiem ienakumiem.

33. attels: ligstoSajiem socialas palidzibas sanemeéjiem sniegta papildu palvdziba, pakalpojumi

89.3%
Ir sniegusi
) ) 10.7%
Nav sniegusi
nekadu
50.9%
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%

Lauki u Pilsétas

No apkopotajiem aptaujas rezultatiem (33. attéls) redzam, ka sociala darba specialisti ir sniegusi
palidzibu konsultaciju veida lielakai dalai ilgstoSajiem socialas palidzibas klientu lauku teritorija
(89,3%), kas ir butiski vairak ka pils€tu teritorijas (49,1%), papildus nodrosinot un piedavajot
klientiem A/S ,Latvenergo” elektroenergijas apmaksas Kartes, partikas pakas, iesakot, pie kada
specialista griezties, lai rastu risinajumu veselibas jautajumos.

Socialie dienesti darbojas ka starpnieks starp klientu un citu institiiciju (piem., ziedot.lv, ,,Sarkanais
krusts” u.c.) nodro$inato palidzibu natlira, nodroSinot augstakmin€to resursu (partikas pakas,
elektroenergijas apmaksas kartes utt.) nogadasanu pie klienta, kas nozimé sociala dienesta darba
apjomu paaugstinasanos, jo $o resursu pieejas nodrosinasanai klientiem veic socialie darbinieki un
pat socialo dienestu vaditaji.

Janem véra apstaklis, ka netiek algots atsevisks darbinieks, kas $os resursus nogada vai iedod
klientam, bet to uznemas socialie darbinieki. Ta vieta, lai koncentrétos uz socialo pakalpojumu
nodros$inasanu klientam, socialo dienestu darbinieki ir spiesti nodarboties ar blakus uzdevumiem,
kas nav socialo dienestu primarie uzdevumi — nodro$inat citu institliciju garant€to palidzibu
mazaizsargatajiem iedzivotajiem.

Laika, kad socialie darbinieki proporcionali lielako sava darba laiku velta socialas palidzibas
pieskirSanai, biitu jaizvirza un jaaktualiz€ jautdjums: 1) par citdm iespgjam, ka dazadam
institticijam palidzibu nattira nogadat pie klienta, neizmantojot socialo dienestu darbinieku darbu;
2) veicinat socialo darbinieku darba laika veltiSanu socialo pakalpojumu, Tpasi sociala darba,
realiz&Sanai.

Sociala darba pakalpojumu mérktiecigu nodrosinasanu var skatit, ka vienu no instrumentiem, lai
samazinatu vajadzibu péc socialas palidzibas nodrosina$anas mazaizsargatiem klientiem ilgstosa
perspektiva.
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34. attels: Sociald darba ietvaros piedavatie apmeklejumi pie specialistiem
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Socialas palidzibas
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34. attela par sociala dienesta darbinieku piedavatajiem pakalpojumiem, citu specialistu
apmekl&jumiem, vispopularaka atbilde bija gimenes arsta pakalpojumu nodro$inasana gan lauku
(36,4%), gan pilsetu (49,0%) ilgstoSajiem socialas palidzibas klientiem. Savukart, 31,8% no
ilgstosajiem socialas palidzibas sapeméjiem laukos tiek piedavats atkartoti apmekl&t socialas
palidzibas organizatoru, kas var noradit uz citu resursu neesamibu.

Sociala darba pakalpojums ir darbiba(s), lai palidz&tu personam, gimen&m, personu grupam un
sabiedribai kopuma veicinat vai atjaunot savu sp&ju sociali funkcionét, ka ar1 radit Sai
funkciongésanai labveligus apstaklus; tas ir darbinieku un Iidz&tajprofesiju specialistu darbibas, lai
palidzetu klientam klat pastavigakam, novérst atkaribu, stiprinat gimenes attiecibas un atjaunot
individu, gimenu, grupu un kopienu socialo funkcioné$anu.

34. attels norada uz klientu nepieciesamibu p&c dazadu specialistu palidzibas. NodroSinot klienta
pieeju Siem specialistiem, socialais darbinieks darbojas ka starpnieks, kas norada uz socialo
darbinieku sp&ju izveértet un konsultét klientus par iespgjam sanemt So specialistu pakalpojumus.
Tome@r Sajos gadijumos socialais darbinieks ir starpnieks jeb vidutajs starp klientu un citiem
specialistiem, kas nenozimé sociala darba pakalpojuma nodrosinasanu ta plasaka izpratng. Sociala
darba nodro$inaSana nozimé ne tikai starpniecibu starp klientu un citu specialistu/institiciju,
sadarbojoties ar starpinstitlicijam un starpprofesionaliem, bet virkni citu darbibu, ko socialais
darbinieks veic darba ar klientu.

Primarais sociala darbinieka uzdevums sadarbiba ar klientu, nodrosinot sociala darba pakalpojumu,
ir uzlabot klienta sp&jas sociali funkciongt, mazinat socialo problému ietekmi un veicinat klienta
sp&jas patstavigi risinat radusas problémas.

Stradajot ar individualu klientu, socialajam darbiniekam jaizvirza atbilstoss mérkis un uzdevumi,
lai uzlabotu klienta individualo situaciju. Nemot véra, ka socialais darbinieks ir spiests stradat ar
klientu pamatvajadzibu apmierinaSanu, kas galvenokart ietver materialo izaicinajumu parvaré$anu,
netiek atlicinats pietiekams laiks, lai veiktu socialo darbu.
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35. attels: ligstoSajiem socialas palidzibas sanemeéjiem sniegta papildu paltdziba, pakalpojumi (sadalfjuma
pa pasvaldibu izmeériem)
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35. att€la redzams, ka republikas pilsétas 49,1% no ilgstosajiem socialas palidzibas sanémgjiem ir
sapemusi tikai socialo palidzibu, savukart, lielaka dala — 50,9% ilgstoSie socialas palidzibas
sanémgji bez socialas palidzibas pabalstiem ir sanemusi ari cita veida atbalstu (A/S ,,Latvenergo”
elektroenergijas apmaksas kartes, partikas pakas, ieteikumi griezties pie specialista). Savukart,
vislielakais cita veida atbalsts ticis sniegts mazajos novados (92,9%), vid€jos novados (88,9%), ka
arT lielajos novados (83,5%).

3.6 Klientu nestradasanas iemesli

36. attels: Klientu nestradaSanas iemesli
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36. att€la ir apkopotas respondentu atbildes par nestradasanas c€loniem. Lielako Tpatsvaru veido
atbildes, ka triikst brivu darbavietu tuvu dzivesvietai (16,6%).

Citas raksturigas atbildes par nestradaSanas iemesliem bija sekojosas:

(1) Trukst atbilstoSas zinaSanas un prasmes (12,3%): norada uz iesp&jamu neefektivitati
NVA darbiba, nodrosinot kursus, kuri nepalidz ieglit nodarbinata statusu;

(2) Ir veselibas problémas/ invaliditate (11,9%): lai ar1 lidzdarbibas pasakumi taja skaita ir
meérkéti, lai klients sakartotu savu veselibu, tas tomér nesasniedz savu mérki 1idz galam.

(3) Nav atbilstoss atalgojums (11%);

(4) Nevar savienot darbu ar gimenes loceklu apriipi (6,9%), kas var noradit uz nepietickamu
apripes pakalpojumu pieejamibu;

(5) Trikst informacijas par darba iesp&jam (6,5%): biitu nepiecieSama NVA aktiva darbiba;

(6) Neapmierina darba rezims (6,5%);

(7) MEgina iztiks ar socialo palidzibu (5,7%), kas var noradit uz klientu depresivu
noskanojumu;

(8) Neprot atrast darbu (5,3%): papildus apmaciba un motivacija no NVA puses;

Tas norada, ka tikai jaunu darba vietu izveidoSana attiecigaja novada biitiski nesamazinatu socialo
pabalstu sapémgju skaitu un nemotivétu SD klientus mainit savu sociali ekonomisko statusu.
Tomér ir pieradijumi tam, ka ievieSot ta saukto ,,100-latnieku programmu” krizes gados, cilveki
bija loti atsaucigi un pieprasijums parsniedza piedavajumu.

Nemot vera nestradasanas iemeslu atbilzu variantus (trukst atbilstoSas zinasanas un prasmes, trakst
informacijas par darba iesp&jam, triikst prasmju atrast darbu), NVA biitu javeic mérktiecigaki un
efektivaki nestradajoso informétibas pasakumi par darba iegiiSanas iesp€jam, ka ar1 biitu jaanalize
macibu kursu atbilstiba darba tirgus pieprasijuma konjunkttirai un kursu kvalitate.

37. attels: Nestradasanas iemesli (sadaltjuma lauki/ pilsétas)
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37. att€la var redzet, ka, salidzinot ar pilsétam, laukos ir izteikts darbavietu trikums tuvu
dzivesvietai (24,4%), nakamais iemesls ir atbilstoSu zinasanu un prasmju trukums (14,0%),
savukart, pilsétas nestradasanas c€lonis parsvara ir saistits ar veselibas problemam (13,8%), péc
kura seko neatbilstoss atalgojums (13,1%) un darba vietu trikums tuvu dzivesvietai (13,1%).
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38. attéls: Nestradasanas iemesli (sadalijuma péc pasvaldibu izmériem)
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Savukart, sadalijuma pa pasvaldibu izmériem (38. att€ls) ve€rojams, ka butiskakais nestradasanas
iemesls arpus republikas pilsétam ir brivo darba vietu trikums — mazajos novados 34,9%, vidgjos
novados 24,3% un lielajos novados 25%, savukart, republikas pilsétas tiek atkartoti apstiprinats, ka
nestradasanas iemels ir sasaistits ar personas veselibas problemam (13,8%), ka arT respondentus
neapmierina atalgojums (13,1%). Mazajos novados 14% respondentu norada, ka viniem trakst
lidzeklu, lai uzsaktu darbu, savukart 11,6% neapmierina darba reZims. Darba reZims neapmierina
arT 9,2% lidz 9,5% respondentu vid&jo un lielo novadu pasvaldibas, kas vartu biit saistits ar
aprupgjamu gimenes locekli, ka ar citiem iemesliem. Saméra daudz (16,8% un 16,4%)
respondentu lielajos un vid€jos novados norada, ka viniem triikst atbilstoSas zinasana un prasmes,
kas var€tu liecinat par NVA atbilstosas iesaistes nepieciesamibu.
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3.7 lzdzivoSanas stratégijas

39. attéls: IzdzivoSanas strategijas, ja netiek nodroSinata sociala palidziba

Cits majsaimniecibas
loceklis sanem pensiju

Cits majsaimniecibas 3.7% Cits
loceklis sanem pabalstu : 5.8% Mazdarzins Mailoni
sociala dienesta 10.1% ajopi
1.3% 1.8%
Darbs bez liguma Gadijuma darbi
attecibam 13.8%
4.9%
/ Tpasuma esosas zemes
Medibas, makskerésana iznomasana
1.8% 0.5%
Tpasuma esosas
dzivojamas platibas
. - / iziréana
Draugi, pazinas, kaimini 0.3%

11.4%

\ Tpasuma eso$as mantas

(zeme, automasina,
senlietas, u.c.) pardoSana
1.3%

Pasdarinati prieckSmeti u.c.
rokdarbi
Ogas, sénes un 2.9%

arstniecibas augi

Radinieki 8.6%
22.9%

Draudzes un nevalstiskas Sata naudu no arzemém
organizacijas 3.5%
5.2%

39. attela ir att€lotas izdzivoSanas stratégijas, ja netiek sanemta sociala palidziba. Ka redzams
augstak, socialas palidzibas klientiem ir loti dazadas izdzivoSanas strat€gijas, bet visbiezak anketa
mingta ir sanemta palidziba no radiniekiem (22,9%), ka ar1 gadijuma darbi (13,8%) un palidziba no
draugiem, pazinam, kaiminiem (11,4%). Liels atspaids ir arT mazdarzina izaudzgtais (10,1%).
Gandriz puse no socialas palidzibas klientiem palaujas uz citiem (radiniekiem, kaiminiem, citiem
majsaimniecibas locekliem, palidziba no arzemés esoSiem/stradajoSiem cilvékiem, draudzes un
NVO), kas kopa veido 47,9%.
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40. attéls: IzdzivoSanas stratégijas, ja netiek nodroSinata sociala palidziba (sadalijuma lauki/ pilsetas)

Cits

Cits majsaimniecibas loceklis sanem pensiju
Cits majsaimniecibas loceklis sanem pabalstu no..
Darbs bez liguma attiecibam

Medibas, makskeréSana

Draugi, pazinas, kaimini

Radinieki 21.4% 21
Draudzes un nevalstiskas organizacijas

Sita naudu no arzemém

Ogas, sénes un arstniecibas augi

Pasdarinati priekSmeti u.c. rokdarbi

Tpasuma eso$as mantas (zeme, automasina, ..
Tpasuma esoSas dzivojamas platibas izirésana
Ipaduma esosas zemes iznomasana

Gadijuma darbi

Majlopi

Mazdarzins 13.3%

8.9%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Lauki = Pilsétas

Salidzinajuma ar laukiem pilsétas ir vérojama lielaka palausanas uz gadijuma darbiem (15%),
savukart, laukos ir lielaka palausanas uz mazdarzigiem (13,3%) un radinieku (27,1%) un draugu,
kaiminu palidzibu (12,7%), kas potenciali var noradit uz darba vietu trikumu lauku teritorijas un
kur nepiecieSams vairak palauties uz savstarp&jo palidzibu, kamér pilsétas ir lielakas darba
iespgjas, taja skaita gadijuma darbi. Tapat 6,5% veido darbs bez ligumattiecibam, kas visvairak
atspogulojas pilsétas dzivojoSiem klientiem.
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41. attéls: IzdzivoSanas stratégijas, ja netiek nodroSinata sociala palidziba (sadalijuma pa pa$valdibu

izmériem)

100% A

4.6%

8.3%

90% -

6.5% 2:3%
. 0

80% 11.3%

10.9%

70% -
0% 15.9%

6.4%

60%

50%

40%

30%

5.1%

20%

10%

0%
Republikas pilsétas Lielie novadi Vidg&jie novadi Mazie novadi

® Mazdarzins
Majlopi
® Gadijuma darbi
Tpaduma eso3as zemes iznoméasana
= Ipasuma eso$as dzivojamas platibas izirésana
Tpasuma eso$as mantas (zeme, automasina, senlietas, u.c.) pardoSana
= Pasdarinati priekSmeti u.c. rokdarbi
Ogas, sénes un arstniecibas augi
® S{ta naudu no arzemém
Draudzes un nevalstiskas organizacijas
= Radinieki
Draugi, pazinas, kaimini
Medibas, makskerésana
Darbs bez llguma attiecibam
u Cits majsaimniecibas loceklis sanem pabalstu no sociala dienesta
Cits majsaimniecibas loceklis sanem pensiju
u Cits

41. attela tiek apstiprinats, ka gan mazajos novados, gan vid€jos novados, gan lieclajos novados
mazdarzini un radinieku palidziba ir izdzivoSanas alternativa, ja netiek nodro$inata sociala
palidziba. Tapat arT republikas pilsétas izteikta ir radinieku palidziba un gadijuma darbi. Apkopojot
41. attela sniegto informaciju par pasvaldibu iedalfjumu, ir uzskaititi 3 butiskakie izdzivoSanas
veidi, ja netiek nodrosinata sociala palidziba.

Mazajos novados: (1) Mazdarzins (25%);

(2) Radinieki (16,7%);

(3) Ogas, s€nes un arstniecibas augi (13,9%).
Vidgji novadi: (1) Radinieki (24,8%);

(2) Mazdarzins (14%);

(3) Ogas, sénes un arstniecibas augi (12,2%).
Lielie novadi: (1) Radinieki (29,3%);

(2) Cits (22,9%);

(3) Draugi, pazigas un kaimini (15,9%).
Republikas (1) Radinieki (21,4%);
pilsétas: (2) Gadijuma darbi (15%);

(3) Draugi, pazigas un kaimini (10,9%).
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42. attéls: IzdzivoSanas stratégijas attieciba pret nestradasanas iemesliem
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® Mazdarzins Majlopi

® Gadijuma darbi
Tpaduma esosas zemes iznomasana
w Pasdarinati priekSmeti u.c. rokdarbi
m Sdta naudu no arzemém
u Radinieki
Medibas, makskerésana
u Cits majsaimniecibas loceklis sanem pabalstu no sociala dienesta
u Cits

IpaSuma esoSas zemes iznomasana

Ipaduma eso$as mantas (zeme, automasina, senlietas, u.c.) pardosana
Ogas, sénes un arstniecibas augi

Draudzes un nevalstiskas organizacijas

Draugi, pazinas, kaimini

Darbs bez liguma attiecibam

Cits majsaimniecibas loceklis sanem pensiju
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4. tabula: Procentualais (%) kopsavilkums izdzivo§anas stratégijam attieciba pret nestradasanas iemesliem (skat. 39. attels)

Mazdarzin$

Trukst
informacijas
par darba
iespéjam

8%

Neprot
atrast
darbu

3%

Nav
atbilstoss

atalgojums

Neapmierina
darba rezims

Majlopi

11%

11%

Gadijuma darbi

7%

5%

Trakst
atbilstosas
FALEEEDES
un
prasmes

|

15%

Méginu
iztikt ar
socialo
pabalstu

Tpasuma esosas
zemes
iznomasana

7%

7%

0%

0%

Tpaguma esosas
mantas (zeme,
automasina,
senlietas, u.c.)

pardo$ana

8%

6%

Pasdarinati
priekSmeti u.c.
rokdarbi

7%

0%

Ogas, sénes un
arstniecibas
augi

8%

4%

Sita naudu no
arzemém

8%

4%

Draudzes un
nevalstiskas
organizacijas

4%

5%

Radinieki

7%

5%

Draugi, pazinas,
kaimini

6%

5%

Medibas,
makskeréSana

8%

3%

Nav brivu
darba vietu
tuvu
dzivesvietai

\E:\
Iidzek]u,
lai

Negativa
darba
mekléSanas
pieredze

0%

Ir veselibas
problémas/

invaliditate

10%

Nevaru
'savienot
darbu ar
gimenes
loceklu
8%

Nevelos
stradat
regularu
darbu

1%

\E\Y
iespéjams
nok]|ut Idz

darba
vietai

4%

Citi
céloni

8%

2%

9%

9%

0%

2%

0%

3%

10%

5%

2%

4%

3%

0%

7%

0%

0%

0%

4%

4%

10%

7%

6%

7%

0%

2%

7%

4%

7%

0%

0%

2%

7%

13%

7%

2%

6%

6%

5%

3%

9%

5%

1%

3%

3%

4%

5%

12%

6%

1%

1%

8%

3%

2%

14%

10%

1%

1%

3%

5%

3%

12%

7%

1%

2%

5%

5%

4%

11%

7%

2%

3%

6%

3%

3%

13%

3%

0%

8%

11%

Turpindjums nakamajéa lappusé
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Turpindajums no iepriekséjas lappuses

Darbs bez
llguma 7% 7% 14% 8% 12% 4%
attiecibam

4% 5% 7% 8% 1% 5% 4%

Cits
majsaimniecibas
loceklis sanem 9% 9% 13% 9% 9% 0%
pabalstu no
sociala dienesta

5% 2% 11% 7% 0% 9% 4%

Cits

"r:fig’:gﬁg’;s 8% 5% 11% 5% 7% 5% 12% 6% 3% 16% 11% 2% 4% 5%

pensiju

Cits 6% 9% 8% 6% 12% 11% 6% 1% 6% 6% 4% 0% 2%

42. attéla ir apkopoti nestradaSanas iemesli attieciba pret izdzivosanas stratégijam. Papildus tam 4. tabulas kopsavilkuma ir iesp&jams plasak analizgt iegiitos
datus, un, darba gaita apkopojot raditajus no 4. tabulas datiem (skat. 5. tabulu), var novérot, ka:

e Visbiezak mingtais nestradasanas iemesls tika noradits ka brivu_darba vietu neesamiba tuvu dzives vietai, kas atspogulojas 14 atbilzu variantos ka
augstakais raditajs un visbiezak mingtais ka otrais augstakais raditajs;

Otrais visbiezak mingtais iemels tiek noradits iemesls ka atbilstoSu zinasanu triikums, lai kliitu par nodarbinatu personu;

Tresais visbiezak min&tais iemels tika noradits neatbilstoSs atalgojums.

Savukart, analizgjot likumsakaribas starp izdzivo$anas strat€gijam un nestradasanas iemesliem, var identificét sekojoSas tendences:
m Jo lielaki stabili papildus ienakumi (‘IpasSuma esosas dzivojamas platibas iziréSana’ vai ‘sanem naudu no arzemeém’), jo lielakas pretenzijas pret tirgus
piedavato atalgojuma Itmeni (‘nav atbilstoss atalgojums’);

m Lidzigi varétu interpretét nesp€ju savienot darbu ar gimenes locek]u apriipi situacija, kad ir stabili papildu ienakumi (‘ipaSuma eso$as dzivojamas

platibas iziré€Sana’), kas var noradit uz to, ka pie papildu ienakumiem mainas briva laika vertiba;

m Respondentu grupai, kuriem majlopu turé$ana kalpo ka izdzivoSanas stratégija, vienlaikus trukst atbilsto$as zinaSanas un prasmes, ko pieprasa darba
tirgus, kas savukart, kave iesaistities algota darba tirgii.

58



ce—

5. tabula: Augstakais procentualais raditajs izdzivoSanas stratégijam attieciba pret

nestradasSanas iemesliem

Cits attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 22%
Pasdarinati priekSmeti u.c. rokdarbi attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 20%
Ogas, sénes un arstniecibas augi attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 20%
Tpaduma esoSas zemes iznomasana attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 20%
Tpasuma eso$as dzivojamas platibas iziréSana attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu 20%
dzivesvietai & Trukst atbilsto$as zinaSanas un prasmes & Nav atbilsto$s atalgojums

Mazdarzins attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 20%
Radinieki attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 18%
Draugi, pazinas, kaimini attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 18%
Tpasuma eso$as mantas (zeme, automasina, senlietas, u.c.) pardoSana attieciba pret Nav brivu 16%
darba vietu tuvu dzivesvietai

Cits majsaimniecibas loceklis sanem pensiju attieciba pret Ir veselibas problémas/ invaliditate 16%
Draudzes un nevalstiskas organizacijas attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 16%
Gadijuma darbi attieciba pret Trakst atbilstoSas zindSanas un prasmes 15%
Darbs bez llguma attiecibam attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai 15%
Sata naudu no arzemém attieciba pret Nav atbilsto$s atalgojums 14%
Cits majsaimniecibas loceklis sanem pabalstu no sociala dienesta attieciba pret Nav brivu darba 14%
vietu tuvu dzivesvietai

Majlopi attieciba pret Nav brivu darba vietu tuvu dzivesvietai & Trakst atbilstoSas zinaSanas un 13%
prasmes

Medibas, makskerésana attieciba pret Ir veselibas problémas/ invaliditate 13%
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3.8 Atbalsta un motivésanas pasakumi
3.8.1 Kilientu viedoklis

43. attels: NepiecieSamie atbalsta pasakumi, lai persona uzsaktu stradat

Individualas konsultacijas
pie specialista / karjeras
konsultanta
9.6%

lesaistianas brivpratigo
darba Citi
2.1% 4.4%

Nok|G$anai darba vieta vai
Tres izdevumu segsanai

5% Psihologa konsultacijas

6.9%

Mobilitates pasakumi:
atbalsts transporta vai cela
izdevumu fegsanai \ Grupu nodarbibas /
9.7% konsultacijas

4.3%
Bezdarbnieku profesionala
apmaciba, parkvalifikacija
14.3% Kvalifikacijas
paaugstinasanas kursi
17.8%

Bezdarbnieku apmacibas / \ P .
lesaistiS8anas algotajos

pie darba odeveja pagaidu sabiedriskajos
14.8%
darbos
10.5%

Klientu skatfjuma nav viena universala risinajuma, kas pietriikst, lai uzsaktu stradat, kas nozime,
ka NVA un socialais dienests nedrikst parmerigi prioritizé€t kadu vienu risinajumu, bet gan ir
janodrosina viss pasakumu komplekss — kvalifikacijas paaugstinaSanas kursi, algotie pagaidu
sabiedriskie darbi, apmacibas pie darba devgja, parkvalifikacija, mobilitates atbalsts un psihologa
konsultacijas. 43. attela var redzet, ka jau bez kvalifikacijas paaugstinasanas kursiem (17,8%),
joprojam liela interese ir par bezdarbnieku apmacibam pie darba deveja (14,8%).
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44. attels: NepiecieSamie atbalsta pasakumi darba uzsaksanai (sadaltjuma lauki/ pilsetas)

lesaistiSanas brivpratigo darba

Nok|GSanai darba vieta vai Tres izdevumu
segSanai

Citi
Grupu nodarbibas / konsultacijas

Individualas konsultacijas pie specialista /
karjeras konsultanta

Mobilitates pasakumi: atbalsts transporta vai
cela izdevumu segSanai

Psihologa konsultacijas

Bezdarbnieku profesionala apmaciba,
parkvalifikacija

Kvalifikacijas paaugstina$anas kursi

19.4%
Bezdarbnieku apmacibas pie darba devéja 13.1% 19.5%
lesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos 23.2%
darbos 6.0%
O‘I% 5% 16% 1&';% 26% 25|%

Lauki u Pilsétas

Ja tiek apskatits atbalstu pasakumu jautajums lauku/ pilsétu sadalijuma, tad 44. att€la var redz&t, ka
lauku teritorijas ir loti izteikta vélme p&c iesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos
(23,3%), kas sava zina jau tiek realizets un, atsaucoties uz sociala dienesta vaditaju teikto, ir brivas
vietas. Savukart, pils€tas ir nepieciesamiba p&c kvalifikacijas paaugstinasanas kursiem (19,4%), ka
arT individualajam konsultacijam pie specialista (11,1%).

45. attéls: NepiecieSamie atbalsta pasakumi darba uzsakSanai (sadalijumda péc pasvaldibu izmeriem)

100% - L 24%
Exi Coem
o 2a%
90% - 5.5% 6.3%
6.7%
80% - 11.1%
12.5%
70% -
60% - 20.5% 19.4%
13.1%
50% -
40% A
30% | 19.4%
0,
20% | 1% o
% -
10% 4.7% 6.7% 18.8%
0% -
Republikas pilsétas Lielie novadi Vidéjie novadi Mazie novadi

m Individualas konsultacijas pie specialista / karjeras konsultanta
Psihologa konsultacijas
® Grupu nodarbibas / konsultacijas
Kvalifikacijas paaugstinaSanas kursi
" lesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos
Bezdarbnieku apmacibas pie darba devéja
= Bezdarbnieku profesionala apmaciba, parkvalifikacija
Mobilitates pasakumi: atbalsts transporta vai cela izdevumu segSanai
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45. attela tiek apstiprinats, ka gan mazajos novados, gan vidgjos novados, gan lielajos novados
iesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos ir pieprasits atbalsta pasakums. Tapat ar1
republikas pilsétas pieprasiti ir kvalifikacijas paaugstinasanas kursi. Apkopojot 45. attéla sniegto
informaciju p&c pasvaldibu iedalfjuma, ir uzskaititi 3 nepiecieSamie atbalsta pasakumi darba
uzsaksanai.

Mazajos novados: (1) IesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos (37,5%);
(2) Psihologa konsultacijas (18,8%);
(3) Grupu nodarbibas/ Bezdarbnieku apmacibas pie darba devgja (12,5%).

Vidgji novadi: (1) IesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos (20,9%);
(2) Bezdarbnieku apmacibas pie darba deveja (19,4%);
(3) Kvalifikacijas paaugstinasanas kursi (16,4%).

Lielie novadi: (1) IesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos (25,2%);
(2) Bezdarbnieku apmacibas pie darba devéja (20,5%);
(3) Bezdarbnieku profesionala apmaciba, parkvalifikacija (15%).

Republikas (1) Kvalifikacijas paaugstinasanas kursi (19,4%);
pilsétas: (2) Bezdarbnieku profesionala apmaciba, parkvalifikacija (15%);
(3) Bezdarbnieku apmacibas pie darba devé&ja (13,3%).

3.8.2 lerosinajumi no pasvaldibam

Interviju laika divu (7,6% no 26) intervéto pasvaldibu (vid€jais un lielais novads) parstavjiem bija
negativs viedoklis par pasvaldibu brivpratigam iniciativam (neizvertgjot ienakumus). Tika min&ts
apsverums, ka atseviskos gadijumos Sie pabalsti tiek izmantoti ka riks politiska atbalsta vairosanai,
pieskirot pabalstus visai grupai, nevis saskana ar kritérijiem pieskirot tos triicigakajiem, ka art jau
ieprieck§ mingéta probléma, ka nevienlidzibai lidzas esos$as paSvaldibas var sekot iedzivotaju
stidzibas pasvaldiba ar zemakiem pabalstiem un iedzivotaju pardeklaréSanos no vienas pasvaldibas
cita.

7 pasvaldibas (2 republikas pilsétas, 2 lielie novadi, 2 vid€jie novadi, 1 mazais novads — 26,9%)
ierosingja piedavat klientiem dazada veida atbalsta grupas narkotisko vielu atkarigdm personam,
gimeném ar be€rniem un ilgstoSiem bezdarbniekiem, konsultacijas ar karjeras konsultantiem,
apmacibas CV sagatavo$ana vai motivacijas vestules uzrakstiSana, psihologa palidzibu, nodarbibas
atbilstosi vinu interes€m, piem&ram, interesu pulcini, teatra nodarbibas un citi $ada veida pasakumi
biitu labs mehanisms, ka motivet cilveku kaut ko darit. Tika pausts viedoklis, ka atbalsta grupas ir
neatsverama palidzibas procesa sastavdala ikvienam, jo tas veicinatu socializ€Sanos, kas ir pirmais
solis cela uz progresu, motivaciju un parmainam.

Ka jau tika minéts iepriek$€ja sadala par nepiecieSamibu izveidot mérk&takus NVA kursus, katrai
pasvaldibai buitu nepiecieSams veikt detalizetaku darba tirgus izp@ti par to, kadas specialitates ir
pieprasitas. Siem kursiem biitu jabat daudz pieejamakiem, jo Tpasi lauku teritorijas dzivojosiem
iedzivotajiem, kur attalums Iidz NVA kursu pasniegSanas vietai var bat pat 50 km un vairak. Saja
gadijjuma SD vajadz&tu segt transporta izdevumus visiem tiem, kuriem S$is transports ir
nepiecieSams, bet finansialu iemeslu d€] to nevar atlauties. Otra iesp&ja biitu organizét kursus
pagasta centros, ja klientu apmekl&tiba uz vietas biitu pietickama.

Tika izteikta doma, ka blitu nepiecieSami metodiskie centri, konsultaciju birojs un citi sazinas
avoti, kur butu iespgja konsultéties vai griezties péc palidzibas, ja socialajiem darbiniekiem ir
kadas neskaidribas ar normativajiem aktiem un citiem ar socialo darbu saistitiem jautajumiem.

Stingrak nodalit robezu starp lidzdarbibas pienakumiem un uzdevumiem, kuri tiek noteikti
individualas socialas rehabilitacijas plana ietvaros. Lidzdarbiba tiek mérkéta uz darbu motivétiem
klientiem, kuri darbam ir gatavi un kuriem nav 1pasu socialo problému, un to klienti var veikt bez
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sociala darbinieka palidzibas. Bet uzdevumi socialas rehabilitacijas procesa biitu plasaki, kuri
ietver ar1 socialo darbu ar klientu.

Tiek piedavats tiesibu aktos noteikt stingrakus administrativos ierobeZzojumus atkartota triciga
statusa un GMI pabalsta pieprasiSanas gadijuma, piem&ram gadijumos, kad lidzdarbibas pienakumi
iepriek$gja perioda nav veikti nepiecieSama apjoma. Ja uzliktie [idzdarbibas pienakumi ir javeic ar1
nakosSaja pabalsta pieSkirSanas perioda un tie nemainas, tad vienoSanos par lidzdarbibu varétu
vienkarsi pagarinat uz nakoSo periodu, nevis pieteikties GMI pabalstam no jauna. Pamatojums tam
ir tads, ka tik 1sa laika perioda nav iespgjams savlaicigi klientu bridinat, un pienakumu nepildiSanas
gadijuma partraukt pabalstu var tikai optimali uz 1 ménesi trfs méne$u perioda. Sis izmainas
mazinatu dokumentacijas apjomus, tapat arT nelautu klientiem So situaciju izmantot negodigiem
mérkiem.

Biitu arT nepieciesams veikt centralizétu marketinga kampanu Latvija ar mérki popularizét SD
uzdevumus un lomu.
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4 Pabalsti un citi atbalsta mehanismi

4.1 Pabalstu struktiira un izvértésanas process

Balstoties uz normativo aktu izveért€§jumu, SPSP likums paredz, ka, ja tiek apmierinats personas
pieprasijums péc GMI pabalsta un dzivokla pabalsta, pasvaldiba, izveértjot personas ienakumus, ir
tiesiga izmaksat arT citus pabalstus personas pamatvajadzibu apmierina$anai, ka ar1 likuma ,,Par
pasvaldibam” pasvaldibas dome var piepemt saistoSos noteikumus, lai nodroSinatu brivpratigo
iniciativu izpildi.

Socialas palidzibas veidi tiek iedaliti trijas grupas:

= Obligatie valsts noteiktie pabalsti — pabalsts garantéta minimala ienakuma (GMI) Iimena
nodrosinasanai, dzivok]a pabalsts un pabalsts arkartas situacija;

= PaSvaldibu noteiktie socialas palidzibas pabalsti pamatvajadzibu nodrosinasanai
(izvertéjot ienakumus) — macibu maksas/pakalpojumu segSana, brivpusdienas skolas,
pabalsts pamatvajadzibu nodro§inasanai, transporta izdevumu segsana, veselibas apripe u.c.;

= Pasvaldibu brivas iniciativas jeb pabalsti bez izvértéSanas — davanas svétkos/jubilejas,
bérna piedzim$anas pabalsts, apbediSanas pabalsts, u.c.

46. attéls: Socialas palidzibas pabalstu veidi pétijuma ieklautajas pasvaldibas

OBLIGATIE VALSTS PASVALDIBAS NOTEIKTIE PASVALDIBAS BRIVAS
NOTEIKTIE PABALSTI SOCIALAS PALIDZIBAS INICIATIVAS
PABALSTI _
PAMATVAJADZIBU
NODROSINASANAI
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Saja pétijuma uzsvars ir likts uz GMI un dzivokla pabalstiem, balstoties uz to, ka $ie divi pabalsti
veido lielako dalu no pasvaldibu izlietotajiem Iidzekliem socialajai palidzibai. Par GMI un
dzivokla pabalstiem ir plasak runats turpmakaja zinojuma dala.

4.1.1 Pabalstu pieskirSanas process

Interviju laika tika identific€ts, ka pabalstu pieskirSanas process kopuma ir lidzigs visas
pasvaldibas. Savukart, klienta finansialas situacijas izvert€sana un 1émuma pienemsana pasvaldibas
ir loti atSkiriga ar to, ka Iémumu pienem:

SD s&de (2 reizes ménesT jeb 10 darba dienu laika) — 3 republikas pils&tas, 3 vidgjie novadi
(23% no 26);

SD séde (1 reizi ned€la vai lémumu pienem uzreiz) — 1 mazais novads (3,8% no 26);

Vecakais socialais darbinieks kopa ar SD vaditaju — 1 lielais novads, 2 mazie novadi, |
vidgjais novads (15,3% no 26);

Socialas komitejas domes séde — 1 vidgjais novads, 1 republikas pilséta (7,6% no 26);

SD vaditajs (2 reizes menesi jeb 10 darbadienu laika) — 1 mazais novads, 2 vidgjie novadi
(11,5% no 26);

SD vaditajs kopa ar visiem SD darbiniekiem — 1 mazais novads (1 reizi nedg€la) (7,6% no
26);

Socialais darbinieks:

O 1 republikas pilséta, kur katram darbiniekam ir dotas tiesibas l€mumu sagatavot un
izskattt, savukart triiciga statusa pieskirSana paliek SD kompetencg;
0 1 republikas pils€ta lémumu pienem socialais darbinieks, kur papildus to izskata divi citi
darbinieki;
0 1 lielaja novada [emumu pienem decentralizeti 10 darbadienu laika vai arT uzreiz (11,5%
no 26).
1 republikas pilséta, 1 mazaja novada, 1 lielaja novada nereti Iemums par pabalsta pieskirsanu tiek
pienemts vai nu uzreiz taja pasa diena, kad klients ir atnacis pieprasit pabalstu, vai arT 5- 10 darba
dienu laika p&c iesniegta iesnieguma. STs atskiribas iemesls ir teritoriala platiba (pagastu skaits) un
SD pieejamiba klientam.
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47. attels: GMI un dzivokla pabalstu pieprasiSanas, izvérteSanas un piesSkirSanas process

SOCIALAIS DARBINIEKS

PABALSTU PIEPRASITAJS

ORGANIZATORS

PABALSTA
PIEPRASITAJS

SOCIALAIS DARBINIEKS

DOME /SOCIALAIS DIENESTS
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4.1.2 Triciga statuss

Triicigas personas (gimenes) statusu pieskir pasvaldibas socialais dienests. Valsts noteiktais triiciga
statuss tiek pieskirts, ja vienai personai ménesi ienakumi neparsniedz 90 LVL, kas dod tiesibas
pretendét uz valsts noteikto GMI un dzivokla pabalstu, ka arT uz citiem pasvaldibas saistosajos
noteikumos noteiktiem pabalsta veidiem.

48. attéls: Triiciga statusa iegiiSana®

Kad personu (gimeni)
atzist par tracigu?

Ja ienakumi uz katru
gimenes locekli pédéjo
tris ménesus neparsniedz
90 LVL ménesi.

Nepieder naudas Iidzek|u
uzkrajumi, vértspapiri vai
Tpasums (ar
aizpémumiem).

Nav noslégusi uztura
llgumu.

Nesanem ilgstoSas
socialas aprupes un
socialas rehabilitacijas
pakalpojumus vai
neatrodas ieslodzijuma.

Ir registréjusies NVA ka
bezdarbnieks atbilstosi

SPSP likuma 37.pantam

Diskusija par triiciga statusa kriterijiem 6 pasSvaldibas (23% no 26) (2 lielie novadi, 3 vidgjie
novadi, 2 mazie novadi) atzina, ka kriteriji ir jaatstaj pasSvaldibu kompetencg, izvertgjot atnakusa
klienta socialo situaciju péc biitibas. Tomer vairakums SD vaditaju un pasvaldibu prieksseédétaju
uzskata, ka triiciga statusa krit€rijiem ir jabuit valstl vienotiem, lai biitu kads standarts, péc ka
vadities un mazinatu krit€riju interpretacijas. Uz to norada fakts, ka paSvaldibas saistosajos
noteikumos var noteikt kustama un nekustama ipasuma kritérijus, un tie, kaut nedaudz, bet tomér
atSkiras katra no pétjjuma iek]autajam paSvaldibam (detaliz€taku informaciju skatit 2. nodevuma
4.1.1. apakSpunkta).

Lauku teritoriju novadu pasvaldibas atzist, ka triiciga statusa ieguv€jam IpaSuma varétu buit masina,
savukart, republikas pilsétas pasvaldibas uzskata, ka triiciga statusa majsaimniecibai nevajadz&tu
biit masinai, jo tas prasa papildus izdevumus (apdrosinasana, degviela, u.c. izdevumi). Lidz ar ko
tiek aktualizéts jautajums par kustama un nekustama Tpasuma at$kirigu noteikSanu starp lauku un
pils€tu regioniem.

% Saskana ar MK noteikumiem Nr.299 , Noteikumi par gimenes vai atseviski dzivojosas personas atzi$anu par tricigu”
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Tika arT aktualizéts jautdjums par triiciga statusa likvidéSanu vai ta saglabasanu. Viens no
argumentiem triiciga statusa saglabasanai ir iesp&ja izmantot veselibas apripes pakalpojumus, jo
pasi liels atbalsts tas ir pensionariem un personam ar invaliditati. Tomer viena vidgja novada SD
vaditajs (3,8% no 26) piebilda, ka dazkart slimnicu atticksme pret triiciga statusa klientu ir
vienaldziga un neadekvata, un netiek nodrosSinata veselibas apriipe pienaciga apjoma un kvalitate.

Atseviskas pasvaldibas (1 republikas pilséta, 1 lielais novads, 2 vid&jie novadi un 1 mazais novads
—19,2% no 26) uzskata, ka triiciga statuss degradg sisteému, jo tas dod papildu iespgjas pretendét uz
citiem pabalstiem un atbalsta veidiem, pieméram, veselibas apriipe, partikas pakas, dzivokla
pabalsts, transporta izdevumu segSana, brivpusdienas utt., kuru rezultata §is statuss var veicinat
ilgstoSu pabalstu sanémé&ju grupu. 3 pasvaldibu parstavji (11,5% no 26) atzina, ka piecu gadu
griezuma triiciga statuss varétu tikt likvidéts.

4.1.3 MaznodroS§inata statuss

Katra pasvaldiba savos saistoSajos noteikumos izstrada maznodro$inata statusa pieskirSanas
kritérijus un nosaka maznodro$inatas personas ienakumu Itmeni, ka arT kartibu, kada nosaka
atbilstibu maznodrosinata statusam.

Maznodros$inata statuss dod lielaku ricibas brivibu pasvaldibas socialajam dienestam izvertét katru
situaciju atseviski un sniegt palidzibu tiem, kuriem ienakumu Itmenis ir virs 90 LVL, tapéc 16
(61,5% no 26) no pasvaldibam atzina, ka ir loti biitiski, ka $is statuss ir elastigs, ar iesp&ju palidzet
ne tikai dzivokla jautagjumu risinasana, bet ari iesp&ju pretendét uz citiem pasSvaldibu socialas
palidzibas pabalstiem pamatvajadzibu nodro§inasanai, ka ar1 paSvaldibu brivpratigas iniciativas
pabalstiem.

49. attels: MaznodroSinata statuss

Kad personu (gimeni) atzist par
maznodrosinatu?

Ja ienakumu limenis nav
zemaks par tricigas
personas ienakumu [Tmeni,
un augstaks par pasvladibas
noteikto maznodroSinato
ienakumu limeni.

Nosaka pasvaldibas savos
saistoSajos noteikumos.

Maznodro§inata statuss dod iesp&ju pretendét uz dzivokla pabalstu un citiem pabalstiem
pamatvajadzibu nodrosinasanai, ja pasvaldiba to nosaka un nodrosina personas deklarétaja dzives
vieta. Pasvaldibas, pieméram, Baltinava un Cibla, maznodro§inata statuss ka tads nepastav un ir
tikai triciga statuss. Turpreti citviet, piem&ram, Daugavpili, Jelgava un R&zeknes novada,
maznodro§inata statuss ir ekvivalents triiciga statusam (skatit 2. nodevuma pielikumu Nr. 7).
PieskirSanas kriterijus maznodrosinata statusam nosaka katra pasvaldiba, izvert€jot ienakumus,
kura apmers ir virs triiciga statusa Itmena (90 LVL), lidz ar to ienakumu apméri, lai ieglitu So
statusu, svarstas no 100 LVL Iidz pat 200 LVL vienai personai ménesT.
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Maznodro§inata statuss pétijuma ieklautajas pasvaldibas paver iesp&ju iegiit dzivokla pabalstu
komunalo maksajumu segSanai, veselibas apripes pabalstu, bérnu brivpusdienas macibu iestades
ka arT pabalstu macibu lidzeklu iegadei. Bez So pamatvajadzibu nodrosinasanas pasvaldiba, ja
socialais budzets to atlauj, papildus nodroSina brivas iniciativas pabalstus/ atbalstu, kuri tiek
pieskirti ne tikai bez ienakumu izvert€Sanas, bet arT izvert€jot ienakumus (trlicigam un
maznodro$inatam personam), piem&ram, ziemassvétku davanas, cita veida atbalsts b&rniem u.c.

Neskatoties uz to, ka MK noteikumi un pasvaldibu saistoSie noteikumi strikti nosaka to, kada
persona/gimene ir tiesiga sapemt statusu "maznodroSinats" vai "trGcigs" un lidz ar to Sai
majsaimniecibai tiek nodro§inati likumigi socialas palidzibas atbalsta pasakumi, gadijumos, kad
majsaimnieciba ir sasniegusi paSvaldibas saistoSajos noteikumos noteikto socialas palidzibas
apjomu (attiecigie socialie pabalsti ir izmaksati pieejamaja apjoma tekoSaja gada — dzivokla
pabalsts, pabalsts medikamentu iegadei utt.), tad SD ir iesp&jams méginat rast dazadas alternativas,
izvertgjot pieejamos resursus: SD klienta iesniegumu novirza uz pasvaldibas socialo lietu komisiju,
kur paSos gadijumos var piesaistit papildus finans€juma un apmierinat klienta vajadzibas, SD
darbinieki mekle alternativas materialajam atbalstam un, piem&ram, novirza vietgjas pasvaldibas
saziedoto partiku (pieméram, viet§jais zemnieks piekrit nodrosinat ar darzeniem) tiem klientiem,
kuriem tas nepiecieSams, organizgjot klienta, kuram ir gritibas parvietoties, aizveSanu uz
arstniecibas iestadi, SD darbinieki konsulté klientu ta dzivesvieta, piesaista dazadus profesionalus
un pakalpojumus utt. Tas liecina ne tikai par socialas palidzibas sisteémas lomu, bet arl par
nepiecieSamibu ieguldit darbinieku laika resursus, lai SD piesaistitu resursus klientu vajadzibu
apmierinasanai.

Profesionala sociala darbinieka zinaSanas un prasmes veicina radosu pieeju problému risinasanas
procesa, ka arl nodroSina nepartrauktu atbalstu klientam socialo problému risinaSanas procesa.
Pasvaldibam, apzinoties savas iesp&jas un vietgjo iedzivotaju vajadzibas, katru gadu, planojot
nakama gada budzetu, tiek izverteta un parverteta esosa socialas palidzibas sisteéma, lai padaritu to
efektivaku, mazaizsargatiem iedzivotajiem pieejamaku un apmierinatu to vajadzibas péc veselibas
apripes, €diena, izglitibas utt. nepiecieSsamaja apjoma.

4.2  Garantetais minimalais ienakums (GMI)

Pabalsta garant€ta minimala ienakumu Iimena nodro§inasanai (turpmak — GMI pabalsts) merkis ir
sniegt materialu atbalstu krizes situacija nonakusam personam un veicinat darbsp&jigo personu
lidzdarbibu savas socialas situacijas uzlaboSana. Balstoties uz tiesibu aktos noteikto,
majsaimniecibam, kuru ienakumi p&dgjo trTs meénesu laika ir zemaki par 35 latiem vienai personai
un kura atbilst noteikto materialo resursu novert€Sanas kritérijiem, pasvaldibas no sava budzeta
nodrosina GMI pabalstu.

4.2.1 Apmérs, izmaksu veids un termins

Atbildot uz jautajumiem, vai pieSkirama GMI pabalsta apmeram, jeb precizak — Iimenim, no kura
aprékina pabalsta apméru, ir jabit vienadam visa valsti, ka arT vai izmaksu veidu un terminu ir
jaatstaj tada pasa forma ka Iidz Sim, viedokli atskiras, ka arT dazas no pasvaldibam atturgjas no
komentariem.

Apmers

GMI pabalsts tiek aprékinats ka starpiba starp MK (vai pasvaldibas, palielinata GMI pabalsta
limepa gadijuma) noteikto garantéta minimala ienakuma Iimeni katram gimenes loceklim un
triicigas gimenes (personas) kop&jiem ienakumiem, kur§ 2013. gada nedrikst but mazaks par 35
LVL ménesi uz vienu personu un lielaks par triiciga statusa ienakumu Iimeni personai gimené (90
LVL).

Piecas pasvaldibas (19,2% no 26) no tris Latvijas regioniem (2 mazie novadi, 3 vidgjie novadi) ir
apmierinatas ar pasreiz€jo sist€tmu, kad valsts nosaka zemako GMI pabalsta Itmeni, un
pasvaldibam ir tiesibas ta apmérus palielinat atseviskam klientu grupam.
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Sesas pasvaldibas (23% no 26) no visiem Latvijas regioniem (2 mazie novadi, 2 vid&jie novadi, 1
lielais novads un republikas pilséta) atzina, ka nebiitu jabit vienadam limenim visa valsti, bet ar
noteiktiem griestiem, kas ir zemaki par 90 LVL, un tas varétu biit pasvaldibas individuals 1émums,
kadu pabalstu Iimeni noteikt. Pabalsta apméru ir jalauj izvertét socialajam dienestam péc bitibas,
jo lauku teritorijas tomér atSkiras no pilsétam.

3 sociala dienesta vaditaji (11,5% no 26) no maza, liela novada un republikas pils€tas atzina, ka,
piemé&ram, valsts noteikta minimala alga visa valstl ir vienada, lidz ar to vini nepiekrit ieprieks
minétajiem viedokliem, uzskatot, ka GMI Itmenim ir jabiit vienadam visa valstl. Ir sanemtas
stidzibas no klientiem par to, ka laukos §is pabalsts ir mazaks neka pilsétu un piepilsétu regionos.

Lai arT pasvaldibas nav vienadas, un lauku teritorijas kliist neapdzivotakas, diferencgjot atbalstu var
tikt panakts efekts, ka laukos samazinasies jau ta nelielais iedzivotaju skaits vai arT cilveki
pardeklar€sies uz pilsétam, kur Sie pabalstu apmeri ir lielaki, turpinot patstavigi dzivot lauku
teritorija. ST probleéma ir aktuala republikas pilsgtam saistiba ar kaiminos esosajiem lauku teritoriju
novadiem, un $ada situdcija pastav attieciba ne tikai uz Rigu ka galvaspils€tu, bet arT citam
republikas pils€tam. Attiecigi pils€tu viedoklis ir tads, ka GMI pabalstam ir jabut vienadam visa
valsti, bet ir nepiecieSams panakt pabalsta apmera atskiribu ar cita veida palidzibu, taja skaita ir
jabit valsts lidzdalibai §1 pabalsta nodrosinasana.

Pabalsta izmaksas veids

Saskana ar SPSP likumu (34. pants) GMI pabalstu var izmaksat tris dazados veidos, t.i., pabalsta
izmaksa nauda dalgji, pilniba vai pabalsta izmaksa natiira, pieméram, samaksajot bérna edinasanas
izdevumus izglitibas, audzinaSanas iestadés un citu pakalpojumu sniedzgjiem saskana ar
pasvaldibas saistosajiem noteikumiem.

Pabalstu natiira var izmaksat péc gimenes véléSanas vai, ja tiek konstatéts, ka pabalstu sanémeéjs
izlieto naudu citiem meérkiem, tad, sakot ar nakamo meénesi, maina naudas izmaksas veidu.
2011. gada 24 pasvaldibas (92,3% no 26) gandriz visu GMI pabalstu izmaksa nauda, un tikai 2
pétijuma ieklautajas pasvaldibas (7,6% no 26) lielu dalu no GMI pabalsta izmaksa natiira.
Kurzemes regiona pasvaldiba, kur §is pabalsts netiek izsniegts nauda pilniba, atzina ka, tas ir labs
veids, ka kontrol&t sistémas efektivitati, jo Tpasi tos, kuriem ir problémas ar atkaribu izraisosam
vielam (alkohols, narkotikas, u.c.) vai garigi nelidzsvarotas personas, kuras potenciali var izlietot
sanemtos naudas Iidzeklus citiem mérkiem nevis savu pamatvajadzibu nodroSinasanai. Savukart,
viena Latgales regiona pa$valdiba (3,8% no 26) akcent&ja, ka ir m&ginats pabalstu izmaksat
mantiska veida, bet cilvéki sanemtas mantas censas pardot, lai iegiitu naudu.

Apskatot 2012. gada pasvaldibu datus, var secinat, ka loti maz paSvaldibu pabalstu tiek izmaksats
natlira, jo 1pasi salidzinot 2012. gadu ar 2011. un 2010. gadu. 2011. gada vislielakais natfira
izmaksatais pabalsts ir divos mazajos novados (7,6%) (skatit pielikumu Nr. 15). Tapat 2010. gada
un 2009. gada GMI pabalsta Ipatsvars nattra nav liels, bet salidzinosi ar 2009. gadu pabalsta
izmaksas veids natiira ir nedaudz pieaudzis (skatit pielikumus 14.-17.)

Termins

SPSP likums nosaka, ka GMI pabalsts tiek pieSkirts no ta méneSa, kad personai (gimenei) ir
pieskirts triiciga statuss, un pabalsts tiek izmaksats triiciga statusa laikposma (3-6 ménesi), ja So
personu socialais stavoklis nav uzlabojies $1 perioda laika, tad persona (gimene) atkartoti var
pieprasit izvertet atbilstibu triiciga statusam.

Interviju laika tika izvirziti priekSlikumi par pabalsta izmaksu terminu ierobezoSanu. Tika atzits, ka
GMI pabalstu nevajadz&tu ierobezot laika zina atsevisku klientu grupu dél, kuram Sis atbalsts ir
patieSam nepiecieSams, turprett 6 meénesi ir pietiekosi ilgs laiks darbsp€jigai personai, lai pec tam
to atkartoti nepieskirtu ar iesp€ju, ka pusgada laika ST persona atgriezisies darba tirgli. Pieméram,
darbspgjigai personai, kurai ir 20 gadi — izmaksat GMI pabalstu 2 menesus, personai, kurai ir 30
gadi — 3 ménesus, vai ari cits variants — samazinat izmaksato pabalstu apméru ik pa 2 ménesiem 6
ménesu laika, kas mudinatu klientu mekl&t iesp&jas un risinajumus sava sociala stavokla mainai.
Vienas republikas pilsétas un liela novada pasvaldibas (7,6% no 26) ierosindjums ir ar laiku
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samazinat pabalstu apmérus, izvert€§jot be&mu vecumu. Dala respondentu noradija, ka GMI
pabalstam biitu jabit 1stermina, [idz ar to klientam radot lielaku motivaciju mainit savu statusu. Ka
vel viens risinajums, kurs$ jau kadreiz darbojas, tika piedavats sniegt iesp&ju sanemt GMI pabalstu
tikai noteiktu laika periodu gada griezuma, pieméram, ka klients nevar sanemt vairak ka 9
menesus.

Vel viens no iespgjamiem piedavatajiem risindjumiem ir jaunajam klientam, kur§ pirms tam nav
bijis SD klients, pirmajos m&neSos izmaksat lielaku pabalstu, sniedzot nodroSinajumu neilgam
laika periodam Iidz jauna darba atrasanai.

Pasvaldibu viedoklis par GMI pabalstu kopuma

Visas intervetas personas uzskata (100%), ka GMI pabalsts ir valsts noteiktais pabalsts, tapec ar1
valstij 100% vai vismaz dalgji to jafinansg, savukart, pasvaldiba to administré. Papildus tam vienas
republikas pilsétas un liela novada parstavji (7,6%) atzina, ka GMI pabalsts nav politisks
Jautajums, bet gan ekonomisks.

Vidzemes regiona pa$valdiba (3,8%) pauda viedokli, ka pasvaldibam ir jarisina pasreizéjas
situdcijas problémas, nevis japieskir nauda cilvékiem, kuri apzinati nevelas tikt nodarbinati, vai
personam ar atkaribas problemam, kur sanemta nauda, pieméram, tiktu iztéereta atkaribu
izraisosam vielam. So pasvaldibu skatfjuma sabiedribai nevajadzétu uzturét , parazitéjosus”
cilvékus. Tomér §1s pasvaldibas neredz klientu socialas situacijas risinajumu p&c biitibas esosa
tiesiska regul&juma ietvaros.

Par GMI pabalsta nepiecieSamibu dazas paSvaldibas uzskata, ka Sobrid pabalsts ir nepiecieSams,
bet ar laiku varétu to atkartoti nepieskirt. Taja pasa laika GMI pabalstam ir jamainas un jaklast
elastigakam, un nepietiek tikai ar to, ka ta termin$ ir mainijies no 6-12 méneSiem uz 3-6
meénesiem, jo cilveki, kuri ir pieradusi pie §is sist€mas, turpinas atkartoti pieteikties triciga
statusam, lai sanemtu GMI pabalstu un piekoptu bezripigu dzives veidu. Sis dazas pasvaldibas
uzskata, ka GMI pabalsts varétu biit arT netieSs maksajums, laujot SD izlemt par ta maksasanas
veida efektivitati pabalsta mérka sasniegSanai (neizmaksajot nauda). Viens no mazo novadu
parstavjiem (3,8%) atzina, ka GMI pabalstu nevar partraukt, ja cilvékiem netiek dota iesp&ja tapt
nodarbinatam.

GMI 1patsvars

GMI ir valsts noteikts obligats socialais pabalsts, kuru sakot ar 2013. gadu pilniba finansé
pasvaldiba. Saskana ar Labklajibas ministrijas apkopoto informaciju, 2012.gada GMI pabalstam ir
loti dazads patsvars paSvaldibu kop&jo pabalstu apjoma, sakot no 16.5% Stopinu novada Iidz pat
80.9% Baltinavas novada un 86.9% R&zeknes novada (pielikums Nr.6). Viena no tendencém ir
tada, ka novados, kuros ir augsts bezdarba limenis un salidzino$i zems ienakumu Ilimenis,
pieméram, lauku teritorijas Latgal€, ir augsts GMI ipatsvars kopgja pabalstu apjoma.

Pasvaldibam ar augstu GMI 1patsvaru ir ierobezoti finansu lidzekli citu pakalpojumu snieg$anai un
tas mazina sociala atbalsta sist€émas iesp&jas triicigam un maznodroSinatam personam, savukart,
pasvaldibam ar augstiem ienakumiem ir plasakas iespgjas realizét savu socialo politiku triicigdm un
maznodro$inatam personam un pabalstu pieejamiba ir plasaka, kas norada uz triicigas un
maznodro§inatas gimenes/personas statusa loma sociala atbalsta sistémas pasakumu pieejamiba
personai ir atkariga no konkrétas pasvaldibas salidzinoSo ienakuma Iimena.
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4.2.2 Lidzdarbibas pasakumi

SPSP likuma ir noteikts pienakums klientam aktivi iesaistities savas problémas risinasana, pildot
lidzdarbibas pienakumus, cita starpa, aktivi iesaistities savas problémas risinasana, pildot
lidzdarbibas pienakumu, taja skaita piedaloties socialas rehabilitacijas pasakumos darba un socialo
prasmju saglabasanai, atjaunoSanai un apguSanai (7. pants). Savukart, saskana ar likumu ,,Par
socialo droSibu”, personai, kura vElas sagpemt vai sagem socialos pakalpojumus pelnitsp&jas
samazinaSanas vai bezdarba d€l, p&c socialo pakalpojumu sniedzgja pieprasijuma japiedalas
profesionalo iemanu apgtisanas vai pilnveidoSanas pasakumos (30. pants).

Lai spetu palidzet klientam, ir nepiecieSsams individuali novertet klienta socialas vajadzibas,
pieejamos resursus un risinamo problému. Pamatojoties uz visu iegito informaciju un tas
izvertejumu, ir iesp&ams sniegt palidzibu, nonakot pie Iidzdarbibas pasakumu iesp&amiem
variantiem, pemot véra SPSP likuma normas (12. pants), kur noteikts, ka nedrikst prasit tadu
lidzdarbibas pasakumu izpildi, kuri liedz iesp&ju apriipét pirmskolas vecuma beérnu vai traucé
staties darba attiecibas. P&c izvertgjuma tiek sl€gta vienosanas starp socialo darbinieku un pabalstu
san@mgju par lidzdarbibu pasakumu izpildes uzdevumiem, laiku un vietu.

Lidzdarbibas pienakumi

Katras pasvaldibas prakse ir visdazadakie lidzdarbibas pasakumi, ko piedavat pabalstu sangmejam,
nemot veéra individualo izvert€§jumu, sakot ar savas dzivojamas vides sakartoSanu lidz sabiedrisko
darbu veikSanai. Tiesibu akti paredz, ka par piedaliSanos Sajos lidzdarbibas pasakumos tiek
noslégta vienosanas vai ligums.

Pieméram, klientiem, kuriem ir aprip&ams pirmskolas vecuma berns/bérni savas vides
sakartoSanas darbu saraksta ietilpst piemajas darza ravé$ana, majas uzkops$ana, b&rnu audzinasana
un veSana uz bernudarzu un citi ikdienas nepiecieSamie izpildamie darbi. Ja nav bérnu, tad tiek
slégts ligums ar pasvaldibu un tiek veikti tadi pienakumi ka darbs darznieciba, s€tnieka pienakumi,
zales plausana, labiekartoSanas darbi, teritorijas uzkopsanas darbi, gramatu atjaunoSanas darbi
biblioteka, savas veselibas uzlabosana, utt. Citi darba prasmju atjaunoSanas vai iegiiSanas
uzdevumi ir macisanas un sevis pilnveidosana, t.i., iesaistiSanas dazados pulcinos (gleznosSanas,
fotografeésanas, adiSanas, un citu rokdarbu pulcini), kuri ir pieejami pasvaldiba. Ja klients nav
izpildijis vienoSanos par lidzdarbibu, dienests ir tiesigs partraukt pabalstu izmaksu.

Viens no klienta lidzdarbibas pienakumiem ir apmeklét SD vienu reizi ménesi. SD vaditaji izteica
viedokli, ka biitu nepiecieSams nakt 1 reizi ned€la vai 1 reizi divas nedglas, jo Ipasi darbspgjigiem
klientiem, kuri ir bezdarbnieki. Tiek uzskatits, ka biezakas tikSanas palidzetu sekot Iidzi klientu
aktivitatém un tam, ka uzlabojas vinu sociala situacija. Pasvaldibu vaditaji nesaskata tiesibu aktos
noteikto iesp&ju stradat ar klientiem tik biezi, cik tas ir nepiecieSams, jo SD tikSanas ar klientu 1
reizi ménesT ir noteikta ka minimala prasiba. Atseviski respondenti izteica priekslikumu tiesibu
aktos noteikt obligatu biezakas tikSanas nepiecieSamibu.

Saskana ar SPSP likumu pasvaldibas socialajam dienestam ir tiesibas tos darbspg&jigos klientus,
kuri sanem socialo palidzibu vismaz 3 méneSus p&c kartas, iesaistit darba un socialo prasmju
saglabasanas, atjaunoSanas un apgiiSanas pasakumos (Iidz 12 stundam ned€la, sadalot tas pa
vairakam ned€las dienam), kas rada labumu sabiedribai un neaizvieto pasvaldibas funkciju veicgjus
(12. pants).

22 pasvaldibas (84,7% no 26) stundas tiek sadalitas visas ned€las garuma (12 stundas nedgla),
tadejadi sekojot lidzi, vai pabalstu saneméjs nenodarbojas ar nelegalo nodarbinatibu. Pargjas 4
pasvaldibas (2 republikas pilsétas, 1 vid&jais novads, 1 mazais novads — 15,3% no 26) tas ir
individualais darbs, jo cilvekiem no lauku teritorijam ir problematiski ierasties socialaja dienesta
sabiedrisko darbu veikSanai, savukart, republikas pilsétu pasvaldibas lidzdarboSanas pasakumi ir
vairak meérketi uz savas veselibas sakartoSanu, nevis sabiedriskajiem darbiem. Viena no vid€jam
(3,8% no 26) pasvaldibam Iidzdarbibas pasakumi tiek noteikti 9 stundas ned€la vai 35 stundas
meénest.
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Viena no republikas pilsétam (3,8% no 26) netika realiz&ta Iidzdarbibas politika, jo tiek uzskatits,
ka ir gruti noskirt robezu starp nelegalo nodarbinatibu un Iidzdarbibas pasakumiem. Ka
lidzdarbibas pasakumus pasvaldiba ir noteikusi tadus ka jaunas darba vietas mekl&umus, savas
veselibas uzlaboSanu, gimenes situacijas uzlaboSanu, savas majas sakarto$anu. Veicot sabiedriskos
darbus, ir svarigi ne tikai dot darba uzdevumus, bet arT uzraudzit un kontrolét darba procesu, kam ir
nepiecieSams algot papildu darbiniekus, bet socialajam dienestam trikst kapacitates nodroSinat
lidzdarbibas pasakumu kontroli, organizaciju un koordinaciju.

Kapitalsabiedribas

5 pasvaldibu skatfjuma (4 republikas pils€tas un 1 vid&jais novads — 19,2% no 26) ir nepiecieSams
veikt papildingjumus SPSP likuma, laujot nodarbinat SD klientus pasvaldibas kapitalsabiedribas,
kur ir iespgams nodrosinat ar butiski lielakiem darba apjomiem, pieméram, slimnicas, neka
pasvaldibas iestades. EsoSais normativais regulgjums nelauj nodarbinat pasvaldibas
kapitalsabiedribas.

PasSreizéjas problémas

Saskana ar 1 lielas pasvaldibas SD vaditaja (3,8% no 26) sacito ir tadi klienti, kuri cenSas algotos
pagaidu sabiedriskos darbus izpildit apzinigi, savukart, citi Sos darbus veic izteikti 1€ni, nozog vai
saboja izsniegto inventaru.

Atseviska probléma saisttba ar algotiem pagaidu sabiedriskiem darbiem ir arstu atzinumu
iesniegSana ka attaisnojums savai nesp€jai veikt nozimé&tos darbus, pabalstu sanemgjiem
aizbildinoties ar veselibas kaitem. SD darbiniekam nav tiesibu apstridét arsta atzinuma patiesumu
un atbilstosi liekot sociala pabalsta sanémé&jam iesaistities algotos pagaidu sabiedriskos darbos.
Sadu gadijumu, kad klienti atkartoti nes arsta atzinumu, nav retums. Pa$valdibas piedava $adus
gadijumus stingrak reglamentgt tiesibu aktos.

4.3 Dzivokla pabalsts

Dzivokla pabalsts ir otrs valsts noteiktais obligati izmaksajamais pabalsts aiz GMI pabalsta. Ta
apmeéru, izmaksu kartibu un personas, kuras ir tiesigas sanemt So pabalstu, reglament€ pasvaldibu
saistoSajos noteikumos. Lai to sanemtu, ir jaatbilst triicigd vai maznodro§inata statusa krit€rijiem,
vai atsevisSkos gadijumos pabalsta sanémgja ienakumi netiek izvertéti un pabalsti tiek pieskirti
atseviskam klientu grupam, piem€ram, barepiem, vientulam personam ar invaliditati un
pensionariem.

P&c interviju apkopoSanas un apkopotas statistikas (skatit pielikumu Nr. 10-13) tika izdariti
secinajumi, ka salidzino$i ar GMI pabalstu dzivokla pabalsti ir vairak pieprasiti republikas pilsétas,
konkreti komunalo pakalpojumu apmaksai. Tas uzskatami atSkiras no lauku teritoriju novadiem,
kur $iem pabalstiem izlietots salidzino$i mazak Iidzeklu.
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S  Secinajumi

P&tijuma rezultata apkopotie secindjumi ir sadaliti 3 galvenajas grupas, lai sniegtu strukturgtu
skatTjumu par iegiitajiem secinajumiem par socialas palidzibas sistemu Latvija:

(1) Sociala dienesta klients;
(2) Pabalsti un citi sociala atbalsta veidi;
(3) Pasvaldibu socialais dienests.

Sociala dienesta klients
SD klientu izglitibas l[imenis

Lielako 1patsvaru SD klientu vida veido klienti ar vidgjo izglitibu (34,6%) un klienti ar pamata
izglitibu (27,8%), savukart, tikai 1,7% ir klienti ar augstako izglitibu. Analizgjot klientu izglitibas
Iimeni sadalijuma péc pasvaldibu izmeriem, vidgja izglitiba veido lielaku Ipatsvaru gan mazajos
novados (62,5%), gan republikas pilsétas (35,4%), savukart, pamata izglitiba procentuali veido
lielako Tpatsvaru vidgjos novados — 30,4% un lielajos novados — 43,8%. legiitie rezultati parada,
ka pilsétas izglitibas limenis ir augstaks salidzinajuma ar lauku teritorijam un kopuma norada uz
SD klientu zemo izglitibas Itmeni vai arT ieglito arodizglitibu, kura nav pieprasita esoSaja darba
tirgh (skat. 11.-13. att€lu).

llgstosie socialas palidzibas sanéméji

Petijuma ieklautie klienti — 82,4% socialas palidzibas klientu pilsétas un 67,4% klientu lauku
teritorijas — anketas noradija, ka sanem socialo palidzibu ilgak par gadu. Ilgtermina socialas
palidzibas klientu skaits pieaug un saskana ar socialo dienestu vaditaju sacito praksg ir jau
pieméri par §is pieredzes parmantojamibu nakamaja paaudze. Pilsétas dzivojoSie ilgstosie
socialas palidzibas sanemgeji (ilgak par 12 meneSiem) galvenokart ietilpst darbsp&jigo vecuma
grupa no 25 lidz 35 gadiem, savukart lauku teritorija dzivojoSie ilgstosie socialas palidzibas
sanéméji — vecuma grupa no 35-45 gadiem.

Stradajoso majsaimniecibas loceklu zemie ienakumi

Saskana ar anketéSanas rezultatiem 39,6% pétijuma ieklautie klienti vai to gimenu locek]i ir
vienlaikus stradajosas personas un socialas palidzibas klienti. StradajoSo nabadzibas analize
sadalijuma pa paSvaldibu izm@riem parada, ka vismazakais stradajoSo socialas palidzibas
san@mgju Ipatsvars ir republikas pils€tas (34,4%), bet vislielakais tas ir lielajos novados (53%).
Sadu majsaimniecibu grupas biitisks Tpatsvars ilgstosa laika perioda var noradit uz nesalagotu
nodoklu un pabalstu sist€mu, un risku ka stradajosie iedzivotaji ar zemiem darba ienakumiem var
atteikties no nodarbinatibas un kltit par 100% socialas palidzibas sistémas klientu, jo stradajot
nevar pilniba nodrosinat sev un savai majsaimniecibai adekvatu ienakumu Itmeni un izkliit no
socialas palidzibas sanéméja statusa.

Pamatvajadzibu apmierinasana

Lai arT socialas palidzibas sistémas meérkis ir nodro$inat pamatvajadzibu (€diens, apggrbs,
majoklis, veselibas apriipe un obligata izglitiba) apmierinasanu, anketgSanas rezultati norada, ka
§1s vajadzibas nav apmierinatas. Proti, vairakums respondentu (56,2%) nespg€j pilnvertigi
nodros$inat veselibas pakalpojumus, partikas iegadi, majokla komunalos un Tres maksajumus. Péc
regiona iedalfjuma izteiktaka finansiali materiala probléma ir nesp&ja samaksat par veselibas
apriipes pakalpojumiem, kas vid&ji veido 1/5 dalu no katra regiona aptaujatiem respondentiem.
Sie rezultdti norada uz socialas palidzibas sistémas nepilnibu, jo ar sistémas starpniecibu
izmaksatie finanSu resursi nesp& pilnvertigi nodroSinat maznodroSinatu iedzivotaju
pamatvajadzibas. Analiz&jot pamatvajadzibu apmierinaSanas ltmeni sadalijjuma p&c pasvaldibu
izmériem, redzams, ka mazajos novados visvairak tritkst finansialie lidzekli b&rnu vajadzibu
apmierinasanai (26,2%), vidgjos novados — komunalo maksajuma rekiniem (19,8%), lielajos
novados — partikas iegadei/ veselibas apripei (19,9%), savukart, republikas pilsétas visvairak
lidzeklu trukst veselibas apriipei (18,9%) (skat. 17.-20. attels).
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5. Nestradasanas celoni

Lauku teritorija dzivojoSo respondentu galvenais nestradasanas iemesls ir brivo darba vietu
trikums tuvu dzives vietai — mazos novados 34,9%, vid€jos novados 24,3% un lielajos novados
25%, savukart, republikas pilsétas atkartoti apstiprinas tas, ka galvenais nestradasanas iemesls ir
saistits ar personas veselibas problemam (13,8%). Relativi liels respondentu tpatsvars norada, ka
vigiem triikst atbilstoSas zinasanas un prasmes (12,2%).

Kopuma 24,8% no aptaujatajiem respondentiem par nestradasanas iemesliem atzimgja tadus
iemeslus, ka atalgojuma neatbilstiba (11%), neapmierinatiba ar darba rezimu (6,5%), iztik§ana ar
socialo pabalstu (5,7%) un nevélésanas stradat regularu darbu (1,6%), kas var noradit uz socialas
palidzibas klientu argumentétu izveli saglabat esoSo sociali ekonomisko statusu un aktivi
nemekl&t darbu un turpinat biit socialas palidzibas klientam (skat. 33.-36. att€lu).

6. Izdzivosanas strategija nesanemot socialo palidzibu

Starp biezak lietotajam izdzivoSanas stratégijam gadijumos, ja netiek sanemta sociala palidziba,
tika minéta radinieku palidziba (22,9%), gadijuma darbi (13,8%) un palidziba no draugiem,
pazinam, kaiminiem (11,4%). Socialas palidzibas klientu palausanas uz radiniekiem, kaiminiem,
citiem majsaimniecibas locekliem, arzemes, draudzes un NVO kopa veido 47,9% no
aptaujatajiem socialas palidzibas klientiem.

Papildus izanalizgjot ieglitos datus pilsétu/ lauku griezuma, var secinat, ka lauku teritorija ir
lielaka palaviba uz radiniekiem (27,1%) un draugu, kaiminu palidzibu (12,7%) un tikai 13,8% ir
ienakumi no gadijuma darbiem. Savukart, pilsétas ir relativi lielaka palaviba uz gadijuma
darbiem (15%) (skat. 37.- 40. att€lu).

Pabalsti un citi atbalsta veidi
7. Pabalstu harmonizésana kaiminos esosas pasvaldibas

Pasvaldibu particibas ITmenis ir atskirigs, un to raksturo fakts, ka dala paSvaldibu veic iemaksas
pasvaldibu finansu izlidzinasanas fonda, bet dala sanem dotacijas no ta, tapec atskiriga ir ar1 to
pieeja socialo pabalstu veidiem un to apjomiem. Partikusam pasvaldibam ir tendence noteikt
vairakus brivas iniciativas pabalstus, ka arT nodro§inat, piem&ram, augstaku GMI pabalsta limeni,
neka valsts noteiktais minimums. Saskana ar SD un pasvaldibas vadibas socialos jautajumos
teikto pastav tendence SD klientiem pardeklaréties uz partikusaku kaiminu pasvaldibu, un nemot
veéra, ka republikas pils€tas vidgji ir partikusakas par novadu pasvaldibam, $ada prakse var
veicinat turpmaku lauku teritoriju depopulacijas procesu. Lai mazinatu $adu ekonomisko
migraciju, pabalstu apméram biitu jabtit vienadam visa valsti, savukart, brivo iniciativu pabalstu
klastam butu jabiit sam&rojamam starp dazadam paSvaldibam.

8. Lidzdarbibas pasakumi

Lidzdarbibas pasakumi, ka atzina visu 26 paSvaldibu parstavji, ir labs mehanisms, ka cinities ar
nelegalo nodarbinatibu un darba prasmju uzturé€Sanu un atgtsanu, ka ar7 labs veids, ka veicinat
personas socializ€Sanos. Biitu nepiecieSams pilnveidot tiesibu aktus, laujot veikt Iidzdarbibas
pienakumus vai brivpratigo darbu sociala dienesta klientiem pasvaldibas kapitalsabiedribas
(pieméram, slimnicas).

9. GMI pabalsts

Pagvaldibam bija diametrali pretgjs skatijums par GMI pabalstu — dala pasvaldibu atbalstija to,
ka GMI pabalsts ta pasreizgja forma ir atbilstoSs risinajums, citi, savukart, uzskatija, ka GMI
pabalsts ka tads nav nepiecieSams vai arT tas varétu bt pieskirams tikai 1su laika periodu (dazus
menesus), bet lielaka apméra neka Sobrid. Visas pasvaldibas atzina, ka GMI pabalsta konteksta
bitu nepiecieSams domat par motivacijas faktoriem, kas mudinatu socialas palidzibas klientus
aktivi censties mainit savu statusu uz nodarbinatu, un ka nepiecieSams izvertét gan GMI pabalsta
pieskirSanas krit€rijus, gan ta apmeru.
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10.

11.

12.

13.

Gimenes ar vairakiem bérniem

Nemot véra stradajoSo nabadzibas problému un to, ka GMI pabalsts tiek maksats gan par
pieaugusajiem, gan bérniem gimeng, tas var nodro$inat vecakiem ar vairakiem b&rniem saméra
augstu ienakumu Iimeni salidzinajuma ar darba algu, ko varétu nopelnit stradajot. Uz So
problému noradija atseviski SD vaditaji, ka blitu nepiecieSams risinajums, kas palielinatu
motivacijas limeni daudzbérnu gimenes vecakiem klat nodarbinatiem ta lai darbs atmaksatos.

Pabalstu ipatsvars majsaimnieciba

49,1% respondentu majsaimniecibam socialas palidzibas pabalsti veido vismaz pusi vai lielako
dalu majsaimniecibas ienakumu. Laukos socialie pabalsti veido 41% no iendmumiem, kamér
klientiem pilsétas - 24%. Sada proporcija varétu bit skaidrojama ar to, ka apriipgjamo bérnu
skaits laukos aptauja ieklautajiem respondentiem ir salidzinosi lielaks neka pilsétas (skat. 22.-
26. attelu).

Atbalsta pasakumi

Ka popularakais nepiecieSamais atbalsta pasakums novadu pasvaldibas tika minéta v€lme
iesaistities algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos (mazie novadi — 37,5%, vidgjie novadi —
20,9%, lielie novadi — 25,2%), kas sava zina jau tiek realiz&ts un, atsaucoties uz sociala dienesta
vaditaju teikto, Saja joma ir pieejamas brivas vietas. Savukart, republikas pilsétas ir
nepiecieSamiba pec kvalifikacijas paaugstinaSanas kursiem (19,4% no respondentiem pilsétas),
ka arT individualas konsultacijas pie specialista (11,1%) (skat. 47.- 48. attelu).

Socialas palidzibas mérka definicija

Pagvaldibu vadiba noradija uz problémam socialas palidzibas mérka definicija SPSP likuma (32.
pants) kur teikts, ka socidlo palidzibu sniedz krizes situdcija nonakusiem. Sads formulgjums rada
neskaidribas, jo zemo algu sanemgji ar vairakiem b&rniem, ka arT citas iedzivotaju kategorijas ir
ilgstosi socialas palidzibas saneéméji.

Socialais dienests

14.

15.

SD darba novertejums

Kopuma SD klientu vért€§jums par SD darbu ir pozitivs, jo 57,6% no pétijuma ieklautajiem

respondentiem atbild€ja ar ,,Apmierino$i” un ,,Drizak apmierino$i”, bet 28,9% no respondentiem
nebija viedokla.

Savukart, analiz€jot p&c pasSvaldibu iedalijuma, lielakais apmierinatibas limenis ar sociala
dienesta darbu ir mazajos novados (56,3%), turpreti vismazakais tas ir republikas pilsetas
(16,6%).

Klientu vertgjums par SD pieejamibu kopuma visas paSvaldibu grupas tiek vertéts pozitivi.
Republikas pils€tas pozitivs vert§jums ir 37,4% SD klientiem, lielajos novados tas ir 58,4%,
vidgjos novados — 72,1% (nebija viedoklis 23,1%), un mazajos novados 38,9%, kur 44,4% nebija
viedokla. Ka lielakais SD klientu neapmierinatibas iemesls ir ilgais gaidiSanas laiks SD rindas
(22,8%), kas norada uz sociala darba specialistu neatbilstoSo skaitu un lielo noslogotibu.

SD darbinieku skaits

SPSP likuma prasibas attieciba uz darbinieku skaitu, proti, 1 socialais darbinieks uz 1000
iedzivotajiem, izpilda tikai 9 pasvaldibas jeb 34,6% no 26 paSvaldibam (2 republikas pils&tas, 1
lielais novads, 3 vidgjie novadi, 2 mazie novadi).

Minimalas prasibas socialo pakalpojumu sniegSana izpilda 24 no 26 pasvaldibam (92,3%),
savukart, divas mazas novadu paSvaldibas Sobrid darbinieku skaits ir tikai 2 personas, lai gan
saskana ar MK noteikumiem Nr. 291 minimalais socialo darbinieku skaits uz vienu SD ir 3.

Viena no pétijjuma identific€tajam problémam ir jaunu kvalific€tu socialo darbinieku un socialas
palidzibas organizatoru piesaiste un noturéSana. Lauku teritorijas problematiska ir darbinieku
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piesaiste, jo finans€juma trilkuma dg| personas nespgj iegiit likuma prasibam atbilstosu izglitibu,
savukart, lielajas pilsétas probléma ir kvalificétu darbinieku noturéSana zema atalgojuma un lielas
psihologiskas slodzes dél.

Socialais monitorings

Socialais monitorings, kas lauj SD preventivi identificét tds majsaimniecibas, kuram ir
nepiecieSama sociala palidziba, ka formala procediira neviena pasvaldiba netiek veikta, lai gan
neformala informacijas apzinasana notiek atseviSskos novados, galvenokart mazajos, kur
iedzivotaju skaits ir neliels un SD darbinieki labi pazist pasvaldibas iedzivotajus.

ligtermina planosana

Illgtermina planoSana socialas palidzibas joma tiek veikta saskana ar Atfistibas planosanas
sistemas likumu (sekmét valsts ilgtsp€jigu un stabilu attistibu, iedzivotaju dzives kvalitates
uzlabos$anu) un SPSP likumu (pasvaldibas SD uzdevums ir veikt socialas vides izpgti, noteikt
problémas, izstradat socialo pakalpojumu attistibas koncepcijas, meérkprogrammas un
priekslikumus jaunu pakalpojumu ievieSanai un piedalities pasvaldibas attistibas planu izstradg).
Tomer interviju gaita tika noverots, ka 22 pasvaldibas (84,6% no 26) nav ilgtermina planu
socialas palidzibas joma, lai optimizétu pasvaldibas finansu Iidzeklus un darbibas rezultatus.
Nemot vera, ka ilgtermina plans socialas palidzibas joma nav izstradats valsts meéroga,
pasvaldibam izstradat savus individualos planos ir sarezgiti.

Socialas palidzibas pabalstu struktiira

Salidzinot ieglito informaciju p&c pasvaldibu grupam (skat. 10.-13.pielikumu), 2012. gada visas
pasvaldibas lielu dalu veido GMI un dzivokla pabalsti, péc kuru izmaksasanas tiek nodroSinati
pargjie socialas palidzibas pabalsti. Bitisku daJu no paSvaldibu pabalstu sistémas finansgjuma
(2011. gada vidgji 71,6% petijuma iesaistitajam pasvaldibam) veido valsts noteiktie obligatie
GMI un dzivokla pabalsti, un atseviSkas paSvaldibas tie sasniedz pat 90% - Rézeknes novada
95,4%, R&zeknes pilséta 91,1%, Liepaja — 88,5%, Riga — 87,3%. Attiecigi finans€jums, kuru var
novirzit uz pasvaldibu brivajam iniciativam socialo pakalpojumu joma, ir neliels un ierobezots,
kas, savukart, nozime, ka noteiktam pasvaldibam ir apgriitinosi realiz&t savu socialo politiku vai
vienkarsi noteikt prioritaras atbalsta grupas, jo tam triikst finansgjums.

Analizgjot datus 2009.-2012. gada griezuma, 2009. gada veselibas pabalstam lielos, vid§jos un
mazos novados tika izlietoti salidzinoSi lielaki finansialie resursi neka 2010.- 2012. gada.
Savukart, 2010. gada ir verojams lielaks Tpatsvars pabalsta €dienam izsniegSana, kur§ tiek
izmaksats papildus GMI un dzivokla pabalstiem.

Sadarbiba ar NVA

P&éc apkopotajam intervijam ar socialajiem dienestiem un NVA, var secinat, ka abas iestades
biezi strada ar vieniem un tiem paSiem klientiem. Tadgjadi biitu nepiecieSama ciesaka sadarbiba
informacijas operativa apmaina starp pasvaldibu un NVA.

SD klientiem sniegtie kursi

Pagvaldibu vaditaju un SD darbinieku intervijas, ka arT socialo dienestu klientu anketas tika
noradits, ka vairuma gadijumu NVA piedavato kursu saturs un tematika SD klientiem neatbilst
darba tirgi aktuali pieprasitam kvalifikacijam un kompetencém, savukart, atseviSki pieprasitie
kursi SD klientu interes€s netiek pasniegti.

Valsts lenemumu Dienests

VID ir vieniga valsts iestade, ar kuru socialajam dienestam nav pilnveértigas un efektivas
sadarbibas. SD atzist, ka ]oti nepiecieSama bitu pilnvertiga datu un informacijas apmaina par
sociala dienesta klientu finansialo stavokli (ien€mumu apjomu) un nodoklu nomaksas véesturi.
VID ir valsts iestade, ar kuru biitu nepiecieSama cieSaka sadarbiba informacijas apmaina, lai
sociala sisttma funkcionétu efektivak un SD darbinieki var€tu pilnvertigi analizét SD klientu
sociali ekonomisko stavokli arT vesturiska griezuma.
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Pielikums Nr. 1. Interviju saraksts

Interviju Saraksts

Antons Cibulskis (Ropazu novada domes priekssedetajs), 21.02.2013

Sarmite Cibulska (RopaZu novada domes sociala dienesta vaditaja), 21.02.2013
Vita Paulane (Stopinu novada domes priekssédétaja vietniece), 21.02.2013
Ilma Lacgalve (Stopinu novada sociala dienesta vaditaja), 21.02.2013

Rihards Melgailis (Vecumnieku novada domes priekssédetajs), 25.02.2013

Ina Jankevica (Vecumnieku novada sociala dienesta vaditaja), 25.02.2013
Aivars Okmanis (Rundales novada domes priekssedetajs), 25.02.2013

Kristine Briivele (Rundales sociala dienesta vaditaja), 25.02.2013

Andrejs Celapiters (Madonas novada domes priek§sedetajs), 26.02.2013

. Gundars Riekstins (Madonas novada sociala dienesta vaditajs), 26.02.2013

. Ella Andersone (Vecpiebalgas novada domes priekssédetaja), 26.02.2013

. Anita Kamerade (Vecpiebalgas novada sociala dienesta vaditaja), 26.02.2013
. Grigorijs Rozentals (Alsungas novada domes prieks$sedetajs), 28.02.2013

. Maira Baumane (Alsungas novada sociala dienesta vaditaja), 28.02.2013

. Gunita Ansone (Ventspils novada domes priekssédétaja vietniece), 28.02.2013

Inta Rudbaha (Ventspils novada sociala dienesta vaditaja), 28.02.2013

. Inesis Bokis (Valmieras pilsétas domes priekssédetajs), 01.03.2013

. Iveta Liepina (Valmieras pils€tas sociala dienesta vaditaja), 01.03.2013

. Karlis Sedvalds (Burtnieku novada domes prieks§sedetajs), 01.03.2013

. Aleksandra Lo¢mele (Burtnieku novada sociala dienesta vaditaja), 01.03.2013
. Inga Beérzina (Kuldigas novada domes priekssedétaja), 05.03.2012

. Gunta Laizane (Kuldigas novada sociala dienesta vaditaja), 05.03.2013

. Leonarija Gudakovska (Kandavas novada domes priek§sédétaja vietniece), 05.03.2013
. Ints Leitars (Kandavas novada sociala dienesta vaditaja), 05.03.2013

. Juris Tuzikovs (Jekabpils novada sociala dienesta vaditajs), 06.03.2013

. Juris Dombrovskis (Ciblas novada domes priekssedétajs), 06.03.2013

. Inta Senkane (Ciblas novada sociala dienesta vaditaja), 06.03.2013

. Aleksandrs Bartasévi¢s (Rézeknes pilsétas domes priek§seédétajs), 07.03.2013
. Zanna Kulakova (Daugavpils pilsétas domes priekisédétaja), 07.03.2013

. Tlona Okuneva (Daugavpils pilsétas socialais darbinieks), 07.03.2013

. Viktors Stikuts (Dagdas novada domes priekssedétajs, 07.03.2013

. Elita Trule (Dagdas novada sociala dienesta vaditaja), 07.03.2013

. Gunars Arbidans (Reézeknes pilsetas sociala dienesta vaditajs), 08.03.2013

. Silvija Strankale (R&zeknes novada sociala dienesta vaditaja), 08.03.2013

. Lidija Silina (Baltinavas novada domes priekssédétaja), 08.03.2013

. Vita Lo¢mele (Baltinavas novada sociala dienesta vaditaja), 08.03.2013
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Regina Kalnina (Aluksnes novada sociala dienesta vaditaja), 08.03.2013
Vija Bartule (Kraslavas novada sociala dienesta vaditaja), 29.04.2013

Andris Uzuls (Kraslavas novada socialo un veselibas aizsardzibas lietu komitejas priek§sedetajs),
29.04.2013

Laima Grobina (Jirmalas pils€tas Labklajibas parvaldes vaditaja), 30.04.2013
Ruanete Meza (Jurmalas pils€tas sociala dienesta vaditaja), 30.04.2013
Martin§ Moors (Rigas pils€tas socialas parvaldes vaditajs), 03.05.2013

Juris Landorfs (Bauskas novada socialas komitejas vaditajs, Bauskas slimnicas neirologs),
03.05.2013

Iveta Kublina (Bauskas novada sociala dienesta vaditaja), 03.05.2013
Rita Stiirane (Jelgavas pilsétas socialo lietu parvaldes vaditaja), 08.05.2013
Zanda Ermina (Jelgavas pils&tas socialo lietu parvaldes vaditajas vietniece), 08.05.2013

Aigars Rublis (Jelgavas pilsetas domes priekssédetaja vietnieks, socialo lietu komitejas vaditajs),
08.03.2013

Helvijs Valcis (Liepajas pilsétas socialas komitejas vaditajs), 09.05.2013

Anita Lauka (Liepajas pilsétas sociala dienesta vaditajas vietniece), 09.05.2013

Inese Ergle (Rigas Barintiesas prieck3sédétaja vietniece), 10.05.2013

Vija Racinska (Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionalas filiales vaditaja), 13.05.2013

Daina Odite (Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionalas filiales vaditajas vietniece),
13.05.2013

79



bl

© ® N W

10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Pielikums Nr. 2. Jautajumi pasvaldibas vadibai socialos jautajumos (korigéta redakcija)

JAUTAJUMI PASVALDIBAS VADIBAI SOCIALOS JAUTAJUMOS

Ko Js saprotat ar socialo palidzibu?
Kadi ir socialas palidzibas sisteémas mérki?
Kads ir Jasu pasvaldibas socialas palidzibas sistémas izvirzitais ilgtermina plans?
Vai lidz $im izvirzitie mérki no 2008.-2012. gadam ir Istenojusies?
= Ja, ja, kadi tie bija un ka Jis tos realizgjat?
= Ja, ng, tad kap&c tie nav istenojusies?
Ka Juisu pasvaldiba tiek nodroSinata apstiprinata sociala budZeta un izvirzito mérku uzraudziba?
Ka jus pamatotu eso$o socialo pabalstu sistemu Jisu vaditaja pasvaldiba?
Kadu socialo problému risinasanai, Jusuprat, pasvaldiba nav nodro$inats socialais atbalsts?
Péc kadiem kritérijiem un cik regulari Jus izvertjat pabalstu sist€mas darbibas rezultatus?

Vai Jusu pasvaldiba pastav pagasta parvaldes, kuras juridiski ir darba devE€js socialajiem
darbiniekiem, kur finansiali Sie socialie darbinieki ir atkarigi no pagasta parvaldes, tacu attiecigas
pasvaldibas (novada/pils€tas) socialais dienests metodiski vada mingtos socialos darbiniekus?

Vai pasvaldibas sociala dienesta vaditajs ir 1€mumu pieneéméjs socialas palidzibas pabalstu
jautajumos, vai arT So funkciju nodroS$ina pagasta parvaldes vaditajs? Vai lémuma pienemgjs
vienlaicigi ir arT naudas turétajs?

Cik sociala dienesta lémumi ir apstridéti Jusu vaditas paSvaldibas dome un kads ir rezultats p&dgjo 4
gadu griezuma? Vai pasvaldibas domes lémumi ir parstdzeti Administrativaja rajona tiesa (cik tadi
bijusi, rezultats)?

Kads ir socialas palidzibas pabalstu sanemsanas korelacijas ar nelegalo nodarbinatibu identificéSanas
mehanisms Jusu vaditaja pasvaldiba? Kadi biitu tie instrumenti, lai mazinatu gadijumus, kad cilveks
sanem socialo pabalstu un vienlaicigi ir nelegali nodarbinats?

Ka Jus vertgjat socialas palidzibas sistemu valsti?
Kadi ir sisteémas darbibas Skers]i attieciba pret efektivitati, rezultatu (normativie, finansialie u.c.)?

Kas kavé veikt paredzetas funkcijas socialas palidzibas joma? Kadi var€tu bit potencialie
uzlabojumi?

Kadus sociala dienesta darbibas virzienus, Jusuprat, vajadzetu samazinat vai palielinat?

Ja Jums butu pilniga ricibas briviba, ko ar pasvaldibai pieejamajiem finanSu resursiem var€tu darit
labak? Vai lielakus finanSu resursus atvélétu preventivajam/ profilaktiskajam darbam  ar
iedzivotajiem vai tomer socialajam darbam (palidzibai, pakalpojumam) seku mazinasanai?

Kada veida resursi biitu piesaistami, lai klients biitu motivéts aktivi risinat savu problému?

Vai sociala pabalsta lielumam vajadz&tu biit atSkirigam stradajosam, bezdarbniekam un ilgstoSam
bezdarbniekam, tadgjadi palielinot motivacijas Iimeni aktivak iesaistities darba tirgii?

Kada veida atbalsts, izmainas citas jomas biitu nepiecieSamas, lai klients buitu gatavs mainit socialas
palidzibas sanéméja statusu pret nodarbinata statusu?

Vai jabut noteiktam vienam ienakumu Iimenim, kas dod tiesibas sanemt socialos pabalstus, vai
vairakiem atskirigiem (valsti, paSvaldiba), atkariba no risinamas socialas problémas smaguma vai
citiem apstakliem?

Vai materialie resursi (ienakumi, uzkrajumi, TpaSumi, saistibas) ir javert€ visu veidu socialas
palidzibas pabalstu pieskirSanai?

Vai materialo resursu kriterijiem jablit noteiktiem visa valsts teritorija vienadiem vai arl tas biitu
pasvaldibas kompetence?

Vai pieskiramajam GMI Iimenim ir jabiit vienadam visa valsti?
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Pielikums Nr. 3. Jautajumi sociala dienesta vaditajam (korigéta redakcija)

JAUTAJUMI SOCIALA DIENESTA VADITAJAM

SOCIALAIS DIENESTS

1. Socialais dienests ka pasvaldibas struktiirvieniba vai atseviska agentiira?

2. Kads ir vidgjais darba pieredzes ilgums sociala darba specialistiem socialaja dienesta? Kada ir
izglitiba?

3. Vai ir kadas iemanas/prasmes, kuras Jums un Jusu darbiniekiem pietriikst, lai pilnvertigi/efektivi
veiktu savus ikdienas darba pienakumus?

4. Kada ir pasreizgja noslogotiba (vai ir jastrada virsstundas) sociala darba specialistiem, tai skaita
socialajiem darbiniekiem, kuru darbs saistits ar socialas palidzibas pieskirSsanu (Jums un Jisu
koleégiem)?

5. Vai socialais dienests ir izstradajis atsevisku ilgtermina planu kada mérka sasniegSanai?

6. Vai Jiis veicat socialo monitoringu? Ja ja, tad ka tas tiek veikts?

7.  Ar kuram nevalstiskajam organizacijam (NVO) Jums ir vislabaka sadarbiba?

8. Vai ir kada sadarbiba ar citam valsts un pasvaldibu institicijam? Ar kadam institicijam vajadzetu
uzlabot sadarbibu?

9. Kadi ir Jusu atgriezeniskas saites mehanismi (stidzibas, ieteikumi)?

10. Kadus sociala dienesta darbibas virzienus, Jusuprat, vajadzgtu samazinat vai palielinat?

SOCIALO PABALSTU KLIENTS
11. Vai esat noverojis(-usi) izmainas pabalsta un sociala pakalpojuma pieprasitaja profila pedgjo piecu
gadu laika:
= Dzimums;
= Vecums;

= PieteikSanas c€loni un iemesli.
12. Vai ir jitama cilvéku nevélesanas mainit savu socialo situaciju un uzlabot savus dzives apstak]us?

13. Vai nelegala nodarbinatiba un vienlaicigi pabalsta sanemsSana ir probléma Jisu pasvaldiba? Kadas
procediiras/darbibas socialaja dienesta tiek veiktas, lai identificétu socialas palidzibas pabalstu
sanemsanas korelaciju ar nelegalo nodarbinatibu (patiesos klientu ienakumus)?

= Cik biezi tiek atklati gadijumi, ka cilvéks ir iesaistijies €nu ekonomika un taja pasa
laika sanem pabalstus?

14. Kadas, Jusuprat, ir personas izdzivo$anas stratégijas situacijas/apstaklos, kad tai ir atteikta sociala
palidziba?

PABALSTI UN CITI ATBALSTA MEHANISMI

15. Jusu komentars par pasvaldibas esoSiem pabalsta brivo iniciativu pabalstu veidiem; GMI un dzivok]a
pabalsta patsvars kop€ja pasvaldibas pabalstu apjoma.

16. Kadas brivas iniciativas (neizvertgjot ienakumus) ir ieviestas Jusu pasvaldiba un kads ir to ievieSanas
iemesls?
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Cik pieejama sociala palidziba ir klientiem: pasvaldibas finansialie resursi, informacijas pieejamiba
par socialo palidzibu iedzivotajiem, fiziska sociala dienesta vai sociala darba specialista pieejamiba
(institlcijas atraSanas vieta, vides pieejamiba, darba laiks utt.)?

Kuras ir tas socialas problémas, kuru risinaSanai nav nodrosinats nepiecieSamais socialais atbalsts?
Pec ka socialaja dienesta iedzivotaji griezas visbiezak — péc sociala pakalpojuma vai socialas
palidzibas?
Detalizeti izklastiet socialo pabalstu pieskirSanas procesu no iesnieguma sanemsanas briza lidz
pabalsta pieskirSanai/atteikumam:

= lesniegums;

= Sociala darba specialista procediiras;

= NepiecieSamas informacijas iegliSana (nepiecieSama informacija atkariba no pabalsta
veida);

= lesnieguma izskatiSana (alternativu izskatiSanas kriteriji atkariba no pabalsta);
= Definét procesa iesaistitos darbiniekus un to lomu;

= Leémuma pienemsana.

Cik vidgji gada ir pabalstu atteikumu un kadi ir to galvenie atteikumu iemesli? Cik dienesta 1émumi
ir apstridéti Jtsu paSvaldibas domé un kads ir rezultats ped&jo 4 gadu griezuma?

Vai procediiras ir definétas/ noteiktas (saistoSajos noteikumos, ieks$€jas kartibas noteikumos,
apraksts, mutiska vienoSanas u.c.) — ja/ n€? Ja ir noteiktas, vai tas palidz vai kaveé? Ka tas ietekmé
darba rezultatu, atbalsta sanemsanas terminu?

Kadi ir socialo pabalstu saneéméju lidzdarbibas pasakumi? Cik biezi klientam ir jaatradas un jaatnak
uz parrunam ar socialo darbinieku? Cik biezi, jusuprat, $adas uzskaites/aktivitates vajadzetu rikot?

Kads bitu Jasu finanSu plismas vertg§jums socialas palidzibas joma par laika periodu 2008-2012
(valsts un pa$valdibas atbildiba, ka ari paSvaldibas ietvaros — socidlo funkciju delegéSana
pagastiem)?

REKOMENDACIJAS

25.

26.
217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Kas kave veikt paredzetas funkcijas socialas palidzibas sistéma? Kadi var€tu biit sistémas potencialie
uzlabojumi?

Vai, Jusuprat, pasreizgja socialas palidzibas sistéma funkcioné efektivi mérku sasnieg$anai?

Kadi, Jusuprat, ir risinajumi, lai optimiz&tu socialas palidzibas sisttmu, un optimiz€tu socialo
pabalstu izmaksu cilvekiem?

Kada veida atbalsts, izmainas citas jomas, biitu nepieciesamas, lai klients biitu gatavs mainit socialas
palidzibas sanémgéja statusu pret nodarbinata statusu?

Vai materialie resursi (ienakumi, uzkrajumi, TpaSumi, saistibas) ir javerté visu veidu socialas
palidzibas pabalstu pieskirSanai?

Vai materialo resursu krit€rijiem jabiit noteiktiem visa valsts teritorija vienadiem vai ari tas butu
pasvaldibas kompetence?

Vai pieskiramo socialas palidzibas pabalstu apméram jabiit vienadam visa valsti?

Vai sociala pabalsta lielumam vajadzetu but atSkirigam dazadam kategorijam, ka piemeram,
stradajosam, bezdarbniekam, ilgstoSam bezdarbniekam?

Vai ir kadi citi ieteikumi un rekomendacijas socialas sistémas optimizéSana un klientu motivéSanas
pasakumu izveide?
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Pielikums Nr. 4. Anketa sociala dienesta klientam (korigéta redakcija)

ANKETA SOCIALA DIENESTA KLIENTAM

Konsultaciju uzngmums ,,KPMG Baltics” SIA sadarbiba ar Valsts Kanceleju veic p&tijumu
socialas palidzibas politikas joma un vélas uzzinat Jiisu viedokli par socialas palidzibas sistemu
Latvija.

Petijuma iegiitie dati ir konfidenciali un tiks izmantoti tikai §1 p&tfjuma datu analizei. P&tijjuma
rezultati tiks publicéti tikai apkopota veida.

Jau ieprieks paldies par atsaucibu un palidzibu §i pétijuma tapSana!

1. Cik cilvéku Sobrid veido Jiisu majsaimniecibu?
a) Stradajosie, taja skaita pensionari un nepilngadigie:
b) Apriip&jamie beérni (skaits, vecums):
¢) Nestradajosie, taja skaita pensionari:
d) Apriip&jamas personas ar invaliditati:

2. Ka ir izmainijies majsaimniecibas skaitliskais sastavs kops ekonomiskas krizes sakuma
(2008.g.)?

a) Izbraukusi no valsts (skaits)
b) Piedzimusi gimené (skaits)
c) Mirusi (skaits)

3. Kadas Sobrid ir galvenas Jiisu majsaimniecibas materiali finansialas problémas (Asziméjiet
ar krustinu (X) atbilstosas)

a) Trikst lidzeklu partikas iegadei

b) Trikst Iidzeklu apgérba iegadei

c) Trukst [idzeklu veselibas apripei

d) Trukst Iidzek]u bérna vajadzibu nodrosinasanai

e) Ilgstosi nespeju nomaksat komunalo (siltums, elektriba, idens, utt.) maksajumu

rékinus

f) Trikst Iidzeklu dzivesvietas Tres maksajumiem

g) Trikst lidzeklu nekustama Tpasuma nodoklim

h) Nevaru atlauties apmeklét kulttiras un izglitojoSus pasakumus

1) Nesp&ju nomaksat kreditsaistibas

j) Citas

3.1. Kops kura laika Jas sakat izjust Jusu majsaimniecibas materiali finansialas
situacijas pasliktinasanos? (Atziméjiet ar krustinu (X) atbilstoso)

a) Pirms 1 gada (2012)

b) Pirms 2 gadiem (2011)

¢) Pirms 3 gadiem (2010)

d) Pirms 4 gadiem ( 2009)

e) Cits

4. Kads ir socialas palidzibas pabalstu Ipatsvars Jusu majsaimniecibas kopéjos ienakumos?
(Atziméjiet ar krustinu (X) 1 no atbilzu variantiem)

a) Tie sastada lielako majsaimniecibas ienakumu dalu

b) Tie sastada pusi no Siem ienakumiem

¢) Tie sastada mazako majsaimniecibas ienakumu dalu
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5. Kadus pabalsta veidus Jiisu majsaimniecibas locekli ir sanémusi pedéja gada laika?
(Atzimet ar krustinu (X) vairakus, ja nepieciesams)

a) Pabalsts garantéta minimala ienakuma lItmena (GMI) nodrosinasanai
b) Dzivokla pabalsts

c) Pabalsts veselibas apriipes pakalpojumu apmaksai

d) Pabalsts macibu Iidzek]u iegadei (obligatajai izglitibai)

e) Materials atbalsts apriipes majas nodrosinasanai

f) Pabalsts socialas rehabilitacijas mérku sasniegSanai

2) Vienreizgjs pabalsts arkartas situacija

h) Apbedisanas pabalsts radiniekam / pazinai

1) Pabalsts bérnu brivpusdienam skola

1 Pabalsts pirmskolas izglitibas iestades izdevumiem

k) Cits (lidzu noradit)

6. Ka Jus vertejat socialas palidzibas pieejamibu? (Apvelciet ar apliti vienu no veértejumiem)

Loti slikti Drizak slikti Griiti pateikt Drizak labi Loti labi

1 2 3 4 5

6.1. Ja 6. Jautajuma socialas palidzibas pieejamibu novertgejat ar ,,loti slikti” vai ,,
drizak slikti”, paskaidrojiet savu vértéjumu.

6.2. Cik ilgi kads no Jisu majsaimniecibas sanem socialo palidzibu? (Azziméjiet ar
krustinu (X) Jums atbilstoso atbildi).

a) Lidz vienam gadam

b) Ilgak par gadu

7. Kas nodroSina Jisu izdzivosanu, kad sociala palidziba ir nepietiekama vai, ja Jiisu
majsaimniecibas locekli to nesanem? (Atziméjiet ar krustinu (X) atbilstosas pozicijas.):

a) Mazdarzin$
b) Majlopi
¢) Gadijuma darbi
d) Ipasuma esolas zemes iznomasana
¢) Ipasuma esosas dzivojamas platibas izirésana
f) IpaSuma esolas mantas (zeme, automasina, senlietas, u.c.) pardosana
g) Pasdarinati priek§meti u.c. rokdarbi
h) Ogas, sénes un arstniecibas augi
1) Suta naudu no arzemém
j) Draudzes un nevalstiskas organizacijas
k) Radinieki
1) Draugi, pazinas, kaimini
m) Medibas, mak$keréSana
n) Darbs bez liguma attiecibam
0) Cits majsaimniecibas loceklis sanem pabalstu no sociala dienesta
p) Cits m3jsaimniecibas loceklis sanem pensiju
q) Cits




8. Kadas ikdienas dzives problemas pedeja gada laika visvairak nomac Jasu
majsaimniecibas loceklus? (atziméjiet ar krustinu (X) 1-3 svarigakas)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
)
J)

Nav lidzeklu partikas iegadei

Ilgstosi nesp&ju samaksat komunalo (siltums, elektriba, idens, utt.) maksajumu rekinus
Trikst Iidzeklu dzivesvietas Tres maksajumiem vai nekustama Tpasuma nodoklim

Nav Iidzeklu apgérba iegadei

Nav Iidzeklu veselibas apripei

Pietriikst [idzek]u bérna ikdienas vajadzibu nodrosinasanai

Nevaru at]auties apmekl&t kultiiras un izglitojosus pasakumus

Kreditsaistibas

Nenomac nekadas

Citas (kddas?)

9. Ja Jiis vai kads cits no Jusu majsaimniecibas locekliem ir bez darba, kadi ir
nestradasanas celoni? (Aziméjiet ar krustinu (X) svarigakos célonus.)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
i),
k)
)
m)

n)

Trikst informacijas par darba iesp&jam
Neprot atrast darbu

Nav atbilstoss atalgojums

Neapmierina darba reZims

Trikst atbilstoSas zinaSanas un prasmes
Mgginu iztikt ar socialo pabalstu

Nav brivu darbavietu tuvu dzivesvietai

Nav Iidzeklu, lai uzsaktu darbu

V==

Negativa darba mekleSanas pieredze / ieprieksgja darba pieredze (pasvitrot atbilstoso)

Ir veselibas problémas / invaliditate (pasvitrot atbilstoso)
Nevaru savienot darbu ar gimenes locek]u apripi
Nevelos stradat regularu darbu

Nav iespgjams nokliit Iidz darbavietai

Citi celoni (kadi?)

9.1. Cikilgi (ménesus, gadus) Jusu majsaimniecibas nestradajoSie darba spégjigie
locekli meklé algotu darbu?

9.2. Vai kads no Jisu majsaimniecibas darba spéjigajiem locekliem pedejo 4 gadu
laika ir stradajusi kada uznémuma vai iestadé bez darba liguma? (4tzimejiet ar
krustinu (X atbilstoso atbildi)

a) Ja

b) N&é

10. Kadi atbalsta pasakumi kadam no Jiisu majsaimniecibas locekliem ir nepieciesami, lai
uzsaktu stradat? (Atzimejiet ar krustinu (X) Jums atbilstosas atbildes)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
i)}

Individualas konsultacijas pie specialista / karjeras konsultanta
Psihologa konsultacijas

Grupu nodarbibas / konsultacijas

Kvalifikacijas paaugstinasanas kursi

IesaistiSanas algotajos pagaidu sabiedriskajos darbos

Bezdarbnieku apmacibas pie darba devéja

Bezdarbnieku profesionala apmaciba, parkvalifikacija

Mobilitates pasakumi: atbalsts transporta vai cela izdevumu segSanai
Nokl@isanai darba vieta vai Tres izdevumu segSanai

lesaistiSanas brivpratigo darba
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k) Citi

11. Vai bez socialas palidzibas pabalsta pieskirSanas sociala dienesta darbinieki un / vai
socialie darbinieki Jiisu majsaimniecibas locekliem ir sniegu$i vél kadu citu palidzibu /
pakalpojumu (palidzgjusi atrisinat dzivesvietas deklargSanas jautajumu, sagadat nepiecieSamo
apgerbu, partikas pakas, ,,Latvenergo” davanu kartes, sniegu$i realu atbalstu bé&rnu apriipes
pakalpojuma nodrosinasanai, apmekl&jumi pie specialistiem, u.c.)? (Atziméjiet ar krustinu (X)

atbilstoso)

a) Nav sniegusi nekadu

b) Ir sniegusi (kadu konkreéti)

c) Taja skaita apmekl&jumi pie specialistiem (Atziméjiet ar krustinu (X) atbilstosos)
a) Gimenes arsts

b) Fizioterapeits
c) Ergo terapeits

d) Logopeds

e) Socialais rehabilitétajs

f) Socialas palidzibas organizators

g) Socialais aprupétajs

h) Citi (kadi?)

12. Ka Jus veértejat sociala dienesta specialistu darbu? (4dpvelciet ar apliti vienu no

vertejumiem)
Neapmierinosa Drizak Griiti pateikt Drizak Apmierinosa
neapmierino$a apmierinosa
1 2 3 4 5

12.1. Ja atbilde ir ,,1” vai ,,2”, tad atziméjiet ar krustinu (X) atbilstoSo:

a) Neapmierina

b) Nesniedz informaciju par iespg&jam sanemt palidzibu

attieksme

¢) Neizskaidro manas tiesibas un pienakumus

d) Neapmierina gaidiSanas laiks
e) Nepieejams attalums/ transports

f) Pieprasa daudz dokumentu
g) llgi jagaida atbilde
h) Nesniedz rakstisku atbildi

i) Cits

13. Kas ir tas lietas, no kuram nacies atteikties finansu lidzeklu triikkuma dél peédéja gada
laika? (Atziméejiet ar krustinu (X) atbilstosas atbildes)
a) Arsta apmeklgjuma

b) Medikamentu iegades
c) Zobarsta apmeklgjuma
d) Rehabilitacijas, terapijas
e) Pastavigas dzivesvietas
f) Majas apkures

g) AutomasSinas

h) R&kinu nomaksas

i) Telefona
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j) Radu, draugu apciemojuma

k) Davanam draugiem, gimenei

1) Cigaretes un alkohols

m) Kulttras pasakumu apmeklgSanas
n) Majsaimniecibas precém

0) Zurniliem, avizém, gramatam

p) Apaviem un apgérba

q) Nav nacies atteikties ne no ka

r) Cits (kas?)

14. Vai pedéja gada laika izjiitat kadas pozitivas parmainas vai uzlaboSanos Jiisu
majsaimniecibas finansiali materialaja situacija? (Asziméjiet ar krustinu (X) atbilstoso atbildi.)
a) Ja
b) Ne

14.1. ja atbildejat ‘Ja’, miniet konkréti, kas ir uzlabojies.

15. Vai Jusu majsaimniecibas loceklu vidi ir cilveki ar atkaribas problemam (alkohols,
azartspéles, u.tml.). (Atzimejiet ar krustinu (X) Jums atbilstoso atbildi)
a) Ja
b) Né

16. Jusu dzimums (Atziméjiet ar krustinu (X) Jums atbilstoso)
a) Sieviete
b) Virietis

17. Jusu izglitiba: (Atziméjiet ar krustinu (X) Jums atbilstoso)
a) Nepabeigta pamata izglitiba, majapmaciba
b) Pamata izglitiba
c) Vidgja izglitiba
d) Arodizglitiba ar vidgjo izglitibu
e) Vidgja speciala izglitiba
f) Augstaka izglitiba (bakalaura, magistra vai doktora grads; atbilstoSo pasvitrot)

18. StradajoSs / nestradajoSs (pasvitrot atbilstoso)

19. Pensionars (Atziméjiet ar krustinu (X) Jums atbilstoso)
a) Stradajoss
b) Nestradajoss

20. Invaliditate grupa (ja ir) (Atziméejiet ar krustinu (X) Jums atbilstoso)
a) Stradajoss

b) Nestradajoss

21. Jiisu profesija:

22. Jusu dzives vieta (pasvitrot atbilstoso):
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a)
b)
c)
d)
e)

h)
i)
3

Riga,

Liepaja

Ventspils

Valmiera

Jekabpils

Rézekne

Daugavpils

Jelgava

Jurmala

Novads (nosaukt konkréti)
a) Pilseta
b) Lauku teritorija

23. Jusu vecums: (Atziméjiet ar krustinu (X) Jums atbilstoso)

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

18 -25
25-35
35-45
45 -55
55-65
Virs 65

24. Jusu gimenes stavoklis: (Aiziméjiet ar krustinu (X) Jums atbilstoSo)

a)
b)

¢)

Registréta lauliba
Neregistréta kopdzive
Nepilna gimene

Paldies par atsaucibu!
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Pielikums Nr. 5. Anketéjamo klientu skaits pilseétas un novados

Visu pasvaldibas socialas
palidzibas pabalstu Anketu skaits Anketu

sanémeéju skaits 2011. matematiski ** skaits **

Rigas regions
Riga 71 691 44% 438 438
Jirmala 5108 3% 31 31
Kandavas nov. 1282 1% 8 8
Stopinu nov. 2139 1% 13 13
Ropazu nov. 904 1% 6 6
496 496
Zemgales regions
Jekabpils 2 996 2% 18 18
Jelgava 9153 6% 56 56
Rundales nov. 754 0% 5 5
Vecumnieku nov. 1555 1% 10 10
Bauskas nov. 3386 2% 21 21
110 110
Latgales regions
Rézekne 7 044 4% 43 43
Daugavpils 13 530 8% 83 83
Baltinavas nov. 216 0% 1 5
Ciblas nov. 499 0% 3 5
Rézeknes nov. 6582 4% 40 40
Kraslavas nov. 2560 2% 16 16
Dagdas nov. 1615 1% 10 10
196 202
Vidzemes
regions
Valmiera 3692 2% 23 23
Burtnieku nov. 1 605 1% 10 10
Madonas nov. 3548 2% 22 22
Aliksnes nov. 2353 1% 14 14
Vecpiebalgas nov. 739 0% 5 5
74 74
Kurzemes
regions
Liepaja 13 136 8% 80 80
Kuldigas nov. 5428 3% 33 33
Ventspils nov. 2 051 1% 13 13
Alsungas nov. 106 0% 1 5
KOPA 163 672 127 131
Kopa Latvija: 301 170 1003 1013
Izlases % no populacijas: 54,3% Anketu skaits kopa: 1013

* Novada iedzivotaju skaita Tpatsvars visu anket&jamo novadu iedzivotaju kopskaita.

** Kolonna ‘Anketu skaits matematiski’ ir anketu skaits, ka novada iedzivotaju skaita proporcija
pret kopg€jo anketgjamo novadu iedzivotaju kopskaitu, pie nepiecieSamam 1000 anketam. Kolonna
‘Anketu skaits’ mazako novadu anketu skaits ir palielinats [idz 5.
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Pielikums Nr. 6. Izmaksatie pabalsti izvélétajas pasvaldibas 2012.gada

D Ob D
D d Apg OPA
i Sis pet P oS 0
LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL
1 Daugavpils 342 869 16.0% | 1127261 | 52.6% 166 7.8% 353 16.5% 0 0% | 15779 | 0.7% 3300 0.2% 133354 6.2% | 2142777
2 Jekabpils 336 780 50.6% 184 389 27.7% | 40862 6.1% 69251 | 10.4% 0 0% 0 0% 5120 0.8% 29 639 4.5% 666 041
3 Jelgavas 322300 24.4% 629 994 47.7% | 92659 7.0% 141 10.7% 0 0% | 68968 | 5.2% 8936 0.7% 55 801 4.2% 1320090
4 Jarmala 319 552 40.5% 281455 35.7% | 77412 9.8% 0 0.0% 0 0% | 24053 | 3.0% 14108 1.8% 72432 9.2% 789 012
5 Liepaja 243326 13.4% | 1283015 | 70.8% | 20303 1.1% 0 0.0% 0 0% 0 0% 78 881 4.3% 187 890 104% | 1813414
6 Rézekne 535287 41.5% 651 686 50.5% 0 0.0% 76 067 5.9% 0 0% 1080 0.1% 5510 0.4% 20522 1.6% 1290152
7 Riga 5098 356 29.0% 10189 57.9% 252 1.4% 759 4.3% 0 0% 136 0.8% 297 672 1.7% 868 754 4.9% 17 603
8 Valmiera 95 801 20.0% 277372 57.9% 6044 1.3% 68477 | 14.3% 0 0% 7292 1.5% 2400 0.5% 22014 4.6% 479 400
9 Alsungas novads 965 10.2% 1680 17.7% 3416 36.0% 2064 21.8% 0 0% 72 0.8% 40 0.4% 1250 13.2% 9488
10 Aliiksnes novads 236 645 70.2% 33157 9.8% 1703 0.5% 22626 6.7% 0 0% 235 0.1% 18175 5.4% 24520 7.3% 337061
11 Baltinavas novads 21532 80.9% 1970 7.4% 1502 5.6% 165 0.6% 0 0% 0 0% 1170 4.4% 270 1.0% 26 609
12 Bauskas novads 109 852 48.5% 59075 26.1% 432 0.2% 16 962 7.5% 0 0% 4992 2.2% 8699 3.8% 26 459 11.7% 226 471
13 Burtnieku novads 75 236 36.9% 56 610 27.7% | 12123 5.9% 35739 | 17.5% 382 0.2% | 4380 2.1% 1610 0.8% 18 054 8.8% 204 134
14 Ciblas novads 29 225 56.8% 0 0.0% 0 0.0% 6702 13.0% 0 0% | 10707 | 20.8% 200 0.4% 4595 8.9% 51429
15 Dagdas novads 159 091 62.6% 9683 3.8% 3071 1.2% 29371 | 11.6% 0 0% 5104 2.0% 6510 2.6% 41457 16.3% 254 286
16 Kandavas novads 50 042 30.1% 9105 5.5% 11728 7.1% 27792 | 16.7% 0 0% | 17115 | 10.3% 0 0% 50313 30.3% 166 095
17 Kraslavas novads 168 999 59.7% 32021 11.3% 5715 2.0% 44612 | 15.8% 0 0% 8850 3.1% 3095 1.1% 19 845 7.0% 283137
18 Kuldigas novads 178 667 35.9% 168 673 33.9% 7 660 1.5% 78297 | 15.7% 0 0% | 17413 | 35% 10 240 2.1% 36570 7.4% 497 520
19 Madonas novads 270924 66.3% 50 447 12.3% 5593 1.4% 30691 7.5% 0 0% 1386 0.3% 21388 5.2% 28 464 7.0% 408 893
20 Rézeknes novads 1067 244 86.9% 82950 6.8% 903 0.1% 68 0.0% 0 0% 2065 0.2% 9218 0.8% 65394 5.3% 1227842
21 Ropazu novads 54781 48.5% 21779 19.3% 3672 3.2% 16525 | 14.6% 3045 | 27% | 4824 43% 300 0.3% 8127 7.2% 113053
22 Rundailes novads 13396 25.3% 13178 24.9% 3405 6.4% 10549 | 19.9% 500 0.9% | 9871 | 18.7% 0 0% 2 005 3.8% 52904
23 Stopinu novads 26318 16.5% 25152 15.8% | 60916 | 38.3% 2475 1.6% 0 0% | 21531 | 13.5% 6 600 4.1% 16118 10.1% 159 110
24 Vecpiebalgas novads 3234 7.0% 4723 10.2% 945 2.0% 23580 | 50.7% 0 0% 1080 2.3% 1205 2.6% 11749 25.3% 46516
25 Vecumnieku novads 18939 23.2% 29 800 36.4% 720 0.9% 6788 8.3% 0 0% 1257 1.5% 1192 1.5% 23100 28.2% 81796
26 Ventspils novads 151699 60.8% 27791 11.1% 4040 1.6% 39646 | 15.9% 0 0% 1620 0.6% 3291 1.3% 21536 8.6% 249 623
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Pielikums Nr. 7. Izmaksatie pabalsti izvélétajas pasvaldibas 2011.gada

D3 d Apgérb OPA
LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL

1 Daugavpils 423285 19.4% 1062 259 48.7% 175 086 8.0% 335520 15.4% 0 0% 17 876 0.8% 7418 0.3% 159 049 7.3% 2180493
2 Jékabpils 376 475 51.2% 215 842 29.4% 36942 5.0% 69 797 9.5% 0 0% 0 0% 4968 0.7% 31282 4.3% 735 306
3 Jelgavas 502 526 31.3% 697 936 43.4% 94 523 5.9% 161 297 10% 0 0% 91 688 5.7% 8350 0.5% 51032 3.2% 1607 352
4 Jarmala 474762 47.7% 300334 30.2% 98 130 9.9% 0 0% 0 0% 25993 3% 10898 1.1% 84342 8.5% 994 459
5 Liepaja 446 158 19.6% 1567132 68.9% 19 829 0.9% 0 0.0% 0 0% 0 0.0% 55765 2.5% 185 307 8.1% 2274191
6 Rézekne 557 065 40.9% 682 994 50.2% 0 0.0% 89 885 6.6% 0 0% 0 0.0% 12334 0.9% 19211 1.4% 1361489
7 Riga 6990 626 34.9% 10502882 | 52.4% | 256865 1.3% 948 120 4.7% 0 0% 174 0.9% 307 164 1.5% 855513 4.3% 20035 594
8 Valmiera 131274 23.3% 300 886 53.3% 5827 1.0% 86 055 15.3% 0 0% 10560 2% 3300 0.6% 26309 4.7% 564 211
9 Alsungas novads 23888 28.5% 1758 17.4% 3016 29.8% 1414 14.0% 0 0% 78 0.8% 200 2.0% 765 7.6% 10119
10 Aliksnes novads 317 859 75.2% 36792 8.7% 2849 0.7% 34208 8.1% 0 0% 0 0% 5603 1.3% 25605 6.1% 422916
11 Baltinavas novads 12 863 78.1% 1310 8.0% 556 3.4% 293 1.8% 0 0% 0 0% 635 3.9% 810 4.9% 16 467
12 Bauskas novads 266 553 63.6% 80028 19.1% 323 0.1% 34058 8.1% 0 0% 4980 1.2% 10180 2.4% 22961 5.5% 419 083
13 Burtnieku novads 93 595 43.0% 54 630 25.1% 9562 4.4% 37 695 17.3% 0 0% 4500 2.1% 3553 1.6% 14 235 6.5% 217770
14 Ciblas novads 23301 52.8% 0 0% 0 0.0% 6709 15.2% 0 0% 0 0% 3506 7.9% 10 600 24.0% 44 116
15 Dagdas novads 133027 61.5% 8363 3.9% 1436 0.7% 31986 14.8% 697 0.3% 46 0% 3590 1.7% 37156 17.2% 216 301
16 Kandavas novads 63 424 33.8% 9145 4.9% 34279 18.3% 27343 14.6% 0 0% 0 0% 0 0% 53553 28.5% 187 744
17 Kraslavas novads 205013 68.7% 18 800 6.3% 22189 7.4% 18 864 6.3% 0 0% 10710 3.6% 4835 1.6% 17 823 6.0% 298 234
18 Kuldigas novads 255181 45.5% 176 669 31.5% 1077 0.2% 62 834 11.2% 150 0% 23444 4.2% 13423 2.4% 28330 5.0% 561 108
19 Madonas novads 348 369 74.2% 31178 6.6% 1481 0.3% 50787 10.8% 0 0% 1110 0.2% 9814 2.1% 26947 5.7% 469 686
20 Rézeknes novads 1147219 89.0% 82001 6.4% 750 0.1% 0 0.0% 0 0% 0 0% 7 861 0.6% 50651 3.9% 1288482
21 Ropazu novads 117 123 65.3% 27998 15.6% 4158 2.3% 15587 8.7% 4545 2.5% 5479 3.1% 634 0.4% 3914 2.2% 179 438
22 Rundales novads 23494 39.0% 12335 20.5% 4208 7.0% 9926 16.5% 0 0% 7729 12.8% 200 0.3% 2410 4.0% 60 302
23 Stopinu novads 29521 17.1% 34129 19.7% 33368 19.3% 30464 17.6% 16770 | 9.7% 8260 4.8% 500 0.3% 20100 11.6% 173112
24 Vecpiebalgas novads 11530 21.4% 6640 12.3% 300 0.6% 21110 39.1% 0 0% 1100 2.0% 1162 2.2% 12134 22.5% 53976
25 Vecumnieku novads 44 393 43.9% 31850 31.1% 450 0.4% 5332 5.2% 0 0% 1719 1.7% 1400 1.4% 16 671 16.3% 102 315
26 Ventspils novads 201781 69.9% 25475 8.8% 2105 0.7% 34954 12.1% 0 0% 2100 0.7% 1400 0.5% 20725 7.2% 288 540
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Pielikums Nr. 8. Izmaksatie pabalsti izvélétajas pasvaldibas 2010.gada

: - . - b prip Ap Oblig ba : OPA
LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL

1 Daugavpils 303379 | 15.6% | 946048 | 48.6% | 182710 | 9.4% | 308123 | 158% 0 0% | 17108 09% | 2680 0.1% 185 267 9.5% 1945315
2 Jekabpils 349260 | 48.8% | 221196 | 30.9% | 29642 | 41% | 75062 | 10.5% 0 0% 506 0.1% | 6440 0.9% 34016 4.8% 716 122
3 Jelgavas 381562 | 25.9% | 698625 | 475% | 96790 | 6.6% | 146453 | 10.0% 0 0% | 85456 5.8% | 8220 0.6% 53498 3.6% 1470 604
4 Jarmala 355142 | 36.7% | 322655 | 33.3% | 96790 | 10.0% [ 44519 4.6% 0 0% | 20455 21% | 16923 1.7% 112 420 11.6% 968 904
5 Liepaja 420352 | 16.0% | 194839 | 743% | 18382 | 0.7% 0 0% 0 0% 0 0% | 54970 2.1% 181 067 6.9% 2623167
6 Rézekne 426734 | 41.0% | 504822 | 48.4% 110 0% | 80548 7.7% 0 0% 840 0.1% | 13862 1.3% 15053 1.4% 1041969
7 Riga 5326982 | 343% | 8197383 | 52.8% | 354970 | 23% | 468389 | 3.0% 0 0% | 173235 11% | 273589 | 1.8% 730 630 4.7% 15525177
8 Valmiera 123780 | 229% | 275800 | 51.0% | 4257 0.8% [ 954994 | 17.6% 0 0% | 24805 46% | 2850 0.5% 14259 2.6% 541250
9 Alsungas novads 3040 30.2% 1100 109% | 2791 | 27.8% | 1588 15.8% 0 0% 58 0.6% 90 0.9% 1385 13.8% 10052
10 Aliiksnes novads 355678 | 72.4% 60 502 123% | 5411 11% | 35316 7.2% 1035 | 0% 7804 16% | 4598 0.9% 20633 4.2% 490976
1 Baltinavas novads 6877 31.3% 1010 46% | 81545 | 37% | 818042 | 37.2% 680 | 3% 1419 64% | 2215 10.1% 805 3.7% 22002
12 Bauskas novads 303793 | 65.9% 88795 19.3% 2601 0.6% | 32484 7.0% 0 0% 9352 20% | 5026 1.1% 19055 4.1% 461106
13 Burtnieku novads 89218 47.7% 35850 19.2% | 4031 22% | 36702 | 19.6% 0 0% 3980 2.1% 703 0.4% 16678 8.9% 187 162
14 Ciblas novads 11618 44.0% 0 0.0% 0 0% 5451 20.6% 0 0% 0 0.0% 180 0.7% 9152 34.7% 26401
15 Dagdas novads 126046 | 61.9% 7745 3.8% 2563 13% | 26944 | 132% 0 0% 121 01% | 6776 3.3% 33316 16.4% 203 510
16 Kandavas novads 68679 47.6% 5143 3.6% 8331 5.8% | 38613 | 26.8% 0 0% 0 0.0% 0 0.0% 23527 16.3% 144293
17 Kraslavas novads 75748 34.7% 37223 17.1% | 599 27% | 60206 | 27.6% 0 0% | 10817 5.0% | 9677 4.4% 18 462 8.5% 218129
18 Kuldigas novads 323548 | 64.4% 69719 13.9% | 2863 06% | 65517 | 13.0% 0 0% 1221 0.2% | 2451 0.5% 37306 7.4% 502 625
19 Madonas novads 293237 | 62.6% 25670 5.5% 835 02% | 52394 | 11.2% 0 0% | 13289 28% | 63725 | 13.6% 19371 4.1% 468 521
20 Rézeknes novads 811537 | 86.1% 75 413 8.0% 0 0% 0 0.0% 0 0% 0 0.0% | 8588 0.9% 47254 5.0% 942792
21 Ropau novads 101972 | 618% 18935 115% | 3100 19% | 14693 8.9% 7075 | 4% | 15984 9.7% 0 0% 3171 1.9% 164 930
2 Rundales novads 19410 37.6% 11578 224% | 4193 8.1% | 6180 12.0% 5381 | 10% | 2975 5.8% 0 0% 1960 3.8% 51677
23 Stopinu novads 26838 19.6% 29324 214% | 31282 | 228% | 24582 | 17.9% 0 0% 8709 63% | 1200 0.9% 15236 11.1% 137171
24 | Vecpiebalgas novads 8053 19.8% 7558 185% | 4309 11% | 18340 | 45.0% 0 0% 0 0.0% | 1080 2.7% 5288 13.0% 40749
25 | Vecumnieku novads 69122 58.5% 24 388 20.6% 3046 26% | 8031 6.8% 0 0% 1252 11% | 2831 2.4% 9454 8.0% 118124
26 Ventspils novads 168438 | 72.3% 26590 11.4% 625 03% | 18877 8.1% 0 0% 300 01% | 2720 1.2% 15345 6.6% 232895
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Pielikums Nr. 9. Izmaksatie pabalsti izvélétajas pasvaldibas 2009.gada

pa ba pe d AYe Ob glitiba OPA

LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL % LVL

1 Daugavpils 175 810 6.0% 695 197 23.7% 293157 10.0% 64 462 2.2% 0 0% 76 606 2.6% 8180 0.3% 1622623 55.3% 2936
2 Jékabpils 270229 30.9% 171 489 19.6% 29 147 3.3% 2092 0.2% 0 0% 26640 3.0% 6436 0.7% 369 825 42.2% | 875858

3 Jelgavas 153 804 8.8% 543 889 31.1% 96 792 5.5% 0 0% 0 0% 51565 2.9% 15385 0.9% 888 428 50.8% 1749

4 Jarmala 118 604 8.5% 279 967 20.0% 42765 3.1% 33225 2.4% 0 0% 21282 1.5% 5625 0.4% 899 170 64.2% 1400

5 Liepaja 158 904 3.8% 1831329 44.1% 35630 0.9% 1099 0% 0 0% 49 420 1.2% 9685 0.2% 2068317 49.8% 4154

6 Rézekne 68 848 4.9% 587 148 41.9% 12 666 0.9% 6199 0.4% 0 0% 7951 0.6% 18 406 1.3% 699 461 49.9% 1400
7 Riga 2224084 10.5% 5526 100 26.0% 2003433 9.4% 319981 | 1.5% 0 0% 175 390 0.8% 259 265 1.2% 10 751 416 50.6% 21259
8 Valmiera 52 480 7.9% 185934 28.0% 4908 0.7% 0 0% 0 0% 22995 3.5% 3186 0.5% 393 425 59.3% 662 928

9 Alsungas novads 0 0% 350 6.1% 663 11.6% 0 0% 0 0% 47 0.8% 1622 28.4% 3035 53.1% 5717
10 Aliiksnes novads 171152 60.3% 10 057 3.5% 7747 2.7% 2356 0.8% 0 0% 15049 5.3% 9043 3.2% 68 492 24.1% 283 897
11 Baltinavas novads 4687 12.7% 240 0.6% 3630 9.8% 65 0.2% 0 0% 4450 12.0% 3638 9.8% 20289 54.8% 36999
12 Bauskas novads 40512 17.8% 21807 9.6% 10694 4.7% 60 0% 0 0% 8966 3.9% 9268 4.1% 136046 59.8% 227353
13 Burtnieku novads 14 283 8.8% 22106 13.7% 7862 4.9% 44 0% 0 0% 562 0.3% 3810 2.4% 113 168 69.9% 161835
14 Ciblas novads 7297 27.6% 0 0% 391 1.5% 0 0% 0 0% 930 3.5% 9327 35.3% 8492 32.1% 26 437
15 Dagdas novads 35369 33.5% 5712 5.4% 9778 9.3% 0 0% 0 0% 1149 1.1% 5783 5.5% 47713 45.2% 105 504
16 Kandavas novads 20 848 23.7% 914 1.0% 6289 7.1% 0 0% 0 0% 0 0% 4964 5.6% 55118 62.5% 88133
17 Kraslavas novads 109 587 27.5% 26359 6.6% 32859 8.2% 1695 0.4% 0 0% 16 298 4.1% 12 145 3.0% 200 044 50.1% | 398987
18 Kuldigas novads 130487 30.8% 57473 13.6% 21047 5.0% 7657 1.8% 0 0% 13512 3.2% 18513 4.4% 174 834 413% | 423523
19 Madonas novads 89 742 25.7% 36173 10.3% 26972 7.7% 8005 2.3% 0 0% 13782 3.9% 12 262 3.5% 162 904 46.6% | 349840
20 Rézeknes novads 235335 47.7% 31585 6.4% 13111 2.7% 122 0% 0 0% 24204 4.9% 16551 3.4% 172216 34.9% | 493124
21 Ropazu novads 39 640 28.1% 13 540 9.6% 4503 3.2% 1142 0.8% 0 0% 8625 6.1% 2030 1.4% 71396 50.7% 140 876
22 Rundales novads 1292 3.5% 6056 16.5% 3057 8.3% 0 0% 0 0% 586 1.6% 1342 3.7% 24298 66.3% 36 631
23 Stopinu novads 8554 4.1% 18036 8.6% 18769 9.0% 0 0% 0 0% 24030 11.5% 6770 3.2% 133022 63.6% 209 181
24 Vecpiebalgas novads 5726 19.5% 1150 3.9% 1617 5.5% 53 0.2% 0 0% 489 1.7% 2720 9.3% 17 590 59.9% 29345
25 Vecumnieku novads 10952 14.5% 5507 7.3% 8147 10.8% 0 0% 0 0% 3767 5.0% 5904 7.8% 41345 54.7% 75622
26 Ventspils novads 21394 13.7% 18 070 11.5% 7111 4.5% 2796 1.8% 0 0% 3636 2.3% 10941 7.0% 92535 59.1% 156 483
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Pielikums Nr. 10. Pamatvajadzibu nodroSinasanai izmaksatie pabalsti izvelétajas pasvaldibas 2012. gada

Pamatvajadzibu nodrosinasanai izmaksatie pabalsti 2012.gada
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Pielikums Nr. 11. Pamatvajadzibu nodroSinasanai izmaksatie pabalsti izvélétajas pasvaldibas 2011. gada

Pamatvajadzibu nodrosinasanai izmaksatie pabalsti 2011.gada
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Pielikums Nr. 12. Pamatvajadzibu nodroSinasanai izmaksatie pabalsti izvelétajas pasvaldibas 2010. gada

Pamatvajadzibu nodrosinasanai izmaksatie pabalsti 2010.gada
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Pielikums Nr. 13. Pamatvajadzibu nodroSinasanai izmaksatie pabalsti izveletajas pasvaldibas 2009. gada

Pamatvajadzibu nodrosinasanai izmaksatie pabalsti 2009. gada
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Pielikums Nr. 14. Izmaksatais GMI pabalsts nauda vai natiira (pilnigi/ daléji) izvelétajas pasvaldibas 2012. gada

lzmaksatais GMI pabalsts nauda vai natura (pilniba/daleji) 2012.gada
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Pielikums Nr. 15. Izmaksatais GMI pabalsts nauda vai natara (pilnigi/ daleji) izveletajas pasvaldibas 2011. gada

Izmaksatais GMI pabalsts nauda vai natiira (pilntba/ daleji) 2011.gada
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Pielikums Nr. 16. Izmaksatais GMI pabalsts nauda vai natiira (pilnigi/ daléji) izvelétajas pasvaldibas 2010. gada

Izmaksatais GMI pabalsts nauda vai natira (pilniba/ daleji) 2010. gada
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Pielikums Nr. 17. Izmaksatais GMI pabalsts nauda vai natiira (pilnigi/ dal€ji) izvélétajas pasvaldibas 2009.gada

Izmaksatais GMI pabalsts nauda vai natira (pilniba/ dajéeji) 2009. gada
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Pielikums Nr. 18. Sociala darba specialistu skaits pasvaldibas 2012. gada

Tiesiska
ledzivotaju reguléjuma
skaits noteiktais sociala
pasvaldiba darba specialistu
skaits

Sociala
darba Izpilda SPSP likuma

prasibas

specialisti,

Pierigas regions

Riga 297 633203 633 né
Jarmala 24 56307 56 né
Kandavas nov. 12 9691 10 ja
Stopinu nov. 4 10156 10 né
Ropazu nov. 6 7103 7 né

Zemgales regions
Jékabpils 17 25883 26 né
Jelgava 40 63534 63 né
Rundales nov. 3 4168 4 né
Vecumnieku nov. 8 9484 9 né
Bauskas nov. 19 27259 27 né

Latgales regions
Rézekne 34 31164 31 ja
Daugavpils 102 101057 101 ja

Baltinavas nov. 2 1317 1 ja (bet ne MK not. prasibas)

Ciblas nov. 6 3229 3 ja
Rézeknes nov. 43 33936 34 ja
Kraslavas nov. 18 19277 19 né
Dagdas nov. 13 9089 9 ja

Vidzemes regions
Valmiera 8 26674 27 né
Burtnieku nov. 7 8310 8 né
Madonas nov. 20 27372 27 né
Aldksnes nov. 21 18806 19 ja
Vecpiebalgas nov. S 4612 5 ja

Kurzemes regions
Liepaja 75 82413 82 né
Kuldigas nov. 24 26826 27 né
Ventspils nov. 14 13220 13 ja

Alsungas nov. 2 1626 2 ja (bet ne MK not. prasibas)
Kopa: 824 124085 1253

%6 Valsts statistikas parskatu kopsavilkums — parskati par socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu novada/ republikas pilsétas
pasvaldiba 2012. gada. Pieejams Labklajibas ministrijas majas lapa: http://www.lm.gov.lv/text/2486
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