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Uzdevuma izpratne un merkis

Uzdevuma izpratne

Latvijas Republikas Satversmes (turpmak — Satversme) 104.pants noteic, ka ikvienam ir tiesibas likuma
paredzetaja veida versties valsts un pasvaldibu iestades ar iesniegumiem un sanemt atbildi péec biitibas.
Minetaja Satversmes panta noteiktas pamattiesibas nodro§ina Iesniegumu likums. Atbildes uz informacijas
pieprasijumiem tiek sniegtas Informacijas atklatibas likuma noteiktaja kartiba. Tomer prakse ir gadijumi,
kuros griti atskirt vai atbilde sniedzama saskana ar Iesniegumu likumu vai Informacijas atklatibas likumu,
vai Administrativa procesa likumu. Iesniegumu likuma merkis ir veicinat privatpersonu lidzdalibu valsts
parvalde, tomér praksé nakas secinat, ka lielakoties privatpersonas izmanto Satversmes 104.panta
paredzetas tiesibas, lai bez pulém iegiitu visparpieejamu informaciju vai iegiitu autoritativas iestades
viedoKli, lai risinatu stridus privatpersonu starpa vai iesaistitos tiesvedibas procesos, nereti uzskatot, ka
valsts iestades sniegtais viedoklis, piemeram, par tiestbu normu interpretaciju, biis saistoSs treSajam
personam. Nereti privatpersona, izmantojot tiesibas versties iestade ar lugumu, nodara kait€jumu savam
interesem, ja gadijuma tiek nokavets termins, jo jautajums risinams tiesvedibas kartiba.

Iesniegumu likums paredz, ka neatbildesana uz iesniegumu, atbildes nesniegSana likuma noteiktaja
termina vai kartiba ir apstridama vai parstidzama ka iestades faktiska riciba, ja vien likuma nav noteikts
citadi, savukart iesnieguma atstasana bez izskatiSanas vai citada atteiksanas atbildét uz iesniegumu ir
apstridama un parsudzama ka administrativais akts. Tadejadi pastavosais reguléjums ir radijis iespé&ju
privatpersonai, lieki nepiepiiloties sanemt atbildi uz praktiski jebkuru to interes€josu jautajumu, ka
rezultata valsts iestades dalu resursu neizmanto tieso funkciju veikSanai, savukart tiesas tiek noslogotas ar
objektivi nenozimigu lietu izskatiSanu, kas ir viens no iemesliem, kapec lietu izskati$anas termini ir sameéra
gari.

Projekta merki
Projekta merkis ir veikt novertéjumu un izstradat rekomendacijas par personas tiesibam versties iestade ar
iesniegumu un sanemt atbildi pec biitibas LR un Eiropas valstis.
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Darba izpildes metodologija

Darba izpildes metodologija saskana ar Tehniskaja specifikacija ietvertajam prasibam paradita attela:

Normativa Regulejuma analize
Latvija

Tiesibu aktu vésturiska izpéte un motivu Arvalstu prakses apkopojums iesnigumu Problému izvértéjums iesnigumu izskatisanai
izverteéjums izskatisanas gadijumos, salidzinasana un

secinajumi
lesniegumu izskatisanas procesi valsts Tiesas spriedumu analize, secinajumi Risindjumu un ieteikumu apkopojums

iestadés pédéjo piecu gadu laika, to
analize

Intervijas Secinajumu apkopojums zinojuma legUtasinformacijas izvertéjums kopuma

Tiesu spriedumu atlase un analize Tiesibu akta izstrade un reguléjuma
izvértéjums

Metodologijasizstrade turpmakai Galazinojuma izstrade ar rekomendacijam un

analizei novertéjumu

Turpmak - detalizétas aktivitates, kas veicamas katra posma.

Normatwa regulejuma analize Latvija

Tiesiska regulejuma sakotneja motivu izpete

Projekta ietvaros veiksim LR tiesiska reguléjuma padzilinatu izpeti un sakotnéjo motivu un pamatojuma
izvertéjumu izmantojot vesturisko un sociologisko metodi. Izpétes veik$anai apskatisim sekojosus, bet ne
tikai, tiesibu aktus, Latvijas Republikas Satversmi, Iesniegumu likumu, informacijas atklatibas likumu,
Administrativa procesa likumu, likumu ,Iesniegumu, stidzibu un priekslikumu izskatiSanas kartiba valsts
un pasvaldibu institiicijas” (zaudejis speku), Valsts parvaldes iekartas likums, Saistitos Ministru Kabineta
noteikumus, .

Izpéte izmantosim vairakus interpretacijas avotus, pieméram, LR Saeimu stenogrammas, tiesibu aktu
anotacijas un akademiskas publikacijas (tiesibu doktrina).

Izpétes rezultata sniegsim starpzinojumu par pasreizeja regulejuma vesturisko attistibu kops 1993. gada
julija. Zinojuma planojam ieklaut aprakstu par biutiskakajiem notikumiem tiesiska reguléjuma attistiba
sadalijuma pa periodiem, ka arl sniegt kopsavilkuma veida grafisku attélojumu tiesiska regulejuma
attistibas galvenajiem notikumiem hronologiska seciba.
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Iestazu prakses analize

Darba gaita veiksim 8 ministriju un 13 to padotiba esoSo iestazu prakses analizi tiesibu aktu par
iesniegumiem piemeérosana.

2011.gada 6.janvari tiekoties ar Pasutitaja parstavjiem VK telpas tika panakta vienoSanas veikt izpéti par
zemak minéetam iestadem.

1. Finan$u ministrija 1. Valsts ienémuma dienests

2. Ekonomikas ministrija 2. Valsts kase

3. Iekslietu ministrija 3. Iepirkumu uzraudzibas birojs

4. Zemkopibas ministrija 4. Centrala statistikas parvalde

5. Labklajibas ministrija 5. Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija
6. Vides ministrija 6. VAS “Privatizacijas agentura”

7. Tieslietu ministrija 7. Nodarbinatibas valsts agentiira

8. Prezidenta kanceleja 8. Darba inspekcija

9. Valsts policija

10. Ieslodzijumu vietu parvalde
11. Partikas veterinarais dienests
12. Datu valsts inspekcija

13. Valsts vides dienests

Prakses analizes apkopoSanai apskatisim gadijumus, kad procesa iesaistiti divu iestazu limeni, 10 no
gadiem gadijumiem tiks apskatiti situacija, kad procesa nodrosinasana iesaistitas puses tiks parstavetas no
Finan$u ministrijas ar Valsts ienemumu dienestu un tiesu, bet vel divi gadijumi ar Iekslietu ministriju un
tas parraudziba esosajam iestadém un tiesu.

Analizei izmantosim visas nepiecieSamas metodes, ieprieks saskanojot tas ar pasutitaju, piemeéram, veiksim
intervijas ar katras iestades atbildigo parstavi, iestazu dokumentacijas analizi.

Iestazu dokumentacijas analizes ietvaros piedavajam izskatit 10 ienakoSos iesniegumus un 10 izejosas
atbildes uz iesniegumiem, izsekojot to virzibu, atbildes nosiitisanu vai nenosutisanu, ka ari nejausi izveletus
10 paskaidrojumus tiesu instancei. Sads atlasito datu kopums tiks izveidots par katru no iepriek§minétajam
iestadem.

Analizéto dokumentu daudzums katra no apskatamam iestadem var atskirties atkariba no katras iestades
atbildigo personu piedavata dokumentu daudzuma un to atbilstibas pétjjuma merkim.
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Pamatuzmaniba dokumentu analize tiks pieskirta iestazu ricibai gadijumos, kad iesniedzéjs versas iestade
ar jautajumu, kas nav attiecigas iestades kompetence, izvertejot iestades ricibas pareizibu, sniedzot atbildi
iesniedzejam.

Analizes rezultata tiks vertéts vai iestades pareizi (nepaplasSinati, nesasaurinati) interpreté speka esosSos
normativos aktus, kas skar personas tiesibas versties iestade un sanemt atbildi pec butibas.

Lai nodroS$inatu iesp€ju veikt salidzinoSo analizi par iestades paslaik pastavoso praksi sniedzot atbildes uz
personu iesniegumiem, ka ari, lai izstradatu universalus priekslikumus nakotne iesp€jamiem uzlabojumiem
un esos$as sistemas optimizacijai, kas butu piemeérojami jebkura no valsts parvaldes iestadem, katras
iestades atbildigai personai tiks piedavats atbildet uz vienadiem intervijas jautajumiem.

Interviju laika tiks apkopotas atbildes uz sekojoSiem jautajumiem:

Kada ir iestades riciba sanemot iesniegumu no privatpersonas par jautajumiem, kuri:

ir iestades kompetence,

nav iestades kompetence,

ir citas valsts iestades kompetence,

nav valsts iestazu kompetencg,

skar citas personas sensitivus datus,

skar valsts noslépumu,

ir iestades kompetence, bet uz kuriem iestade neuzskata par savu pienakumu sniegt informaciju.

Kada ir iestades riciba sanemot iesniegumu no privatpersonas, kura péc analogijas ar tiesu praksé
sastopamu definiciju ir uzskatama par “trauc€josu pravnieku”.

Ka iestade veicina privatpersonas lidzdalibu valsts parvalde, iznemot atbilZu snieg$anu uz iesniegumiem?

Ka iestade informe sabiedribu par savu darbibu, citiem savas kompetences jautajumiem, paveiktiem un
planotiem darbiem, normativo aktu projektiem, budzZetu, ta izlietojumu.

Iestadem tiks izteikti sekojosi lugumi:

Iesniegt Pasiititajam vismaz 10 privatpersonu iesniegumu un iestades atbilzu kopijas, starp kuriem butu
iesniegumi un atbildes par jautajumiem kuri:

ir iestades kompetence,

nav iestades kompetence,

ir citas valsts iestades kompetence,
nav valsts iestazu kompetencg,

skar citas personas sensitivus datus,

skar valsts noslepumu,
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ir iestades kompetence, bet uz kuriem iestade neuzskata par savu pienakumu sniegt informaciju,

ir iesniegti no “traucejosa pravnieka”.

Izveleto situaciju analizi veiksim izmantojot sekojosus kriterijus:
1. Patereto laiku procesa nodrosinasanai katras iestades ietvaros;
2. Iestades izteretos finansu resursus procesa nodrosinasanai;
3. lesaistitas personas, gan skaitu, gan amatu katras iestades ietvaros;
4. Laiku, kas paterets 11dz iesniegums nonak pie izpilditaja;

5. Cik bieZi iestade izmanto savas tiesibas autonomi noskaidrot lietas butiskos apstaklus un cik biezi
pieprasa papildu informaciju iesnieguma iesniedzejam.

Tiks verteta iespeja nesniegt atbildi uz personas iesniegumu, ja ta péc analogijas ar tiesu praksé sastopamu
definiciju ir uzskatama par “trauc€josu pravnieku”, un iestades $adas ricibas atbilstiba Iesnieguma likuma
merkim - veicinat privatpersonas lidzdalibu valsts parvalde.

Tiks piedavati risinajumi eso$as sistemas uzlaboSanai, lai saglabajot valsts pienakumu veicinat
privatpersonas lidzdalibu valsts parvaldeg, to varéetu panakt pec iesp€jas ekonomiskak un efektivak.

Tiesu prakses analize

Projekta ietvaros analizeésim tiesu spiedumus par gadijumiem, kad nav sniegta atbilde uz iesniegumu,
atbilde nav sniegta likuma noteiktaja laika vai kartiba, kad iesniegums atstats bez izskatisanas vai jebkada
cita veida iestade atteikusies atbildét.

Piedavajam apskatit un analizet Latvijas Satversmes tiesas spriedumus kas attiecas uz apskatamo
jautajumu, ka ari sekojosu tiesu iestazu judikatiru:

1. Augstakas Tiesas Senata Administrativo lietu departamenta 15 spriedumus un nolemumus, kuri
dateti ar 2010. gadu, 10 spriedumus un nolemumus, kuri datéti ar 2009. gadu un 8 spriedumus un
noléemumus, kuri dateti ar 2008. gadu;

2. Administrativas apgabaltiesas pasludinatos spriedumus un nolemumus, 15 no tiem kuri dateti ar
par 2010. gadu, 10 -kuri dateti 2009. gadu un 8 kuri datéti ar 2008. gadu.

Analizeto nolemumu daudzums var atskirties atkariba no katras iestades atbildigo personu piedavato
dokumentu daudzuma un tiesas nolemumu pieejamibas.

Analizes veikSanai apnemamies izmantot tikai publiskaja telpa pieejamos spriedumus.

Ka darba rezultatu iesniegsim zinojumu, kura tiks apkopots pamatatzinas no spriedumiem, ka ari veikts
tiesas ieskata galveno jautajumu kopsavilkums.
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Arvalstu un Eiropas Cilvektiesibu tiesas prakses analize

Ieprieks saskanojot ar pasutitaju valstis, petisim Igaunijas, Lielbritanijas, Vacijas un Niderlandes, un
Latvijas, praksi privatpersonu iesniegumu izskatiSana. Veiksim iepriekSminéto valstu tiesibu aktu un
normativa reguléjuma analizi, balstoties uz ieprieks ieguto informaciju un izstradato metodologiju.

Arvalstu prakses analizé planojam piesaistit PwC firmas tajas valstis, kuru sistéma tiks analizéta, lai péc
iespejas kvalitativak sagatavotu arvalstu prakses apkopojumu. Darba posma sakuma parrunasim un
iestradasim Pasiititaja ieteikumus par arvalstu prakses analizi.

Arvalstu prakses analizi veiksim atbilstosi probléemam, kuras identificésim veicot iestazu prakses analizi un
tiesiska reguléjuma sakotn€jo motivu izpeti. Izpetes veikSana tiks nemti vera $adi kriteriji:

1. tiesiska regulejuma analizi, kas skar privatpersonu iesniegumu izskatiSanu, ietverot ari LR tiesisko
reguléjumu salidzinosa aspekta;

2. tiesiskais regulejums valsts iestazu kontroles un uzraudzibas joma jautajumos, kas skar
privatpersonu iesniegumu izskatisanu arvalstis;

3. regularu vienas personas iesniegumu izskatisanu (Vexatious Litigants);
4. vienveidigu (iesnieguma téma atkartojas) daudzu personu iesniegumu izskatisanu.

Zinojuma sagatavosanai izmantosim 15 Eiropas Cilvektiesibu tiesu un ES dalibvalstu kompetentas tiesas

spriedumus, par katru apliikojamo valsti 5 spriedumus, kopsumma 20 spriedumus. Minétos spriedumus

analizesim atbilstosi problemam, kuras identificésim ieprieks minétaja zinojuma par tiesu prakses analizi
Latvijas Republika.

Analizéto nolemumu daudzums var atskirties atkariba no katras iestades atbildigo personu piedavato
dokumentu daudzuma un tiesas nolemumu pieejamibas.

Rezultata iesniegsim pasutitajam starpzinojumu, kura tiks apkopoti izanalizéetie dati un secinajumi par
arvalstu un Eiropas Cilvektiesibu tiesas judikataru.
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Rekomendaciju zinojuma sagatavosana

Balstoties uz tehniskas specifikacijas 3.1. un 3.2. apak$punktos minéto uzdevumu izpildes rezultatiem,
izstradasim rekomendacijas personas tiesibam versties iestade ar iesniegumu un sanemt atbildi pec butibas
Latvijas Republika.

Zinojuma tiks ietverts:
1. bitiskakie Latvijas un arvalstu prakses ipetes rezultati;
2. rekomendacijas normativa reguléjuma izstrades nepiecieSamibai un pilnveidosanai;
3. rekomendacijas iestazu un tiesu prakses pilnveidosanai Latvija;
4. galvenie riski, secinajumi un ieteikumi (institucionalie, likumdos$anas), kas saistiti ar uzlabojumiem
pasreiz pastavosa praksg, iestadei atbildot uz privatpersonas iesniegumiem.

Rekomendaciju zinojuma tiks ietverta informacija par katras problemas iesp€jamajiem risinajumiem un
ieteikumi tiesiska reguléjuma pilnveidosanai, pieméeram, nepiecieSamiba samazinat izmaksas, pilnveidot
procediiru, samazinat intensitati, apvienot vai atteikties no minéetajam funkcijam, publiskas datu bazes
izveide, darbinieku apmaciba, funkeiju apvienosana, kopéja resursu izmantosana.

Zinojuma pielikuma pievienosim ari iespejamo tiesibu akta projektu, iesniegumu izskatiSanai un atbildes
sniegSanai.

Zinojuma pielikumos pievienosim jebkuru citu informaciju, kas atklasies vai nonaks PwC riciba, izpildot
Tehniskas specifikacijas prasibas, un nav tiesi saistita ar Tehniskaja specifikacija min€to uzdevumu, bet var
noderet valsts iestazu darba un personas tiesibu ieverosanas sabalanseSanai iesniegumu izskatiSanas joma.

Zinojums, tai skaita, rekomendaciju aptverums un ieklaujama informacija tiks parrunata projekta gaita,
uzsakot rekomendaciju izstrades posmu.

Rezultata sagatavosim dokumentu ,Zinojums par rekomendacijam personas tiesibas versties iestade ar
iesniegumu un sanemt atbildi péc butibas Latvijas Republika un Eiropas Savienibas dalibvalstis.”.
Zinojums ietvers iepriek$€jo posmu zinojumu biitiskako informaciju, vai ari pilniba iepriekséjo posmu
zinojumu saturu.
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Projekta izpildes gaita
janvaris.2011 februaris.2011 marts2011 aprilis 2011 maijs 2011
3.1.2 lestazu prakses analizes

3.1.3.Tiesu prakses analizes
Izpildes metodologija

3.1.1. Tiesiska reguléjuma s3kotnéjo
mofivu izpéte

Starpzinojums par regul&juma
vésturisko attistibu

IE

Lidz 31.01.2011.

3.1 Starpzinojums par normativa
regul&juma analizi un iestiZu un tiesu

prakses analizi Latvija
Lidz 11.04.2011.

Arvalstu un Eiropas CilvektiesTbu tiesas
prakses analizes izpildes metodologija

Arvalstu un Eiropas CilvéktiesTbu tiesas

prakses analize Starpzinojums par Lidz 09.05.2011.

arvalstu praksi

3.3. Rekomendaciju zinojuma »
sagatavosSana Lidz 06.06.2011.
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