Vides aizsrdszas un
regionalas attistibas
ministrija
Valsts parvaldes iestazu pakalpojumu
un vienotas IKT arhitekturas
attistiba, izaicinajumi un digitalas
transformacijas prioritates
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INTEGRETA KOMUNIKACIJAS UN
MACIBU PROGRAMMA
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Vides aizsardzibas un

regionalas attistibas

ministrija

Digitali aprikots iedzivotajs — neierobezoti bezmaksas e-paraksti, eiD obligats no 2023

Modernizéti e-identifikacjias riki

Oficiala elektroniskas sazinas ieviesSana

Valsts un pasvaldibu vienotie klientu apkalpoSanas centri

Pakalpojumu definésanas, mérisanas, unifikacijas un kvalitates sistema

Maksliga intelekta risinajumu pilotprojekti valsts pakalpojumos

E-iespéju komunikacijas un digitalo agentu macibu programma



PAKALPOJUMU SNIEGSANAS ORGANIZACIJA PARI IESTAZU/
RESORU ROBEZAM

Valsts pakalpojumi un to sniegSana organizét klientcentreéti -
Vides azemr kompleksi, atbilstosi klienta problemai, nevis administrativo
ides aizsardzibas un L v

regionalas attistibas kompetencu robezas

ministrija

TURPINATA KLATIENES PAKALPOJUMU snieg$anas
organizacijas pilnveide

DIGITALO PRASMJIU PILNVEIDE ATTISTIBAI

Pakalpojumu Iedzivotajiem, uznémejiem, parvaldes darbiniekiem

vides talakas
attistibas
[ENEIER

PLASAKA JAUNAKO TEHNOLOGISKO PIELIETOSANA
PAKALPOJUMU SNIEGSANA

MERKTIECIGI VEICINATA VALSTS RISINAJUMU
IZMANTOSANA PRIVATA SEKTORA PAKALPOJUMU
ATBALSTAM

PLASAKA IEDZIVOTAJU IESAISTE PAKALPOJUMU PILNVEIDE

Pilnigak izmantot atgriezenisko saiti no iedzivotajiem, iesaistit
lietotajus kopradé
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Nakotnes
pakalpojumu
vide - proaktivi
un integreti

valsts
pakalpojumi
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Nakotnes
Izaicinajumi
nacionala

lTmeni

- Digitalizacija ka caurvijoSs elements visu jomu
attistibai;

- Vienotas izpratnes veidosana par d|%|tallzaC|Jas
nozimi tautsaimniecibas un sabiedribas attistiba;

- Sabiedribas sagatavosana digitalai transformacijai;

- Plasa digitalo tehnologiju izmantosana
uznémejdarbiba produktivitates celsanai;

- Arvien plasaka maksliga intelekta risinajumu
izmantosSana, jo ipasi, valsts parvaldes darba
efekt|V|zesna|

- Sinergiju veidosanu starp digitalajiem un ne-
digitalajiem instrumentiem;

» Atbalsts nacionalas digitalas arhitekturas, ka ar
parvaldibas attistibai.
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Nakotnes
Izalcinajumi
starptautiska

limeni

« Horizontala pieeja digitalajiem jautajumiem
digitalas ekonomikas apstak|os;

- Izvajrisanas no vienota tirgus fragmentacijas ar
vienkarsiem, caurskatamiem un saskanigiem,
viegli piemérojamiem noteikumiem;

« Uzticamas un drosSas digitalas vides veidosana;

* Digitalam laikmetam un ari nakotnei deriga
reguléjuma ieviesana;

» Eiropas datu e
« Konkurences li
 Digitalajam lai
nolitika;

konomikas attistiSanas veicinasana;
kumdosanas efektiva piemérosana;

kmetam atbilstosa patérétaju

 Saglabats fokuss uz inteligentu savienojamibu;
 Eiropas sadarbiba inovaciju un jauno tehnologiju

joma;

- Digitalo prasmju attistisana.
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PALDIES!

Edmunds Belskis
Edmunds.Belskis@varam.gov.lv
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