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A. K. Karins atklaj sanaksmi.

Informé, ka §1 ir pirma vina vadita Informacijas sabiedribas padomes (turpmak — Padome) séde
un darba kartiba ir 3. jautajumi un jautajums “Dazadi”’. Norada, ka t€ma ir loti butiska.

E. Belskis Pateicas Ministru prezidentam par Padomes darba uzsakSanu §is valdibas ietvaros.
Sagatavotas prezentacijas ir horizontalas, lai sniegtu visparéju ieskatu un aktualizétu diskusijas
un jautajumus turpmakajam sédeém.

1.
Valsts parvaldes iestazu pakalpojumu un vienotas IKT arhitektiiras attistiba,
izaicinajumi un digitalas transformacijas prioritates

Zino E. Belskis (prezentacija/datne: ISP_23052019 Valsts parvaldes iestazu pakalpojumu un
vienotas IKT arhitektiiras attistiba, izaicinajumi un digitalas transformacijas prioritates).

E. Belskis informé Padomi, ka E-pakalpojumu attistiba ir loti strauja un ari paSas iestades aktivi
iesaistas pakalpojumu digitaliz€Sana. Latvija ir butiski virs ES vidg€ja raditaja: iedzivotaji ar
iestadém sazinajuSies elektroniski, ienemot 9. vietu. Bitisks aspekts ir iedzivotaju IKT
prasmes, tapec Sobrid VARAM aktivi Tsteno integrétu macibu un komunikacijas aktivitasu
programmu “Mana Latvija.lv. Dari digitiali”, kuras ietvaros notiek gan nacionala, gan
regionala ITmena informativi pasakumi. Tas ietvaros tiks apmaciti 6000 valsts darbinieki (jau
ir apmaciti 3248 digitalie agenti). leviesta Oficiala elektroniskas adrese, elD karte noteikta ka
obligata no 2023. gada visiem iedzivotajiem ar neierobezotu, bezmaksas e-parakstu skaitu.
Izaicinajumi nacionala limeni: digitalizacija ka caurvijoSs elements visas tautsaimniecibas
attistibai, sinergiju veidosanu starp digitalajiem un ne-digitalajiem instrumentiem, sabiedribas
sagatavoSana digitalai transformacijai, t.sk. prasmju attistiSana. Izaicinajumi starptautiska
Iiment: parrobezu e-pakalpojumu attistiba, digitalo prasmju attistiSana, horizontala pieeja
digitalajiem jautajumiem digitalas ekonomikas apstaklos, u.c. izaicinajumi.

Viedokli:

J. Treijs saistiba ar parrobezu sadarbibu min pieméru, ka Latvijas uznpémums savu doménu
Igaunija var registrét tikai ar Igaunijas eID karti. Iesp&jams S$o jautdgjumu var risinat
Ziemelvalstu — Baltijas valstu foruma ietvaros. Tas krietni atvieglotu un uzlabotu Latvijas
uznémeéjiem darbu.

E. Belskis norada, ka Ziemelvalstu — Baltijas valstu foruma ir izveidots atsevisks projekts par
identitates apliecinaSanas riku savstarpgjo atziSanu. Ar Igauniju visatrak varétu izveidoties
parrobezu identitates apliecinaSanas atziSanas shéma. Diemz€l Skandinavijas valstis eID karte
nav prioritarais identitates apliecinasanas riks un ar viniem 81 shéma varétu izveidoties ka ar
vieniem no pedgjiem.

A. K. Karin$ min, ka neskatoties uz izstradatajiem risinajumiem, lielakoties iedzivotaji arvien
dod prieksroku autorizéties pakalpojumu sanemsanai izmantojot internetbankas identifikaciju,
jo tas ir zinams veids.

E. Belskis norada, ka uz So situaciju nepiecieSams skatities no divam dalam. Pirma dala ir
uzticamibas e-pakalpojumu sniedzgji (r1ki, kas ir atziti valsts un ES Itmen1), tadi riki ir: primari
elD karte, kas nodroSina identitates parbaudi un drosa elektroniska paraksta lietoSanu. Saistiba
ar internetbanku lieto$anu, ta ir iegajusies laiku gaita. Sis sistémas dro§ibu parbaudijusi tikai
pati banka, neviena tre$a puse to nav izdarTjusi, iedzivotajs to var izmantot, ja uzticas Sim
bankas risinajumam. Sobrid ir uzsaktas sarunas ar finansu nozares parstavjiem, ka ir jabit
diviem datu apmainas rikiem: viens ir valsts nodroS$inatais, uzticamais risinagjums (eID karte un
e-paraksts) un privata sektora risinajums.
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A. K. Karins jauta, kada ir situacija, lai iedzivotajs varétu pieslégties visiem pakalpojumiem
ar elD karti? Piekluve visiem pakalpojumiem ar elD Karti biitu visértakais risinajums.

E. Belskis norada, ka viedoklis sakrit ar VARAM viedokli, ka eID karte ir universalais
risinagjums gan valsts, gan privatajiem pakalpojumiem.

A. Gulbis min, ka esosa situacija norada uz komunikacijas nepiecieSamibu ar iedzivotajiem,
lai tos labak inform&tu par visiem pieejamajiem rikiem un to izmantoSanas iesp&jam. Labi bija
redz@t prezentacija ietverto par iedzivotaju ieklauSanu attieciba uz pakalpojumu piegades
pilnveidi. Grib&tu redzét arl uzpém&ju iesaisti pakalpojumu attistiba. Sobrid Latvija.lv
uznéméjam nav iesp&ja attistit vai piegadat pakalpojumu caur So platformu. Tas nozime, ka
uznéméji mekle citus kanalus ka to nodrosinat lietotajiem. Min, ka nepiecieSams nodroSinat
iedzivotajiem iesp&ju risinat visas dzives situacijas elektroniski.

E. Eglitis norada, ka par uznéméju digitalizaciju atbildiga ir Ekonomikas ministrija. Akcente
divas lietas: Pirma: pakalpojumu attistiba (trikst kompetences ka to labak izdarit), kopa ar
VARAM strada pie e-komercijas attistibas.

Otra: saistiba ar latvija.lv attistibu. Ekonomikas ministrija strada kopa ar VARAM pie jauna
dizaina. Norada, ka esos$a pakalpojumu vide ir ierobezojosa, tai jabut elastigakai, lai ne tika
uznemgeji, bet pakalpojumu izstradataji valsts parvalde var€tu izmantot latvija.lv ka vidi
pakalpojumu sniegSanai, izvairoties no savu risinajumu izstrades.

Saistiba ar tautsaimniecibas digitalizaciju, pakalpojumu lietojamibai primari jabiut digitalai, vai
pat obligatai. Ekonomikas ministrija ir investjusi blvniecibas informacijas sist€éma, lai
maksimali to digitaliz€tu, aicina arT citu jomu Uz tikpat akttvu iesaisti.

A. K. Karins saistiba ar valsts sazinu ar iedzivotajiem jauta, vai esoSaja situacija visiem tiem
iedzivotajiem, kuriem ir e-pasta adrese, valsts var nosiitit pazinojumu neatkarigi no ta, kadu e-
pasta platformu iedzivotajs izmanto?

E. Belskis informé, ka 2018. gada tika ieviesta Oficiala elektroniskas adrese, kas ir dross
informacijas piegades kanals sazipai starp iedzivotajiem un valsti. Vairak neka 3000 valsts
parvaldes organizacijam ir noteikts obligati sazinai savstarpgji izmantot So Oficialo
elektronisko adresi un, ja iedzivotajs ir to aktiviz€jis, tad iestadém ir pienakums sutit
informaciju tikai uz So elektronisko adresi. Valsts siita ar1 sensitiva veida informaciju, lidz ar
to $ada veida informacijas stitiSana uz jebkuru e-pasta adresi vai serveriem, kas atrodas jebkura
pasaules dala ir papildus droSibas riski. Lai atvieglotu sazinu, ir iesp€ja noradit, ka tiklidz ienak
e-pasta vestule Oficialaja elektroniskaja adres€, ta iedzivotajs sanem pazinojumu taja e-pasta,
kuru ir noradijis. Valsts sekretaru sanaksmé ir izsludinati grozijumi Oficialas elektroniskas
adreses likuma, lai paplasinatu tas izmantoSanu valsts parvalde. Tiek paredz&ts noteikt
konkrétam valsts parvaldes darbinieku skaitam sazinai izmantot tikai elektronisko adresi.
Papildus par obligatumu, planots noteikt arT uznémejiem sazinai ar valsts parvaldi izmantot e-
adresi.

A. Gulbis norada, ka nodroSinot pakalpojumu piegadi caur Latvija.lv, iestades, kas So
pakalpojumu rada vai nodro$ina, apraksta vienu un to pasu pakalpojumu: sava majas lapa un
latvija.lv. Tada situacija izveidojusies, jo latvija.lv nav spgjiga pilnvertigi att€lot pakalpojumu
sarezgitibu. Tas nozimé, ka dubulta tiek nodarbinati darbinieki, ka arT tas palielina iesp&ju
kladities. So jautajumu ir nepieciesams risinat.

Padomes lemums:
Pienemt zinasanai VARAM sniegto informaciju.

2.
Valsts parvaldes datu pieejamiba
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Zino E. Belskis (prezentacija/datne: ISP_23052019 Valsts parvaldes datu piecjamiba).

E. Belskis informe padomi par datu parvaldi un datu pieejamibu. Bitiski ir nodro$inat, lai datu
apmaina starp visam esosajam informacijas sisttmam notiktu péc iesp&jas atrak un efektivak.
Veidojot jaunas sist€émas ir janodroSina sasaiste ar esoSajam, nevis javeido jaunus
savienojumus. Svarigi ir nodros$inat centraliz€tu valsts parvalde esoso datu apriti, lai noverstu
administrativo slogu uz daudzpus€jam sazipam, lai to nodroSinatu tika izveidots Valsts
informacijas sisttmu savietotajs. Papildus tas nodroSina “iesniedz vienreiz” principa
nostiprinasanu valsts parvaldé. Valsts informacijas sistémas savietotaja bitiska loma ir ari
parrobezu datu apmainas nodrosinasana. Datos balstitas sabiedribas koncepts, ped€jos gados
Latvija ir strauji attistijies un esam ieguvusi labu atpazistamibu $aja joma. Tas ietver: datu
atvérSanu un pieejamibu, datos balstita 1€mumu piepemsSanu un datos balstitu inovativu
produktu un pakalpojumu radisanu. Kops 2017.gada junija darbu uzsacis valsts atvérto datu
portals, kura tiek publicéti tie dati, kurus valsts nodevusi sabiedribai lieto$ana. Papildus
VARAM izversis informativos seminarus ministrijam, valsts parvaldes darbinieku izglitoSanu
par atvertajiem datiem un to sniegtajam iesp&jam, ka art izglitojis jaunieSus.

Viedokli:

E. Eglitis norada, ka datu atvér$ana ir loti pozitivi vért€&jama no btivniecibas puses. Atbalsta
VARAM pieeju datu atvérSanai, lidz $im ir bijusas daudz diskusijas starp Ekonomikas un
Tieslietu ministriju saistiba ar to.

R. Kronbergs inform¢, ka sarunas ar Ekonomikas ministriju ir notikusas un risinagjums datu
atversanai ir atrasts. Talakie soli biis, lai buvniecibas informacijas sisttma biitu pieejami
vajadzigie dati no Valsts zemes dienesta.

A. Gulbis aicina pievérst uzmanibu pie eso$o datu kopu pilnigas atvérSanas, kas konkrétai
iestades riciba ir. Svarigs aspekts ari ir regularitate, iestadém konsekventi nepiecieSams
publiskot datus. Esosas datu kopas nesatur informaciju, jo ir citi normativie akti, kas liedz
apskatit datus, piem&ram, personas datu aizsardziba, 1idz ar to datu anonimizacija ir svarigs
aspekts, kas janem vera.

Padomes léemums:
Pienemt zinaSanai VARAM sniegto informaciju.

3.
IKT parvaldiba un optimizacija

Zino E. Belskis (prezentacija/datne: ISP_23052019 IKT parvaldiba un optimizacija).

E. Belskis informé padomi par valsts IKT parvaldibu, prioritatém un riskiem. Sobrid ir uzsakti
vairaki optimizacijas projekti dizaina un darba efektivitates uzlabosanai (Vienotais tiesibu aktu
projektu izstrades un saskanoSanas portals). Bitiski ir VARAM noteiktie IKT optimizacijas
virzieni, kas iezZimeé pamatpostulatus tas sekmigai Tstenosanai. Optimizacijai janotiek racionali,
t.sk. attistot koplietosanas platformas, specializétu kompetences centru attistiba un ievieSot
IKT infrastruktiiras un standarta IKT atbalsta konsolidaciju. Privata sektora iesaiste ir svariga,
vide starp valsts un privato sektoru javeido savstarp&ji nekonkur&josa, bet papildinosa, tas ir
viens no veidiem ka mazinat valsts slogu, piem&ram, attistot makondatosanas pakalpojumus.
Saistiba ar IKT projektu parvaldibu, visi VARAM vértétie ERAF projekti tika saskanoti tikai
tad, ja ieklavas vienotaja valsts IKT infrastruktiira, $adu uzstadijumu ir nepiecie$ams saglabat.
Lai sekmigi veiktu IKT optimizaciju, svarigi ir veikt strukturalas ministriju kompetencu
pardales un atbildibu konsolidacijas.
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Viedokli:

E. Eglitis norada, ka Ekonomikas ministrija pilnigi atbalsta optimizacijas nepiecieSamibu. Loti
skaidri janosaka pakalpojums par ko tick maksats. Sobrid tas lidz galam nav sakartots. Tas ari
pakalpojumu sniedz&jam skaidri noradis, ka ir janodrosina attieciga kvalitate.

E. Belskis saistiba ar datu apstradi un apmainas nodrosinasanu norada, ka svarigs ir droSibas
aspekts. Ir konkréeti dati, kurus apstrada LVRTC, Iekslietu ministrijas informacijas centrs, vai
cita iestade. Katra situacija ir vertéta un attieciba uz konkrétu datu apstradi ir pienemts valdibas
lémums par So datu apstradi konkrétaja iestade.

G. Ozols min, ka esosais modelis paredz, ka nauda tiek iedalita Satiksmes ministrijai, nevis
LVRTC. LVRTC ieprieks ir izteicis piedavajumu pakalpojumu modelim, ka varétu veikt ne
tikai servisa un pakalpojumu nodrosinasanu klientam, bet veikt arT finansu norékinus, savukart
pret to iebilst FinanSu ministrija. LVRTC ir gatavs pariet uz citu modeli, ja Finan$u ministrija
to piedavas.

E. Eglitis norada, ka biitu pareizi, ja m&s maksatu par pakalpojumu kvalitati. Neiebilst, ka ir
konkréti pakalpojumi, kuri tiek nemti no noteikta sniedzgja, bet sniedz&jam ir jabiit motivétam
sniegt kvalitativu pakalpojumu.

E. Belskis min, ka svarigi ir apvienot pakalpojuma pieprasitajus no mazakiem viena liela, kas
redz kop&jo nepiecieSamibu péc pakalpojuma un spgj to skaidri definét.

A.K. Karins jauta par datu droibu. Kada veida centralizgjot ta tick nodrosinata? Sis jautajums
Sobrid ir liels izaicinajums.

E. Belskis skaidro, ka $aja jautajuma ir vairaki aspekti. Pirmais: datu dro§iba no
kiberuzbrukumiem, tas Sobrid ir sakartota. Otrais jautdjums par sisttmu dro§ibu: pasam
sisttmam ir bitiski biit drosas vietas, lai jebkura bridi valsts spetu nodrosinat to darbibu.

G. Ozols norada, ka trijos datu centros eso$a informacija tiek sinhronizéta un dati tiek Sifréti
vairakos lTmenos.

E. Eglitis norada, ka veicot optimizaciju, vajadzetu paradities ar1 briviem finanSu lidzekliem.
Lidz ar to ir javirzas, lai sakartotu esoSo sist€mu péc iespejas atrak.

E. Belskis piekrit E. Eglisa teiktajam, bet uzsver, ka optimizgjot iegitie resursi ir japardala So
jauno centru kapacitates stiprinasanu, nevis janovirza citiem ministriju mérkiem. VARAM
gatavo informativo zinojumu par esoSo situaciju ar koplietoSanas platformam un taja ietvers
zinu, ka ir nepiecieSams kompetences centrus stiprinat.

I. Karklina min, ka svarigi biis sabalansét resursus, jo attistot rikus un sist€émas, tam biis
vajadzigi papildus lidzekli.

A. Gulbis vér§ uzmanibu uz fundamentalu problému. Esosa ir parresora limena situacija. Lidz
ar to ir nepiecieSams noteikt vienu atbildigo par sistému attistibu.

Padomes lIemums:
Pienemt zinasanai VARAM sniegto informaciju.

4,
Dazadi

A. K. Karin§ norada, ka Padomes formats ir pateicigs diskusijam. Digitalizacijas virziens ir
pareizais un skaidri iezZiméts, bet més nevaram aizmirst par drosibas aspektu.
Sédes laika tika izteikti priekslikumi par nakamo Padomes séZzu darba kartiba ieklaujamiem
jautajumiem:

1. Diskusija ar Centralo velésanu komisiju par nakamajam véleésanam;

2. Digitalas ekonomikas un sabiedribas indeksa 2019 raditaji.
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Nakamas ISP sédes norises datumu sédes laika netiek noteikts.
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