Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

IKT projektu ieviesana —
macibas, problemas un labas prakses

Rinalds Mucins
VARAM valsts sekretars

26.10.2018



Saturs

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Projektu mérki (2014.-20.) IKT attistibas virzieni

Kas ir jauns 2014.-20.
projektos

IKT attistibas
Aktualais statuss pamatprincipi

Labie pieméri 2021.-27. projektu
lerosinajumi

Jautajumi, problémas, riski

VARAM ieguldijums Iza|C|naJum|




Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

P roje ktu m él‘l_,(i (2014.-20.gg.)

1. Lietotajiem draudzigi pakalpojumi

2. Efektivi procesi
1. publiska sektora darbibas efektivitate
2. Valsts un privata sektora mijiedarbiba un caurskatamiba
3. sadarbspé€ja nacionala un ES méroga,

3. Vienreizes principa (once-only) ieviesana
nodrosSinat valsts IS datu izmantoSanu citas valsts un pasvaldibu
iestadés, nepieprasot iesniegt tos atkartoti

4. Attistit sadarbibu ar pasvaldibam
1.  Valsts IS esoSo datu nodoSanu pasvaldibam,
2.  Automatizétu mijiedarbibas procesi ar pasvaldibu IS

5. Datu atvérsana un atkalizmantosana
radit priekSnosacijumus publiskas parvaldes riciba esosas informacijas
izmantoSanai arpus publiska sektora, pieméram, lai nodroSinatu tas
izmantoSanu uznémeéjdarbibas vai analizes mérkiem .



Kas jauns 2014.-20.g. projektos?

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

- Pakalpojumu sniegSana, attistot darbibas procesus
* Lietotajorientéetiba

« Koplietosanas IKT platformu attistiba

« Iestazu procesu un IKT risinajumu integracija

« [zstradatas programmaturas pieejamiba visam
iestadem ar tiesibam to brivi izmantot



Aktualais projektu statuss un
starprezultati

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

38 ERAF ligumi, kopsumma EUR 96 milj.

Realizetie koprisinajumi (platformas)

- E-adrese (https://mana.latvija.lv/e-adrese/)

- Atverto datu portals (https://data.gov.lv)

- Nacionalais EID un e-paraksts
(https://www.eparaksts.lv/Iv/Produkti/Privatpe
rsonam/eid/eid apraksts)

- Publiskas parvaldes masintulka jaunas
versija (planots lidz gada beigam)


https://mana.latvija.lv/e-adrese/
https://mana.latvija.lv/e-adrese/
https://mana.latvija.lv/e-adrese/
https://data.gov.lv/
https://www.eparaksts.lv/lv/Produkti/Privatpersonam/eid/eid_apraksts
https://www.eparaksts.lv/lv/Produkti/Privatpersonam/eid/eid_apraksts

Labie piemeri

@&
Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas

ministrija
Iestade, Laba prakse
projekts

VID Nodok]u « Programmas vadiba - Projekta

informacijas integracija vienota nodok]u sistémas

pakalpojumu attistibas programma

modernizacija « Projekta parvaldiba — atbilstiba labai
praksei

BKVB Blvniecibas
IS (BIS) attistiba

«Vieda» (Agile) projekta istenosSana
Komunikaciju vadiba

VSAA LatEESSI Biznesa procesu parvaldiba



Jautajumi, problemas, riski
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Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Iestades un
Integracija un IKT darbibas
sadarbspeéja efektivitates

parvaldiba

Procesu Projektu
parvaldiba parvaldiba




VARAM atbalsts projektu ieviesana

il
Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Projektu aprakstu sakotnéja vertésana
Tuvu noslégumam (50 no 56)

A 4

Projektu izmainu vertésana

Visi ligumu grozijumi apraksta dala tiek vértéti VARAM
Projektu

IStenotajiem un '

VARAM ir vienots Projektu uzraudziba
merkis — sekmigi
projekti!

_ _ _ , Projektu pasvertésanas organizésana un
Lidzdaliba uzraudzibas padomeés J pasvert &
vértéjumu analize

A 4

Projektu konsultésana

Tvéruma (apjoma) Risinajumu Pakalpojumu identificéSana, Projektu parvaldibas
kontrole sadarbspéja uzskaite un kvalitates jautajumi jautajumi



Vides aizsardzibas un
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IKT attistibas virzieni

Investet "gudro” E-pakalpojumu attistiba:

= vienotie jeb starpiestazu pakalpojumi

= proaktivie pakalpojumi un pazinojumi

= bezkontakta pakalpojumi

= pakalpojumi ar reala laika IEmumu pienemsanu

Investet valsts koplietoSanas risinajumos

Sadarboties ar privato sektoru pakalpojumu
shiegsana un e-pakalpojumu izveide

Veidot kompetences (ekselences) centrus

Veicinat inovativu risinajumu ieviesanu
investejot IKT izpete un attistiba



IKT attistibas pamatprincipi
(Nacionalais sadarbspejas satvars)

Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

Lietotaju mérkorientacija
Lietojamiba

1. Starpvalstu sadarbspeja
2. Centralizacija un

palaviba PieklGstamiba
Drosiba un privatums
. Daudzvalodiba
- Sadarbspejas Lietotaj- Y,
konteksts orientetiba
lestaiu Kop-
4 B sadarbiba J lietojamiba
12. Parvaldes 8. Atklatiba
vienkarsosana

9. Parredzamiba
10. Atkartota izmantojamiba
11. Tehnologiska neitralitate

13. Informacijas
koplietoSanas parvaldiba

14. Efektivitates izvértesana J
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2021.-27.g projektu ierosinajumi

Vides aizsardzibas un

cefiende aehibes « Vairak ka 50 iestazu investiciju pieteikumu
kopsumma - virs 450 milj. eiro
* Projektu Iimeni:

lestades Parrobeiu
[imenis 12% [imenis 4%

Publiskas
parvaldes
imenis 32%

Resora imenis
1295

Vairaku
pasvaldrbu
imenis 20%

Parresora
[imenis 19%
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Jaunie izaicinajumi

&Y
Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas
ministrija

lestazu Jaunas

sadarbspéja un tehnologijas
IKT integracija

(virtualo asistentu
platforma, masinmacisanas)

Integracija ES
pakalpojumu
sistema

Parvaldibas
procesu attistiba
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Vides aizsardzibas un
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ministrija

Diskusijas temas

IKT centralizacijas gaita resoru un
nacionala Iimeni

Projektu mérku sasniegSanas prakse -
Istenotaju pieredze

Starpiestazu sadarbiba

Koplietojamo risinajumu izmantosanas
pieredze (VRAA, u.c.)
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ministrija

Paldies par sadarbibu!

Rinalds Mucins
rinalds.mucins@varam.gov.lv
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