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Praktiskais celvedis uz véertibam balstitas kultiras veidosana” ir
izstradats, lai sniegtu jums, vaditaji, atbalstu vienkarsu ieteikumu veida,
ka sava organizacija ieviest uz vertibam balstitu kultdru.

Augstaka limena vaditaji ir tie, kas rada piemeéru vértibu iedzivinasana ikviena
iestades darbibas procesa, ieksgja un ar€ja sadarbiba. Més ceram, ka Sis
celvedis bUs jlsu pavadonis, soli pa solim klUstot par véertibu véstnesiem
savas organizacijas.

Vertibas ir lime, kas satur mus kopa vienota valsts parvaldes kopiena, un visi
kopa més varam piepildit augstako mérki - ieviest uz vertibam balstitu
kulturu valsts parvalde.
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e Varda etimologija jeb izcelsme: vértiba ir atvasindjums no vérts, kas,
savukart, ir aizguvums no lejasvacu valodas varda wert ar tadu pasu nozimi,
minéts jau 18. gadsimta vardnicas (Karulis Il, 513).

e Vertibu definicija: vertibas - ekonomiskie, socialie un kulturas aspekti, kas
tiek uzskatiti par nozimigiem, svarigiem personibas vai grupas pilnvértigai un
jegpilnai eksistencei.

o Vertibas péta filozofijas nozare aksiologija (axia - grieku valoda nozimé
‘vérts'), kas ir zinatne par individualo vai grupas vértibu dabu, lomu un nozimi
komunikativajos kontekstos. Aksiologija analizé ari sociokultiras faktoru
ietekmi uz individa vai grupas struktdru. Citas zinatnes, kas péta dazadus
vértibu aspektus, ir sociologija, psihologija, antropologija, kultlras studijas,
vadibzinibas, politologija u. c.

e Vertibas funkcioné un atkl3ajas tikai noteikta kultara. Tas veido kultiras
kodolu un ne vienmér ir apzinatas pasiem kultdras locekliem, jo Tpasi
ierastajos, ikdienas apstaklos. Vertibas atklajas cilveku darbiba un uzvediba,
tas nosaka, kas ir labs un launs, kas ir norma un kas nav.

Rata Muktupavela
Latvijas Kultdras akademijas rektore
(atzina no vebinara “Vértibu stabilitate mainiga sociokultaras vidé”)

e Values are the energetic drivers of our aspirations and intentions. They are
anchors we use to make decisions in turbulent times. We can tell whether
people are living their values by watching or measuring their behaviors.

Richard Barrett
Managing Director
Barrett Academy for the Advancement of Human Values

e \ertibas - noturigas parliecibas, ideali, pamatprincipi, kas vada, ka mes
domajam, kadus l[emumus més pienemam.

Uldis Pavuls

Organizaciju psihologs

(atzina no vebinara “Organizacijas vértiba “Atbildiba”.
Ka to sekmét ikdienas darba, uzturot “atbildibas kultaru””)

e \ertibas ir uzskatamas par organizacijas kulturas kodolu. Stir netverama un
tieSa veida aréji neredzama organizacijas dala, ko nav iespéjams sataustit un
novertet.

- Gan individuala, gan organizacijas limenr vertibas veic tris pamatfunkcijas:
1) Vertibas ir motivacijas virzitajspéks.
2) Veértibas nosaka vélamas individa un organizacijas

uzvedibas paraugus.
3) Vertibas nosaka standartus, kam atbilstosi tiek

novertéta individu vai organizaciju uzvediba.

Gitana Davidsone
SIA “0.D.A” partnere, organizaciju psihologe
(atzina no gramatas “Organizaciju efektivitates modelis”)

MANA DEFINICIJA:
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Kapéc

ir svarigi runat par

vértibam organizacija?

Positive values-driven organizations are the

most successful on the planet. Why? Because they
care about the well-being of the whole person - both

employees and customers.”
Richard Barrett

MANAS PIEZIMES

Ka atskirt
Istas no iedomatam
vertibam?

Masdienas ir organizacijas, kuras oficialajai komandas kultdrai (saukli,
misija, vizija, vértibas) nav nekada sakara ar realo ikdienu. Komandas
patiesas vertibas ir redzamas un dzirdamas pusdienu partraukumos,
tikSanas laika ar draugiem, smékétavas. Tapat realas vértibas parada savu
patieso seju brizos, kad pati komandas vadiba nav uz vietas.

Ja ir parak liela atSkiriba starp oficialo un neoficialo kultdru, ir nepiecieSams
to labot, jo Sie ir vadami procesi. Vai nu ir jaredige formulétas vértibas vai
jamaina darbinieku attieksme, jo realitatei neatbilstosa oficiala kultlra
gandriz vienmeér kllst par “kéka sarunu” izsmieklu objektu.

Labakais veids, kas motive darbiniekus ieverot komandas kulturu, ir dot iespéju
viniem piedalities tas veidosana. Ka minimums, jadod iespéja darbiniekiem
piedalities komandas patieso véertibu formulésana un iekSéjo tradiciju
veidoSana. Cilveks nepretojas tam, ka veidosana ir piedalijies pats personigi.
Savukart diktétas vertibas “no augsas” rada neviltotu veélmi noradijumus
ignoret.

Neatkarigi no t3, vai vaditajs vélas vai nevélas, komandas kultura vienmer tiek
izveidota, pilnveidota. Jautajums ir tikai viens: “Vai vaditajs Saja procesa
piedalas, lai organizétu procesu vajadzigaja virziena, vai darbinieki pasi izveido
sev izdevigakas vadlinijas, kas loti biezi ieklauj pavirsu attieksmi pret darbu,
baumosanu, mekléjumus apiet neértas organizacijas procediras, u. tml.””

Nauris Svika
Lideru un komandu attistibas treneris
(atzinas no vebinara “Komandalvértibas”)
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KULTORAS VEIDOSANA

MANAS PIEZIMES

‘ The role of the leader

is to be a role model of the

values and behavior that the

organization espouses.

The culture of an organization is a reflection
of the values and behavior of the leaders.”
Richard Barrett

Autentiska lideribas
stila veidoSana

Par autentiskumu un autentisko lideribu visai bieZi ir sastopams mits - bat
autentiskam nozime - esi Tu pats. Patiesiba bt autentiskam, bat autentiskam
liderim nozimé daudz vairak ka bt pasam.

{ . : P : I -

Autentiskums nav atlauja fokuseties tikai uz sevi. Tas nozimé but saskana

ar savu raksturu un vertibam, batibu, lai efektivi vaditu un sadarbotos ar
citiem. Un tas prasa darbu.” /Brooke Vuckovic/

Bat autentiskam liderim nozimé apzinaties sevi ar savam iekséjam un argjam
kvalitatem, savas stipras puses, sevi no dazadam pusém, savas vertibas un
savu mijiedarbibu ar citiem cilvekiem, komandu.

Autentisku lideri raksturo 5 elementi:

1) Mérktieciba, kas izpauzas aizrautiba.

2) Vertibas, kuras atspogulojas darbiba.

3) Atveértiba cilvékiem un patiesas attiecibas.
4) Paddisciplina, kas izpauzas integritate.

5) Empatija.

Mitam - esi Tu pats, ir sastopama ari otra puse - més nemaz isti dazreiz
nezinam, kas esam pasi. Sevis izprasana ir viens no batiskakajiem autentiska
lidera uzdevumiem. Savu vértibu apzinasanas ir svarigs elements un posms
lideriba.

Viena no batiskakajam atzinam - vértibas ir darbibas vards.

Mdsu vértibas izpauzas darbiba un tas kopa veido misu ka cilvéka un lidera
izpausmes. Vertibas var mainities laika gaita, tas var transforméties un mainit
prioritates, tadel butiski ir noskaidrot sev laiku pa laikam, kas ir manas

pamatvértibas un nepalaist garam bridi, kad tas ir mainijusas, zaudgjusas
nozimi vai radusas jaunas.
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Masu profesionalaja, KADS IR MANS LIDERIBAS STILS STRESA APSTAKLOS?

socialaja un intelektualaja
vidé vienmeér jabit klatesosam
vismaz 3 musu svarigakajam
vértibam - ja tas nay, ilgtermina mums
rodas stress, izdegSanas sindroms un citi
disharmoniski faktori.

o _ KA ES PIENEMU SAREZGITUS LEMUMUS, KUROS MANAS VERTIBAS NAV KLATES0SAS?
Kadel svarigi bat autentiskam liderim Sodien? Tas veido
uzticésanos attiecibas, efektivaku komunikaciju, atvértibu
jaunajam un citadajam, attista drosmi, izlemibu un attista tas citus.

Lidera attieksme ir pieliposa - jo patiesaks un integrétaks ir vaditajs, jo vairak
S1 attieksme integréjas komandas, vieglak integréjas kopéjas vertibas.

Linda Saulite

SIA “Triviums apmaciba” koucs

KADS IR MANS VADIBAS/LIDERIBAS STILS? MANAS PIEZIMES

KADU VERTIBU ES RADU KOMANDA?

KO MAN NOZIME ATBILDIBA?
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Savu ka lidera
vertibu analize

q
Vertibas ir ka kompass, ka baka,
kas norada masu ricibai virzienu.”
Uldis Pavuls

Metode, ko iesaka organizaciju
psihologs Uldis Pavuls
1.solis
Atlasiet 10 vertibas, kuras atradisiet celveza pielikuma, kas Jums visvairak
raksturigas darba, par kuram darba iestajaties dazadas situacijas, saskana ar
kuram stradajat.

1 = &9 D =
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2.solis
Izveletas 10 vertibas salidziniet un reducéjiet sarakstu lidz 6 vértibam.

1. L.
2. 5,
3. 6.
3.solis

Sis 6 vértibas savstarpéji salidziniet un izvélieties 3 svarigakas vértibas, kuras
Jums visvairak raksturigas darba, par kuram darba visvairak iestajaties,
saskana ar kuram stradajat.

Izvelieties tas vertibas, par kuram varat minét piemérus un notikumus no Jisu
darba ikdienas, kas tik tieSam apliecina, ka Saja dzives posma tas, Jlsuprat, ir
svarigakas vertibas darba konteksta.

4.solis
Saranzgjiet savas izvélétas 3 vértibas atbilstosi to svarigumam,
hierarhijai Jusu ikdienas darba.

Vissvarigaka vértiba Kadas Jusu ricibas ikdienas darba apliecina,
Jusu ikdienas darba ka ST ir viena no trijam Jusu vissvarigakajam vértibam?

Otra vissvarigaka vértiba Kadas Jusu ricibas ikdienas darba apliecina,
Jusu ikdienas darba ka $ir viena no trijam Jusu vissvarigakajam vértibam?

UEFRESECELENE el Kadas Jusu ricibas ikdienas darba apliecina,
Jusu ikdienas darba ka 81ir viena no trijam Jusu vissvarigakajam vértibam?
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Metode, ko iesaka koucs

Katrina 0Sleja -

personigo alergiju tests

(Core Quadrant by Daniel Ofman)

Autentisks lideris pazist sevi — savas stipras

puses un ari énas puses. Sis uzdevums Jums laus

izpetit to, ka JUsu stipras puses var reizem parversties

par énas pusem, iezimés attistibas virzienu un ari uzvedibu,
kas, iespejams, Jus kaitina citos cilvekos.

Ena - spéciga puse,

Stipra puse kad tas ir par daudz (jau negativi)

N NRUN N
J7P01|TWA PRETEJA >y, J7P01|TWA PRETEJA

Tava alerdija - Attistiba
tas mani kaitina citos

1. kvadrants — Speciga puse

lerakstiet vienu Tpasibu, ko pats vai citi uzskata par Jusu spécigo pusi.

2. kvadrants - Ena

Kad Jusu spéecigas puses ir par daudz, pieméram, stresa un spiediena situaci-
jas, par kadu citu Tpasibu (jau negativu) ta parvérsas?

3. kvadrants - Attistiba

Kas ir pretéja pozitiva Tpasiba Jiisu énas Tpasibai? Seit Jis ieraudzisiet, uz ko
jatiecas un kada iezime butu jaattista.

4.kvadrants - Tava alergija

JaTpasiba, ko ierakstijat kvadranta “Attistiba” kadam cilvekam batu par daudz,
par kadu iezimi ta parvéerstos? Visdrizak Si kvadranta definéta ipasiba ir tas,
kas Jus medz kaitinat citos.

Dazi pieméri -
tie palidzes saprast uzdevumu.

Struktira, kartiba Perfekcionisms, kontrole

Haoss, bezatbildiba Lau$anas, uzticeSanas
Izpalidziba lejaukSanas
Vienaldziba Autonomija

Pastastiet kadam kolégim, ar ko ciesi sadarbojaties, par saviem atklajumiem
un pavaicajiet, ka vins doma!
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id
Ka sasniegt labako

rezultatu it visa? Pirms

tam pajautat sev "Vai man

pasam patik?” Vai es esmu izdarijis

visu kvalitativi?

Ja rodas kaut mazakas Saubas, tad produkts

ir jauzlabo tik ilgi, kamér Saubas izgaist pavisam.”

Janis Palkavnieks
“Draugiem Group”
Runasvirs

Valsts parvaldes vertibas

2018. gada 21. novembrf tika izdoti MK ieteikumi Nr. 1 “Valsts parvaldes verti-
bas un étikas pamatprincipi”. To mérkis bija veicinat vienotu izpratni par valsts
parvaldes vertibam un uz tam balstitiem étikas pamatprincipiem, ka arT tiem
atbilstosu ricibu, sekméjot labu parvaldibu un vairojot sabiedribas
uzticéganos. Sie ieteikumi nosaka 7 valsts parvaldes vértibas, ar kuram
saskana jarikojas nodarbinatajam valsts parvalde.

Profesionalitate un efektivitate

Godpratiba

_ VALSTS Atbildiba
PARVALDES Darbs sabiedribas laba

VE RTIBAS Ilgtspéjiga valsts un sabiedribas attistiba
Atklata un sabiedribai pieejama valsts parvalde

Sadarbiba valsts parvaldé

KADAS VERTIBAS VISSPILGTAK RAKSTURO VALSTS PARVALDI SOBRID?

VAI MANAS KA LIDERA VERTIBAS ATBILST VALSTS PARVALDES VERTIBAM?

MANAS PIEZIMES
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lestades vertibas

‘ Carry out a cultural values

assessment to find out what people’s

personal values are, what values they see in

the organization and what values they would like

to see in the organization. This is the starting point for

an organization-wide discussion on values. You will see

how well the employees are aligned with the culture of the
organization and what values they want to see more of and less of.”

Richard Barrett

Ricards Barets, viens no pasaules vadoSajiem domatajiem vértiborientétu
organizacijas izveides joma3, iesaka izmantot metodi “The Personal Values
Assessment”, kuras ietvaros var noteikt katra darbinieka vertibas un kopé&jos
rezultatus var parrunat, lai definétu iestades vértibas.

Metode ir pieejama: www.valuescentre.com/pva

MANAS PIEZIMES

Lideris ka vertibu véstnesis

Lideris darbojas ka vértibu véstnesis, kas nodroSina, ka lemumu pienemsana
tiek balstita uz vertibam visos limenos.

Skaidri definétas organizacijas vértibas ir ka celvedis lEmumu pienemsana.
Ja rodas Saubas par ricibu konkréta situacija, vaditajs situaciju var izlaist caur
vertibu “filtru”. Vaditajam jaspéj izskaidrot savus lemumus, balstoties uz
organizacijas vertibam, japarada, ka lemums ir balstits vertibas.

Darbinieki vienmér pamana, ja vaditaja riciba atskiras no deklarétajam
vertibam. Tas grauj vaditaja autoritati un dod iemeslu art darbiniekam
nebalstit savu ricibu organizacijas vértibas.

Vértibas palidz ikdiena, bet Tpasi nestandarta situacijas. Véertibas kalpo ka
arguments situacijas, kad javeic gan lielakas, gan mazakas izveles.”

Rata Dimanta

Labdaribas portala “ziedot.lv"
un rehabilitacijas centra “Poga”
dibinataja, vaditaja

(atzinas no vebinara “Vertibas ka
vaditaja instruments”)

\ 4

\A A 4
\ A 4

KADA RICIBA APLIECINA, KA ES PIENEMU UZ VERTIBAM BALSTITUS LEMUMUS?
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Vertibas var bat

uzrakstitas, definetas,

apstiprinatas, tacu paistam tas

dzivo tad, kad tas ir iesaknojusas

cilvekos un izpauzas vinu darbos.

Manuprat, vértibu iedzivinasana sakas ar

vaditaju, kuram tas ir svarigs darba aspekts un

kurs energiski, ar parliecibu iedvesmo savu komandu
tam sekot.

Vertibas organizacijas darba dzivo tad, kad darbinieki tas zina, izprot un
pienem ka savas personiskas vértibas. TaCu bez minéta gan vaditajam, gan
visai komandai ir jabat cie$a saikné ar organizacijas klientiem un vinu
vajadzibam, lai 1stenotu misiju, kuras varda mes stradajam. Tikai tad vertibas
bus sajutamas ikdienas darba.”

Santa Purgaile
Finansu un kapitala tirgus komisijas priekSsedétaja

MANAS 3 ATZINAS, KA ES KA VADITAJS
SAVA ORGANIZACIJA VARU VERTIBAM IEDOT DZIVIBU:

Ka vertibas padarit “dzivas”?

Vertibam bus nulles vértiba, ja tas paliks tikai uz papira skaisti uzrakstitas.
Lai vértibas integrétu un padaritu “dzivas”, var izmantot $adu 4 solu metodi.

Formulét un Darbinieki ieksgji

akceptét vertibas akcepte vertibas Akce‘?stetas Argjais (klientu)
un darbojas 1z e varthae novertéjums
Cilvéciskot vértibas! saskana ar tam rele:ﬁ: :’:; tllll::SS o
Aktivitates, J Al $aja iestade
kas lauj saprast, Tas nav tikai I tieSam interesé...
izjust, novertat uz papira! Nav pretrunu?

leteikumi:

e QOrganizejiet cilveciskas, saprotamas un interesantas situaciju
modeléSanas aktivitates par vértibu izpausmém ikdien3;

® Runjjiet ar darbiniekiem t3, ka jus runatu ar saviem gimenes locekliem
un draugiem - iejutigi, klausoties un skaidri pauzot savas domas.

Tad ari jus sadzirdés un katrs, kurs bis saskarsmeé ar
organizaciju, jutis “vertibas dzive".

Inga Latkovska
LEAD valdes priekssedétaja
(atzinas no vebinara “Komanda/veértibas”)
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Principi un metodes, PARAUGS:
ko veértibu iedzivinasanai
iesaka organizaciju psihologe
Gitana Davidsone
Pamatprincips Nr.1 g
Esiet personiskais piemérs iestades vertibas
vertibam darbiba!
Lai labak saprastu, ka vertibas ir saistitas ar ricibu, var noderét metode
“Manas vertibas un vadibas stils"*. Varat uz Siem jautajumiem atbildet
individuali, domajot par savam ka lidera vertibam un to izpausmém Jusu ka Plemaram,
iestades vaditaja uzvediba. Varat ari izmantot So metodi, lai kopa ar citiem komandas
vadibas komandas locekliem apspriestu, kada veida iestades vertibas darbs

atspogulojas (vai tam vajadzétu tikt atspogulotam) iestades darba principos un
kopéja iestades un visu vaditaju vadibas stila.

. Uzvediba/izmantotas metodes

(signali redzami citiem) Ricibas/uzvedibas

pazimes

Principi

_ Vértibas (pamatuzskati)

* Metodi aprobejusi G. Davidsone, izmantojot R. Bareta metodes vértibu,
principu un ricibas analizei paraugu

Mani
uzskati
un principi
saistiti ar
konkréto
vértibu

Es ticu, ka tiesi
komanda ir
spéks.
Saliedéta
komanda
darbojas
sinergijas
princips, ka
2+2 ir vairak
neka 4.

Ka si vertiba
izpauZas mana
uzvediba ka
vaditajam?
(Ko es tapec
saku, daru vai
ka es izturos
attieksme
pret sevi un
lidzcilvékiem?)

Man patik
stradat
komanda, es
pulcéju ap sevi
cilvekus, kas
tapat ka es tic
komandai.
Organizéju
viedoklu
apmainu un
prata vetras
komanda,
uzklausot
dazadus
viedoklus.
Konstruktivi
uztveru kolegu
kritiku, jo zinu,
ka art vini
vélas, lai més
kopa sasniegtu
labako
rezultatu.

Kadas ir

priekSrocibas

un pozitiva

ietekme Sadiem

maniem
uzskatiem
un uzvedibai
uz iestadi,
vadibas
komandu?

Kolektiva
valda
pozitiva
gaisotne,
ieksgjas
aptaujas
darbinieki
norada,

ka kolektiva
valda
sadarbibas
gaisotne.
Komanda
iestajas par
kopgjiem
meérkiem un
viens par
otru.

Kadiir
ierobeZojumi
un negativa

ietekme Sadiem
maniem
uzskatiem
un uzvedibai
uz iestadi,
vadibas
komandu?

Pa laikam
domaju, vai
un kurus
jautajumus
var atrisinat
bez komandas
viedokla?

Tas dazkart
prasa vairak
laika, konkreéti
jautajumi
ievelkas.
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lerakstiet savas vertibas
un izanalizéjiet pec dota parauga:

Pamatprincips Nr.2
Nodrosiniet, ka visi vaditaji tapat ka Jus iestajas
par iestades vertibam un atbilst tam!

Situacijas, kad, pieméram, no vairakiem pretendentiem uz zemaka vai
vidéja limena vaditaja lomu ir jaizvélas viens atbilstosakais, izvertéjiet, kurs
no viniem visparliecinosak pats iemiesos un parstavés iestades vértibas.
Tas nozimé, ka piemeérotaka pretendenta izvéles procesa ir jaanalize ari
pretendentu individualas vertibas.

Pretendentu vértibu izpété var noderét sadi jautajumi:
e Ko Si cilvéka lidzSingja darba pieredze un sasniegumi pastasta par to,
kas vinam ir svarigi?
® Par ko Sis cilveks iestajas savos vardos? Un darbos?
® Ko Sis cilveks visaugstak véerté pats sevi? Ko - vaditaja un kolégos?
e Kada izturésanas un riciba vinam nav pienemama darba vieta?

Izveéles procesa analize:
o K3da mera $i cilveka vertibas sakrit ar iestades vértibam?
® Par kuram si cilveka vertibam Jums ir bazas?
Kas un ka Jums var palidzét sSis bazas kliedét?
e Cik parliecinosi, Jisuprat, Sis cilvéks bls iestades vértibu véstnesis?
Kadi piemeéri no vina lidzSingjas pieredzes par to liecina?
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Pamatprincips Nr. 3

Paradiet, ka vertibas nav

kaut kas teoretisks un

abstrakts, bet tas ir vadibas kultiiras
un procesu sastavdala!

Vislielakais drauds vértibu iedzivinaSanai ir sasaistes trikums starp

vertibam un vadibas praksi. Tapéc izmantojiet visas iespéjas, lai paraditu,

ka vertibas atspogulojas ikdiena. Pieméram, vadibas sanaksmés, apsprieZot

dazadas sareZditas situacijas un [@mumus, varat izmantot metodi “Vertibas
(emumu pienemsana”.

lzvértéjot lEmumu pienemsanas alternativas, individuali vai kopa ar vadibas
komandas locekliem, variet izvéléties, caur kuras vértibas (vai vairaku) prizmu
bltu pamatoti pienemt konkréto l€mumu. Pardoma vai parruna ar vadibas
komandas locekliem sadus jautajumus:

e Kuras no iestades vértibam ir tiesi vai netiesi attiecinamas
uz konkréto situaciju?

e Kads batu risinajums vai lemums Saja situacija, ja prieksplana izvirzam
vértibu x (vienu no vértibam, kas attiecinama uz konkréto situaciju)?

e Kads batu risinajums vai lemums Saja situacija, ja prieksplana izvirzam
vértibu y (citu no vértibam, kas attiecinama uz konkréto situaciju)?
Lidziga veida varat parrunat visas attiecinamas vertibas.

e Kuras no vertibam nav attiecinamas uz konkréto situaciju un kapéec?

e Kadas véel vertibas vai principi, kas nav definéti ka misu iestades
pamatvertibas un principi, vel ir attiecinami uz konkréto situaciju?

Vai un ka tos izmantosim [emumu pienemsana?

|zmantojot uz vértibam balstitu leEmumu pienemsanu, svarigi ir art nodrosinat
skaidru @mumu komunikaciju dazadam iesaistitajam pusém, pamatojot,
kadas vertibas ir iestradatas konkrétaja lemuma.

Izvertejot jau pienemtus lemumus, individuali vai kopa ar vadibas komandas
locekliem, varat pardomat vai apspriest Sadus jautajumus:

e Kadas vértibas izvirzas prieksplana saja lemuma? Cik tas ir apzinati liktas
priekSplana, t. i., ar nodomu izvélétas? Cik tas izriet no konkréta lemuma?

e Kada mera vertibas, kas ir ietvertas konkréetaja lemuma, ir saskanigas ar
iestades vertibham? Kuras no iestades vertibam ir ignorétas?
Kuras pavisam noliegtas?

e Kads bitu lemums (vai un ka tas atskirtos), ja tas tiktu pienemts saskana
ar iestades vértibam (vai kadu konkrétu no tam)?

Svarigi $adu analizi veikt maksimali atklati un godigi, necensoties slépties aiz
dazadiem attaisnojumiem situacijas, kad lEmums nav balstits iestades
vertibas.

Pamatprincips Nr.4
|zceliet pozitivos vertibu piemérus un nesamierinieties
ar vertibu parkapumiem!

VEl viens nozimigs drauds ir vértibu iedzivinasanas procesa atstasana
pasplisma: parlieciba, ka, pieméram, rakstitie noteikumi (lasi -vértibas)
automatiski klls par katra iestadé stradajosa paradumu talit péc noteikumu
publicéSanas.

ledarbiga metode, kas vienlaikus gan pastiprina vértibu nozimi iestadg, gan ar1
darbojas ka apbalvosanas un soda instruments, ir augstaka limena vaditaja
parrunas par vértibdam ar darbiniekiem. ST metode paredz, ka periodiski,
pieméram, reizi ménesi vai reizi ceturksnr (cik bieZi sakotngji izlemiet to darit)
JUs ka augstaka limena vaditajs organizgjiet divu veidu tikSanas jeb sarunas ar
darbiniekiem.
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Vienas no sarunam,

kas var tikt organizéta ka

grupas tikSanas, notiek ar tiem iestades
darbiniekiem, kuri iepriekS€ja perioda ir sevi
paradijusi ka iestades vertibu véstnesi - t. i.,

ar saviem darbiem un ricibu ir bijusi spilgti iestades
vertibu paraugi.

Paslavejiet vinus par sasniegumiem, kas apliecina iestades vertibas.
Jautajiet vinu viedokli un idejas:

ka vél vairak/ labak/ citadak var stiprinat iestades vértibas?

kadas darba jomas (situacijas, procesos u. tml.) iestades vértibas nestrada?
kas batu jamaina/ jadara citadak, lai iedzivinatu vértibas Sajas jomas?

Otra veida sarunas (noteikti individualas) organizé ar darbiniekiem, kuru riciba
vai nu ir pretéja iestades vertibam vai nav tam atbilstosa. Mudiniet vadibas
komandas loceklus apzinat sadus cilveékus savas struktdrvienibas un ieteikt
vinus.

e Saruna skaidri lieciet saprast, ka konkréta cilveka riciba kopuma vai
konkreta situacija, ko parrunajat, nav pienemama, sniedzot skaidru
neatbilstibas pamatojumu.
® Arjautajumu palidzibu, izziniet:
e kas kave cilveku rikoties atbilstoSi iestades vértibam?
* k3 vins/vina saprot, k3 izpauZas katra no iestades vértibam
tiesi vina/vinas darba?
 kas vinam vinai nepiecieSams, lai turpmak sava attieksmé
un riciba atbilstu iestades vertibam?

Atcerieties, ka loti skaidra savas ka augstaka limena vaditaja attieksmes
paradisana, kas ir un kas nav pienemami ikviena darbinieka uzvediba, ir
spécigs uzvedibas korekcijas lidzeklis!

Ka vertibas “nolasa”?

Vertibas definétas, organizacija stradajusi, lai véertibas butu saprotamas un
pienemamas tas darbiniekiem. Viss Skiet lieliski un ir labi padarita darba
sajutal

Tomer ir verts atceréties ik pa laikam uzdot jautajumu “Ka ir patiesiba? Vai tas,
kadi esam un ka més daram savu darbu atbilst tam, ko esam defingjusi savas
vertibas?”

S shéma parada, ka parbaudit to var 4 dazados veidos:

Zinas nodoSana jeb
messaging
Ko iestade pati saka?

Mediji u. c. Bet ka ir patiesiba? Ko citi redz/sanem?
komunikacijas kanali Vai tas atbilst Kadi ir pienémumi
(iek3&ji un aréjie) (pienemtajam) un pieredze?
Ko saka publiska telpa? vértibam? TreSo pusu pieredze

Ka iestade uzvedas?
Ka apkalpo? Ka komunice?
Kada iestade ir?
Kada ir mana pieredze?

Inga Latkovska
LEAD valdes priekSsedétaja
(atzinas no vebinara “Komanda/vértibas”)
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Vai cilveki ir vertiba
jeb kads ir emocionalais
klimats valsts parvalde?

Emocijas var bat ka organizacijas vertiba,
tikai nedrikst parspilét.

Viena no organizacijas vértibam ir/ var bat CILVEKS jeb CILVECIGA
ATTIEKSME. Tas nozime attiekties pret darbiniekiem, klientiem, partner-
iem, kolégiem un visam citdm iesaistitajam pusém CILVECIGI. K3 to izmerit?
Pajautajot, ka visi Sie cilveki jatas sadarbiba ar Tevi.

Emocionalo klimatu tapat ka vertibas organizacija nosaka vaditaji. Cilveki dos
vislabako no sevis (bis arT gatavaki pienemt un iedzivinat vértibas) tikai tad,
kad jutisies drosi, cientti, novertéti, priecigi, patstavigi un informéti.

Jo labak darbinieki jutas organizacija, jo vieglak notiek parmainu un jaunu
lietu ievieSanas, tai skaita vertibu iedzivinasanas procesi.

Kadas ir valsts parvaldes Kuras 3 sajutas Kuras 3 sajutas
visraksturigakas ir visnoderigakas ir vistraucejo$akas
3 emocijas? darba vieta? darba vieta?
PATSTAVIGS NOVERTETS STRESS
PRODUKTIVS, NORUPEJIES INFORMETS NETAISNIBAS SAJUTA
STRESA PRODUKTIVS IZSMELTS

https://hbr.org/2016/01/manage-your-emotional-culture

Jana Strogonova
Par vertibam un kultdras (t. sk., emocionalas) veido$anu.

Genos praktike

KO ES KA VADITAJS VARU DARIT, LAl UZLABOTU DARBINIEKU EMOCIONALAS VERTIBAS/LABSAJUTU?

MANAS PIEZIMES



MUSU NAKOTNE JEB KADU @
KULTURU VEIDOJAM?

Organizacijas kultaru

meédz raksturot ka

organizacijas rokrakstu.

Tas, lidzigi ka kultara, neizveidojas

viena diena. Gluzi ka glitrakstisanas

stundas, attistot savu rokrakstu, ari veidojot
organizacijas kultdru, vispirms ir jaizvélas un

vismaz sava iztélé “jauzzime” glitais un skaistais
paraugs, kam gribam lidzinaties.

Tam seko daudz pacietiga un vienlaikus aizraujosa darba stundu,
lai organizacijas rokraksts saktu lidzinaties paraugam.”

Gitana Davidsone

KADAS VERTIBAS BALSTITU KULTURU SAGAIDAM NO VALSTS PARVALDES NAKOTNE?

KA MAZINAT PLAISU STARP VELAMO UN ES0S0 KULTURU UN VERTIBAM?

Cienpilna saruna ka vértiba

Spéja sarunaties ir neatnemama cilveka bitibas dala. Ar sarunas palidzibu
meés veidojam attiecibas ar citiem cilvékiem, apmainamies domam un idejam,
uzzinam ko jaunu. Saruna ir solis savstarpgjas sapratnes, attistibas un ricibas
virziena. Sarunu cela visos laikos cilvéki ir vienojusSies ari par kopa sadzivosa-
nu. Cilvéki sarunajas gan akmens laikmeta, séZot pie ugunskura, gan tautas
sapulcés Senas Griekijas polisas, gan musdienu demokratijas parlamentu
debates.

Meés katrs noteikti esam pieredzgjusi aizraujoSas sarunas, kad nemanam, ka
ir paskréjis laiks. Tacu ir arT daudzas sarunas, kas atgadina cinas laukumu,
kur sarunas biedru ambicijas vada nevis dzilakas izpratnes gtsana par lietu
bltibu, bet gan pretinieka verbala uzvarésana. Komunikacija virtualaja vide
musdienas ir spilgts cinas laukuma piemeérs, kas pastiprina viedoklu frag-
mentaciju un polarizaciju sabiedriba.

No Sadas komunikacijas zaudétaji esam meés visi - agresiva komunikacija
neparliecinas sarunas biedru mainit savas domas, zud iespéja labak izprast
otras puses viedokli un kopigi gut jaunus ieskatus un risinajumus. Laba
saruna ir kopigs izzinas process. Laba saruna ir veids, ka kopa ar citiem domat
un meklét risinajumus.

Laba zina ir, ka sarunas prasmes, tapat ka citas prasmes, var apgit un

uzlabot. Seit bis daZi ieteikumi cienpilnaku sarunu praktizé$anai:

e Misdienu spraigaja dzives tempa labai sarunai ir jaatvél laiks un energija;

e KlausiSanas un pilnas uzmanibas veltiSana sarunu biedram ir milzigs solis
labas sarunas virziena. Uzklausisana, iedzilinasanas un spéja apspiest
impulsivo velmi uzreiz padalities sava pieredzé, dos telpu sarunu biedram
pateikt domu [idz galam un palidzés to labak izprast;

e Pretrunas un dazadi viedokli ir dala no sarunas procesa. Centisimies runat
par idejam, nevis negativi reagét uz to paudgjiem. Més varam sarunaties
cienpilni arT tad, ja nepiekritam viens otram;

e Visbeidzot, patiesa laipniba un labvéliba ari gratas sarunas
padaris vieglakas.”

Lai izdodas izbaudtt labu sarunu spéku! .
leva Morica
Sarunu festivala LAMPA direktore
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ATBILDIBA
atbildiba par risinajumiem,
lemumiem, klddam

DARBS SABIEDRIBAS LABA

orientacija uz cilveku,

sabiedribas vajadzibam,

pozitiva ietekme
uz citu dzivem

VALSTS ILGTSPEJA,
SABIEDRIBAS LABKLAJIBA
rdpes par labu mantojumu
nakosajam paaudzém

IETEKME
uz cilvekiem,
vinu idejam,

notiekoso

REPUTACIJA
ko citi doma
par mani
ka profesionali

AUTORITATE
tiesibas vadit un
kontrolét,
dominésana, vara

PROFESIONALITATE
macisanas un macisana,
labas prakses
parnemsana,
augsti profesionalie
standarti

AUTENTISKUMS
unikalitate,
patiesums,
bt Tpasiem,
neparastiem

RADOSUMS
iztéle, izgudrosana,
eksperimentésana

POPULARITATE
patikt daudziem,
bt apbrinotiem

EFEKTIVITATE
efektivaka risinajuma
meklésana un izvéle

ATKLATA, SABIEDRIBAI
PIEEJAMA VALSTS PARVALDE
sabiedribas informésana un

lidzdalibas veicinasana

SADARBIBA
orientacija uz kopigiem
mérkiem, koledialas
attiecibas, sinergija,
komandas darbs

NOTEIKTIBA
stabilitate, kartiba,
paredzamiba,
noteikumu, moralo normu
ievérosana

LOJALITATE
uzticamiba,
komandas vai
darbavietas
nepievilsana

PIEDOSANA
vélme piedot,
ENGEERER

papildus iespéju
dosana

IZCILIBA
augstaka
meistariba,
pozitivs
perfekcionisms

GODPRATIBA
godigums, atklatiba,
tieSums, integritate

KONTROLE
situacijas, vides,
apstaklu kontrole,
iespéju robezas

DROSIBA
nav briesmu
vai apdraudéjuma

DARBA DROSIBA
neuztrauksanas par
darba zaudésanu

NEATLAIDIBA
skerslu prieksa,
bet ne sturgalviba

SASNIEGUMI
vélamo rezultatu
sasniegSana,
tieksme péec
panakumiem,
ambicijas

AUTONOMIJA
palausanas uz sevi,
pasvadiba mérku
izvirzisana
un sasniegsana

ZINATKARE
velme izpétit,
izprast,
atklat,
macities

LABBUSANA
laba passajita darb3,
tai atbilstosas
vides veidoSana

DISCIPLINA
paklausiba,
paskontrole,

subordinacija,
noteikumu ievérosana

MIERS
nav konflikta,
ir mierigi - ieksgji
un argji

INTELEKTS
atra macisanas,
logiska domasana

RUPES PAR CITIEM
izpalidzesana,
citu atbalstisana,
kalpoSana, altruisms

VIENLIDZIBA

vienadas tiesibas un
iespéjas visiem

ierakstiet vertibu,
kura, Jusuprat,
Seit pietrakst

PERSONIGA LABKLAJIBA
stabili ienakumi,
finansiala briviba

TRADICIJAS
ierasto pasakumu
uzturésana
un cienisana
darba vieta

UZTICESANAS
tictba otram,
palausanas uz kolegiem,
stradat t3, lai citi var
palauties uz tevi

INICIATIVA
aktiva iesaistisanas,
atbildibas uznemsanas

BRIVIBA
domu un
ricibas briviba

NOVITATE
inovacijas,
jauninajumi,
attistiba,
progress

ierakstiet vertibu,
kura, Jusuprat,
Seit pietrukst

IZAICINAJUMI
savu spéju parbaude,
sacensibas,
iespéju testésana

DAZADIBA
biezas parmainas,
atskiribu novértésana,
citada pienemsana,
iecietiba

DROSME
bezbailiba,
vélme uznemties risku,
iestaties par kaut ko

ESTETIKA
skaistums,
noformé&jums,
vizualais dizains,
maksla,
atraktivitate

IEJUTIBA
empatija,
lidzpardzivojums,
otra izpratne,
cilvéciba, iejusanas
otra situacija

ELASTIBA

pieldgosanas

ierakstiet vertibu,
kura, Jusuprat,
Seit pietrakst
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