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Valsts kanceleja

Aptaujas rezultati par atvertas parvaldibas
pasakumiem
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Aptauja par atvertas parvaldibas pasakumiem

Valsts kanceleja

Aptauja notika no 2025. gada 14. aprila lidz 18. maijam

Aptaujas rezultatus ieceréts izmantot atvértas parvaldibas ricibas plana
2026.-2027. gadam izstrade.

Kopé€jais respondentu skaits - 548

Respondentu skaits pa regioniem

Riga 139
Vidzeme
Pieriga
Latgale

Kurzeme

Zemgale

arpus Latvijas -13
Sélija -13



Valsts kanceleja

Parakstijos par pilsonu iniciativu vai parakstiju kopTgu iesniegumu/vastuli

valsts val paSvaldibas iestadei

Sniedzu viedokli par kadu pa3valdibas vai valsts institiicijas tiesTbu akta vai
plana projektu

Piedalljos seminara, apspriedé pasvaldiba

Meklgju informaciju par tiestbu aktu projektiem vai sniedzu viedokli par tiem
TiesTbu aktu projektu publiskaja portala (https://ftapportals.mk.gov_v)

Esmu bijis darba grupa, fokusgrupa, domnica valsts institiicija

Darbojos nevalstiska organizacija, kura iesaistas valsts procesos

MNosatiju vestuli valsts iestadei par sabiedriski nozimigu tému

lesniedzu savu ideju un/vai balsoju par ideju ldzdallbas budZeta konkursa

Piedaljos mitina, protesta, demonstracija

Piedalos konsultativa padomé (iedzivotaju padomé pa3valdiba, cita konsultativa
padome)

lesniedzu pilsona iniciativu balso3anai

lestajos zemessardzé vai kluvu par jaunsargu

100%

Kados procesos esat iesaistijies pédéejo 4 gadu laika?

50% 0% 50% 100%
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Kados procesos esat iesaistljies pédéjo 4 gadu laika?
Atbilzu "ja" procentualais sadalljums pa regioniem

Valsts kanceleja

arpus Latvijas Kurzeme Latgale Pieriga Riga Sélija Vidzeme Zemgale

Parakstijos par pilsonu iniciatTvu vai parakstiju kopTgu iesniegumu/véstuli 61%

valsts vai pasvaldibas iestadei
Piedalijos seminara, apspriedé padvaldiba

Sniedzu viedokli par kadu pasvaldibas vai valsts institucijas tiestbu akta vai
plana projektu

Mekleju informaciju par tiesTbu aktu projektiem vai sniedzu viedokli par tiem

Tiestbu aktu projektu publiskaja portala (https://tapportals.mk.gov.lv)

NosaiTju vEstuli valsts iestadei par sabiedriski nozimrgu t&mu
lesniedzu savu ideju un/vai balsoju par ideju [Tdzdalibas budZeta konkursa
Darbojos nevalstiska organizacija, kura iesaistas valsts procesos

Esmu bijis darba grupa, fokusgrupa, domnica valsts instittcija

PiedalTjos mttina, protesta, demonstracija 23% 15% 13% 24% 23% 16% 20%

Piedalos konsultatTva padomé (iedzlvotaju padomé pasvaldiba, cita kor;salﬂt:;:\éa) 8% 20% 20% 17% 15% 17% 13%
lesniedzu pilsona iniciativu balso$anai 7% 11% 10% 15% 10% 15%

lestajos zemessardze vai kluvu par jaunsargu 3% 2% 7% 1% 2% 4%

Piezime: Sélijas un arpus Latvijas respondentu skaits ir Joti neliels, tadé|] rezultati interpretéjami ar piesardzibu.

Teju visos regionos viena no
izplatitakajam lidzdalibas formam ir
parakstisanas pilsonu iniciativam vai
kopigiem iesniegumiem/véstulém
valsts un pasvaldibu iestadém.

Riga, Pieriga un Zemgale
noveérojama zemaka iesaiste
seminaros un pasvaldibu rikotas
apspriedés.

Riga un Pieriga iedzivotaji aktivak
meklé informaciju par tiesibu aktu
projektiem vai sniedz viedokli par
tiem Tiesibu aktu projektu
publiskaja portala.

Daliba protestos un mitinos ir retak
sastopama, salidzinot ar citam
lidzdalibas formam.

Digitalie riki spéle loti nozimigu
lomu iedzivotaju lidzdalibas
pasakumos.



Valsts kanceleja Kuros atvértas parvaldibas virzienos Latvija nakamajos gados visvairak ir nepiecie$ami uzlabojumi?

Publiskie resursi tiek parvalditi parredzami, godigi un taisnigi. 62% (n = 340)

lkviens var sanemt sev nozimigu, &rti lietojamu, savlaicigi pieejamu un skaidri
saprotamu informaciju par valdibas procesiem un IEmumiem, kas ietekmé vina
dzivi.

61% (n = 337)

Parredzamiba, atbildiba sabiedribas priek5a, lidzdaliba un ieklauSana ir

iestradata visu imenu valsts institdciju kultlra un praksé. 55% (n = 302)

lkvienam ir iesp&ja meklét efekiivu tiesisko aizsardzibu, ja netiek ievérota
likuma vara, netiek ievérotas tiesibas vai apmierinatas vina vajadzibas.

45% (n = 244)

Valdiba sadarbojas ar pilsonisko sabiedribu, akadémiskajam aprindam, privato
sektoru un citiem, lai rastu un istenotu inovativus un ilgtsp&jigus risinajumus
sabiedribas problémam.

43% (n = 236)

lkvienam ir vienlidzigas iespé&jas brivi piedalities valsts politikas un [Emumu

P piEUailies v - e o 34% (n=185
veido3ana jomas, kas ietekmé vina dzivi. ( )



Valsts kanceleja

Valsts institliciju pienakums ir nodrosinat piekluvi noteikta veida visparpieejamai informacijai.
Ka Jus vertéjat, cik vispusigu informaciju nodrosina valsts institlicijas?

Mekléta informacija ir sadrumstalota un izkaisita pa vairakiem informacijas
avotiem

Ne vienmeér izdodas atrast mekléto informaciju

Informaciju atrodu, tacu dazkart ta nav saprotama

Informaciju atrodu, tacu bieZi ta nav saprotama

Man nozimigos jautajumos pietiekami atri atrodu informaciju, un kopuma ta ir
skaidra un saprotama

Informacija ir atrodama, bet ta man nav pieklistama, jo nav pielagota cilvekiem
ar funkcionaliem traucgjumiem

MNav noradits

31% (169)

21% (114)

I 1% (5)
I 0% (2)
0% 10% 20% 30%



Valsts kanceleja

Kada veida informaciju biezak un plagak vélaties sanemt no valsts institlicijam?

Praktiska informacija par vaists pakalpojumier | NN :: (n = 348)
SkaidrojoSa informacija par valdibas IEmumiem _ 46% (n = 252)
Informacija par manam tiesibam un pienakumiem _ 40% (n = 219)
Analitiska informacija par tendencém, dati un pé&tijumi, problému izpéte _ 39% (n = 216)
SkaidrojoSa informacija par tiesisko regul&umu _ 36% (n =199)
Skaidrojoa informacija par valsts aizsardzibu _ 27% (n = 146)
Informacija par pilsonisko lidzdalibu _ 23% (n = 128)
Valsts institciju ekspertu viedoklis _ 18% (n = 100)
Informacija par izdaritajiem parkapumiem _ 10% (n = 55)
Skaidrojosa informacija par klimata parmainam _ 9% (n = 50)

Valsts amatpersonu mutiski skaidrojumi un uzrunas - 9% (n = 49)



Ka Jums ir visértak sanemt aktualo valsts un pasvaldibu institiiciju informaciju,
kas skar Jusu ikdienu un darbu?

Ladzu, sarindojiet atbilstosi JUisu paradumiem un &rtumam.

Valsts kanceleja

Vidéjais informacijas sanemsanas &rtums (8 = visértak) Atbilzu sadaljums péc ertuma pozicijam (8 = visértak)

16% .- 7% 13% 8% 3% 2% + Digitalie kanali - interneta
zinu portali, valsts

B I I SR 4% institdciju timeklvietnes, e-
pasts un socialie tikli - tiek

Interneta zinu portali

Epast W% 1% 1% W% 6% 13% 3% e NN
pasts uzskatiti par iedzivotajiem
Socialie ikl 13% 4% 18%  M%  12% 2% 3% 7% ertakajiem informacijas
avotiem aktualo zinu
™v 0% 2% 4% 15%  15%  13%  14% 8% iegtsanai.
Radio ?% 8% 0%  15%

+ Lai ar digitalie avoti
doming, tradicionalie
mediji, ka radio un
televizija, joprojam

E-adrese jeb oficiala elekironiska

TEREL 9% 9% % 8%
adrese portala latvija_lv

Pasvaldibas informativie izdevumi 1% 9% 0% 9% 9% 13% 1% - g
saglaba nozimigu lomu
0 2 4 & 7T 6 B4 3 2 1 iedzivotaju informésana.
vidéjais informacijas sanemsanas ertums értuma pozicija

) . _ Grafiks apraksta, cik biezi katrs avots ir
Grafiks attélo vidéjo vértéjumu péc novértéts noteikta pozicija (no 8 Iidz 1).
€rtibas katram no avotiem. Tumsakas krasas akcenté lielaku respondentu

skaitu.



Liadzu, atzimejiet, cik liela méra caurskatamiba un viegli pieejama un
saprotama informacija Sajas jomas Jums liekas svariga.
Ladzu, sarindojiet péc noczimibas.

Valsts kanceleja

Vid&jais svariguma imenis (9 = vissvarigak) AtbilZu sadalijums p&c svariguma pozicijam (9 = vissvarigak)
M Svaldibas izd .- M% 7% 5% 3% 2% 1% 1% : Caurskatamiba valsts
anas pasvaldibas izdevumi finansu resursu jautajumos
Valsts budZeta izdevumi . 2% | 8% 1% 7% 7%  M% T% 2% ir iedzivotaju prioritate —
vislielaka nozime tiek
lzsludinatie publiskie iepirkumi 8%  16% . 17% 10% 12% 8% 4% 2% pieékirta informécijai par

Publisko iepirkumu konkursu rezultati 3% 13% | 18% . 7% 1% 7% 4% 2% pasvaldlbuvlzde\_/umlem un
valsts budzeta lidzek|u
Valsts amatpersonu parkapumi 5% 4% 1% 1% 15% 17%  19% 15% 8% izlietojumu.

Amatu konkursu rezultati 3% 4% 6% 10% 15% 7% 18% 16% 9%

« Sabiedribai ir batiska arl
atklatiba iepirkumu

Valsts amatpersonu atalgojums 2% 4% 7% 1% 14% 15% 16%  15%  16% 2! ekl .
Mediju Tpasnieki un uznémumu patiesie procesa — nozimiga tiek
" labuma qwej 5% 5% 10% 6% 7% 9% 8% .. _uzskati_ta' 'pi_ekjuve
Walsts un pasvaldibu pagumi 3% 6%  10% 7% 0% 9% 7% 14% . !nformaEIJa,l_ gan par
izsludinatajiem
0 2 4 6 8 $ & T 6 5 4 3 2 1 iepirkumiem, gan to
vid&jais svariguma limenis svariguma pozicija rezultatiem

Grafiks apraksta, cik biezi katra joma ir
novértéts noteikta pozicija (no 9 lidz 1).
Tumsakas krasas akcenté lielaku
respondentu skaitu.

Grafiks attélo videéjo vertéjumu katrai
jomai.



Valsts kanceleja Ladzu, miniet 3 nozares, kuras Jis visvairak interesétu plasaka valsts institliciju informacija.

Veseiiba [N, - (- 226)
Labkizjiba I, <o (= 221)
Aizsardzba [N - (n - 213)
Regionala attrstiba, pasvaldibas D -1
Finanses (valsts budzets, nodokli) [ EGTGcNGNGNGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEE oo - 161)
Ekonomika [N, - - - 152)
Izgitiba un zinatne [ NG - - 145)
Kutara [N - (- &2)
Klimats un energatika [ NN o « - 57)
Tieslietas [ INGEGEGBNG < - 50)
lekslietas _ 9% (n=50)
Arlietas (starptautiskas attiecibas) _ 8% (n = 46)
satiksme [ NEGNE = - <2
Zemkopiba B -2

Vides un dabas aizsardziba | 0% (n=2)



Valsts kanceleja

ﬂnformécijas kvalitate, pieejamiba un komunikacija.

Iedzivotaju uzsver nepiecieSamibu atteikties no birokratiskas,
juridiskas valodas. Komunikacijai jabut kodoligai un ar
praktiskiem piemé&riem.

Komunikacijai jabat pielagotai dazadam socialajam grupam un
mérkauditorijam (jauniesiem, senioriem, mazakumtautibam,
cilvékiem ar ierobezotam digitalam prasmém).

Vairak skaidrojosu materialu iestazu timek|vietnés.

Atbildet uz véstulém “péc butibas”.

Plasaka informacija medijos (pieméram, radio, TV, laikraksti) un
socialajos tiklos, tai skaita informé&sana par labajiem darbiem.

Skaidra un saprotama lemumu argumentacija )
+  Skaidrot pienemtos IEmumus saprotama, vienkarsa valoda.
. Skaidrot, ka [Emumi ietekmé iedzivotaju ikdienu.
+ Biezak informét par paveikto darbu un ta rezultatiem.
«  Pamatot ricibu ar datiem un piemériem.
\. J
~\

(" Digitalo riku attistiba

Attistit digitalos rikus, pieméram, izstradat, telefona aplikacijas,
valsts pakalpojumus veidot, izmantojot lietotaja pieredzes un
pakalpojumu dizaina pieeju.
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Ka padarit valsts instituciju darbu tuvaku cilvekiem un uzlabot
to sadarbibu ar iedzivotajiem?

( Iedzivotaju iesaiste

Regularas tiksanas ar iedzivotajiem.

Atvértas durvju dienas valsts un pasvaldibu
iestadés.

Iedzivotaju padomes un darba grupas.
Iedzivotaju aptaujas un publiski pieejami aptauju
rezultati.

\_

-
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Darbinieku kompetence un attieksme

NepiecieSams stiprinat darbinieku kapacitati, gan
profesionalaja joma, gan socialaja, pieméram,
komunikacijas un sadarbibas prasmes.

AN

\_

J
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Regionu attistiba
+ Attistit pakalpojumu sniegSanu un klatienes tikSanas
regionos.
+ Plasak sazinaties ar iedzivotajiem caur pasvaldibam.
J

Klientu centru attistiba

Plasakas iespéjas klatienes komunikacijai.




Temati atbildés uz jautajumu
"Ka padarit valsts instituciju darbu tuvaku cilvékiem un uzlabot to sadarbibu ar iedzivotajiem?"

Valsts kanceleja
Sniegtas informacijas kvalitate un pieejamiba [IENEGEGEG_G 00
ledzivotaju iesaiste [ INGTGTIG_G_——— o 1
Komunikacija [ ENEGTNGNGN ;-
Skaidra un saprotama l&mumu argumentacija [ ENEGTGTGcINGNG o
Klientu centru attistiba [ INEGEG_G_ 2o
Darbinieku kompetence [ INENEG -5
Mediji k& platformu atklatai un saprotamai komunikacijai P
CaurspTdigums un atbildtba [ INEGEGEG—_—_NE -1
Birokratijas mazinasana NG >3
Regionu attrstiba [N 19
Cilvakorioentsta attieksme I 15
Digitalo rTku atttsttoa [N 13

lergdnu skaita samazinasana llle

Piejamaka informacija personam bez tehnologijam M5
Starpnozaru sadarbba ll3
Publiska téla veidoSana par ierédniem | P
Informacijas nedublésana W2
Darba izvért&jums W2
Nozaru iesaiste 1
Inovacijas I

Asociaciju iesaiste 11
skaits



Valsts kanceleja

Temati athildés uz jautajumu
"Ladzu, aprakstiet 1 lidz 3 piemérus, kur Jums ikdienas vai darba gaitas bijusi
pozitiva sadarbibas pieredze ar valsts institacijam."”

Komunikacija un atbalsts _ 143
Pakalpojumi _ 43
Pakalpojumi tiessaiste ||| N>
ledzivotaju iesaiste / viedokla nemsana véra -25
Informacijas pieejamiba -20

skaits



Valsts kanceleja

Ladzu, aprakstiet 1 lidz 3 piemérus, kur Jums ikdienas vai darba gaitas bijusi

sadarbibas
pieredze ar valsts institiicijam.

Biezak mingétas iestades

Valsts iel;lémumu dienests 65 “Laba Sadarbiba ar VID darbiniekiem, priecajos, ka var visu izdarit tiesaisté un telefoniski emu sanémusi lielisku atbalstu.”
“VID &tri reagé uz vestulem EDS.”
Pasvaldiba 29 “Pasvaldibas atbalsts manam korim - pasdarbnieku atbalsts.”
“Kad pasvaldibas vaditajs ierodas mana darba vietd, uzklausa un ari pozitivi reagé uz izteiktajam problémam. Kad pasvaldiba mekIé mani, nevis otradi.”
Valsts socialas apdrosinasanas 27 “VSAA pensijas un pabalstu talrunu sazina ir loti pacietiga, saprotama un patikama.”
agentiira “Slimibas lapu aprite bez manas iesaistes (nakotné ari B lapu vajadzétu automatiski uz VSAA apmaksai nodot).”
Pilsonibas un migracijas lietu 21 “Dokumentu atjaunosana péc zadzibas arzemes.”
parvalde “Pieteik$anas un jaunas pases sanemsana - érti un atri, laipna komunikacija.”
Policija (gan Valsts, gan 17 “Celu satiksmes parkapuma gadijuma bija pieklajigs, taisnigs un saprotoss policijas darbinieks.”
Pasvaldibas) P . ) o L . - . . DR . R
Péc satiksmes organizacijas mainas, péc veikta manevra, kreisa pagrieziena, kas javeic no tramvaja sliedéem, péc apturésanas, izskaidroja situaciju, bridinaja nevis uzreiz sodija.
Lauku atbalsta dienests 16 “Lauku atbalsta dienesta darbinieces (tris dazadas) |oti patikami komunic&ja, preventivi zvanija, informéja, kas jalabo, pat kopigi sazinajamies ar padvaldibas bavvaldi un siki izskaidroja it
ka savas jomas profesionaliem, kas nepiecie$ams.”
“Ar LAD vienmér pozitiva sadarbiba, pat sarezgitos jautajumos.”
Celu satiksmes drosibas direkcija 12 “CSDD - sanemu atgadinajumus, érta digitalo riku lietoana visam vecuma grupam, laipna un atra apkalpo$ana.”
Nodarbinatibas valsts agentiira 7 “NVA - skolénu nodarbinatiba vasara - laba komunikacija ar atbildigajiem darbiniekiem.”
“Zaudgjot darbu, bija vienkarsi pieteikties (elektroniski) bezdarbnieka statusam un pabalstam. Viss atri un érti. Biju patikami parsteigta. Tapat ari novértéju iesp&ju attalinati sazinaties ar
darba meklésanas atbalsta sniedz&jiem.”
Labklajibas ministrija 5 “Labklajibas ministrija sava majas lapa |oti skaidri ir sniegusi informaciju iedzivotajiem par pieejamajiem atbalstiem.”
“Labklajibas Ministrija - vienkarsi izskaidroti procesi.”
Kultiiras ministrija 5 “Kultdiras ministrija aktivi iesaista un uzklausa pilsonisko sabiedribu dazadas apspriedés, aktivi nem véra viedoklus par dazadiem tiesibu aktiem, ka arf nodrosina veiksmigu pilsonisko
dialogu, uzklausot un ievietojot sava dienas kartiba jautajumus, kas ir batiski pilsoniskajai sabiedribai.”
“Darba gaitas bieZi sazinos ar Kultiras ministrijas metodiki un vienmér sanemu atbildi, attieksme pretimnakosa, laipna.”
Viedas administracijas un 5 “Sazinajos telefoniski ar VARAM darbiniekiem, sanému vispusigu atbildi uz saviem jautajumiem.”

regionalas attistibas ministrija

“VARAM, telefoniski atri un saprotami izskaidroja un attieksme bija patikama.”




Valsts kanceleja Temati atbild&s uz jautajumu
"Ladzu, aprakstiet 1 lidz 3 piemérus, kur Jums ikdienas vai darba gaitas bijusi
negativa pieredze ar valsts institticijam.”

Komunikacija / Dialoga trikums Y =i
Darbinieku attieksme un kompetence [ EGTGTINININININGNGNGEGEEEEEEEEEEEEEEEN -
Pasvaldibas darbs [N - -
Birokratija / Institucionala sadrumstalotiba I 1
Informacijas pieejamiba un atgriezeniska saite | ETGETcHNINGNGNGNGNGEGEGEGEGEEEE - 0
E-pakalpojumi / IT problemas | ENEGTENGNGNGNGNGEGEGEGN -0
Bezdarbiba NN -
Pakalpojumu pieejamiba I -
Pieejamaki resursi un pakalpojumi cilvékiem bez tehnologijam | B

Diskriminacija [l2
lzmaksas W2

skaits



Valsts kanceleja

Ladzu, aprakstiet 1 lidz 3 piemérus, kur Jums ikdienas vai darba gaitas bijusi negativa pieredze ar valsts

institucijam.

Biezak mingétas iestades

Valsts ienémumu dienests 28 “Valsts Ienémumu dienesta - uz konkrétiem, rakstiski uzdotiem, jautajumiem, esmu sanémis atbildes, kas sastav no likuma pantiem, kurus es esmu sen jau izlasijis, nesapratis un uzdevis
jautajumus, ka tos saprast.”
“VID EDS sistémas regulari darbibas trauc&jumi.”

Pasvaldiba 13 “Pasvaldibas dome, kas reagé uz ieteikumiem un priekslikumiem tikai tad, kad tiek fiziski rakstitas sidzibas un iebildumi.”
“Pasvaldibu majas lapas ir vai nu novecojusas un pilnas ar virusiem, vai atjaunotas, bet grati atrodams, tiesi tas kas vajadzigs. VérSoties pasvaldibas péc informacijas vai palidzibas gandriz
vienmér ir vienaldziga, neieintereséta attieksme, liekas, ka darbinieki ir tik pargurusi, ka viniem jau viss vienalga.”

Valsts socialas apdroginéganas 10 “VSAA - loti grati noskaidrot info par gaidamo pensiju, vieglak to noskaidrot caur banku.”

agentiira “VSAA pabalstu izmaksas termini.”

Buvvalde 10 “BDV\‘/_a_Ides darbs - pie majas nodo$anas ekspluatacija prasibas atskiras no majaslapa nopublicéta, ari majaslapa nopublicétais bija nesamérigs. Sanaca atrisinat, bet tas panéma laiku un
energiju.”
“Neprofesionala, nekvalitativa buvvaldes sniegta konsultacija (lieki patéréts laiks)”
“Buvvalde ir ipasi rupja un nepalidz risinat situacijas.”

Policija (gan Vals[s, gan 10 “Policija - bridi kad japienem iesniegums, nevis jaizraksta sods autovaditajam attieksme ir drausmiga.”

pasvaldibas) “Neapmierina, ka Valsts policija ilgstosi bez rezultata izskata iesniegumus. Nevérté tos objektivi.”

irstniecibas iestades 10 “Liela probléma ir ar valsts slimnicam, pakalpojumu pieejamibu, ka ari iespé&ju skaidri sanemt nosacijumus.”
“Negativa pieredze slimnicas, nelaipns med. personals. Kopuma redzu nelaipnu attieksmi pret senioriem.”

Nodarbinatibas valsts agentiira 7 “NVA - nav iespé&ju Latgalé nodarbinat skolénus vasaras darbos, nav vakanéu”
;’NVA - ikménesa satiksanas, kuras nevis cel bezdarbnieka iespéjas un pasapzinu, bet pretg&ji, neiedzilinoties piedava vakances un neizstasta pilnvértigi iesp&jas, par kuram nav rakstits majas
lapa.”

Pilsonibas un migracijas lietu 6 “PMLP - diezgan nesakartoti procesi, nesaprotamas rindas, tacu individuali ir pretimnakosi darbinieki.”

parvalde “Pases izdosanas iestadé procesi nebija lidz galam saprotami. Ja man batu 16 vai 60 gadi, drosi vien netiktu gala bez palidzibas.”

Finansu ministrija 5 “FinanSu ministrs atbildot uz jautadjumu sniedz nepatiesu informaciju.”
“FinanSu ministrijas darbinieku Saura izpratne par citu (ne-finansu) nozaru prioritatém un izaicingjumiem. Formala, augstpratiga un noraidosa attieksme.”

Socialais dienests 5 “Sociala dienesta neieinteresétiba, vienaldziba”
“Socialaja dienesta jajatas, ka noziedznieka, ja ludz atbalstu gimene bérniem ar ipaam vajadzibam. Nav vienotas izstradatas komunikacijas stratégijas.”

Ekonomikas ministrija 5 “Ekonomikas ministrija ignoré oficialus iesniegumus, nesniedz vispar nekadas atbildes.”

“Ekonomikas ministrijas departamenta direktore tiekoties melo acis skatidamas kaut prieksa ir materiali ar pret&ju informaciju.”




Valsts kanceleja
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