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SATURS

DARBIBAS RAKSTUROJUMS
UN POLITIKAS MERKI

Valsts kanceleja ir tieSas parvaldes iestade, kuras darbibas meérki (Ministru kabineta
2023. gada 4. julija noteikumi Nr. 358 Valsts kancelejas nolikums) ir:

1) radit prieksnoteikumus Ministru prezidenta, Ministru prezidenta biedra un
Ministru kabineta saskanotai darbibai, lai nodroSinatu [émumu pienemsanu
saskana ar Latvijas Republikas Satversmi un citiem likumiem, ka arT Ministru
kabineta [emumu 1stenoSanu un péctecibu;

2) nodrosinat valsts ilgtermina attistibas planosanu un koordinaciju;

3) veidot un istenot valsts parvaldes attistibas politiku, valsts parvaldes cilvékre-
sursu attistibas politiku un valsts parvaldes komunikacijas politiku, ka ari valsts
kapitalsabiedribu un valsts kapitala dalu parvaldibas politiku;

4) sekmeét labas parvaldibas ievéroSanu un sabiedribas lidzdalibas iespéjas valsts
parvaldé.

Valsts kancelejas struktaru un darba organizaciju nosaka Valsts kancelejas reglaments.

Valsts kancelejas parraudziba ir Valsts administracijas skola - iestade, kas isteno valsts
politiku valsts parvaldes profesionalas attistibas joma, lai sagatavotu augsti kvalificétus un
profesionalus nodarbinatos.
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https://likumi.lv/ta/id/343569-valsts-kancelejas-nolikums
https://www.vas.gov.lv/lv?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F

Valsts kancelejas istenoto politiku galvenie mérki un rezultativie raditaji ir formuléti
sados politikas planoSanas dokumentos:

Konceptualais zinojums par valsts stratégisko komunikaciju un informativas
telpas drosibu 2023.-2027. gadam;

Valsts parvaldes modernizacijas plans 2023.-2027. gadam,;
Informativais zinojums par inovacijas veicinasanu valsts parvaldé®;

Publiskaja parvaldé nodarbinato macisanas un attistibas plans
2021.-2027. gadam;

Piektais nacionalais atvértas parvaldibas plans 2022.-2025. gadam.

Valsts kanceleja nodrosina valsts ilgtermina attistibas planosanu un koordinaciju, iz-
strada un parrauga 3adu politikas planosanas dokumentu ievieSanu:

Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam (Latvija 2030);

Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.-2027. gadam, ka arT koordiné Latvijas
virzibu uz ANO ilgtspéjigas attistibas mérku ievieSanu.

1 | Izskatisana Ministru kabineta sédé indikativi planota 2025. gada pirmaja ceturksni.


https://www.mk.gov.lv/lv/media/14952/download?attachment
https://www.mk.gov.lv/lv/media/14952/download?attachment
https://www.mk.gov.lv/lv/media/16317/download?attachment
https://tap.mk.gov.lv/lv/mk/tap/?pid=40495916&mode=mk&date=2021-08-10
https://tap.mk.gov.lv/lv/mk/tap/?pid=40495916&mode=mk&date=2021-08-10
https://www.mk.gov.lv/lv/media/19410/download?attachment
https://www.mk.gov.lv/lv/media/15129/download?attachment
https://likumi.lv/wwwraksti/LIKUMI/NAP/NAP2027.PDF
https://www.mk.gov.lv/lv/iam-istenosana-latvija

SATURS

STRATEGIJAS 1ZSTRADE

Valsts kancelejas stratégija ir izstradata saskana ar Ministru kabineta 2022. gada
1. februara instrukciju Nr. 1 “Kartiba, kada izstrada un aktualizé institlcijas darbibas stra-
tégiju un novérte tas ieviesanu”.

Atbilstosi instrukcijai institlicijas darbibas stratégija ir dokuments, kura formulétas
organizacijas attistibas prioritates un mérki un kas nosaka, ka tiks organizéta resursu
izlietoSana, lai organizacija vidéja termina izpilditu nozares attistibas planosanas doku-
mentos un tiesibu aktos ieklautos uzdevumus. Turklat stratégija noraditos sasniedzamos
rezultatus un to snieguma raditajus budzeta plano$ana izmanto atbilstoSi normativajiem
aktiem budzeta un finansu vadibas joma. lestades stratégija ir sagatavota atbilstosi no-
teiktajam prasibam, un tas rezultatus un rezultativos raditajus ir iespéjams sasaistit ar
budzeta paskaidrojumiem.

Stratégija nedublé Valsts kancelejas vai tas struktarvienibu reglamentos definétas pa-
matfunkcijas, bet nosaka konkrétus uz attistibu un Valsts kancelejas izaugsmi orientétus
mérkus un ar tiem saistitos uzdevumus.

Detalizétus un konkrétus pasakumus stratégijas prioritasu istenosanai ieklauj Valsts
kancelejas ikgadeja darba plana, t.sk. izpildes terminus, atbildigas struktarvienibas un dar-
biniekus. Uzraudzibu par kopéjo stratégijas izpildi nodrosina Valsts kancelejas vadiba, tas
IstenoSanas izvértéSanu un nepiecieSamo precizésanu ne retak ka reizi gada veic straté-
gijas izstrades darba grupa.

Atbildigajam struktarvienibam stratégija dotie uzdevumi jaieklauj Valsts kancelejas
darba plana. Bazes vértibas un sasniedzamie raditaji tiks precizak definéti, aktualizéjot
stratégiju, jo 2024. gada nogalé notika iestades strukttiras reforma, attiecigi ir nepiecie-
sams laiks atbildibas pardalei.
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https://likumi.lv/ta/id/329647-kartiba-kada-izstrada-un-aktualize-institucijas-darbibas-strategiju-un-noverte-tas-ieviesanu
https://likumi.lv/ta/id/329647-kartiba-kada-izstrada-un-aktualize-institucijas-darbibas-strategiju-un-noverte-tas-ieviesanu

Informaciju par stratégijas istenosanas gaitu katru gadu ieklauj Valsts kancelejas pub-
liskaja parskata. Stratégijas 1stenosanas gala izvértéjumu veic stratégijas pédéja darbibas
gada - 2029. gada. Informaciju par gala izvértéjuma rezultatiem ieklauj attieciga gada
publiskaja parskata un izmanto, sagatavojot nakama perioda darbibas stratégiju.

Valsts kancelejas darbibas stratégija 2025.-2029. gadam ir iestades izaugsmes ins-
truments, kura nostiprinats mérkis — pilnveidoties ka Latvijas valdibas centram, kas inicié
parmainas un attistibas procesus valsts parvaldé, tostarp nostiprinot uz klienta vajadzibam
orientétu pakalpojumu sniegSanas kultdru.

Valsts kancelejas mérki ir pakartoti Latvijas valsts stratégisko mérku sasniegsanai.

Valsts kancelejas attistibas mérki ir vérsti uz to, lai ta batu:

¢ valdibas centrs, kas apvieno ekspertizi valsts attistibas un ricibpolitiku
planosana un publiska sektora inovacija, ka art nodrosina valdibu ar efektivai
[Emumu pienemsSanai nepiecieSamajiem datiem un analizi;

e uz rezultatu orientéta organizacija, kas nosaka skaidrus un izméramus savas
darbibas raditajus, uzkraj un izmanto datus darbibas pilnveidosanai;

o efektiva iestade, kas sekmigi parvalda procesus;

» laikmetiga darba vide, kura digitala transformacija veicina modernus
parvaldibas risinajumus;

* [ideris parmainu vadiba, kas ar savu pieméru rada, ka proaktivi veidot
parresoru un starpresoru sadarbibu un elastigi vadit parmainas.

Valsts kancelejas darbibas stratégijas 2025.-2029. gadam izstrades soli:

* izvértét iepriekséja perioda stratégijas istenosanu (skat. 1. pielikumu);

e veikt sadarbibas partneru interesu, vajadzibu un iesaistes analizi
(skat. 2. pielikumu);

e analizét iestades spéjas, stipras un vajas puses, draudus un iespéjas (skat. 3.
un 4. pielikumu);

e aptaujat darbiniekus un iepazities ar valsts parvaldes klientu aptaujas
aktualajiem datiem;

e vadit Valsts kancelejas struktarvienibu vaditaju darbnicas. Inovacijas
laboratorija nodrosina neitralu darba procesa fasilitésanu un metodologisko
atbalstu. Darbnicas organizétas ka grupu koprades sesijas, balstoties dizaina
domasanas, vietrades un stratégiskas vizionésanas pieeja;

e organizét sarunu ar stratégijas izstradé ieinteresétiem darbinieku parstavjiem;

e organizét sarunu ar sadarbibas partneriem (Saeimas deputatiem, ministriju
valsts sekretariem, sabiedrisko organizaciju un socialo partneru parstavjiem);

* nofiksét mérkus un rezultativos snieguma raditajus.



SATURS

MISIJA, VIZIJA, VERTIBAS

Misija
Stratégiski vadrt un attistit valsts parvaldi, ka ari nodrosinat Ministru kabineta darbu,
lai radttu priekSnosacijumus Latvijas valsts izaugsmei un iedzivotaju dzives kvalitatei.

Vizija
Més esam Latvijas valdibas centrs, kas vada publiska sektora pilnveidi, nodrosina ek-

spertizi un zinasanu parnesi, ka ari iedzivina demokratiskas valsts parvaldes vértibas. Més
radam un radam pieméru. No mums macas.

Veértibas

Darbs valsts un sabiedribas laba

Profesionalitate
Sadarbiba
Attistiba




SATURS

PRIORITATES UN MERKI

1. PRIORITATE
PILNVERTIGI ISTENOTAS LATVIJAS VALDIBAS CENTRA FUNKCIJAS

Merkis — panakt Valsts kancelejas progresu valdibas centra funkciju? istenosana.

Funkcija (F) 1.1. Bat vidutajam (starpniekam, mediatoram) starp valsts parvaldes poli-
tisko un administrativo vadibu, nodrosinot efektivu atbalstu Ministru kabinetam un attistot
profesionalu un politiski neitralu civildienesta sistéemu.

F1.2. Stratégiski vadit vai koordinét parresoru un starpresoru politiku veidoanu un ie-
viesanu, nodrosinot iesaistito pusu saskanotu ricibu kompleksu problému istermina un ilg-
termina risinajumiem, lai nodrosinatu pozitivas parmainas sabiedriba un tautsaimnieciba.

F1.3. Nodrosinat valsts attistibas stratégisko planoanu, prioritasu noteikdanu un ievie-
§anas procesa koordinaciju.

F1.4. Sistemiski veicinat datos balstitu Iemumu pienemsanu politikas procesa, uzturét
augstu valdibas centra analttisko kapacitati un spéjas.

F1.5. Uzturét un pilnveidot valsts parvaldes snieguma monitoringa sistému, lai veicinatu
informacija un datos balstitu Iemumu pienemsanu valsts parvaldes snieguma un efektivi-
tates uzlabosSanai.

F1.6. Nodrosinat metodisko atbalstu ricibpolitiku planosana, inovacijas veicinasana, ad-
ministrativa sloga novértédana un mazinasana, atvértas parvaldibas un sabiedribas lidzda-
llbas nodrosinasana, publisko personu kapitalsabiedribu parvaldibas, attistibas planosanas
u.c. jomas, lai uzlabotu valsts parvaldes sniegumu, caurspidigumu un efektivitati, nostipri-
natu labas parvaldibas prakses.

F1.7. Nodrosinat krizu vadibu, tostarp krizu prevenciju, lai stiprinatu sabiedribas notu-
ribu pret dazadiem satricinajumiem.

F1.8. Veidot datos un pieradijumos balstitas, planotas un mérktiecigas stratégiskas ko-
munikacijas kapacitati valsts parvaldé, ka ari stiprinat sabiedribas noturibu pret dezinfor-
maciju, lai sekmétu uzticésanos demokratiskai valsts parvaldes sistémai un tas instita-
Cijam.

2 | Saskana ar Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas (OECD) izveidoto valdibas centra raksturojumu
(Steering from the Centre of Government in Times of Complexity | OECD, 2024)


https://www.oecd.org/en/publications/steering-from-the-centre-of-government-in-times-of-complexity_69b1f129-en.html
Uga Kalendris
Sticky Note
Accepted set by Uga Kalendris


Ar Valsts kancelejas kompetencé esoSajam politikas jomam saistitie indikatori ir
ieklauti sados politikas planosanas dokumentos:

e Valsts parvaldes modernizacijas plans 2023.-2027. gadam;

e Konceptualais zinojums par valsts stratégisko komunikaciju un informativas
telpas drosibu 2023.-2027. gadam;

e Latvijas Piektais nacionalais atvértas parvaldibas ricibas plans
2022.-2025. gadam.

Lai nedublétu Sos raditajus, Valsts kancelejas darbibas stratégija attieciba uz val-
dibas centra funkcijam tiek ieklauts vertéjums par to istenoSanas brieduma pakapi (iz-
verstu skaidrojumu skat. 5. pielikuma) un planoto mérka sasnieg3anas progresu Sis dar-
bibas stratégijas 1stenosanas perioda.

2. PRIORITATE
CILVEKI, RESURSI UN PROCESI

Meérkis — nodrosinat efektivu Ministru kabineta darbu un stratégiski vadit un attistit valsts
parvaldi.

M2.1. Izveidot spécigu un saliedétu Valsts kancelejas komandu, kas ar kopigu energiju
un savstarpéju cienu tiecas uz izcilibu.

M2.2. Nostiprinat Valsts kanceleja inovacijas kapacitati, lai veicinatu jaunu ideju un risina-
jumu ievieSanu valsts parvaldeé.

M2.3. Attistit dinamisku un elastigu profesionalas izaugsmes kultaru, kas veicina darbi-
nieku un vaditaju izcilibu, stiprina komandas sadarbibu un sekmé Valsts kancelejas attis-
tibu.

M2.4. mérktiecigi sniegt atbalstu darbinieku labbatibai.
M2.5. Nodrosinat taisnigu atlidzibu, kas veicina darbinieku piesaisti un noturibu.

M2.6. Veidot ieklaujosu organizacijas kultaru, kura tiek cienita un atbalstita dazadiba,
nodrosinot darba vidi, kas balstas uz vienlidzigas attieksmes principiem.

M2.7. leviest e-risinajumus un digitalizét procesus, kas uzlabo efektivitati un produktivi-
tati.

M2.8. Efektivi lietot funkciju veikéanai nepieciesamos resursus, sekméjot klimatneitrali-
tates mérku sasniegdanu.

M2.9. Regulari parskatit un uzlabot iekééjos procesus.
M2.10. Parvaldit Valsts kancelejas aréjos sniegtos pakalpojumus.
M2.11. Attistit stratégiskas komunikacijas vadibas praksi.


Uga Kalendris
Sticky Note
Accepted set by Uga Kalendris


SATURS

MERKI UN
SASNIEDZAMIE REZULTATI

1. PRIORITATE
PILNVERTIGI ISTENOTAS LATVIJAS VALDIBAS CENTRA FUNKCIJAS

Meérkis: panakt Valsts kancelejas progresu valdibas centra funkciju istenosana

F1.1. Bat vidutajam (starpniekam, mediatoram) starp valsts
parvaldes politisko un administrativo vadibu, nodrosinot efektivu
atbalstu Ministru kabinetam un attistot profesionalu un politiski neitralu
civildienesta sistéemu

Funkcijas istenosanas Merkis funkcijas istenoSanas
brieduma pakape (2024) pilnveidei (2029)

Sasniegta stratégiskas darbibas stadija, uzsakta

Tuvojas stratégiskas darbibas stadijai - -
pareja uz ekselences stadiju

Funkcijas istenoSanas Meérkis funkcijas
brieduma pakape Istenosanas Veicamie pasakumi
(2024) pilnveidei (2029)

Merka

apakssadala

1. Vidutajs starp Notiek virziba no Nostiprinat funkcijas = 1) Pilnveidoti risinajumi valdi-
valsts parvaldes nostiprinasanas sta-  istenosanu stratégis-  bas deklaracijas un ricibas pla-
politisko un adminis- = dijas uz stratégiskas kas darbibas stadija na ievieanas monitoringam,
trativo vadibu darbibas stadiju tostarp nodroginot politisko

prioritasu saskanotibu un iste-
nosanu valdibas ricibas plana
izstrades un istenosanas
procesa.

2) Pilnveidoti valsts sekretaru
sanaksmju un Ministru kabine-
ta tematisko komiteju darbi-
bas modeli.

10



SATURS

Funkcijas istenosanas Merkis funkcijas
brieduma pakape istenosanas
(2024) pilnveidei (2029)

Merka

apakssadala

Veicamie pasakumi

2. Atbalsta nodro- Stratégiskas Sasniegt ekselences
Sindjums Ministru attistibas stadija stadiju
kabinetam
3. Civildienesta Notiek virziba no Sasniegt stratégiskas
attistiba attistibas stadijas darbibas stadiju
uz nostiprinasanas
stadiju

Meérktiecigi paplasinat tehno-
logijas balstitus risinajumus
Ministru kabineta atbalsta
nodrosinajuma efektivitatei.

1) Izstradata un ieviesta civil-
dienesta attistibas koncepcija.

2) Izstradats un ieviests civil-
dienesta darbibas monitoringa
riks ka dala no valsts iestazu
darbibas snieguma un politiku
rezultatu vienota informacijas
portala.

Ar funkcijas Istenosanu saistitie uzdevumi (turpmak — saistitie uzdevumi) politikas plano-
Sanas dokumentos: Valsts parvaldes modernizacijas plans 2023.-2027. gadam paredz

e Tiesibu aktu projektu publiska portala (turpmak — TAP portala) attistibu, stiprinot
sabiedribas lidzdalibas aspektus, attistot portala darbibas un tiesibu aktu projektu
izstrades radrtaju analitiku un pilnveidojot portala darbibas drosibu, ka ari
nodrosinot TAP portala pastavigu pilnveidi atbilstosi lietotaju vajadzibam;

¢ ricibas virzienu “Cilvékresursu attistiba” (ietver civildienesta nakotnes lomas
parskatisanu, cilvékresursu vadibas uzlabosanu), lai virzitos uz macisanas un
iestazu stratégisko mérku sasniegSanas pieejas iedzivinasanu ikdienas darba un

nodarbinato vértésana;

e cilvékresursu vadibas sistéemas izveidi, kas laus pilnveidot darba snieguma vadibu,
cilvékresursu stratégisko parvaldibu un datu analitikas procesus, kas ietvers
iespéju analizét darba snieguma mérku izpildi un citu procesu efektivitati.

M


https://www.mk.gov.lv/lv/valsts-parvaldes-modernizacijas-plans
Uga Kalendris
Sticky Note
Accepted set by Uga Kalendris

https://tapportals.mk.gov.lv/#

SATURS

F1.2. stratégiski vadit vai koordinét parresoru un starpresoru poli-
tiku veidoSanu un ievieSanu, nodrosinot iesaistito pusu saskanotu ricibu
kompleksu probléemu istermina un ilgtermina risinajumiem, lai nodrosinatu
pozitivas parmainas sabiedriba un tautsaimnieciba

Funkcijas istenosanas Merkis funkcijas
brieduma pakape istenosanas pilnveidei Veicamie pasakumi
(2024) (2029)
Sakuma/veidosanas Sasniegt nostiprinasanas  Institucionalizét 2024. gada inovacijas sprinta
stadija stadiju izstradato risingjumu, ka ari attistit profesio-

nalas kompetences horizontalo jautajumu
risinasanas lideribai, mediacijai

Saistitie uzdevumi noteikti

e Valsts parvaldes modernizacijas plana 2023.-2027. gadam, kura ieklauts ricibas
virziens - vienota un efektiva valsts parvalde (ietver vienotu vértibu
nostiprinasanu, valdibas centra spécinasanu, projektu komandas pieejas
ieviesanu), lai uzlabotu starpnozaru sadarbibu un horizontalu jautajumu
risinasanas spéjas.

F1.3. Nodrosinat valsts attistibas stratégisko planosanu, prioritasu
noteiksanu un ievieSanas procesa koordinaciju

Funkcijas istenosanas Meérkis funkcijas
brieduma pakape istenosanas pilnveidei Veicamie pasakumi
(2024) (2029)
Stratégiskas darbibas Sasniegt ekselences 1) Aktualizét un pilnveidot attistibas planosa-
stadija stadiju nas sistému, jo 1pasi, lai nodrosinatu uz rezul-

tatiem balstita budzeta veidosanas procesa
sasaisti ar attistibas planosanas sistému.
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2) Sadarbiba ar Ekonomikas ministriju (Centra-
lo statistikas parvaldi (CSP)), Viedas administra-
cijas un regionalas attistibas ministriju, Finansu
ministriju un Valsts kasi lldz 2026. gada beigam
organizét sadarbspéjiga informacijas panela iz-
veidi, kas ietvertu nozaru politikas rezultativos

raditajus, nozares batiskakos pakalpojumus, ka
ari attiecigo augsta limena izmaksu uzskaiti.

Saistitie uzdevumi noteikti:
e Valsts parvaldes iekartas likuma,
o Attistibas planosanas sistémas likuma,

¢ Valsts kancelejas nolikuma.

F1.4. Sistémiski veicinat datos balstitu Iémumu pienemsanu politikas
procesa, uzturét augstu valdibas centra analitisko kapacitati un spéjas

Funkcijas istenoSanas Merkis funkcijas istenosanas

brieduma pakape (2024) pilnveidei (2029)

Sakuma stadija Attistibas stadija

_ GULRETEE Meérkis funkcijas
Meérka istenoSanas A . . - .
ot . ~ istenosanas Veicamie pasakumi
apakssadala brieduma pakape ilnveidei (2029)
(2024) P
1. Datos balstitu Sakuma/veidosa-  Attistibas stadija 1) Izveidot darbibas ietvaru, lai atbilstosi
[Emumu pienem- nas stadija kapacitatei nodrosinatu analitisko atbal-
sana politikas stu Ministru kabinetam, valsts parvaldes
procesa iestadém, tostarp Valsts kancelejai.

2) Sadarbiba ar nozaru ministrijam un
CSP izveidot un attistit Valsts parvaldes
darbibas un politiku rezultatu vienota
informacijas portala darbibas nodrosina-
§anai nepieciesamas datu kopas.
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https://likumi.lv/doc.php?id=63545
https://likumi.lv/ta/id/175748
https://likumi.lv/ta/id/343569
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_ - Funkcv:uas Merkis funkcijas
Meérka IstenoSanas . . . - .
. . - iIsteno$anas Veicamie pasakumi
apakssadala brieduma pakape ilnveidei (2029)
(2024) P
2. Valsts kance- Virziba uz Attistibas stadija 1) Attistit analttiska darba veiksanai
lejas analitiska attistibas stadiju nepieciesamos resursus, ka ari veicinat
kapacitate un analitiska darba metozu un riku pielie-
Spejas tosanas praksi, lai stiprinatu analitisko
kompetencu attistibu valsts parvaldes
iestadés.

2) Attistit kompetences maksliga inte-
lekta (MI) izmantosana.

Saistitie uzdevumi noteikti

e Valsts parvaldes modernizacijas plana 2023.-2027. gadam, kura paredzéts
horizontalais virziens — valsts parvaldes digitala transformacija (ietver datu
parvaldibas uzlabosanu, datu standartizaciju, koplietoSanas iespéju paplasinasanu
un turpmaku izmantoSanu analizei un maksliga intelekta risinajumu trenésanai),
lai péc iespéjas automatizétu datu apmainas procesus un paplasinatu datu
kvalitativu izmantosanu, veidojot un pielagojot pakalpojumus iedzivotajiem.
Paredzéts ieviest sistémisku, uz datiem balstitu valsts parvaldes un nozaru
darbibu un veikt jégpilnu ietekmes novértésanu, veicot pienacigu alternativu
risinajumu izpéti, izmaksu ieguvumu vai lietderibas analizi.

F1.5. Uzturét un pilnveidot valsts parvaldes snieguma monitoringa sis-
tému, lai veicinatu informacija un datos balstitu Iemumu pienemsanu valsts
‘ parvalde

Funkcijas istenosanas Mérkis funkcijas
brieduma pakape Istenosanas pilnveidei Prieksdarbi
(2024) (Lopi))
Netiek 1stenota Virziba no veidoSanas uz ~ Sadarbiba ar CSP izveidot monitoringa datu
attistibas stadiju bazi un SAM (specifiska atbalsta mérka)

1.3.1.1. pasakuma ietvaros izveidot snieguma
informacijas portalu.

Saistitie uzdevumi noteikti

e Valsts parvaldes modernizacijas plana 2023.-2027. gadam, kura paredzéta valsts
parvaldes darbibas un politiku rezultatu vienota informativa portala ieviesana un
centralizéta cilvékresursu vadibas informacijas sistéma.
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SATURS

F1.6. Nodrosinat metodisko atbalstu ricibpolitiku planosana, inova-
cijas veicinasana, administrativa sloga novertésana un mazinasana,
atvertas parvaldibas un sabiedribas lidzdalibas nodrosinasana, pub-
lisko personu kapitalsabiedribu parvaldibas, attistibas planosanas
u.c. jomas, lai uzlabotu valsts parvaldes sniegumu, caurspidigumu un
‘ efektivitati, nostiprinatu labas parvaldibas prakses

Funkcijas istenosanas Meérkis funkcijas istenoSanas

brieduma pakape (2024) pilnveidei (2029)

Nostiprinasanas stadija Stratégiskas darbibas stadija

Funkcijas

Mérka istenosanas Meérkis funkcijas

Istenosanas Veicamie pasakumi
pilnveidei (2029)

apakssadala brieduma pakape
(2024)

1. Inovacija Attistibas stadija Stratégiskas 1) Nodrosinat Inovacijas laboratorijas
darbibas stadija darbibas ilgtspé&ju, mazinot atkaribu no
projektu finanséjuma.

2) Stiprinat Inovacijas laboratorijas
komandas kapacitati.

3) Attistit un pilnveidot Inovacijas labo-
ratorijas pakalpojumu grozu.

4) Attistit inovacijas ekspertu tiklu
valsts parvaldé.

5) Izstradat inovacijas sprintu rokas-
gramatu, kas nodrosina vadlinijas un
metodiskos rikus valsts parvaldes
inovacijas sprintu planosanai, organizé-
Sanai un vadisanai.

6) Izstradat un ieviest macibu un
attistibas programmas, kas nodroSina
nepieciesamas prasmes un zinasanas
aktivai dalibai inovacijas procesos, ka
ari veicina jaunu ideju un risingjumu

izstradi.
2. Administrativa Nostiprinasanas Attistibas stadija 1) Nodrosinat administrativa sloga uz-
sloga novértésana stadija skaiti dazadam normativa reguléjuma
un mazinasana mérka grupam.

15



SATURS

Merka

apakssadala

Funkcijas
istenosanas
brieduma pakape
(2024)

Merkis funkcijas
istenosanas
pilnveidei (2029)

Veicamie pasakumi

3. Atvérta parval-
diba un [idzdaliba

4. Kapitalsabiedri-
bu parvaldiba

5. Attistibas pla-
nosana

Nostiprinasanas Sasniegt straté-

stadija giskas darbibas
stadiju
Nostiprinasanas Stratégiskas
stadija darbibas stadija
Nostiprinasanas Stratégiskas
stadija darbibas stadija
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2) Izstradat metodisko pieeju adminis-
trativa sloga mazinasanai valsts par-
valdé, veicinot sistémisku normativa
reguléjuma pilnveidosanu.

1) Izstradat Latvijas Sesto naciona-

lo atvértas parvaldibas ricibas planu
2026.-2029. gadam un nodrosinat taja
ietverto pasakumu istenosanu, panakot
atvértibas principu ievérosanu.

2) Izveidot atvértas parvaldibas kopie-
nu, vairojot savstarpéju atbalstu un
dalisanos ar labo praksi.

3) Sekmét atbilstosu resursu (finansu,
cilvéku, laika) novirzisanu sabiedribas
iesaistes veicinasanai, tostarp inovativu
lidzdalibas metozu plasaku izmantosanu.

4) Veicinat datu (pieradijumu) izmanto-
Sanu lemumu pienems3anai par lidz-
dalibas norisém, tostarp attistot TAP
portala funkcionalitati statistikas datu
izgUsanai.

1) Nodrosinat publisko personu kapital-
sabiedribu parvaldibas politiku atbilsto-
Si augstiem korporativas parvaldibas
standartiem.

2) Dazadot kapitalu publisko personu
kapitalsabiedribu ipasnieka struktdra.

3) Atbalstit kapitala tirgus attistibu.

1) Nodrosinat valsts ilgtspé&jigu at-
tistibu, Latvijas ilgtspéjigas attistibas
stratégijas, Nacionala attistibas plana
un ANO ligtspéjigas attistibas mérku
istenodanu.

2) Nodrosinat attistibas planosanas
sistémas vienkarsosanu un sasaisti ar
publisko resursu izlietojumu.



Saistitie uzdevumi noteikti:
e Valsts parvaldes modernizacijas plana 2023.-2027. gadam, kura ieklauts:

1) virziens “Inovacijas attistiba”, kas ietver inovativu metozu lietosanas
sistematizaciju valsts parvaldé un eksperimentésanas reguléjuma attistibu, lai
iespéjotu valsts parvaldi dazadot politikas planoSanas procesus un paplasinat
metodiku sarezgitu, tai skaita parnozaru, jautajumu risinasana. Inovacijas
attistiba sekmés ari uz klientu orientétu risinajumu izveidi;

2) virziens ietekmes novéertéjuma sistémas pilnveidosanai, par kura darbibas
rezultatu noteikts samazinats administrativais slogs, atzistot par spéku
zaudeéjuSiem neaktualos tiesibu aktus vai atseviSkas tiesibu normas vai
atsakoties no darbibam, kas rada nesamérigu slogu, nevajadzigi paildzina vai
sadardzina procesu;

e Latvijas Nacionalaja attistibas plana 2021.-2027. gadam;

e Ministru kabineta 2024. gada 20. janvara rikojuma Nr. 55 “Par Valdibas ricibas
planu Deklaracijas par Evikas Silinas vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu
istenoSanai” pielikuma “Valdibas ricibas plans”.

-y
\
\
® \\
F1.7. Nodrosinat krizu vadibu, tostarp krizu prevenciju, lai stiprinatu sabied-
I ribas noturibu pret dazadiem satricinajumiem
/
<~

Funkcijas istenosanas Merkis funkcijas istenoSanas

brieduma pakape (2024) pilnveidei (2029)

Funkcija netiek istenota Nostiprinasanas stadija

Saistitie uzdevumi noteikti:

e Ministru kabineta 2024. gada 20. janvara rikojuma Nr. 55 “Par Valdibas ricibas
planu Deklaracijas par Evikas Silinas vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu
IstenoSanai” pielikuma “Valdibas ricibas plans” (2.8. apakSpunkts), kura ieklauts
uzdevums izveidot visaptverosu valsts aizsardzibas sistému, uzlabojot sabiedribas
gatavibu krizes un valsts apdraudéjuma situacijam.
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SATURS

F1.8. Veidot datos un pieradijumos balstitas, planotas un mérktie-

‘ cigas stratégiskas komunikacijas kapacitati valsts parvalde, ka

. ari stiprinat sabiedribas noturibu pret dezinformaciju, lai sekmétu

uzticésanos demokratiskai valsts parvaldes sistémai un tas instita-
cijam

Funkcijas istenosanas Mérkis funkcijas istenosanas
brieduma pakape (2024) pilnveidei (2029)

Attistibas stadija Ekselences stadija

Funkcijas ~ .- .
~ - - Merkis funkcijas
Mérka Istenosanas - S - .
o . - Istenosanas Veicamie pasakumi
apakssadala brieduma pakape ilnveidei (2029)
(2024) P
1. Stratégiskas Nostiprinasanas Stratégiskas 1) Veidot valsts parvaldes komunikaci-
komunikacijas stadija darbibas stadija jas politikas normativo ietvaru, skaidri
kapacitate valsts definéjot valsts parvaldes komunika-
parvalde cijas profesionalas darbibas mandatu

ricibpolitikas limena dokumentos
(mérkus, uzdevumus, sasniedzamos
rezultatus, resursus u. tml.).

2) Pilnveidot komunikacijas funkciju
valsts parvaldé, stiprinot komunikacijas
mandatu normativajos aktos un praksé
(funkcija, uzdevumi, amata pienakumi,
padotiba, daliba IEmumu pienems3sanas
procesos, specializacija u. tml.).

3) Mérktiecigi attistit komunikacijas
profesionalizacijai un vienotai vadibas
praksei nepiecieSamu materialu izstradi
(vadlinijas, rokasgramatas, ieteikumi un
citi péc nepieciesamibas).

4) Sekmét macibu un profesionalas
pilnveides pasakumu pieejamibu par
profesionali specifiskam un aktualam
témam komunikacijas specialistiem.

2. Sabiedribas no- Nostiprinasanas Stratégiskas 1) Veidot izpratni par dezinformaciju un
turiba pret dezin- stadija darbibas stadija informacijas manipulacijam (metodém,
formaciju, lidzdali- narativiem).

ba un uzticésanas L . ~ ~
demokratiskai 2) Veicinat pilsonisko lidzdalibu.

valsts parvaldes
sistémai un tas
instittcijam

3) Sekmét izpratni un izglitot par
demokratiskas valsts pamatiem un
vértibam.
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Saistitie uzdevumi noteikti:

e Valsts stratégiskas komunikacijas un informativas telpas drosibas koncepcija
2023.-2027. gadam, kas paredz valsts stratégiskas komunikacijas ievieSanu un
Spéju attistibu, stratégiskas komunikacijas véstijumu attistiSanu un ievieSanu, ka
ari informativas telpas noturibas pasakumus pret droSibas apdraudéjumiem.

2. PRIORITATE
CILVEKI, RESURSI UN PROCESI

Mérkis: efektivi nodrosinat Ministru kabineta darbu un stratégiski vadit un attistit valsts

parvaldi

oX
‘o

O
OO

M2.1. Izveidot spécigu un saliedétu Valsts kancelejas komandu, kas ar
kopigu enerdiju un savstarpéju cienu tiecas uz izcilibu

Rezultativais radrtajs (turpmak — RR): Izstradata un ieviesta iek$éjas salie-
detibas programma, kas veicina darbinieku savstarpéjo atbalstu, sadar-
bibu un motivacijas palielinasanu.

RR: leviests mérktiecigs darba ievadiSanas process, kas nodrosina jauna-
jiem darbiniekiem skaidru izpratni par Valsts kancelejas misiju, vértibam un
kultaru.

RR: leviesta starpstruktarvienibu sadarbibas pieeja, kas lauj risinat uzde-
vumus, izmantojot dazadu struktdrvienibu komandas, un nodrosina aktivu
iesaisti kopigo mérku sasniegsana.

M2.2. Nostiprinat Valsts kanceleja inovacijas kapacitati, lai veicinatu
jaunu ideju un risinajumu ieviesanu valsts parvaldé

RR: Katru gadu realizéti divi Valsts kancelejas iekséjie inovacijas sprinti, kas
risina Valsts kancelejas departamentu horizontalas sadarbibas jautajumus
un nostiprina Valsts kancelejas attiecibas ar aréjiem partneriem.

M2.3. Attistit dinamisku un elastigu profesionalas izaugsmes (ma-
cisanas) kulturu, kas veicina darbinieku un vadritaju izcilibu, stiprina ko-
mandas sadarbibu un sekmé Valsts kancelejas attistibu

RR: Izstradata un ieviesta individualizéta pieeja darbinieku profesionalajai
izaugsmei, kas ietver individualas karjeras un attistibas kartes darbinie-
kiem, nodrosinot skaidru izaugsmes celu un macisanas iespéjas.

RR: Uzlabojusies augstaka limena vadibas un tieSo vaditaju darbibas no-
vértéjumi, kas liecina par vinu spéju iedvesmot un motivet darbiniekus un
veicinat nodarbinato profesionalo attistibu un labbatibu.
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RR: Pieaudzis to darbinieku ipatsvars, kas ir apmierinati ar Valsts kance-
lejas personala attistibas politikas istenosanu.

RR: Samazinajusies darbinieku mainiba (salidzinot ar 2024. gadu), kas no-
rada uz uzlabotu darbinieku apmierinatibu, iesaisti un lepnumu par darbu,
ka ari gatavibu ieteikt savu iestadi ka lielisku darba vietu.

M2.4. Mérktiecigi sniegt atbalstu darbinieku labbatibai

RR: Izstradata un ieviesta mérktieciga labbuatibas programma, kas vérsta
uz darbinieku privatas un darba dzives lidzsvara uzlabosanu.

RR: Definéti Valsts kancelejas socialas atbildibas virzieni, ka ari aktivi ie-
saistiti darbinieki socialas atbildibas iniciativas, lai stiprinatu vértibas un vie-
notibu.

RR: Samazinajies darbinieku ipatsvars, kas norada uz izdegsanu un
emocionalo izstkumu.

M2.5. Nodrosinat taisnigu atlidzibu, kas veicina darbinieku piesaisti un
noturibu

RR: Palielinajies darbinieku apmierinatibas limenis ar atalgojumu un darbi-
nieku noturiba.

M2.6. Veidot ieklaujosu organizacijas kultiru, kura tiek cienita un at-
balstita dazadiba, nodroSinot darba vidi, kas balstas uz vienldzigas attiek-
smes principiem

RR: Veikts iekséejais novertejums par Valsts kancelejas dazadibas praksi,
kas lauj identificét stipras puses un jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi,
lai nodrosinatu ieklaujoSu darba vidi.

RR: Izstradati un ieviesti dazadibas principi un politika, kas ne tikai no-
droSina vienlidzigas iespéjas, bet arT pastavigi veicina ieklaujosu darba vidi.

RR: Nodrosinata darbinieku apmaciba un informésana par dazadibu un
ieklausanu, veicinot izpratni un atbalstu ieklaujosas darba kulturas veido-
sanai.

M2.7. leviest e-risindjumus un digitalizét procesus, kas uzlabo efekti-
vitati un produktivitati

RR: leviesti maksliga intelekta risinajumi procesos, kas veicina efektivitati
un atbilst masdienu tehnologiju prasibam.

RR: Pilnveidotas darbinieku kompetences darbam ar IT tehnologijam un
digitalajiem risinajumiem, tostarp makslhga intelekta riku izmantosana.

RR: Nodrosinats finanséjums tehnologiju regularai atjaunosanai vai no-
mainai.
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M2.8. Efektivi lietot funkciju veik$anai nepieciesamos resursus, sek-
meéjot klimatneitralitates mérku sasniegsanu

RR: Ikgadéji samazinajies kopéjais energijas patérins par 1,9 % salidzina-
juma ar 2021. gadu.

RR: AugSupejoss stratégisko publisko iepirkumu skaits.

RR: lerobezZots uzkrato digitalo datu apjoma palielinajums.

RR: Par klimatneitralitati izghtoti darbinieki.

RR: Definéti tehnologisko iekartu lietosanas minimalie termini.

M2.9. Regulari parskatit un uzlabot iek$éjos procesus

RR: Reviziju (Valsts kontroles, iekséja audita) rekomendacijas tiek ieviestas
noteiktaja laika.

RR: Valsts kancelejas darba plana pasakumu 1stenosanas izpilde tiek veikta
noteiktaja laika.

RR: Palielinajies to darbinieku 1patsvars, kas ir apmierinati ar léemumu pie-
nemsanas, vadibas un darbibas procesu efektivitati.

M2.10. Parvaldit Valsts kancelejas aréjiem klientiem sniegtos pakal-
pojumus

RR: leviesta Valsts kancelejas aréjiem klientiem (iestades, organizacijas)
sniegto pakalpojumu parvaldiba saskana ar Pakalpojumu parvaldibas poli-
tiku un iestades planu, sasniedzot taja noteiktos rezultativos raditajus.

M2.11. Attistit stratégiskas komunikacijas vadibas praksi

RR: Izstradati un ieviesti stratégiskas komunikacijas planosanas dokumenti
(komunikacijas stratégija, krizes komunikacijas plans, plans darbam ar
dezinformaciju).
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SATURS

SNIEGUMA RADITAJI

Struktarvienibu nosaukumi un to saisinajumi

AFID - Arvalstu finansu instrumentu departaments

CPD - Cilvékresursu politikas departaments

FPPD - Finansu un personala parvaldibas departaments
IA — lekséjais audits

ITD - Informacijas tehnolodiju departaments

JD - Juridiskais departaments

KVC - Krizes vadibas centrs

NILPD - Nodrosinajuma, iepirkumu un ligumu parvaldibas departaments

PKD - Parresoru koordinacijas departaments

SKKD - Stratégiskas komunikacijas un koordinacijas departaments

VPPD - Valsts parvaldes politikas departaments
Progress valdibas centra funkciju istenosana

Funkcija

Atbildiga strukturvieniba

F1.1. Bt vidutajam (starpniekam, mediatoram) starp valsts parvaldes politisko un administrativo
vadibu, nodrosinot efektivu atbalstu Ministru kabinetam, attistot profesionalu un politiski neitralu civil-

dienesta sistému

F1.1.1. Vidutajs starp valsts parvaldes politisko un administrativo
vadibu

F1.1.2. Atbalsta nodrosinajums Ministru kabinetam

F1.1.3. Civildienesta attistiba

F1.2. Stratégiski vadit vai koordinét parresoru un starpresoru
politiku veidosanu un ievieSanu, nodrosinot iesaistito pusu saskano-
tu ricibu gan istermina, gan ilgtermina risinajumiem kompleksam
problémam, lai nodrosinatu pozitivas parmainas sabiedriba un
tautsaimnieciba
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PKD, VPPD, JD, AFID, NILPD,
FPPD

CPD
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Funkcija Atbildiga strukturvieniba

F1.3. Nodrosinat valsts attistibas stratégisko plano$anu, prioritasu

- L . PKD
noteiksanu un ieviesanas procesa koordinaciju

F1.4. Sistémiski veicinat datos balstitu Iemumu pienemsanu politikas procesa, uzturét augstu valdi-
bas centra analitisko kapacitati un spéjas

F1.4.1. Datos balstitu Iemumu pienemsana politikas procesa PKD, VPPD
F1.4.2. Valsts kancelejas analitiska kapacitate un spéjas VPPD, PKD

F1.5. Uzturet un pilnveidot valsts parvaldes snieguma monito-
ringa sistému, lai veicinatu informacija un datos balstitu lémumu VPPD, PKD
pienemsanu valsts parvaldes snieguma un efektivitates uzlabosanai

F1.6. Nodrosinat metodisko atbalstu ricibpolitiku planosana, inovacijas veicinasana, atvértas par-
valdibas un sabiedribas lidzdalibas nodrosinasana, publisko personu kapitalsabiedribu parvaldibas
u.c. jomas, lai uzlabotu valsts parvaldes sniegumu, caurspidigumu un efektivitati, nostiprinatu labas
parvaldibas prakses

F1.6.1. Inovacija VPPD
F1.6.2. Atvérta parvaldiba un lidzdaliba VPPD
F1.6.3. Kapitalsabiedribu parvaldiba PKD
F1.6.4. Attistibas planoSana un novértésana PKD

F1.7. Nodrosinat krizu vadibu, tostarp krizu prevenciju, lai stiprinatu

sabiedribas noturibu pret dazadiem satricinajumiem KVC

F1.8. Veidot datos un pieradijumos balstitas, planotas un mérktiecigas stratégiskas komunikacijas
kapacitati valsts parvaldé, ka ari stiprinat sabiedribas noturibu pret dezinformaciju, lai sekmétu uz-
ticésanos demokratiskai valsts parvaldes sistémai un tas institdcijam

F1.8.1. Stratégiskas komunikacijas kapacitate valsts parvaldé SKKD, CPD

F1.8.2. Sabiedribas noturiba pret dezinformaciju SKKD
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SATURS

Cilveki

Snieguma
raditaji

Merkis

M2.1.  Darbinieku
Ipatsvars, kuri
ir apmierinati
ar sadarbibu
un komandas
garu struktar-

vieniba

Darbinieku
Ipatsvars, kuri
piekrit, ka
vina komanda
/struktarvie-
niba nodro-
Sina augstas
kvalitates
darbu

M2.1.

Jauno darbi-
nieku apmie-
rinatiba ar
darbu Valsts
kanceleja

M2.1.

Jauno darbi-
nieku notu-
ribas raditajs
pirmaja darba
gada

M2.1.

M2.1.  Darbinieku
Ipatsvars, kuri
pozitivi verte
starpstruk-
thrvienibu
sadarbibu

2024

77 %

80 %

Sasniedzamie rezultati

2025 2026 2027 2028

80% Netiks 85% 90%
mérfts3

82% Netiks 85% 90%
merits

- Bazes +5%* +10%
vértiba

(BV)

BV +5% +10% +15%

BV Netiks +5% +10%
merits

2029

Netiks
meérits

Netiks
merits

+15 %

+20 %

Netiks
merits

Atbildiga
struktar-
vieniba

Datu avots

Valsts CPD
parvaldes
nodarbinato
iesaistisanas
aptauja

(VPNIA),

faktora

grupa

“Komandas
sniegums”

VPNIA CPD

FPPD sadar-
biba ar CPD

Jauno
darbinieku
apmierinati-
bas aptauja

Valsts
kancelejas
administrati-
vie dati

FPPD

2025. g.
rudeni pa-
pildu jauta-
jums VPNIA

FPPD, CPD

3 | Valsts parvaldes darbinieku iesaistiSsanas aptauja tiek rikota ar 1,5 gadu intervalu. Stratégijas perioda VPNIA

notiks 2025., 2027. un 2028. gada.

4 | Seit un turpmak - pieaugums vai samazinajums noradits pret sakotnéjo bazes vértibu.
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SATURS

M2.2.

M2.2.

M2.2.

M2.3.

M2.3.

M2.3.

M2.3.

Snieguma

raditaji

Pastavigo
amata vietu
skaits inova-
cijas funkcijas
IstenoSanai

Valsts budze-
ta finanséju-
ma ipatsvars
inovacijas
funkcijas iste-
nosanai

Darbinieku

Ipatsvars, kuri

piedalijusies
inovacijas
procesa

Darbinieku
ipatsvars,
kuriem ir
definétas
nodarbinato
individualas
karjeras un
izaugsmes
kartes

Darbinieku

Ipatsvars, kuri

jat, ka vini
sava darba
aug un attis-
tas

Darbinieku
Ipatsvars,
kurus tiesie
vadrtaji mo-
tivé stradat
labak

Darbinieku

Ipatsvars, kuri

uzticas aug-
staka limena
vadibai

Sasniedzamie rezultati

2024 2025 2026 2027
1 1 5 5
1M% 10% 10% =<15%
43% 46% 50% 55%

- 1M% 20% 30%

54% 60% Netiks 65 %
mertts

56% 58 % Netiks 60 %
merits

61% 63 % Netiks 65%
merits

25

2028

6

<15 %

60 %

55 %

70 %

65 %

70 %

2029

6

<20 %

65 %

70 %

Netiks
merits

Netiks
merits

Netiks
merits

Datu avots

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

VPNIA, fak-
toru grupa
“Macisanas
un attistiba”

VPNIA, fak-
toru grupas
“TieSais
vadrtajs”

VPNIA, fak-
toru grupas
“Augstaka
[fmena vadi-
taji”

Atbildiga
struktuarvie-
niba

VPPD

VPPD
sadarbiba ar
FPPD

VPPD

FPPD sadar-
biba ar CPD

CPD

CPD

CPD



SATURS

Merkis

M2.3.

M2.3.

M2.3.

M2.3.

M2.4.

M2.4.

M2.4.

Snieguma
raditaji

Darbinieku
Ipatsvars, kas
ir apmierinati
ar Valsts kan-
celejas perso-
nala attistibas
politikas
IstenoSanu

Darbinieku
Ipatsvars,
kuriem darbs
sniedz ganda-
rijumu

Darbinieku
Tpatsvars, kuri
Valsts kance-
leju ieteiktu
ka labu dar-
bavietu

Darbinieku
mainibas
raditajs

Darbinieku
Tpatsvars, kuri
ir apmierinati
ar privatas -
darba dzives
lidzsvaru

Darbinieku
Ipatsvars, kas
norada uz
izdegSanu un
emocionalo
izstkumu

Darbinieku
Tpatsvars, kuri
ir apmierinati
ar savu lab-
batibu darba
vieta

2024

65 %

58 %

15 %

39 %

59 %

Sasniedzamie rezultati

2025

70 %

60 %

<12 %

40 %

<50 %

BV

2026

BV

Netiks
merits

Netiks
merits

<10 %

Netiks
merits

Netiks
merits

+5 %

2027

+5 %

75 %

65 %

<10 %

45 %

<45 %

+10 %

26

2028

+5%

80 %

70 %

<10 %

50 %

<40 %

+15 %

2029

+5 %

Netiks
merits

Netiks
meérits

<10 %

Netiks
meérits

Netiks
merits

+25 %

Datu avots

VK darbinie-
ku aptauja

VPNIA, fak-
toru grupa

“Darbinieku
iesaistisa-

nas

VPNIA, fak-
toru grupa

“Darbinieku
lojalitate”

VK adminis-
trativie dati

VPNIA, fak-
tora grupa
“lzdegSana
(izstkums)”

VPNIA

VK darbinie-
ku aptauja

Atbildiga
struktuarvie-
niba

FPPD sadar-
biba ar CPD

CPD

CPD

FPPD sadar-
biba CPD

CPD sadarbi-
ba ar FPPD

CPD sadarbi-
ba ar FPPD

CPD



SATURS

Merkis

M2.4.

M2.5.

M2.6.

Resursi

Merkis

M2.7.

M2.7.

Snieguma
raditaji

Darbinieku
Ipatsvars, kuri
piedalas soci-
alas atbildibas
iniciativas

Darbinieku
Tpatsvars, kuri
ir apmierinati
ar savu algu

Darbinieku
Ipatsvars, kuri
ir apmierinati
ar dazadibas
vadibu VK

Snieguma
raditaji

Darbinieku
Ipatsvars, kuri
darba piena-
kumu veiksa-
nai izmanto
MI rikus

Procesu ipat-
svars, kuru
optimizacijai
izmantoti Ml
risinajumi

2024

48 %

2024

Sasniedzamie rezultati

2025

50 %

2026 2027

BV +5 %

Netiks
merits

55 %

- Bazes
vértiba

2028

+10 %

60 %

+5 %

Sasniedzamie rezultati

2025

BV

BV

2026 2027
+7% +10%
+15%  +30%

27

2028

+15 %

+40 %

2029

+15 %

Netiks
merits

+10 %

2029

+20 %

+50 %

Datu avots

VK darbinie-
ku aptauja

VPNIA, fak-
tora grupa
“Atalgojums
un darba

VK darbinie-
ku aptauja

Datu avots

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

Atbildiga
struktuarvie-
niba

CPD sadar-
biba ar FPPD

FPPD sadar-
biba ar CPD

CPD

Atbildiga
strukturvie-
niba

ITD sadar-
biba ar visam
struktarvi-
enibam

ITD sadar-
biba ar
visam struk-
tdrvienibam



SATURS

Merkis

M2.7.

M2.8.

M2.8.

M2.8.

M2.8.

M2.8.

Snieguma
raditaji

IKT tehno-
logiju atjau-
nosanas un
attistibas
finanséjuma
Ipatsvars ies-
tades kopéja
budzeta

Energijas
patérins

Stratégis-

ko publisko
iepirkumu
Ipatsvars ko-
péja publisko
iepirkumu
skaita®

Uzkrato
digitalo datu
apjoma
palielingjuma
ierobezosana

Par klimat-
neitralitati
izglttoti darbi-
nieki

Definéti
tehnologisko
iekartu lieto-
$anas mini-
malie termini
(pa iekartu
grupam)

Sasniedzamie rezultati

2024 2025 2026 2027 2028 2029

- BV +5%  +8% +10% +12%

Ikgadéjs samazinajums par 1,9 % pret
2021. gada vértibu

87% 10% 12% 14%  16% 18%

- BV +5% +15% +20% +25%

- Ik gadu macibas piedalijusies 70 %
darbinieku

- Ter-
minu

definé-
sana

Atbilstibas monitorings

Datu avots

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

Atbildiga
struktuarvie-
niba

ITD sadar-
biba ar FPPD

NILPD

NILPD

ITD sadar-
biba ar
visam struk-
tarvienibam

NILPD

ITD sadar-

biba ar
NILPD

5 | Publisko iepirkumu likuma ietvaros veiktie iepirkumi, neskaitot iepirkumus, kas veikti iestades iekséja kartiba.
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SATURS

Procesi

Merkis

M2.9.

M2.9.

M2.9.

M2.9.

M2.9.

M2.9.

Snieguma
raditaji

Reviziju
rekomenda-
Ciju 1patsvars,
kuras ievies-
tas noteiktaja
laika

VK darba pla-
na pasakumu
istenosanas
izpilde noteik-
taja laika

Procesa mér-
kauditoriju
vértéjums par
VK procesu
izvértéjuma
rezultata
veiktajiem
uzlabojumiem

Darbinieku
Ipatsvars, kas
ir apmierinati
ar lemumu
pienemsanas
efektivitati

Darbinieku
ipatsvars, kas
ir apmierinati
ar vadibas
procesu efek-
tivitati

Darbinieku
Ipatsvars, kas
ir apmierinati
ar darbibas
procesu efek-
tivitati

Sasniedzamie rezultati

2024 2025

- >85%

- =80 %

2026

=85 %

=80 %

- Procesu iz-
vértéjums,
noteikti tris
prioritari
uzlabojamie

procesi

61% 61%

52 %

52 %

58% 58%

Netiks
merits

Netiks
merits

Netiks
meérits

29

2027

=90 %

=85 %

Bazes
vértiba

65 %

55 %

60 %

=90 %

=85 %

2028 2029

=95 %

=90 %

Uzlabojums
par vismaz
20 % vismaz
trim pro-
cesiem

Netiks
merits

70 %

Netiks
merits

60 %

Netiks
meérits

65 %

Datu avots

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-

trativie dati

Procesa
mérkaudito-
riju aptauja

VPNIA

VPNIA

VPNIA

Atbildiga
struktirvie-
niba

IA sadarbiba
ar visam
struktdrvie-
nibam

Visas struk-
tdrvienibas

lekséjo
procesu
izvértésanas
un parskati-
Sanas darba
grupa

CPD sadar-
biba ar
visam struk-
tarvienibam

CPD sadar-
biba ar
visam struk-
tarvientbam

CPD sadar-
biba ar
visam struk-
tdrvienibam
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SATURS

Merkis

M2.10.

M2.11.

Snieguma
raditaji

VK pakalpoju-
mu pilnveides
plana noteik-
to uzdevumu
Ipatsvars, kas
tiek izpilditi
laika

VK darbinie-
ku ipatsvars,
kuri ir pie-
dalijusies
macibas par
VK komunika-
Cijas vadibas
pamatdoku-
mentiem un
apmaciti par
stratégiskas
komunikaci-
jas principiem

Sasniedzamie rezultati

2024

- BV

2025

2026

+5 %

Saga-
tavotie
doku-
menti

30

2027 2028 2029

+10% +15% +20%

Ik gadu macibas
piedalijusies 70 %
darbinieku.

Datu avots

VK adminis-
trativie dati

VK adminis-
trativie dati

Atbildiga
struktuirvie-
niba

PKD sadar-
biba ar
struktar-
vienibam,
kas atbild
par plana
Istenosanu

SKKD



SATURS

PIELIKUMI

1. SPEJU RAKSTUROJUMS

Cilvékresursi

2024. gada 31. decembri Valsts kanceleja bija 165 amata vietas (taja skaita va-
kances), no tam 95 valsts civildienesta ierédnu un 70 darbinieku amata vietas, ieskaitot
Ministru prezidenta biroju.

95
1 6 5 valstsi ;\g&d{;ﬁnesta

70 amata vietas
(taja skaita
darbinieku amata vietas vakances)

(ieskaitot Ministru
prezidenta biroju)

2024. gada Valsts kanceleja darbu uzsaka 34 nodarbinatie (13 valsts civildie-
nesta ierédni un 21 darbinieks, ieskaitot Ministru prezidenta biroju), kuri tika iecelti
amata (pienemti darba) konkursa kartiba un parcelsanas kartiba no citam ministrijam.
2024. gada tiesiskas attiecibas ar Valsts kanceleju izbeidza 25 nodarbinatie (12 valsts civil-
dienesta ierédni un 13 darbinieki).

13

valsts
civildienesta civildienesta

34 ierédni 25 ierédni
21 13

darbinieks darbinieki

nodarbinatie nodarbinatie
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Vidéjais personala vecums Valsts kanceleja jau vairakus gadus saglabajas mazliet
virs 45 gadiem - 2024. gada tie bija 45,4 gadi (2023. gada — 45,8 gadi). Lielaka dala nodar-
binato ir vecuma grupa no 40 lidz 49 gadiem.

3 /N (Bn /R (N /2 (i & Lielaka dala nodarbinato ir
wTwTwTwT vecuma grupa no 40 lidz 49 gadiem

Saskana ar likumu “Par valsts budZetu 2024. gadam” Valsts kancelejas valsts bu-
dZzeta programmu un apakSprogrammu sakotnéjais planotais apjoms tika noteikts
14 631 462 euro apmeéra, t.sk. valsts pamatfunkciju 1stenosanai 13 158 563 euro un ES
politiku instrumentu un paréjas arvalstu finansu palidzibas lidzfinanséto un finanséto pro-
jektu un pasakumu istenosanai 1 472 899 euro apmera.

ES politiku instrumentu un pa-
réjas arvalstu finansu palidzibas
lidzfinanséto un finanséto pro-

Valsts kancelejas

valsts budzeta Par valsts

budzetu jektu un pasakumu istenosanai
programmu un 2024. gadam”
apaksSprogrammu
sakotnéjais planotais
apjoms 13 158 563 euro

Valsts pamatfunkciju 1stenosanai

Nemot véra gada laika istenotas apropriaciju izmainas, izdevumu plans gada beigas
veidoja 21 123 698 euro, t.sk. valsts pamatfunkciju 1stenosanai 17 670 533 euro un ES poli-
tiku instrumentu un paréjas arvalstu finansu palidzibas lidzfinanséto un finanséto projektu
un pasakumu istenosanai 3 453 165 euro.

ES politiku instrumentu un pa-
réjas arvalstu finansu palidzibas
[idzfinanséto un finanséto pro-
jektu un pasakumu istenosanai

Izdevuma plans

lzdevumu plans gada beigas

gada beigas

17 670 533 euro

Valsts pamatfunkciju 1stenosanai
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Planotoizdevumuizpilde gadabeigasveidoja18841 255 eurojeb89,2%nogadaplana,
t.sk. valsts pamatfunkciju istenosanai 15 597 477 euro jeb 88,3 % no gada plana un ES poli-
tiku instrumentu un paréjas arvalstu finansu palidzibas lidzfinanséto un finanséto projektu
un pasakumu istenoSanai 3 243 778 euro apméra jeb 93,9 %.

ES politiku instrumentu un pa-
réjas arvalstu finansu palidzibas
[idzfinanséto un finanséto pro-
jektu un pasakumu istenosanai

Planoto
izdevumu
izpilde gada
beigas

Planoto izdevumu izpilde
gada beigas

15 597 477 curo

Valsts pamatfunkciju 1stenosanai

Nemot véra, ka Sis stratédijas darbibas laika noslégumam tuvosies Eiropas Savie-
nibas kohézijas politikas fondu planosanas periods un noslégsies AtveseloSanas un notu-
ribas mehanisma finanséto projektu istenosana, jarisina jautajums par So projektu ilgt-
spéjas nodrosinasanu.

Lai samazinatu valsts parvaldes sadrumstalotibu un stiprinatu valdibas centru,
2023. gada 1. marta Valsts kancelejai tika pievienots Parresoru koordinacijas centrs.
2023. gada 4. julija izmainas tika nostiprinatas Valsts kancelejas nolikuma. Parresoru ko-
ordinacijas centrs kluva par Valsts kancelejas strukttrvienibu — Parresoru koordinacijas

.....

Atbilstosi Valsts parvaldes modernizacijas plana 2023.-2027. gadam noteiktajam,
izstradajot Valsts kancelejas stratégiju, 2024. gada pirmaja pusgada tika veikts izvertéjums
par Valsts kancelejas un Parresoru koordinacijas centra apvienosanas ietekmi uz valdibas
centra stiprinasanu, vienlaikus izvértéjot funkciju parklasanas riskus.

Izvértéjuma secinajumi liecina — apvienosanas rezultata ir optimizétas administra-
tivas funkcijas un procesi un saturisko uzdevumu funkciju dubléSanas netika konstatéta.

Apvienojot abas iestades, kas ir atbildigas par valdibas politikas istenoSanu un
starpnozaru koordinaciju, uzlabojusies saskanotiba un sasniegts vienots stratédiskais re-
dzéjums, kas veicina integrétaku pieeju valdibas politikas planosanai un izpildei. Vienota
vadibas struktdra veicina atraku lemumu pienems3anu un prioritasu noteikSanu, ka ari
uzlabo informacijas apriti valdibas centra. Valsts kancelejas un Parresoru koordinacijas
centra apvienosana ir sekmeéjusi saskanotu meérku izvirzisanu gan attieciba uz valdibas
darbibu, gan starpnozaru politiku koordinaciju.

Abu iestazu apvienoSana sniedz papildu iespéjas Parresoru koordinacijas departa-
menta darbinieku profesionalajai attistibai un karjeras izaugsmei, pateicoties lielakai re-
sursu bazei un plasakam darbibas spektram.

2024. gada Valsts kancelejas parraudziba uzsakts veidot Krizes vadibas centru, lai
nodrosinatu analttisku un parnozaru krizu parvaldibu, tostarp lai mazinatu zaudéjumus
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pasvaldibam un iedzivotajiem krizes situacijas. Planots, ka Krizes vadibas centrs darbo-
sies tieSa Ministru prezidenta padotiba un ari turpmak sanems administrativu atbalstu no
Valsts kancelejas.

2024. gada notika Valsts kancelejas vaditaja arkartas maina un tika veiktas izmainas
iestades struktara.

2. STIPRO UN VAJO PUSU, IESPEJU UN DRAUDU ANALIZE (SVID)

Stipras puses Vajas puses

Augsta Valsts kancelejas darbinieku profesionalita- Zema sabiedribas izpratne par Valsts kancelejas

te, kompetence, lojalitate un atbildibas sajtta.

lespéja tiesi ietekmét valsts parvaldes stratégisku
attistibu un modernizaciju.

Istenotas un uzsaktas iniciativas un projekti ar
augstu ietekmi (Ministru kabineta darba digitali-
zésana, administrativa sloga mazinasana, valsts
parvaldes atbalsta funkciju centralizacija, straté-
giskas komunikacijas un krizes vadibas koordina-
cija, inovacijas vides veidoSana valsts parvaldé,
atbalsts augstaka limena vadrtajiem, valsts ilgter-
mina planosana, valsts parvaldes vienota grafiska
standarta ievieSana, valsts un pasvaldibas iestazu
timeklvietnu centralizétas platformas izstrade u.c.).

lespéjas

Pilnvértigi pildit spéciga Latvijas valdibas centra

funkcijas (uzdevumi saistiba ar parresoru kom-

petenci, t.sk. analitiku, valsts parvaldes politiku

koordinaciju un kvalitati, planoSanas dokumentu
izstrade un izvértéjums).

Strukturétas platformas sabiedribas iesaistei
(dialoga apli, sadarbiba ar NVO, TAP portals,
Memoranda padome, timeklvietnu vienota
platforma). lesaistito pusu prasiba péc labas
parvaldibas, kvali-tativiem, datos balstitiem
[éEmumiem un caurspidi-giem procesiem.

Informacijas un komunikacijas tehnologiju snieg-
tas iespéjas darba efektivitates palielinasanai,
[éEmumu pienemsanai, ieks&jo procesu pilnveidei
un uzraudzibai.

Efektivs resursu lietojums, pateicoties paradumu
mainai (kopstrade, dokumentu un procesu elek-
troniska aprite, attalinata darba iespéjas u.c.).
Mérktieciga profesionalo kompetencu attistiba.
Dalisanas ar zinasanam un sadarbiba komandas

lomu valsts parvaldé un Ministru kabineta darbi-
bas nodrosinasana.

Nepietiekami ieguldijumi mérktieciga
cilvékresursu attistiba.

Negativa publicitate.

Vésturiskas ékas Brivibas bulvari 36 infrastruk-
tdras specifika, kas ietekmé tas uzturésanu un
uzlabosanu.

Draudi

Politisko procesu ietekme uz iestadi, tas stabilitati
un iesakto procesu attistibas prognozéjamibu.
SalidzinosSi zema sabiedribas uzticésanas valsts
parvaldei kopuma.

Geopolitiska turbulence, tieSi drosibas draudi,
t.sk. hibriduzbrukumi, kiberuzbrukumi, dezinfor-
macija, tehnologiju ievainojamiba.

Pastarpinati riski, ko rada globali un regionali poli-
tiskie un ekonomiskie procesi (klimata parmainas,
militarie konflikti u.c.).

Izaicinajumi piesaistit un noturét augsti kvalificé-
tus darbiniekus atalgojuma u.c. apsvérumu dél.
Funkciju un cilvékresursu nesabalansétiba.

Riski uzsaktu iniciativu parmantojamibai un
ilgtspéjai.

NepiecieSamiba pielagoties straujam tehnologis-
kam parmainam.

Misdienu problému sarezgitais raksturs, kas prasa
inovativus risinajumus un parnozaru sadarbibu.
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SATURS

ietvaros, lai palielinatu iestades kopéjo kompeten-
ci un veiktspé&ju (“jaudu”).

Dalisanas ar zinasanam par Valsts kancelejas
parzina esosajiem tematiem ar ieinteresétajam
pusém.

Mdasdienigas darba vides radisana darbinieku lab-
batibai un motivacijai.

3. IEINTERESETAS PUSES UN SADARBIBAS PARTNERI

leinteresétas puses

leinteresétas puses Intereses un vajadzibas

Valsts parvaldé nodarbinatie Lideriba civildienesta attistiba
Valsts parvaldes darba un politiku koordinacija

Kompetences un labas prakses centrs, padomdevéjs

Politiki — Ministru kabinets un Saeima Profesionals darbibas nodrosinajums
Dati, analitika un ekspertize IEmumu pienemsanai
Lideriba valsts parvaldes snieguma uzlaboSana

Valsts parvaldes darba kontrole

Interesu grupas, sabiedriskas organiza-  Jégpilns dialogs

Cijas, medij Lidzdaliba léEmumu pienemsana
Atvértiba
Caurspidigums
Godigums

Sabiedriba - uznémumi, iedzivotaji Kvalitate

Cilvékcentréti un pieejami pakalpojumi
Datos balstiti lemumi

Efektivitate

Darbibas caurspidigums

Administrativa sloga mazinasana
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Valsts kancelejas darbibas virziens: radit priekSnoteikumus Ministru prezidenta un Mi-
nistru kabineta saskanotai darbibai, lai nodrosinatu lemumu pienemsanu saskana ar Lat-
vijas Republikas Satversmi un citiem likumiem, ka arT Ministru kabineta |émumu 1steno-
ganu un péctecibu.

Sadarbibas partneri: Ministru prezidents, Ministru prezidenta birojs, ministri un ministru
biroji, valsts sekretari, ministrijas un citas valsts parvaldes iestades, Saeima un Saeimas
komisijas, Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojs (KNAB), Konkurences padome u.c.

Sadarbibas formati: Nacionala trispuséjas sadarbibas padome, Ministru kabineta tema-
tiskas komitejas, Valsts sekretaru sanaksmes, Nevalstisko organizaciju un Ministru kabi-
neta sadarbibas memoranda istenosanas padome.

Valsts kancelejas darbibas virziens: nodrosinat valsts ilgtermina attistibas planosanu un
koordinaciju.

Sadarbibas partneri: Ministru prezidents, Ministru prezidenta birojs, ministrijas, izglitibas
un pétniecibas institdcijas (augstskolas, domnicas, institati), socialie partneri (Arvalstu in-
vestoru padome (FICIL), Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba (LBAS), Latvijas Darba de-
véju konfederacija (LDDK), Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija
(LIKTA), Latvijas Lielo pilsétu asociacija (LLPA), Latvijas Pasvaldibu savieniba (LPS), Latvijas
Tirdzniecibas un rdpniecibas kamera (LTRK) u.c.), Nevalstisko organizaciju un Ministru ka-
bineta sadarbibas memoranda istenoSanas padome, pilsoniskas sabiedribas organizacijas,
pasvaldibas, starptautiskas organizacijas (Eiropas Komisija, OECD u.c.), Saeimas ligtspée-
jigas attistibas komisija un apakskomisija, Valsts parvaldes politikas attistibas padome u.c.

Sadarbibas formati: Ministru kabineta sédes, Valsts sekretaru sanaksmes, Nevalstisko or-
ganizaciju un Ministru kabineta sadarbibas memoranda isteno$anas padome, Nacionalas
attistibas padome, TAP portals, dazadi attistibas dokumentu apspriesanas formati.

Valsts kancelejas darbibas virziens: veidot un 1stenot valsts parvaldes attistibas politiku,
valsts parvaldes cilvékresursu attistibas politiku un valsts parvaldes komunikacijas politiku,
ka arT valsts kapitalsabiedribu un valsts kapitala dalu parvaldibas politiku.

Sadarbibas partneri: Ministru prezidents, Ministru prezidenta birojs, ministri un ministru
biroji, ministrijas un citas valsts parvaldes iestades, Saeimas komisijas, valsts sekretari,
publisko personu kapitalsabiedribas, Valsts administracijas skola, valsts parvaldes komu-
nikacijas specialisti, valsts parvaldes cilvékresursu parvaldibas un personaldalu specialisti,
valsts parvaldes augstaka limena vaditdji, starptautiskas organizacijas, socialie partneri
(FICIL, LBAS, LDDK, LIKTA, LLPA, LPS, LTRK u.c.), profesionalas organizacijas, plassazinas
lidzeklu parstavji u.c.

Sadarbibas formati: Valsts parvaldes politikas attistibas padome, Valdibas komunikacijas
koordinacijas padome, Valsts parvaldes cilvékresursu attistibas padome, Valsts kapitalsa-
biedribu parvaldibas koordinacijas institcijas padome, Valsts informativas telpas drosibas
koordinacijas grupa, Valsts parvaldes komunikacijas koordinacijas grupa, Publiskaja par-
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valdé nodarbinato macidanas un attistibas plana 2021.-2027. gadam istenoSanas uzrau-
dzibas padome, Latvijas Piekta nacionala atvértas parvaldibas ricibas plana 2022.-2025.
gadam istenoSanas uzraudzibas padome, Publisko personu kapitalsabiedribu parvaldibas
koordinacijas padome, Eiropas Savienibas fondu un arvalstu finansu instrumentu vadiba
iesaistitas iestades, inovacijas ekspertu tikls, augstaka limena vaditaju attistibas prog-
ramma, politikas planotaju tikls, personala vaditaju un specialistu tikls u.c.

Valsts kancelejas darbibas virziens: sekmét labas parvaldibas ievérosanu un sabiedribas
lldzdalibas iespéjas valsts parvalde.

Sadarbibas partneri: Ministru kabinets, ministrijas un citas tieSas parvaldes iestades, Sa-
eima un Saeimas komisijas, nevalstiskas organizacijas, plassazinas lidzeklu parstaviji, pas-
valdibas, Valsts kontrole, KNAB, Konkurences padome, Tiesibsargs, iedzivotaji u.c.

Sadarbibas formati: Nevalstisko organizaciju un Ministru kabineta sadarbibas memo-
randa istenoSanas padome, Latvijas Piekta nacionala atvértas parvaldibas ricibas plana
2022.-2025. gadam uzraudzibas padome, Valsts parvaldes politikas attistibas padome,
Valsts parvaldes komunikacijas koordinacijas grupa, Valdibas komunikacijas koordinacijas
padome u.c.

4. TERMINU UN JEDZIENU SKAIDROJUMS

Brieduma (attistibas) stadija Raksturojums

0. Funkcija netiek 1stenota lespé&jams, ka tiek veikti atseviski uzdevumi, tacu tiem nav
sistémiska rakstura, nav nostiprinatas atbildibas

1. Sakuma/veidoSanas stadija Tiek veidota kapacitate un spéjas funkcijas istenosanai.
Fokuss uz kapacitates un spéju attistibu istermina.
Zema izpratne par nakotnes izaicinajumiem un iespé&jam.
Zema izpratne par darbibas vidi un macisanas iespéjam.

Nav izveidota vai ir sakuma stadija ar funkcijas istenosanu
saistita snieguma radrtaju sistéma.

Zema prioritate pastavigu uzlabojumu sistémas veidosanai.

2. Attistibas stadija Nav nodrosinata stabila bazes kapacitate funkcijas
istenoSanai.

Fokuss uz spéju attistibu istermina.

Tiek apzinata darbibas vide, iespéjas macities.

Vidéja izpratne par nakotnes izaicinajumiem un iesp&jam.
Tiek testéta un adaptéta snieguma raditaju sistéma.

3. Nostiprinasanas stadija Ir nodrosinata stabila bazes kapacitate funkcijas istenosanai.

Fokuss uz spéju attistibu vidéja termina, ieziméjas ilgtermina
planosanas elementi.
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Tiek veidota sistéma pastavigu uzlabojumu ieviesanai.

Ir apzinata darbibas vide, un tiek izmantotas iespéjas
macirties.

Laba izpratne par nakotnes izaicingjumiem un iespéjam.

4. Stratégiskas darbibas stadija Labas pasreizéjas funkcijas Istenosanas spéjas un kapacitate.
Stratégiska pieeja attistibas planosanai no vidéja termina uz
ilgtermina attistibas mérkiem.

Tiek apzinata plasaka darbibas vide, un tiek izmantotas
iespéjas macities.

Ir izveidota sistéma datos balstitai léEmumu pienemsanai par
nepiecieSamajiem uzlabojumiem.

5. Ekselences stadija Augsta brieduma pakape.
ligstosi uzturétas augstas funkcijas istenoSanas spéjas.
Stratégiski un sistémiski ilgtermina plano spéju attistibu,
prognoze izaicinajumus un iespéjas.
Izcili parzina savas darbibas vidi, izmanto iespé&jas macities
no labas prakses.
Augsta prioritate sistémiskai pastavigu uzlabojumu
ieviesanai.
Skaidrs redzéjums ekselences limena uzturésanai ilgtermina.

Kapacitate (capacity) — resursi, ko organizacija var efektivi izmantot. Organizacijas
kapacitati raksturo tai pieejamie fiziskie resursi, pieméram, aprikojums, telpas, ka ari cil-
vékresursi, pieméram, laiks, energija, veseliba, un finansu resursi. Kapacitate ir limitéta,
un ta ietekmé organizacijas sniegumu. Pieméram, organizacija ar tas riciba esosSajiem
resursiem var vienlaikus 1stenot noteiktu skaitu projektu. Kapacitati raksturo pieejamo
resursu kvantitate, un kapacitates merijumi koncentréjas uz 5o resursu limitiem. Organi-
zacijas kapacitati var palielinat, piesaistot vairak resursu.

Spéjas (capabilities) — organizacijas potencials veikt konkrétus uzdevumus vai dar-
bibas. Tas ir prasmes, procesi un zinasanas, kas lauj organizacijai sasniegt mérkus. Spéjas
laika gaita var attistit un uzlabot ar macibu programmam, pieredzes dazadoSanu un stra-
tégiskiem ieguldijumiem. Pieméram, organizacijas spéjas nosaka projektu istenosanas
kvalitati. Spéjas izriet no pieejamo resursu kvalitates un to izmantosanas efektivitates.
Organizacijas spéju mérijumi koncentréjas uz resursu izmantosanas potencialu, spéjam un
prasmém radit augstaku pievienoto vértibu, attistit inovaciju utt.
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5. PARSKATS PAR 2020.-2023. GADA
STRATEGIJAS PERIODA SASNIEGTAJIEM REZULTATIEM

Stratégijas istenoSanas gala izvértéjumu veic stratégijas pédeja darbibas gada.
2023. gada publiskaja parskata ir ieklauts detalizéts Valsts kancelejas darbibas stratégijas
2020.-2023. gadam istenosanas izvértéjums.

Valsts kancelejas darbibas stratégija 2020.-2023. gadam bija noteiktas Cetras gal-
venas prioritates.

1. Valsts kanceleja - valsts parvaldes inovacijas un parmainu centrs

Nozimigakie rezultati: Inovacijas laboratorijas izveide, dialogu aplu metodes ievie-
§ana valstiski nozimigu jautajumu parrunasanai dazadas auditorijas, t.sk. ar iedzivotajiem
regionos, Nakotnes biroja koncepta attistiSsana valsts parvaldé un Valsts parvaldes moder-
nizacijas plans 2023.-2027. gadam, kas tika izstradats, balstoties uz dizaina domasanas
principiem. Uzsakta inovacijas sprintu atlase, lai izvirzitu tris inovacijas projektus publiska
sektora iestadés. Uzsakti projekti kopa ar Tieslietu ministriju un Valsts zemes dienestu
(ilgtspéjiga kadastralas vertésanas metodika), ar Izglitibas un zinatnes ministriju (valsts
augstakas izglitibas standarta izstrade), ka ari ar Valsts ienémumu dienestu (érti lietojama
un musdieniga fizisko personu apkalposanas sistéma).

2. Valsts kanceleja — Ministru kabineta darba modernizacijas aktiva virzitaja

Nozimigakie rezultati: 2021. gada ieviests TAP publiskais portals Valsts parvaldes darbs
kluvis efektivaks un vienotaks, uzlabotas sabiedribas iesaistes iespéjas, caurspidigaka un
ikvienam pieejamaka kluvusi tiesibu aktu projektu aprite; ieviesta e-valdiba. Ministru
kabineta darbs kops TAP portala ieviesanas no-tiek digitali — uzdevumu dosana, izstrade,
saskanosana, pienems3ana un parakstisana notiek elektroniski. 2024. gada Valsts kanceleja
par TAP portalu sanéma ANO publisko pakalpo-jumu balvu.

3. Motivéta, labi atalgota, profesionala, uz attistibu un rezultatu orientéta ko-
manda, kas strada moderna darba vide

Ar 3o prioritati saistito mérku izpildé ir panakts daléjs progress. Personala mai-
nibas koeficients ir 8 %, ir audzis darbinieku iesaistiSanas limenis, sasniedzot nospraustos
mérkus, tacu nakamaja stratégijas darbibas perioda jauzsak regulari mérijumi, lai veidotu
informacijas bazi turpmakai lemumu pienemsanai par darbinieku attistibas prioritarajiem
virzieniem un macibu planu, ka ar1 personala vadibas politikas istenosanai.

4. Efektiva komunikacija un sadarbiba iestade, ka ari ar citam valsts parvaldes

iestadem un sabiedribu

Nozimigakie rezultati: Valsts kancelejas vadiba istenota timeklvietnu vienotas plat-
formas izveide, kas sniedz iedzivotajiem muasdienigu piekluvi valsts parvaldes informacijai.
Divreiz parsniegts sakotnéja projekta mérkis, un paredzéto 60 jaunu timeklvietnu vieta
platformai ir pievienojusas un jaunas timeklvietnes izveidojusas 120 iestades. Projekta
panakumi lava 2021. un 2022. gada sanemt papildu finanséjumu un pagarinajumu iestazu
vietnu migracijas nodrosinasanai. Par nozimigu klientu apkalpo3anas dalu ir kluvis valsts
parvaldes virtualais asistents Zintis — to lieto vairak neka 50 iestades. Valsts kanceleja seko
virtualo asistentu lietosanai vietnés, konsulté un pilnveido valsts parvaldes darbu ar vir-
tuala asistenta trenésanu.
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2022. gada Valsts kanceleja noslédza Eiropas Sociala fonda projekta “Augstaka Ii-
mena vaditaju attistibas programma” istenosanu, kura 295 valsts parvaldes augstaka limena
vaditaji pilnveidoja buatiskas kompetences. Programmas panakumi lavusi tai turpinaties
par valsts budzeta finanséjumu. Tapat Valsts kanceleja organizéjusi 69 macibu pasakumus
1 638 Eiropas Savienibas fondu vadiba iesaistitajiem nodarbinatajiem. Valsts kanceleja tur-
pina nodrosinat augstaka limena vaditaju atlasi, un parskata perioda ir precizéti So jomu
reguléjosie normativie akti un procesi.

Valsts parvaldes klientu apmierinatibas pétijums liecina, ka Valsts kancelejas dar-
bibas vislabak vertétie aspekti ir apstaklu nodrosinasana valsts parvaldes attistibai, valsts
parvaldes attistibas veicinasana un politikas 1stenosana, kas motivé attistities valsts par-
valdes iestades. Vienlaikus pétijuma par uzticésanos valdibam Latvijai joprojam ir vieni no
zemakajiem raditajiem starp 22 OECD valstim.

Plasaku kopsavilkumu skatit tabula.
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Valsts kancelejas 2020.-2023. gada sasniegtie rezultati

1. prioritate

Valsts kanceleja - valsts parvaldes inovaciju un
parmainu centrs.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Valsts kanceleja raditas vismaz tris
inovacijas ar perspektivu turpmakai attistibai. Sasniegtais.

Valsts kanceleja raditas inovacijas ar perspektivu turpmakai
attistibai un parnesei:

1) inovaciju laboratorijas izveide, kadu iespéjams veidot ari
citviet valsts parvaldeé;

2) dialogu aplu metodes ievieSana valstiski nozimigu jautajumu
(piem., uzticésanas valsts parvaldei) parrunasanai dazadas
auditorijas, t.sk. ar iedzivotajiem regionos;

3) nakotnes biroja koncepta attistisana valsts parvaldeé;

4) Valsts parvaldes modernizacijas plana 2023.— 2027. gadam
izstrade, balstoties uz dizaina domasanas pamatprincipiem.

Sasniedzamais rezultats. Nodrosinats, ka katra Valsts kan-
celejas struktarvieniba ir vismaz viens darbinieks, kurs ir
apguvis inovacijas procesa virziSanas prasmes, un inovacijas
procesa atbilstosi nepiecieSamibai tiek nodrosinats metodolo-
gisks atbalsts.

Sasniegtais. Dala Valsts kancelejas darbinieku apguvusi macibas
par dizaina sprintu organizésanu, vél dala apguvusi un sekmigi
pielieto dialoga aplu metodi. 2023. gada novembri notika dar-
binieku macibas par dizaina sprintu organizésanu un vadisanu,
kuras piedalijas parstavis no katras struktdrvienibas. Valsts
kancelejas Inovacijas laboratorija nodrosinaja iekséju metodo-
logisku atbalstu Valsts kancelejas nakama perioda stratégijas
izstrade.

Sasniedzamais rezultats. Atbalstiti vismaz tris inovaciju projekti
citas publiska sektora iestadés.

Sasniegtais. 2023. gada maija uzsakta inovacijas sprintu atlase,
lai izvirzitu tris inovaciju projektus publiska sektora iestadés

— ar Inovaciju laboratorijas atbalstu tika risinati projekti kopa

ar Tieslietu ministriju un Valsts zemes dienestu (ilgtspé&jiga
kadastralas vértésanas metodika), ar Izglitibas un zinatnes mi-
nistriju (valsts augstakas izglitibas standarta izstrade), ka ari ar
Valsts ienémumu dienestu (érti lietojama un masdieniga fizisko
personu apkalposanas sistéema).

IZPILDITS DALEJI IZPILDITS, JATURPINA
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2. prioritate

Valsts kanceleja — Ministru kabineta
darba modernizacijas aktiva virzitaja.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. leviests un efektivi darbojas TAP
portals: saisinjies tiesibu akta projekta izstrades un lemumu
pienemsanas laiks; érta tiesibu aktu projektu izstrade,
saskanosana, pienemsana, publiskosana.

Sasniegtais. 2021. gada ieviests TAP portals un sasniegti tam
izvirzitie mérki - valsts parvaldes darbs kluvis efektivaks un
vienotaks, uzlabotas sabiedribas iesaistes iespéjas, caurspidiga-
ka un ikvienam pieejamaka tiesibu aktu projektu aprite. leviesta
e-valdiba, un MK darbs kops TAP portala ieviesanas notiek
digitali - uzdevumu dosana, izstrade, saskanosana, pienemsana
un parakstisana notiek elektroniski. Valdibas darbs var notikt
attalinati. Ministri var piedalities MK sédés, iesniegt projektus,
balsot, parakstit dokumentus elektroniski.

TAP portals sanéma Latvijas Informacijas un komunikacijas teh-
nologijas asociacijas balvu “Platina Pele 2022" kategorija “Valsts
digitala transformacija”.

Sasniedzamais rezultats. Veiksmigi darbojas un tiek lietota
sabiedribas lidzdalibas sadala TAP portala.

Sasniegtais. Sabiedribas lidzdalibas sadala nodrosina iedzivo-
tajiem iespéju digitali un érti piedalities tiesibu aktu izstrades
un apspriesanas procesa. TAP portala publiska vide lauj katram
pierakstities jaunumu sanemsanai par konkrétaja politikas joma
izstradajamiem tiesibu aktiem vai noteiktu tiesibu aktu. Sa-
biedribas lidzdalibas procesa izteiktie viedokli tiek automatiski
apkopoti. Projektu virziba un publicésana sabiedribas lidzdalibai
notiek automatiski. Darbojas lietotaju atbalsta dienests.

Kop$ TAP portala ievieSanas ministrijas ir novirzijusas sabiedri-
bas lidzdalibai vismaz 800 dokumentu projektus.

levieSanas gaita iesaistitas nevalstiskas organizacijas (NVO),
t.sk. 2022. gada beigas batiski pilnveidota TAP portala pub-
liskas vides funkcionalitate, iestradajot no NVO sanemtos
ieteikumus.

Sasniedzamais rezultats. Uzlabots MK sézu videotiesraizu
tehniskais nodrosinajums un kvalitate.

Sasniegtais. Modernizétas tiessaistes un atskanosanas iekartas,
uzlaboti preses konferencu telpas akustiskie parametri, organi-
zéti un uzraudziti 176 tiesraides pasakumi, pilnveidoti drosibas

pasakumi attalinatas piekluves risinajumos un IKT infrastrukta-

ras funkcionalitate.

Sasniedzamais rezultats. Labiekartota MK sézu zale.

Sasniegtais. Veikti 22 pasakumi IKT tehnisko risingjumu uzla-
bosanai un uzturésanai, koordinéta IKT parvaldibas piekluves
servisa un tehnisko resursu attistiba, administréti drosibas risi-
najumi un sniegts atbalsts lietotajiem. Veikta lietotaju atbalsta
organizésana un 1023 problému pieteikumu apstrade, sistému
un servisa risinajumu kladu atteikumu novérsana un analize.



Valsts kancelejas 2020.-2023. gada sasniegtie rezultati

3. prioritate

Motivéta, labi atalgota, profesionala, uz attistibu un uz re-
zultatu orientéta komanda, kas strada moderna darba vidé.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Personala vadibas politika nodrosina
pievilcigu Valsts kancelejas télu, un ta ir veidota, balstoties uz
valsts parvaldes cilvékresursu politikas virzieniem.

Sasniegtais. Valsts kancelejas personala vadibas politika ir
balstita valsts parvaldes cilvékresursu politikas virzienos.
Veértibu parrunasana ir dala no rekrutésanas procesa. Jaturpina
pilnveidot ieksé&jie procesi, lai darbinieki vértibas piedzivotu
dazadu iekséju procesu ietvaros.

Sasniedzamais rezultats. Ir veidota uz vertibam balstita iekse-
ja kultara.

Sasniegtais. Valsts kanceleja balstas valsts parvaldes kopigajas
vértibas (https://likumi.lv/ta/id/303328-valsts-parvaldes-ver-
tibas-un-etikas-pamatprincipi) un par galveno vértibu izvirza
profesionalitati.
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4. prioritate

Efektiva komunikacija un sadarbiba iestadé, ka ari ar citam
valsts parvaldes iestadém un sabiedribu.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Palielinata sabiedribas izpratne par
valdibas istenoto darbu (ricibpolitikam).

Sasniegtais. Pétijumi veikti par atseviskam valdibas ricibpoliti-
kam, pieméram, par Covid-19 un atbalstu Ukrainai.

2021. gada novembri un decembiri tikai 29 % un 21 % iedzivo-
taju uzskatija, ka valdibas komunikacija par Covid-19 ir bijusi
atbilstosa, savukart 2021. gada decembri vairak neka puse
iedzivotaju visos ar Covid-19 ierobeZojumiem un vakcinaciju
saistitajos jautajumos bija labi vai |oti labi informéta.

2022. gada decembri 50 % Latvijas iedzivotaju uzticéjas Latvijas
valsts institaciju sniegtajai informacijai par karu Ukraina.

2023. gada julija atbalsts bija audzis lidz 59 %.

OECD pétijuma par uzticésanos valdibam Latvijai joprojam ir
vieni no zemakajiem radritajiem starp 22 valstim, kas piedalijas
pétijuma (24,5 % uzticas valdibai, 62 % neuzticas).

Sasniedzamais rezultats. Pozitivs vértéjums par augstaka Ii-
mena vaditaju atlasi un macibam, lai sekmétu labu parvaldibu
un sabiedribas uzticésanos parvaldes darbam.

Sasniegtais. Valsts kanceleja turpina nodrosinat augstaka
[imena vaditaju atlasi. Parskata perioda ir precizéti normativie
akti un procesi, ka ari veiktas atlasi ietekméjosas izmainas
normativajos aktos: grozijumi Valsts civildienesta likuma (ies-
tades vadrtajs (ierédnis) varés ienemt iestades vaditaja amatu
ne vairak ka divus terminus péc kartas, un obligati rikojams
atklats pretendentu konkurss, ja iestades vaditajs atbrivots no
ierédna amata, pamatojoties uz savstarpé&ju vienosanos; spéka
no 01.07.2022.); grozijumi MK 09.06.2015. noteikumos Nr. 293
“Valsts tieSas parvaldes iestazu vaditaju, Konkurences padomes
priekssédétaja un padomes loceklu amata pretendentu atlases
kartiba” (attiecinats arT uz Konkurences padomes locek|u atlasi;
spéka no 07.09.2022.).

2022. gada Valsts kanceleja noslédza Eiropas Sociala fonda
projekta "Augstaka limena vaditaju attistibas programma”
(Nr. 3.4.2.0/15/1/003) istenosanu.

Projekta laika 01.02.2016.-31.12.2022. notika 136 dazadi maci-
bu un attistibas pasakumi.

295 valsts parvaldes augstaka limena vaditaji pilnveidojusi
vaditajiem batiskas kompetences — 37 % izveidojusi jaunus
ieradumus, kas palidzéjusi k|Gt par labakiem vaditajiem, 29 %
izmanto programma iegato sava darba, 34 % guvusi atzinas,
no kuram vismaz dazas ir izméginajusi praksé (augstaka limena
vaditaju aptauja, 2022. g.).

Programmai bijusi augsta ietekme ka individa, ta institdciju
[Tmenr, vidéja ietekme uz uznéméjdarbibas vides uzlabosanu,
administrativa sloga mazinasanu un korupcijas novérsanas un
énu ekonomikas mazinasanu; ta veicinajusi uzskatu un attiek-
smes mainu saistiba ar inovacijam; vaditaji augstu vértéjusi
iespéju savstarpéji apmainities ar pieredzi.



Sasniedzamais rezultats. Personala mainibas koeficients
neparsniedz 10 % gad3, analizéti dati par aizieSanas iemesliem
un ieviesti risinajumi.

Sasniegtais. Personala mainibas koeficients ir 8 %. Darbinieki
pirms darba tiesisko attiecibu izbeigSanas aizpilda 1pasu anketu,
un iegutie rezultati tiek analizéti. Ja statistika ieklauj Ministru
prezidenta biroju (MPB), kas ir Valsts kancelejas struktarvieni-
ba, tad mainibas koeficients pieaug lidz 23 %. MPB veido poli-
tiskas amatpersonas, un to mainibu ietekmé valdibas maina un
citi politiski procesi, tapéc Valsts kancelejas personala mainibas
koeficients tiek rékinats, neieklaujot MPB.

Sasniedzamais rezultats. lesaistiSanas aptauja piedalijusies ne
mazak ka 50 % darbinieku, iesaistiSsanas limenis ne zemaks ka
75 %, turklat tam ir tendence pieaugt.

Sasniegtais. Darbinieku iesaistiSanas limenis 2023. gada bija
97,4 %, sasniedzot izvirzito raditaju > 75 % un apliecinot pieau-
gosu tendenci. lesaistisanas pétijuma, kas notiek reizi 18 mé-
nesos, 2022. gada piedalijas 71 % Valsts kancelejas darbinieku,
tadéjadi sasniedzot vélamo raditaju (> 50 % darbinieku).

Programmas Istenosana tiek turpinata par valsts budzeta
lidzekliem: izveidota Augstaka fmena vaditaju lideribas prog-
rammas talakas darbibas koncepcija, augstaka llmena vaditaju
kompetencu ietvars un tam atbilstosa macibu programma.

2023. g. novembri notika ikgadéja valsts parvaldes augstaka
[fmena vaditaju konference “Partapsana. UzticéSanas. Dros-
me”, taja piedalijas 270 augstaka llmena vaditaji no 100 valsts
parvaldes iestadém.

Sasniedzamais rezultats. Ir organizétas Eiropas Savienibas
fondu vadiba iesaistito nodarbinato apmacibas, stiprinot
sabiedribas uzticésanos godigai un caurspidigai lemumu pie-
nemsanai arvalstu investiciju vadiba.

Sasniegtais. Izstradati tris macibu plani un noorganizéti

69 macibu pasakumi 1 638 Eiropas Savienibas fondu vadiba ie-
saistito nodarbinatajiem. Izstradats e-macibu kurss “levadkurss
Eiropas Savienibas kohézijas politikas fondu vadiba”. Izstradata
un 25.11.2022. apstiprinata kohézijas politikas fondu Adminis-
trativas kapacitates cela karte 2021.-2027. gadam - galvena
vadlinija un plans, lai raditu priekSnosacijumus cilvékresursu, fi-
nanséjuma, zinasanu parneses, riku un tehnologiju ieguldijumu
pietiekamibai Kohézijas politikas fondu programmu un projektu
rezultatu efektivai sasniegsanai.

2023. gada izstradats Eiropas Savienibas fondu vadibas un kon-
troles sistéma iesaistito nodarbinato kompetencu ietvars.
Sadarbiba ar pasvaldibam, Latvijas Pasvaldibu savienibu un Vi-
des aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas parstavjiem
uzsakts darbs pie vadliniju izstrades pasvaldibam cilvékresursu
parvaldibas jautajumos.

Valsts kancelejas 2020.-2023. gada sasniegtie rezultati

1. prioritate

Valsts kanceleja - valsts parvaldes inovaciju un
parmainu centrs.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Regulari organizétas meistarklases
citam valsts parvaldes iestadém par Valsts kancelejas kompe-
tencé esosajam témam.

Sasniegtais. Valsts parvaldes politikas departaments organizéjis
inovaciju macibas, kuras piedalijas 20 valsts parvaldes iestazu
darbinieki. Juridiskais departaments vadijis devinas apmacibas
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2. prioritate

Valsts kanceleja — Ministru kabineta
darba modernizacijas aktiva virzitaja.
Sasniegtie rezultati



ministrijam (Veselibas ministrijai, Arlietu ministrijai, Ekonomi-
kas ministrijai, Satiksmes ministrijai, KultGras ministrijai, Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijai) par tiesibu aktu
projektu izstradi, biezak pielautajam kladam un problémam, or-
ganizéjis piecas apmacibas valsts intereSu parstavibas starptau-
tisko ieguldijumu stridu jautajumos.

Vadits seminars Latvijas Bankai par aréjo normativo aktu izstradi
un lekcija NBS Instruktoru skolai par IEmumu pienemsanas
procesu Ministru kabineta, TAP portalu un tiesibu aktu juridisko
ekspertizi.

Par TAP portalu un ta iespéjam vaditas attalinatas 16 macibu
sesijas, izveidoti 29 macibu video par TAP portalu un juridisko
tehniku, organizétas 16 juridisko dienestu sanaksmes, ietverot
juridiskas tehnikas jautajumus un TAP portala lietoSanas apmaci-
bas, biezak pielautas kladas un jaunas funkcionalitates demons-
tracijas. Veiktas septinas TAP portala demonstracijas arvalstu
valsts parvaldes kolégiem (Azerbaidzana, Moldova, Uzbekistana,
Ukraina, Eiropas Komisijas projekta “LEOS” dalibniekiem) un
izveidots online apmacibu kurss tiesnesiem Latvijas Tiesnesu
macibu centra. Stratégiskas komunikacijas koordinacijas depar-
taments 2023. gada rikoja pirmo valsts parvaldes komunikatoru
konferenci vairak neka 250 komunikacijas specialistiem no
ministrijam, citam valsts parvaldes instittcijam, pasvaldibam, lai
veidotu vienotu izpratni par valsts stratégiskas komunikacijas
narativiem, véstijumiem un prioritarajam mérkauditorijam.

Sasniedzamais rezultats. Izveidota veicinosa vide kopradei un
inovacijai valsts parvalde (telpas, tehniska atbalsta riki, metodo-
logiskais nodrosinajums u. c.).

Sasniegtais. 2023. gada septembri Ministru kabineta éka atklatas
Inovacijas laboratorijas telpas, kas pilniba aprikotas inovacijas
praktizésanai valsts parvaldé. Telpas notiek inovacijas sprinti un
citas aktivitates inovacijas kultaras sekmésanai valsts parvaldé.

Sasniedzamais rezultats. Mazinati normativie skérsli inovaci-
jai (t.sk. izveidots vienots eksperimentésanas ietvars).

Sasniegtais. Aktivitate planota Atveselosanas un noturibas
mehanisma projekta “Publiskas parvaldes inovacijas ekosis-
témas attistiba” ievieSanas gaita (provizoriski — 2024.—
2025. gada), paredzot vienota eksperimentésanas ietvara
attistibu un inovacijas iepirkuma reguléjuma parskatisanu.

Sasniedzamais rezultats. leviesti atvertie dati (atvértas vismaz
tris datu kopas, kas ievietotas Latvijas Atvérto datu portala).

Sasniegtais. Latvijas Atvérto datu portalam https://data.gov.lv
tiek nodotas $adas atvérto datu kopas:

1) valsts parvaldes iestazu amatu un nodarbinato statistika (uz
30.06. un 31.12.);

2) valsts tiesas parvaldes iestazu amatu sadalijums atbilstosi
amatu kataloga klasifikacijai (uz 30.06. un 31.12.);

3) TAP portala politikas jomu klasifikacija (reizi diena);

4) TAP tiesibu aktu veidu klasifikacija (atbilstosi MK 07.09.2021.
noteikumiem Nr. 606 “Ministru kabineta kartibas rullis”) (reizi
diena);

5) TAP portala pienemtie tiesibu akti un to anotacijas (reizi
diena);
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6) valsts un pasvaldibu iestazu timeklvietnu vienotaja platforma
(TVP) izvietoto iestazu timek|vietnu apmekléjuma statistika
(reizi ménesi);

7) informacija no TVP izvietotajam timeklvietném — aktualitates,
notikumi, projekti, pakalpojumi, vakances, iestades kontakti,
iepirkumi (reizi diena).

Valsts kancelejas 2020.-2023. gada sasniegtie rezultati

3. prioritate

Motivéta, labi atalgota, profesionala, uz attistibu un uz re-
zultatu orientéta komanda, kas strada moderna darba videé.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Ir pilnveidota darbinieku motivacijas
sistéma.

Sasniegtais. Ir veiktas atseviskas aktivitates, t.sk. izstradata
jauna kartiba par piemaksu un naudas balvu pieskirsanu.

Sasniedzamais rezultats. Ir organizéti komandas veidoSanas
pasakumi.

Sasniegtais. Organizéti muzeju apmekl&jumi, saulgriezu pasa-
kumi, individualie apsveikumi u. c.
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4. prioritate

Efektiva komunikacija un sadarbiba iestadeé, ka ari ar citam
valsts parvaldes iestadém un sabiedribu.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Sabiedriba un valsts parvaldes iesta-
des uztver Valsts kanceleju ka valsts parvaldes attistibas
virzitajspeku.

Sasniegtais. Sabiedribas vértéjuma raditaji ir salidzinosi zemi,
un notiek viedoklu polarizésanas.

Mérijumi ir veikti 2021., 2022. un 2023. gada ka atseviski
jautajumi Valsts parvaldes klientu apmierinatibas pétijuma (“vai
Valsts kanceleja veicina valsts parvaldes attistibu”, “vai Valsts
kanceleja isteno politiku, kas iestades motivé attistities”, “vai
Valsts kanceleja ir lideris attistibas procesos”) ikgadéja valsts
parvaldes klientu apmierinatibas pétijuma.

2023. gada nogalé veikta pétijuma dati liecina, ka par Valsts
kancelejas ietekmi uz parvaldes attistibu vérojama atbilzu

polarizésanas.

Samazinajies “ne piekritu, ne nepiekritu” atbilzu ipatsvars, retak
izvéléta atbilde “grati pateikt”; rezultata sanemti izteikti pozitivi
vai negativi vértéjumi, samazinot kopé&jo vértéjumu.

Vislabak vértétie Valsts kancelejas darbibas aspekti: apstaklu
nodrosinasana valsts parvaldes attistibai, valsts parvaldes
attistibas veicinasana un politikas 1stenosana, kas motivé attis-
tities valsts parvaldes iestades (ka pozitivus tos vérté 19 -21 %
aptaujato).

Sashiedzamais rezultats. Pieaug Valsts kancelejas darbinieku
apmierinatiba ar iekséjo komunikaciju iestadé un piederibas
izjuta organizacijai.

Sasniegtais. Valsts kancelejas darbinieku piederibas izjata orga-
nizacijai ir augsta — 2022. gada veiktais iesaistisanas pétijums
liecina, ka 88,3 % jatas piederigi iestadei, uzticas gan iestades
vadibai (4,2 skala 0-5), gan sanemtajai informacijai, kas skar
vinus (4 skala 0-5), ka ari sanem pietiekamu informaciju par
izmainam organizacija (3,5 skala 0-5).

2023. gada novembiri veiktaja darbinieku aptauja par apgal-
vojumu “Darbinieki tiek savlaicigi informéti par VK batiskiem
jautajumiem” 37 % atbildéja “pilnigi piekritu” un vél 45 % —
“daléji piekritu”. Darbinieku aptaujas liecina, ka uzlabojumi
nepiecieSami attieciba uz darbinieku informétibu par izmainam
iestadé. Jauzlabo sadarbiba un informacijas apmaina starp
struktarvienibam.



Sasniedzamais rezultats. Izveidota parskatama un uz ilgtermi-
nu vérsta macibu sistéma. Katru gadu, balstoties uz darbinie-
ku attistibas vajadzibam, noteikti darbinieku attistibas priorita-
rie virzieni (izstradats dokuments — macibu plans).

Sasniegtais. Ir apkopotas darbinieku vajadzibas un iestades
attistibai stratégiski svarigie macibu virzieni, ka ari izstradats
macibu plana projekts.

Sasniedzamais rezultats. Veicinata darbinieku dalisanas ar
zinasanam un zinasanu parmantojamiba (iekséjie treneri, men-
tori, péctecibas nodrosinasana).

Sasniegtais. Veiktas atseviskas iekséjas apmacibas, pieméram,
dokumentu valoda, darbs ar TAP portalu u. c.
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Sasniedzamais rezultats. Ir organizétas macibas komunikato-
ru zinasanu un prasmju pilnveidei digitalas komunikacijas
Istenosana.

Sasniegtais. Komunikacijas departaments ik gadu sagatavo
apmacibu planu valsts parvaldes komunikacijas specialistu
zinasanu un prasmiju pilnveidei, ieklaujot apmacibas digitalas
komunikacijas joma.

Pasakumi 2020. gada: protokols un etikete, Instagram 2020
iespéjas un izaicinajumi, Facebook satura veidosana un
publicésana, dzimumu lidztiesibas attélojums komunikacija.
2021. gada labas prakses pécpusdienas: meklétajprogrammu
optimizacija (SEO), vieglas valodas pamatprincipi un prakse,
Google Analytics, vizualu materialu veidosana Canva.

2022. gada: digitalas komunikacijas tendences, vieglas valodas
principi, pieklastams saturs, digitalo kampanu rezultatu meéri-
Sana. Pasakumi 2023. gada: kiberdrosa komunikacija, Google
Analytics 4, tekstu veidoSana vieglaja valoda, socialo tiklu
tendences.

Sasniedzamais rezultats: Virtualais asistents Zintis klust par
nozimigu klientu apkalposanas servisa dalu.

Sasniegtais. Virtuala asistenta izmantosana sazina ar
iedzivotajiem ir strauji augusi. Zintis 2020. gada tika aktivizéts
16 timeklvietnés vienotaja valsts parvaldes iestazu timeklvietnu
platforma. 2021. gada virtualais asistents darbojas 45 timek|-
vietnés, 2022. gada Zinti lietoja 51 iestade, 2023. gada nogalé -
jau 53 iestades. Lietotaju skaits, kas izvaicajusi Zinti: 2020. gada
7 396, 2021. gada 73 838, 2022. gada 78 247 un 2023. gada -
61 312. VK seko tam, ka valsts parvaldes iestades lieto virtualos
asistentus savas vietnés, konsulté tas, riko apmacibas un labas
prakses pasakumus, lai pilnveidotu valsts parvaldes darbu ar
virtuala asistenta trenésanu. VK ir iemadijusi valsts parvaldes
virtualajam asistentam arf vairakus t. s. horizontalos tematus
(valsts atbalsts iedzivotajiem energoresursu cenu kapuma
ietekmes mazinasanai, Latvijas atbalsts Ukrainai, Covid-19
pandémijas parvaldiba un drosibas pasakumi). Tadéjadi lietotaji
sanem atbildes neatkarigi no vietnes, kura ir uzdots jautajums.

2020.-2022. gada bija vérojams pieaugums zinu skaita, kas no-
sQtitas virtualajam asistentam: 2020. gada tika nosatitas 27103,
2021. gada - 257033, 2022. gada - 282962 zinas. Savukart
2023. gada Zintim nosatitas 134 832 zinas. Tas liecina, ka VK
sniegtais atbalsts virtuala asistenta trenésana ir palidzéjis valsts
parvaldei apmacit virtualos asistentus, lai tie precizak uztvertu
uzdotos jautajumus un atrak sniegtu mekléto atbildi. Ari vietnu
apmeklétaji aizvien precizak formulé jautajumus.



Valsts kancelejas 2020.-2023. gada sasniegtie rezultati

1. prioritate

Valsts kanceleja - valsts parvaldes inovaciju un
parmainu centrs.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats: istenots vismaz viens pasakums
gada, lai nodrosinatu zinasanu un pieredzes apmainu ar citam
valsts parvaldes iestadém un citiem sadarbibas partneriem par
inovaciju.

Sashiegtais. 2021. gada notika iskonference “Publiska sektora
inovacijas sistéma Latvija: Quo vadis?”. 2022. gada sarikots
forums—praktikums “Strada jebkur Latvijas laba” par regionalo
kopstrades telpu nepieciesamibu un iespéjam Latvijas regionos.

2023. gada sadarbiba ar Makslas akadémijas Pakalpojumu dizai-
na macibu programmu Kuldiga, Adatu fabrika, notika inovacijas
forums—praktikums par publiska sektora inovacijas ekosistémas
attistibu, pulcéjot inovacijas sprintu dalibniekus un interesentus,
dizaina domasanas macibu dalibniekus.

2021. un 2022. gada rikota inovacijas un parmainu pieredzes
stastu konference “Celmlauzis”.

Sadarbibu veicinajusas ari Valsts kancelejas rikotas macibas,
dizaina sprinti un tematiskas domapmainas par inovacijam valsts
parvalde.

Sasniedzamais rezultats. Izveidoti un uzturéti komunikacijas
kanali par publiska sektora inovaciju.

Sasniegtais. lzveidota un uzturéta vietne inovacija.mk.gov.lv,
kur tiek publicéti ieraksti par inovacijam publiskaja sektora,

ka ar izglitojosi ieraksti lasitaju redzesloka paplasinasanai.
Inovacijas temats atspogulots socialo tiklu platformas Linkedin,
Facebook un Instagram.

Sasniedzamais rezultats. Attistita “zala” domasana, efektivizé-
jot iekS&jos procesus (nulles atlikuma princips ieviests attieciba
uz vismaz 60 % saimniecisko procesu).

Sasniegtais. Resursu taupisanai Valsts kancelejas telpas gais-
mekliem uzstadrti kustibu sensori, darba kabinetos uzstaditas
LED lampas, visas kvélspuldzes nomainitas uz LED spuldzém.
Siltumenergijas taupisanai uzstadita automatiska attalinatas
regulésanas iekarta, veikta logu un durvju siltinasana. VK ir
ieklavusies depozita aprites sistéma, ka art mainits atkritumu
apsaimniekosanas ligums, lai uzsaktu plasak skirot iepakojumu:
papiru, plastmasu un metalu. Efektivizéta digitala darba vide un
elektroniska dokumentu aprite.

Valsts kancelejas apsaimnieko$ana esosas ékas Brivibas bulvari
36 energoefektivitates uzlabosanai nepieciesami remontdarbi
(béninu parseguma un sienu siltinasana, hidroizolacija, jumta
nomaina u. c.), kas prasa apjomigus ieguldijumus, tadé| javeido
ilgtermina plans So darbu veikSanai. Jaturpina ieviest viedos
risindjumus elektroenergijas un siltumenergijas monitoringam
un vadibai.
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2. prioritate

Valsts kanceleja — Ministru kabineta
darba modernizacijas aktiva virzitaja.
Sasniegtie rezultati



Valsts kancelejas 2020.-2023. gada sasniegtie rezultati

3. prioritate

Motivéta, labi atalgota, profesionala, uz attistibu un uz re-

zultatu orientéta komanda, kas strada moderna darba vidé.

Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Ir organizéta un strukturéta jauno
darbinieku ievadisana darba.

Sasniegtais. Notiek darba ievadisanas process, bet pastav ta
pilnveidosanas iespéjas.
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4. prioritate

Efektiva komunikacija un sadarbiba iestadé, ka ari ar citam
valsts parvaldes iestadém un sabiedribu.
Sasniegtie rezultati

Sasniedzamais rezultats. Timek|vietnu vienotas platformas
(TVP) izveide sniedz iedzivotajiem értu un masdienigu piekluvi
valsts parvaldes informacijai.

Sasniegtais. 2020. gada izveidota TVP radijusi priekSnoteiku-
mus muasdienigu un pieklGstamibas prasibam atbilstosu timek|-
vietnu veidoSanai valsts parvaldes (sekundari — ari pasvaldibu)
iestadem. Rezultata iedzivotajiem nodrosinata érta piekluve
valsts parvaldes informacijai. Divreiz parsniegts sakotnéja pro-
jekta mérkis — 60 jaunu timeklvietnu vieta TVP ir 120. Projekta
panakumi |lava 2021. un 2022. gada sanemt papildu finansé&ju-
mu un pagarinajumu iestazu vietnu migracijas nodrosinasanai.
TVP sanémusi LIKTA balvu “Platina Pele 2021" skatitaju simpa-
tijas kategorija.

VK nodrosinajusi TVP ieviesanas projekta vadibu, vienotas plat-
formas izstrades koordinésanu un darbu izpildes uzraudzibu,
ka ari biznesa procesu analizi, atbalstu un konsultacijas valsts
parvaldes iestadém.

No 2022. gada ipasa uzmaniba tiek veltita labas prakses iedzivi-
nasanai, t.sk. tiek gatavoti tematiski labas prakses padomi par
TVP funkcionalitati.

VK pastavigi veic TVP uzlabosanu, darbibas uzraudzibu un uztu-
résanu, t.sk. tiek izvértéti drosibas riski un veidota sadarbiba ar
partneriem (VRAA, IC, LVRTC).

Projekta 2. kartu un TVP attistibu finansés no AtveseloSanas
fonda lidzekliem. 2023. gada sakts darbs pie TVP 1. kartas iz-
vértésanas un prasibu definésanas TVP attistibai un izvérsanai.



Kontakti

pasts@mk.gov.lv
+371 67082800
+371 67082900
www.mk.gov.lv
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