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IEVADS

Biedriba “Sabiedriba par atklatibu — Delna” (Delna) Valsts kancelejas uzdevuma no
2024. gada septembra Iidz 2025. gada janvarim veica ex-post izve€rt§jumu par Ministru
kabineta (turpmak — MK) 2018. gada izdotajiem ieteikumiem “Valsts parvaldes vertibas un
atikas pamatprincipi"? (turpmak — MK ieteikumi Nr. 1) un valsts parvaldes institiiciju &tikas
kodeksiem.

Zinojuma meérkis ir apskatit valsts parvaldes kop&jo vértibu un &tikas pamatprincipu,
kas ir noteikti MK ieteikumos Nr.1, piemérosanu un iedzivinasanu valsts parvaldé un valsts
institliciju [imend izdoto &tikas kodeksu piemerosanas praksi.

Zinojuma analiz&ti valsts institiicijas noteikto &tikas prasibu saturs, to kvalitate un
aktualitate, ka arT izvertéti piemérosanas mehanismi un prakse.

Nosléguma sniegti ieteikumi iesp&jamiem uzlabojumiem &tikas kodeksos un MK

ieteikumos Nr.1, ka arT to pieméroSana. Ka arT sniegti ieteikumi musdieniga &tikas kodeksa

izstradei, ka ar7 vertibu un &tikas prasibu iedzivinaSanai valsts institiicijas.

Veicot izvertejumu, apskatitas 126 valsts parvaldes institlicijas — vai tam ir izstradati
etikas kodeksi, veikta 35 iestazu etikas kodeksu padzilinata analize, veiktas 14 iestazu parstavju
dalgji strukturétas intervijas, ka art anonimu iestazu darbinieku aptauja (kopa sanemtas 2418

atbildes).

12018. gada 21. novembra Ministru kabineta ieteikumos Nr. 1 “Valsts parvaldes vértibas un &tikas
pamatprincipi”, https://likumi.lv/ta/id/303328-valsts-parvaldes-vertibas-un-etikas-pamatprincipi



https://likumi.lv/ta/id/303328-valsts-parvaldes-vertibas-un-etikas-pamatprincipi

1. Valsts parvaldes iestazu €tikas kodeksu izvert€jums

Etikas kodeksi, ka izcel Transparency International (TI), ir principu un vértibu
deklaracija, kas veido vélamo standartu kopumu, paredzot, kada uzvediba organizacijai, valsts
parvaldes strukttirai vai uznémumam, noteiktai cilvéku grupai vai individam ir japiekopj, tai

skaita paredzot minimalo atbilstibas Iimeni un disciplinaras aktivitates.?

Valsts parvaldg stradajoso darbinieku un amatpersonu saistosu &tikas kodeksu nozimei
ir vairaki pamatojumi. Pirmkart, tie nosaka vienotu standartu, etalonu, pec ka vertet
amatpersonu uzvedibu konteksta ar godpratibu, atklatibu un objektivitati, kas attiecigi sniedz
situaciju uzraugoSajam pusém, tostarp ari sabiedribai, krit€rijus, uz ko atsaukties un péc ka
vertet ricibu, prasot skaidrojumus un atbildibu. Otrkart, €tikas kodeksi ir ka papildinajums
normativajiem tiesibu aktiem, jo skaidro “robezjautajumus”, kas, raugoties no tiesiska
skatupunkta, nav parkapums, bet no morala, &tiska — ir. Treskart, etikas kodeksi amatpersonam
un darbiniekiem ir ka rokasgramatas, jo sniedz skaidrojumu, ka risinat dazadas €tikas dilemmas
un izvairities no problematiskam situacijam. Ceturtkart, etikas kodeksi ir jaskata konteksta ar
citiem jautajumiem, ka interesu konflikts vai trauksmes celSana, veidojot vienotu parvaldibas
ietvaru ar skaidram definicijam un procediiram.® Etiskai ricibai ir jakliist par ieradumu un &tikas
kodeksi rada ietvaru, kura darbiniekiem, amatpersonam un politikiem tren&t savu uzvedibu un

veicinat izpratni.*
1.1. Iestazu etikas kodeksu esamiba

Zinojuma apskatitas 126 valsts parvaldes iestades (Pielikums Nr. 1) — vai iestazu
majaslapas ir pieejami €tikas kodeksi. 2024. gada oktobra sakuma 89 iestazu majaslapas bija
publicéti to aktualie etikas kodeksi. 37 gadijumos, kad etikas kodeksu majaslapa nevargja atrast
vai tika apSaubita ta aktualitate, iestadém tika izprasita €tikas kodeksa aktuala versija, no §tm

iestadem 11dz 2024. gada novembra beigam 30 iestades atsiitija €tikas kodeksus, bet 6 iestades

2 Jenkins, M. (2015). Codes of conduct. Topic Guide. Compiled by the Anti-Corruption Helpdesk. Transparency
International,

4.p.https://knowledgehub.transparency.org/assets/uploads/kproducts/Topic_Guide Codes_of Conduct.pdf

% 1bid.

4 Gilman, S. C. (2005). Ethics Codes and Codes of Conduct as Tools for Promoting an Ethical and Professional
Public Service: Comparative Successes and Lessons. OECD, prepared for the PREM, the World Bank.
Washington, DC. 8.p.https://www.oecd.org/mena/governance/35521418.pdf
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€tikas kodeksus joprojam nebija atsiitijusas. lestazu un &tikas kodeksu pieejamibas

apkopojumu sk. Pielikuma Nr. 6.

Iestades &tikas kodeksa publiskoSana (piemé&ram, publicéSana majaslapa) lauj ikvienam
iepazities ar iestades ieks€jas darba kulttiras principiem, ta kalpo reputacijas paaugstinasanai
un veicina atklatibu. Etikas kodeksu publiskoSana lauj sabiedribai arT iepazities ar iestades
specifiskajam prasibam darbinieku ricibai un uzvedibai un attiecigi vertet, vai §is prasibas tiek
ieverotas arl attieciba pret sabiedribu ka valsts parvaldes iestazu pakalpojumu sanéméju,
pieméram, pieprasot un sanemot informaciju ne tikai likuma noteiktajos gadijumos, ta
nodros$inat to, ka pakalpojuma kvalitate (pieméram, konsultacijas pa telefonu) atbilst ari
profesija noteiktajam &tikas prasibam u.c.

Publiska iestazu &tikas kodeksa pieejamiba dod iesp&ju tresajam pusém arl biit
informetam par to, kada kartiba tas var iesniegt iesniegumus iestades Etikas komisijai par

iestades darbinieku neétisku ricibu.

Etikas kodekss iestadé darbiniekiem veido vienotu izpratni par to, kadas prasibas, ko
neregulé normativie akti, ir jaievéro iestade, piem&ram, akcenté darbinieku pieklajigu
izturéSanos, vienlidzigu ricibu attieciba pret klientiem un citas sabiedriba pienemtas normas.

Papildus tiek speciali izdalitas konkrétas iestades 1paSas &tikas prasibas, pieméram,
augsta Itmena konfidencialitate. Lai arT pienakumu ievérot konfidencialitati attieciba uz lielu
dalu iestazu darba sapemtas un raditas informacijas regulé arl normativie akti, ietverot
konfidencialitates prasibu ari @&tikas kodeksa, iestdde demonstré ve€lmi nodroSinat
konfidencialitates ieveérosanu prakse, izvertejot katru gadijumu, kur vajadziga atklatiba, bet kur
dati ir 1paSi aizsargajami, un attieciba uz plaSaku informacijas loku neka specifiski regulé
normativie akti, ka arT parada, ka konfidencialitates prasibu ievéroSana ir ari €tiska rakstura

pienakums.

1.2. Iestazu etikas kodeksos ietverto €tikas prasibu un
uzvedibas normu analize

Etikas kodeksu padzilinataja analize tika analiz&ti 35 iestazu (iestazu sarakstu skatit
Pielikuma Nr. 2) &tikas kodeksi. Padzilinata analize veikta p&c biedribas “Sabiedriba par
atklatibu — Delna” izstradatas metodologijas (skatit Pielikumu nr. 3). Detalizétaka katra

indikatora analize un preciza informacija par iestazu rezultatiem konkrétajos indikatoros



apskatama 9. pielikuma. Secinajumi par §is analizes kopsavilkumu integréti Saja un talakajas
nodalas.

Metodologija paredz &tikas kodeksus vertét cetras sadalas, kopa 26 indikatoros.

Pirmaja sadala “Etikas kodeksa tvérums” ir analizéts to iestadé nodarbinato personu
loks, uz kuriem attiecas €tikas kodeksa noteikumi.

Otra sadala “Principi” noteic galvenos iestades darbibas pamatprincipus, kam biitu
jabiit atrunatiem &tikas kodeksa. Sie principi ir izvéléti, nemot véra Ministru kabineta
2018.gada 21.novembra ieteikumus Nr. 1 "Valsts parvaldes vertibas un &tikas pamatprincipi”
(turpmak — MK 1. ieteikumi), ka arT labo praksi &tikas kodeksu veidosana. Etikas kodeksi
verteti, atbilstosi principu atspogulojuma apjomam &tikas kodeksos.

Tresas sadalas “Sankcijas” merkis ir konstatet, vai iestade ir ieviests €tikas normu
uzraudzibas mehanisms. Vertets, vai atbilstosi etikas kodeksam iestadg ir izveidota institiicija,
kas izskata parkapumus (pieméram, &tikas komisija), €tikas kodeksa ir atrunata &tikas
komisijas kompetence sanemt iesniegumus, tostarp, no treSajam pus€m, ir atrunats pienakums
zinot par koleégu parkapumiem, ir aprakstiti iesp&jamie sodi par parkapumiem.

Ceturta sadala “Dazadi” apkopo v&l 9 indikatorus, kuriem ir nozime &tikas kodeksa
kvalitates vertéSana. Ta ietver, piemeram, &tikas kodeksa publisku pieejamibu, pienakumu
etikas kodeksu periodiski parskatit, ka arT konkrétas prasibas attieciba uz intereSu konflikta
noversanas un trauksmes celSanas jautajumiem.

Rezultata, nemot vera etikas kodeksu vertejumu 26 indikatoros, izdariti secinajumi par
to, kuru indikatoru prasibas ir pilniba ieklautas &tikas kodeksos, kuru indikatoru prasibas tiek

dal@ji ieklautas, un kuru indikatoru prasibas tiek ieklautas loti reti vai nekad.

Visaugstak novertétie indikatori, proti, jautajumi, kurus visvairak no analiz€tajam
iestadém ir noregul&jusas savos &tikas kodeksos, attiecas uz &tikas kodeksa tvérumu, uz ta
pieejamibu, ka ar1 konfidencialitates un intereSu konflikta novérSanas prasibam.

Attieciba uz tvérumu visos analizétajos €tikas kodeksos ir noteikta ta attiecinamiba uz
iestades darbiniekiem, ka ar1 lielakaja dala kodekss tiek attiecinats ari uz iestades
amatpersonam. Janorada, ka jédzienam “amatpersona” ir vairakas izpratnes, tostarp politiska
amatpersona. Tomér §Ts nianses Etikas kodeksos nav risinatas. Etikas kodeksos visbiezak ir
lietota fraze “€tikas kodeksa normas attiecas uz visiem nodarbinatajiem (darbinieki, ierédni,
amatpersonas), neatkarigi no ienemama amata”, kas norada uz méerki etikas kodeksu attiecinat
uz visam personam, tostarp, politiskajam amatpersonam. Tomér ir skaidrs, ka Sis var radit

praktiskus sarezgljumus jautajuma par to, ka nodroSinat &tikas kodeksa uzraudzibas



mehanismu attieciba uz politiskajam amatpersonam. Sis jautajums sikak analizéts nakamaja
nodala.

Indikatori, kuros iestazu pieeja varie visvairak, attiecas uz @&tikas kodeksa
nostiprinatajiem principiem (neatkariba un objektivitate, atbildiba, godpratiba, darbs
sabiedribas laba, sadarbiba, profesionalitate un efektivitate), uz jautajumiem, kas skar uzvedibu
arpus darba, ka arT etikas komisijas izveidi un kompetenci.

Vertejumu atskiribas attieciba uz valsts parvaldes principu ieklausanu &tikas kodeksa
liecina par to, ka iestad€s nepastav vienota izpratne par to, ka interpret€jami valsts parvaldes
principi un kadi nodarbinato pienakumi ir nosakami &tikas kodeksa So principu ievérosanai.

Etikas kodeksa uzraudzibas mehanisma jeb &tikas komisijas jautajuma vislielakas
atSkiribas starp iestadeém ir tiesi jautajuma par €tikas komisijas funkcijam un par treSo personu
iesniegumu sanemsanu, proti, €tikas komisijam ir tiesiba izskatit tikai nodarbinato iesniegtos
iesniegumus.

Attieciba uz &tikas komisijas funkcijam ir secinams, ka liela dala iestazu &tikas
komisijas funkcija aprobezojas tikai ar iesniegumu izskatiSanu. Tomér, lai nodroSinatu
nodarbinatajiem pilnigaku izpratni par &ikas normam un atbalstu §1s izpratnes veicinaSana,
iestadei janodroSina ari konsultativa funkcija, ko var veikt, piem&ram, &tikas
komisija, uzticibas personas &tikas jautajumos vai cita iestades noteikta veida. Tad&jadi
jebkurs nodarbinatais, kam ir Saubas par vina vai citas personas ricibas €tiskumu, var versties
€tikas komisija vai cita iestades noteikta veida veérsties péc padoma vai péc €tikas normu
skaidrojuma.

Tapat bitisks apstaklis, ko liela dala analiz&to iestaZu nav izpildijusas, ir etikas kodeksa
aktualitate — tikai 17 no 35 iestadém é&tikas kodekss ir izstradats vai aktualizets pedejo piecu
gadu laika.

Visvajak etikas kodeksos ir ietverti tadi principi ka valsts ilgtsp€jas un sabiedribas
labklajibas princips, atklatas un sabiedribai pieejamas valsts parvaldes princips un tiesiskuma
princips. Lai arT tiesiskuma princips ka atsevisks valsts parvaldes princips nav ietverts MK
1.ieteikumos, tomér So principu ieklavam vertejuma, jo tas ir Latvijas ka demokratiskas valsts
pamatprincips un to biitu veérts ieklaut &tikas kodeksos un nakotné iestradat ka atsevisku
principus MK 1.ieteikumos. Savukart, attieciba uz valsts ilgtsp&jas un sabiedribas labklajibas
principu un atklatas un sabiedribai pieejamas valsts parvaldes principu noradams, ka Sie
principi pilniba ir ieklauti etikas kodeksos tikai attiecigi se$as un Cetras analizetajas iestades,

tomer pargjo iestazu &tikas kodeksos tas paradas dal&ji vai nemaz.



Tapat loti vaji raditaji starp iestazu €tikas kodeksiem ir attieciba uz trauksmes celSanas
pienakumu un &tikas kodeksu regularu parskatiSanu. MK 1.ieteikumu 5.2.4.punkts paredz, ka
iestadés nodarbinatajiem ir pienakums celt trauksmi ka dala no godpratibas principa
iev@roSanas. Tomer trauksmes celSana ka pienakums ir ietverts vien devinos no analiz&tajiem
€tikas kodeksiem. Par&jos gadijumos tas ir noteiktas vai nu ka tiesibas, vai art Sis jautajums
vispar kodeksa nav pieminéts. Savukart, attieciba uz €tikas kodeksa regularu parskatisanu, to
tikas kodeksa ir iestradajusSas tikai divas no analiz€tajam iestadém. V&l tris gadijumos ir
paredzgts pienakums parskatit kodeksu pec nepiecieSamibas, neminot konkreti periodu. Tomer
pargjos gadijumos kodekss vispar neruna par ta parskatiSanu. Tas izskaidro situaciju, kur

gandriz puse apskatito tikas kodeksu ir piecus vai vairak gadus veci.

1.3. Iestazu €tikas kodeksu tverums (uz ko ir attiecinami,
tostarp, vai ar1 uz iestades vaditaju, politiskajam amatpersonam)

Attieciba uz €tikas kodeksu tvérumu janorada, ka 35 iestazu analizétie €tikas kodeksi
visos gadijumos attiecas uz darbiniekiem, un lielakaja dala gadijumu (~83 %) attiecas ar1 uz
ieredniem un amatpersonam. Lai arT jédziens “amatpersona” ir interpret€jams dazadi, iestazu
etikas kodeksos visbiezak paradas frazejums “€tikas kodeksa normas attiecas uz visiem
nodarbinatajiem (darbinieki, ierédni, amatpersonas), neatkarigi no ienemama amata”. Ming&tais
liecina par to, ka iestades, izstradajot €tikas kodeksus un paredzot ta tvéruma ieklaut art
“amatpersonas”, taja ir velgjusas ieklaut visas amatpersonas, neatkarigi no ienemama amata
vai ta politiska rakstura. Sada pieeja ir rekomend&jama, jo tadgjadi tiek aptverts iesp&jami plass
nodarbinato loks. Pretg€ja gadijuma, ja &tikas kodeksa veidotu uzskaitijumu par to, kados
amatos nodarbinatajiem tas ir saistoSs, biitu augsts risks izveidot nepilnigu uzskaitijumu.
Savukart, gadijuma, ja iestade ieks€ji ir Saubas par tas €tikas kodeksa tverumu, lietderigi biitu
izmantot €tikas komisiju konsultativo funkciju un lugt iestades &tikas komisijai sagatavot
skaidrojumu par to, uz kuriem nodarbinatajiem &tikas kodekss attiecas.

Pastav iesp€ja, ka gadijumos, kad €tikas kodekss neattiecas uz kadam amatpersonam
val nodarbinato grupam, iestad€ ir kadi citi iekS€jie noteikumi, kas attiecas tikai uz Siem
nodarbinatajiem (pieméram, atseviSks &tikas kodekss vadibas Itmena nodarbinatajiem vai
ierédniem), tomér labajai praksei atbilstu veidot vienotu reguléjumu iestade, kas attiektos
vienlidzigi uz visiem nodarbinatajiem un personam, kuras pilda amata pienakumus $aja iestade.

Janorada, ka problematiskaki varétu biit gadijumi, kad ir nepiecieSams vertét politisku

amatpersonu ricibas &tiskumu. Sadu jautajumu skatiSana iestade izveidotaja &tikas komisija



varétu nebiit produktiva, turklat varétu radit domstarpibas par to, vai iestades izveidota &tikas
komisija vispar ir tiesiga vertét politisku amatpersonu ricibu. Lai risinatu So situaciju, btitu
izvert€jama iesp€ja veidot centralu pieeju visa valsts parvaldé $adu gadijumu risinaSanai.
Lidzigi ka Saeima, kur Saeimas deputatu ricibas &tiskumu veérte Mandatu, &tikas un
iesniegumu komisija, kas sastav no deputatiem.

Nebiitu pielaujama situacija, kur iestades &tikas kodekss un &tiskas uzvedibas standarti
neattiecas uz politiskam amatpersonam, ipasi, ja iemesls $adam iznp@mumam ir sareZgijumi

gtikas normu uzraudzibas nodroSinasana.
1.4. Iestazu etikas kodeksu pieméroSanas mehanismi

Attieciba uz etikas kodeksu pieméroSanu tika vertéti kodeksu uzraudzibas mehanismi.
Analizgjot 35 iestazu etikas kodeksus, &tikas normu uzraudzibas mehanismi vertéjami ka dal&ji
ieklauti. Aptuveni 51 % analiz&to &tikas kodeksu ir ieklauts regul&jums, kas paredz &tikas
komisijas izveidi un tas funkcijas, ieklaujot gan iesniegumu izskatiSanu, gan konsultativo
funkciju. Savukart, 37 % gadijumu regul&jums nosaka &tikas komisijas kompetenci skatit ar1
treSo pusu iesniegtus iesniegumus par iesp&jamiem iestades nodarbinato &tikas parkapumiem.
Aptuveni 31 % gadijumu &tikas komisijas ir izveidotas tikai ar iesniegumu izskatiSanas
funkciju. Aptuveni 17 % analizéto €tikas kodeksu nav informacijas par to, vai ir izveidota
etikas komisija, vai ar1 &tikas komisijas funkcijas ir nodotas konkrétam nodarbinatajam (vienai
personai).

Péc iestazu darbinieku anonimaja aptauja sniegtajam atbildém, 2,2 % gadijumu
(49 respondenti) iesp&jamie &tikas parkapumi nav tiku$i izskatiti Etikas komisija, tadu ir
pieminéti ka iemesls darbinieka vértéjuma samazinasanai ikgadgja novertéSana tikas sadala.
Sada prakse vértejama negativi, jo gadijuma, ja tiesais prieksnieks neizruna iespgjamo é&tikas
parkapumu ar darbinieku parkapuma izdariSanas bridi, ta novilcinaSana uz nenoteiktu laiku, lai
izmantotu ikgad@ja novertésana, nav uzskatama par €tisku ricibu no vaditaja puses.

Padzilinatajas intervijas ieguita informacija liecina, ka iestades parsvara nav norikojusas
atseviskas uzticibas personas &tikas jautdgjumos. So lomu galvenokart neformali pilda
Personaldalas vaditajs vai personaldalas darbinieki, ka arT atseviski citi darbinieki, kas ar savu
etiskumu, pieredzi un cilvéciskajam ipasibam ir izpelnijusies darbinieku neformalu uzticibu.

Dazas iestades pastav iesp€ja konsultéties ar atseviSkiem &tikas komisijas locekliem. Visas



amatpersonu vai &tikas komisiju. No §tm divam iesp&jam darbinieki vajadzibas gadijuma

parsvara izmanto iesp€ju konsulteties ar augstaku amatpersonu, jo to izdarit ir vienkarsak.
2. lestazu etikas kodeksu piemeroSanas prakse

Veiktajas padzilinatajas intervijas iestazu parstavji kopuma pozitivi novertéja savu
iestazu &tikas kodeksos ietvertas prasibas un uzvedibas normas. Vienlaikus jaatzimé, ka dala
iestazu atzina, ka €tikas kodekss pastav vairak ka formalitate, nevis ka “dzivs” dokuments, kas
tiktu izmantots, lai ikdiena korig€tu vaditaju vai padoto ricibas.

lestazu starpa atSkiras pieejas €tikas kodeksu iedzivinaSanai. Dala no iestadeém atzina,
ka bez darbinieku iepazistinasanas ar &tikas kodeksu uzsakot darba attiecibas, ikdiena netiek
veiktas citas darbibas &tikas kodeksu iedzivinaSanai. Atseviskas iestades, savukart, organizeé
pasakumus (diskusijas, seminarus) darbiniekiem, kur cita starpa tiek apspriesti ari &tikas
jautajumi. Dazas iestades &tikas jautajumi ir regulara dienaskartiba, tie tiek parrunati ar vidgja
Itmena vaditajiem, kuru uzdevums ir radit paraugu &tiskai ricibai un uzvedibai ka arT monitoré&t
padoto ricibas un uzvedibas atbilstibu etikas kodeksam.

lestazu parstavji identificgja problémas nodrosinat €tikas kodeksu ievéroSanu arpus
darba pienakumu izpildes. lestazu starpa pastav dazadas interpretacijas un uzskati par MK
ieteikumos Nr. 1 ietvertajam vertibam.

Dala iestazu atzimé&ja ka tas, kas no vienas puses tiek prasits no valsts parvaldes
darbiniekiem un amatpersonam, un no otras puses — ka sabiedriba, tai skaita politiki un mediji,
biezi nievajosi un pazemojosi izsakas par valsts amatpersonam un darbiniekiem, darbinieku
vidil rada papildus negativu spiedienu un izraisa bailes kladities vai uznemties atbildibu.

Kopa 53,8 % darbinieku aptaujas respondentu atbild€ja, ka tie uzticas vai drizak uzticas
iestades Etikas komisijai, savukart 37,5 % noradija, ka viniem nav viedokla. 8,7 % respondentu
noradija, ka neuzticas vai drizak neuzticas iestades &tikas komisijai. Uzdodot papildus
jautajumu par iestades €tikas komisijas neitralitati Iemumu pienemsana, 47,4 % respondentu
atbildgja, ka uzskata iestades &tikas komisiju par neitralu vai drizak neitralu [@mumu
pienemsana, 44,1 % respondentu nav viedokla, savukart, 8,5 % respondentu uzskatija, ka

etikas komisija nav vai drizak nav neitrala lémumu pienemsana.



3. Etikas kodeksu izmanto$ana valsts parvaldg, lai noverstu
vardarbibu un uzmaksanos darba vide, tostarp, nevélamu seksuala
rakstura ricibu

Intervétajas iestades (Pielikums Nr. 4) nav vienota standarta par to, ka risinat situacijas,
kas skar vardarbibu (tai skaitd mobingu un bosingu) un uzmaksanos darba vide, tostarp
nevelamu seksuala rakstura ricibu. Dazas iestad€s par sada rakstura problémam ir paredzeta
dienesta izmekl€Sana un tai sekojosa disciplinaratbildiba, un &tikas komisijas iesaiste sados
gadijumos nav paredzgeta, citas iestades to pirmkart skata caur &tikas prizmu un tikai péc tam
pieméro papildus normativos aktus, ja tas nepiecieSams. lestades organiz€ ar1 apmacibas un
mentoringu, emocionala klimata aptaujas. Viena iestade plano veikt papildinajumu Etikas
kodeksa, kas attieksies uz vardarbibu darba vide.

Starp analiz€tajiem &tikas kodeksiem bija viens dokuments, kura expressis verbis bija
noteikts aizliegums nodarbinatajiem pielaut mobingu, bosingu, ka ar1 veikt uzmacigu vai
aizvainojoSu ricibu. Par&jos analiz€tajos €tikas kodeksos $adas normas neparadas. Tomér tas
neizslédz iesp&ju piemérot atbildibu par sada veida parkapumiem caur €tikas kodeksu. Visos
apskatitajos &tikas kodeksos ka pamatvertibas ir ieklautas Latvijas Republikas normativo aktu
ieveéroSana, ka art cienpilna attieksme. No vienas puses vardarbibu darba vide no étiska skatu
punkta var risinat caur Siem visparigajiem pienakumiem. Tome&r konkrétas normas ieklauSana
etikas kodeksa, kas aizliedz mobingu, bosingu un cita veida vardarbibu, ka arT uzmakSanos
darba vieta, viennozimigi sekmétu skaidribu, nodarbinato informétibu, ka ari pilnvertigak
nodotu nodarbinatajiem veéstijumu, ka konkrétaja iestadé Sadi parkapumi netiks toleréti.
Papildus janem veéra, ka mobinga un bosinga gadijumos tiek parkapts vienlidzigu tiesibu
princips, kas kvalificEjams ka Darba likuma 7. panta pirmas dalas un 28. panta otra dalas
parkapums, tadeél gadijumos, kad Sadas lietas tiek nodotas izskatiSanai €tikas komisijas,
komisijam biitu janem véra, ka mobinga un bosinga gadijumi nav uzskatami tikai par €tiska
rakstura problému.’

Jauzsver, ka normu ieklausana &tikas kodeksa pati par sevi neuzlabos ieksgjo darba vidi
iestade, tapec ir butiski tikas kodeksu un ta saturu izmantot, lai demonstrétu to, kada riciba
tiek sagaidita no nodarbinatajiem, ka art to, kada riciba nav savienojama ar darbu konkrétaja

1estade.

> Ka rikoties, ja kolégis Tsteno mobingu, LV Portals. Iegiits no https://Ivportals.lv/e-konsultacijas/34956-ka-
rikoties-ja-kolegis-isteno-mobingu-2025 [sk. 17.02.2025.]
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Veiktas intervijas, analizétie &tikas kodeksi un darbinieku aptauja liek secinat, ka
gadijumos, kad iestade vélas, lai darbinieki zinotu par seksualu uzmaksanos un cita veida
vardarbibu, kas pret tiem versta, iestadei ir jasp&j nodrosinat augsta [imena konfidencialitate
un aizsardziba visam situacija iesaistitajam personam. Interviju laika netika giita parlieciba, ka
visas interveétas iestades biitu sp&jigas to nodrosinat.

Vienlaikus jaatzimé, ka kaut arT valsts parvald€ stradajoSajiem ir prasiba ieverot &tikas
standartus arT arpus darba laika, ir tuvu neiesp&ami monitorét iesp&jamu vardarbibu un
nevelama seksuala rakstura ricibu no darbinieka puses arpus darba laika.

Ka labo praksi var atzZimét vienas no iestadém ieviesto nulles tolerances politiku pret
uzmaks§anos un citas iestades izveidotas vadlinijas vardarbibas (mobinga un bosinga) gadijjumu
risinasanai. Lai zinotu par vardarbibas gadijumiem, tiek lauts izmantot arT iestades ieks€jo

trauksmes celSanas sistému.

Jautajuma par to, vai darbavieta ir nacies saskarties ar varmacibu, tai skaita mobingu
vai bosingu, 25,6 % jeb 582 respondentu darbinieku aptauja ir atbildjusi apstiprinosi.
Jaatzime, ka §1 probléma nav izteikta tikai viena konkréta iestade, bet uz $STm problémam
noradijusi respondenti no dazadam iestadeém.

Jautajuma par to, vai darbavieta ir nacies saskarties ar uzmaksanos darba vide (to skaita
seksualu uzmaksanos), 2,5 % jeb 58 respondenti noradija, ka ir ar to saskaruSies, bet nav
versusies darbavietas €tikas komisija, jo nav parliecibas par to, ka €tikas komisija biitu sp&jiga

risinat $adus gadijumus. Probléma bieZi tiek risinata mainot darbavietu.

PievérSoties jautajuma padzilinatai izpetei secinams, ka pastav loti dazada izpratne par
to, kas ir uzskatams par bosingu un mobingu gan starp iestadém, gan iestazu darbinieku vidi
(starp darbiniekiem un vaditajiem). Ka ipasa probléma atzimg&jams izpratnes trikums par
bosingu un to, ka to noveérst iestades Iiment. Par riska iestadém identificetas tas, kuras ir spéciga
hierarhiska (arT dienesta) struktiira un vienlaikus vaja iek$€jas etikas parvaldibas sistéma, kas
lauj attaisnot bosinga gadijumus ar darbinieku nepaklauSanos augstakstavoSas amatpersonas
noradijumiem. Iesp&jams, mobings un bosings ir daudz izplatitaks valsts parvaldes iestades
neka uzrada veiktas aptaujas dati, jo nemot veéra jautdjuma specifiku, darbinieki izvélas
problému risinat aizejot no darba vai to noklusét, lai saglabatu darbavietu.

Veicot petijumu un analiz&jot gan esoSo reguléjumu, gan padzilinatajas intervijas iegiito
informaciju, netika giita parlieciba, ka &tikas komisijas vai uzticibas personas biitu efektivs riks

mobinga un bosinga gadijumu risinasanai, jo S§is institlicijas pasas par sevi negarant€s
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risinajumu. Svarigaka ir iestades iek$€jas kultiiras veidoSana un €tikas kodeksa iedzivinasana,
regulari veidojot darbinieku izpratni un sp&jas atpazit iesp&jamus €tikas normu parkapumus un

par tiem zinot.

4. MK 1eteitkumu Nr. 1 22. punkta ietvertas prasibas par valsts
parvaldes vertibu un etikas pamatprasibu parnemsanu valsts
parvaldes iestades izpilde, ka arT secinajumi par §adas pieejas
efektivitati

Etikas kodeksu izstrade lielaka dala valsts iestazu ir vadijusdas no MK ieteikumiem
Nr. 1. Par to liecina analiz€to &tikas kodeksu struktiira un ieklautie un aprakstitie valsts
parvaldes darbibas pamatprincipi. Tom@r So pamatprincipu izpratne un interpretacija starp
iestadem atSkiras, jo iestades attieciba uz So pamatprincipu ieveéroSanu izvirza atsSkirigus
pienakumus nodarbinatajiem. Visas intervétas iestaddes noradija, ka ir izmantojuSas MK
ieteikumus Nr. 1 darba pie €tikas kodeksu izstrades.

Toméer nav iegiits parliecinoss apstiprinajums tam, ka MK ieteikumi Nr. 1 ir sasniegusi
to likumprojekta anotacija noradito mérki “Veidot vienotu izpratni par valsts parvaldes veértibam
un tajas balstitiem &tikas (ricibas un uzvedibas) pamatprincipiem, ka ar1 veidot kopiga izpratné
par vertibam balstitu darba kultiiru valsts parvaldé un sekmét &tisku ricibu, vairojot sabiedribas
uzticeéSanos, valsts parvaldes darba un lémumu pienemSanas kvalitati un valsts institliciju
reputaciju”. lestazu pieeja €tikas kodeksiem ir izteikti individuala un, kaut art MK ieteikumi
Nr. 1 paredz€ja attistit valsts parvaldes vienotibu un stiprinat labu parvaldibu, nosakot valsts
iestadem kopigas virsvertibas, to precizakas definicijas katra iestade var atSkirties. Dazas MK
ieteikumos Nr. 1 nosauktas valsts parvaldes vertibas tiek parnemtas, uz kadam tiek likts lielaks
uzsvars, savukart, citas netiek parnemtas, de facto radot dazadu €tikas vertibu izpratni valsts
parvalde.

Intervetas iestades noradija, ka galvenokart €tikas kodeksu izstradé tika izmantoti
iekSgjie resursi, izveidotaja darba grupa sadarbojoties specialistiem no vairakam
strukttirvienibam, pieméram, Juridiskas nodalas, Personaldalas, vadibas parstavji un citam.
Dazas iestades MK ieteikumus Nr. 1 izmantoja par pamatu savas iestades €tikas kodeksa
izveide, savukart, citas iestades izmantoja arl starptautiskos standartus un starptautisko
organizaciju ieteikumus. Dazos gadijumos tika izmantoti saistito iestazu €tikas kodeksi, lai

sekmétu &tikas un vértibu parmantojamibu.
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5. Uzticibas personu &tikas jautajumos noteikSana un etikas komisiju
darbiba (18. punkts)

Uzticibas personas ka atsevisSks institlits paradas dala no 35 analizétajiem &tikas
kodeksiem. Tomer janorada, ka lielakaja dala gadijumu, kad uzticibas persona ir noradita €tikas
kodeksa, So funkciju pilda &tikas komisijas locekli. Retos gadijumos ir noteikta atseviska, ar
gtikas komisiju nesaistita uzticibas persona. Tomer art $adai uzticibas personai galvena funkcija
ir konsultét nodarbinatos €tikas jautajumos un sniegt skaidrojumus par &tikas kodeksa normam.

Ar1l veiktajas intervijas iestazu parstavji noradija, ka lielakaja dala iestazu nav
izveidotas formalas uzticibas personu sist€mas, tacu neformali tadas pastav. Par uzticibas
personam neformali nereti tiek uztverti &tikas komisijas locekli, personaldalas darbinieki, ka
arT augstaka ItTmena vaditaji, ja vini iestadg€ ir ieviesusi “atvérto durvju” politiku (pieméram,
gadijumos, ka konflikts ir starp padoto un ta tieSo priekSnieku). Kopuma pastav neformalas
iesp&jas konsultéties ar koleégiem vai citu struktirvienibu parstavjiem par &tiskas dabas
dilemmam.

Tadgjadi ir vertejams tas, cik lietderigi ir iestad@ noteikt uzticibas personas un &tikas
komisijas loceklus ka atSkirigus institiitus iestades ieks€jas €tikas uzraudzibai un sekméSanai.
Iesp&jams, So meérki var sasniegt ar €tikas komisiju, nosakot tai gan iesniegumu izskatiSanas,
gan konsultéSanas funkciju. Tadejadi &tikas komisijas locekli iestadeé biitu ari uzticibas
personas, dodot iespgju nodarbinatajiem vérsties pie komisijas locekliem individuali, lai
konsultétos par &tikas normu interpretaciju vai sanemtu citada veida atbalstu saistiba ar etikas
kodeksa piem&roSanu.

Analizg€jot darbinieku aptaujas atbildes secinams, ka darbinieku zinasanas par iestades
etikas komisiju un €tikas uzticibas personam ir atSkirigas. Kaut arT 41,4 % respondentu
noradija, ka ir iepazistinati ar iestades &tikas kodeksu uzsakot darba attiecibas un 51,7 %
respondentu noradija, ka pedgja gada laika ar to ir iepazistinati atkartoti, tomér 26,2 %
respondentu nezinaja atbildét, vai iestade ir izveidota Etikas komisija un 62,6 % nezinaja vai
iestadg ir noteikta uzticibas persona &tikas jautajumos (arpus Etikas komisijas). Sie dati liecina,
ka darbinieku zinaSanas ir fragmentaras un tie nav kvalitativi iepazistinati ar iestades &tikas
parvaldibu gan uzsakot darba attiecibas, gan regulari turpmakaja laika (piem&ram, reizi gada).

Kopa 53,8 % respondentu atbildéja, ka tie uzticas vai drizak uzticas iestades Etikas
komisijai, savukart 37,5 % noradija, ka viniem nav viedokla. 8,7 % respondentu noradija, ka
neuzticas vai drizak neuzticas iestades €tikas komisijai. Uzdodot papildus jautajumu par

iestades €tikas komisijas neitralitati lemumu pienemsana, 47,4 % respondentu atbild&ja, ka
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uzskata iestades €tikas komisiju par neitralu vai drizak neitralu lémumu pienemsana, 44,1 %
respondentu nav viedokla, savukart, 8,5% respondentu uzskatija, ka €tikas komisija nav vai
drizak nav neitrala 1@mumu pienemsana. Tatad, 8,5-8,7 % aptaujato atzist, ka neuzticas
iestades &tikas komisijai un tas [émumiem.

86,6 % respondentu nekad nav apsvérusi vérSanos ar iesniegumu darbavietas &tikas
komisija, 11,9 % ir nopietni apsveérusi, bet nav vérsuSies. Ka galvenie iemesli tieck minéti
neuzticiba &tikas komisijas neitralitatei, konfidencialitatei un objektivitatei, ka art darbinieki
netic tam, ka &tikas komisijas spgj efektivi risinat &tiska rakstura problémas iestade. Pastav
baZas par to, ka pret darbinieku tiks vérstas negativas sekas gadijumos, kad par problému tiks
zinots. Nopietnakos gadijumos tiek pienemts 1€émums aiziet no darba, necenSoties radusos
situaciju atrisinat iek$gji, jo nav parliecibas par to, ka augstaka vadiba bis objektiva un neitrala,

izvertgjot videja limena vaditaju attiecksmi un ricibu pret darbiniekiem.

6. Gadijumu risinasSana, kad nodarbinato riciba neatbilst MK
ieteikumiem Nr. 1 (20. punkts)

Gan no &tikas kodeksu analizes, gan no veiktajam intervijam tika secinats, ka par
pamatu éEtikas parkapumu izskatiSanai Etikas komisija galvenokart kalpo darbinieka
iesniegums vai vadibas iniciativa. Aptuveni 37% analizéto &tikas kodeksu paredz &tikas
komisijas tiesibas sanemt un izskatit ar1 treSo puSu iesniegumus. Dazadas iestades atSkiras tas,
vai parkapumu izskata darbinieka tieSais vaditajs, iestades vaditajs vai Etikas komisija.

Vienlaikus janorada, ka iestades bieZi iespgjamu &tikas parkapumu parrunasana ar
darbinieku tiek uzticéta videja limena vaditajiem vai personaldalai. Etikas komisijas darbs
sakas bridi, kad ir sanemts oficials iesniegums no darbinieka vai noradijums no vaditaja izskatit
kadu konkrétu gadijumu, bet lielaka dala ikdienas €tikas dilemmu situacijas tiek risinatas
neformali, neizmantojot Etikas komisiju vai cita veida noradot uz situaciju ka iestades &tikas
prasibu parkapumu. Biezi neformali situacijas par iesp&jamiem &tikas parkapumiem mediatoru

lomu uznemas personaldalas darbinieki.
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Arvalstu pieredze

Aplikojot arvalstu pieeju valsts parvaldé nodarbinato &tikas kodeksiem, secinats, ka

6 " TIslandes® un Niderlandes® valsts

Cetros aplikotajos gadijumos (Danijas®, Norvégijas
parvaldes iestadém) &tikas kodeksi ir mazak normativi un vairak aprakstosi ka MK ieteikumi
Nr. 1. Lai arT tris no apliikotajiem dokumentiem aiznem vairak neka 20 lapas katrs, tajos tiek
plasi un ar piemé&riem skaidrotas noteiktas prasibas.

Pieméram, Danijas publiska sektora uzvedibas kodekss sastav no 9 virstemam, kuras
katra tiek sikak skaidrota gan ar visparigu jeédziena izpratni, piemeriem no likumdosanas
(piem@ram, par amatu savieno$anu), gan sagaidamo ricibu no darbinieka puses. Etikas kodekss
nav normativs, tas ir veidots vairak ka rokasgramata, tai pat laika tas ir saistoSs visiem valsts
parvalde stradajosajiem.

Norvégijas kodekss sastav no 5 virsttmam, kuras katra ir sadalita sikakas apakstémas
un komentaru sadala papildinatas ar saiteém uz atbilstosajiem normativajiem aktiem (pieméram,
par publiskajiem iepirkumiem) un aprakstoso dalu, kas skaidro, ka izprast prasibu. Tiek atrunati
valsts parvaldé nodarbinato pienakumi neatkarigi no iestades, kura tie strada. Etikas kodeksa
nav ieklauti punkti par vardarbibu vai seksualu uzmaksanos darba vieta (iznemot par
atturéSanos no seksualu pakalpojumu pirkSanas/pardoSanas).

Islandes valsts parvaldes darbinieku &tikas kodekss sastav no 5 virst€tmam, ar 3—6
apakspunktiem, kur vienkarsa valoda ir skaidroti galvenie ricibas principi. Sis kodekss arT ir
attiecinams uz visiem valsts parvaldé stradajoSajiem, bet atseviSkas iestades var veidot art
savus kodeksus, kas nav pretruna ar $o. Pieméram, Islandes starptautiskas sadarbibas agentiiras
gtikas kodekss'® sastav no 8 virsttmam, kas sadalitas 20 pantos. Etikas kodeksa noradits, ka

tas neaizstaj vispargjo valsts parvaldes darbinieku &tikas kodeksu, bet papildina to, nemot véra

iestades darba specifiku. Valsts parvaldes €tikas kodeksa nav noraditi punkti par varmacibu vai

6 Code of Conduct in the Public Sector, https://medst.dk/media/zvajgmbx/code-of-conduct-in-the-public-
sectorforside.pdf

7 Ethical Guidelines for the Public Service
https://www.regjeringen.no/globalassets/upload/kilde/fad/bro/2005/0001/ddd/pdfv/281750-

etiske retningslinjer_engelsk revidert.pdf

8 Code of Conduct for Staff in the Government Offices of Iceland, https://www.government.is/ministries/prime-
ministers-office/code-of-conduct-for-staff/

% Code of Conduct for Integrity in the Central Public Administration 2016,
https://www.government.nl/binaries/government/documenten/decrees/2017/02/10/code-of-conduct-for-
integrity-in-the-central-public-administration-
2016/NL+Code+of+Conduct+for+Integrity+in+the+Central+Public+tAdministration+20....pdf

10 Code of Conduct, https://www.government.is/library/01-Ministries/Ministry-for-Foreign-
Affairs/Iceida/Publications/Code of Conduct.pdf
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seksualu uzmaksanos darba vieta, bet tads punkts ir ieklauts Islandes starptautiskas sadarbibas
agentlras &tikas kodeksa. Islandé pastav atsevisks reguléjums, kas aizliedz iebiedéSanu,
seksualu uzmaksanos, uz dzimumu balstitu uzmaksanos (harassment) un vardarbibu darba
vieta.

Niderlandes valsts parvaldes darbinieku €tikas kodekss art sastav no 5 virstémam, taja
ir noraditi galvenie ricibas principi. Katra attieciga téma ir papildinata ar attiecigam saitém un
citatiem no likumdoSanas (piem&ram, sadala par intereSu konfliktu), ka ar1 tiek sniegti plasi
skaidrojo$ie pieméri iespgjamam ricibam. Etikas kodeksa ir atrodams punkts par to, ka
apvainojumi, diskriminacija, seksuala uzmaksSanas, iebiedéSana, agresija un vardarbiba ir
nevelamas uzvedibas izpausmes un nav pielaujamas valsts parvaldes iestades.

Apskatot arvalstu pieeju un labo praksi &tikas kodeksu veidoSana redzams, ka &tikas
kodeksi ir mazak normativi ka MK ieteikumi Nr. 1, tajos tiek vienkarsa valoda skaidroti
principi un sagaidama riciba no valsts parvaldé nodarbinata. Etikas kodeksos noraditas
virstémas ir saistosas visam valsts parvaldes iestadém, tacu tas var individuali papildinat €tikas
kodeksus ar iestades specifikai nepiecieSamajam papildus &tikas normam. Lielaka dala no
apskatitajiem kodeksiem ir vairak ka 5 gadus veci, tatu vadoties p&c CorruptionRisk.org
majaslapa noraditas informacijas, STm valstim ir viens no augstakajiem raditajiem publiskas
godpratibas noveértéjuma, kas liek secinat, ka kvalitativi un pardomati izveidoti &tikas kodeksi,
kurus ir viegli iedzivinat, veicina un attista valsts parvald€ nodarbinato godpratigu un €tisku

ricibu.
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KOPSAVILKUMS

P&c veiktas analizes secinams, ka MK ieteikumi Nr. 1 ir tikai dal€ji sasniegusi tiesibu
akta projekta anotacija noradito merki — “veidot vienotu izpratni par valsts parvaldes vertibam
un tajas balstitiem &tikas (ricibas un uzvedibas) pamatprincipiem, ka ar1 veidot kopiga izpratné
par vertibam balstitu darba kulttiru valsts parvalde un sekmét &tisku ricibu, vairojot sabiedribas
uzticeéSanos, valsts parvaldes darba un lémumu pienemsSanas kvalitati un valsts institliciju
reputaciju”. Dokumenta anotacija paredzgja, ka MK ieteikumi Nr. 1 veicinas valsts parvaldes
salied€Sanu, kopiga t€la veidosanu, nodarbinato attistibu un motivaciju, augstako vaditaju
attistibu, jaunu darbinieku ievadiSanu, nakotnes kompetencu attistiSanu valsts parvaldg,
apmacibas, tacu veicot petijumu netika giits apstiprinajums tam, ka valsts parvaldes iestades biitu
vienota izpratne par valsts parvaldes veértibam, par ko liecina dazada pieeja &tikas kodeksos
ietveramajai informacijai. Dazada valsts parvaldes iestazu pieeja &tiskuma iedzivinasanai darba
vieta neveicina kopiga t€la izveidi, bet rada atskirigus darba vides apstaklus iestades. Jaatzimge,
ka intervijas iestades uzsvera un aptaujas darbinieki atziméja augstako un vid€jo vaditaju svarigo
nozimi &tiskas darba vides radiSana un uzturésana.

Biitu apsverama iespéja pilnveidot &tikas sistému valsts parvaldé. Sobrid ir speka MK
ieteikumi Nr. 1, kas paredz valsts parvaldes vertibas un &tikas pamatprincipus, kurus ievéro
Ministru kabineta padotiba esoSas iestades. Papildus tam valsts parvaldes iestades ir
izveidojusas savus &tikas kodeksus, kas tikai dal&ji ietver tas prasibas, ko noteic MK ieteikumi
Nr.1. AtSkirigu noteikumu ieklauSana &tikas kodeksos biitu saprotama un pat nepiecieSama,
nemot vera valsts parvaldes iestazu atSkirigo struktiiru un darba specifiku.

Tomeér janorada, ka Sobrid MK ieteikumi Nr. 1 nepietiekami konkréti skaidro valsts
parvaldes darbibas principus, un reizé€ paredz specifiskus uzdevumus nodarbinatajiem, kas
praksé reti tiek ieviesti iestazu €tikas kodeksos. Valsts parvaldes pamatveértibu skaidrojumu
varétu iestradat MK ieteikumos vai atseviSkas vadlinijas, uzsverot butiskakas lietas So principu
ievieSana un ieverosana, tacu atstajot iestazu riciba izstradat konkrétajai iestadei atbilstoSus un
lietderigus iekS$€jos &tikas noteikumus. Tam biitu nepiecieSama MK ieteikumu Nr.1
parskatiSana un parveidoSana, atkapjoties no konkrétu, specifisku pienakumu noteikSanas un
vairak pieversoties tiesi visparigo, valsts parvaldei saistoSo darbibas principu definéSanas un
plaSakai skaidroSanai. Tas nodroSinatu, ka valsts parvaldé pastav vienota izpratne par to, ko
nozimé konkrétie principi, un kadus nodarbinatajiem saistoSus pienakumus un uzvedibas

normas tie paredz.
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Valsts parvaldes iestazu vidii ir vérojama nevienlidziba gan dazadu terminu izpratne, gan
parvaldiba, kas tiesa veida ietekmé ar1 darbinieku labbiitibu un &tiskas darba vides izveidi un
uzturgSanu iestade. Dazas iestades ir spécigak attistijusas darbinieku labbiitibu darba vidé un
gtiskumu, savukart, citas tikai formali izpilda normativu prasibas. Pastav atSkirigas pieejas
€tikas kodeksu iedzivinasana iestadés. Veikta darbinieku aptauja norada uz to, ka gadijumos,
kad pret darbinieku ir vérsts &tikas parkapums no kolégu vai vaditaju puses, ir maza iespgja,
ka tiks iesniegts iesniegums iestades &tikas komisija, par galvenajiem iemesliem minot
neuzticibu &tikas komisijas neitralitatei, konfidencialitatei un objektivitatei, ka art darbinieki
netic tam, ka &tikas komisijas sp&j efektivi risinat €tiska rakstura problémas iestade. Dalai
darbinieku ir bazas par to, ka pret darbinieku tiks verstas negativas sekas gadijumos, ja par
problemu tiks zinots. Nopietnakos gadijumos tiek pienemts l€émums aiziet no darba,
necensoties radusos situaciju atrisinat ieksgji, jo nav parliecibas par to, ka augstaka vadiba biis
objektiva un neitrala izveértgjot videja Iimena vaditaju attieksmi un ricibu pret darbiniekiem.

Taja paSa laika vairaku valsts parvaldes iestaZzu parstavji padzilinatajas intervijas
demonstrgja augstu izpratnes Itmeni par &tikas un labbitibas nozimi savas iestadeés gan
pieversot pastiprinatu uzmanibu darbavietas mikroklimata noveért€§jumam, gan uznemoties
iniciativu un organizgjot nestandarta apmacibas un diskusijas par €tikas jautajumiem un

ievieSot vadibas kvalitates standartus.
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IETEIKUMI

Ieteikumi etikas kodeksu un MK ieteikumu Nr.1 uzlabojumiem:

1. Mainit MK ieteikumu Nr. 1 struktiiru un pieeju, veidojot to par dokumentu, kura ir
definétas galvenas valsts parvaldes vértibas un principi un citi jautajumi, kam visas
iestades jabiit vienotiem. Iestazu individualajos €tikas kodeksos atrunat precizakus
pienakumus, ko nodarbinatie veic un ievéro, lai demonstrétu savas uzvedibas un ricibas
atbilstibu &tikas normam un atbilstosi iestades specifikai. Principi, ko iestades var
izveleties akcentet savos &tikas kodeksos var atskirties no iestades sektora un darba
specifikas (pieméram, droSibas iestad€s prioritate ir konfidencialitate un sadarbiba,

kamer, pieméram, socialajas iestades ta biis uz sabiedribu/klientu vérsta attieksme).

2. Papildinat MK ieteikumus Nr. 1 ar vadlinijam par valsts parvaldes vertibu un principu
skaidrojumiem, piemériem un sagaidamo ricibu no nodarbinatajiem. Sobrid secinams,
ka iestazu sp&ja noformulét konkrétus pienakumus, ka nodarbinatajiem demonstrét
atbilstibu &tikas normam, kvalitativi atSkiras. Nereti ir sastopami tadi formul&jumi ka
“godpratibas princips nozimé godpratigu ricibu”, vai “objektivitate — nodarbinato
pienakumu pildi$ana objektivi un neitrali”. Sadi formulg&jumi ir neskaidri un neveicina

nodarbinato izpratni par €tikas normu nozimi.

3. Papildinat MK ieteikumus Nr. 1 ar punktu par jebkada veida diskriminacijas
nepielauSanu valsts parvaldes iestades, ka ari attiecibas ar arjiem sadarbibas

partneriem un klientiem.

4. Mazinat atSkirigo izpratni un tas rezultata raduSos atskirigo iestazu ieksejo kultiiru un
vidi valsts parvaldes iestadeés gan dazadu terminu izpratn€, gan &tikas principu
iedzivinasana un uzturés$ana, kas tiesa veida ietekmé ar1 darbinieku labbuitibu un &tiskas
darba vides izveidi un uzturéSanu iestadé. — Parskatit speéka esoS$os planus valsts
parvaldes attistibai, un izvertét, ka tos papildinat ar konkrétam ricibam, ka veicinat

darbinieku profesionalitati, tai skaita &tikas standartu ievérosanu, godpratibu utt.

5. Nodrosinat, ka ¢&tikas normas attiecas uz visiem iestadés stradajosajiem un

amatpersonam neatkarigi no to ienemama amata vai darba attiecibu veida — ka uz
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darbiniekiem, ta arT uz ier€dniem un amatpersonam tostarp vado$os amatos, tostarp

politiskam amatpersonam.

6. Etikas kodeksos nepiecieSams ieklaut normas, kas norada par mobinga, bosinga,

uzmaks§anas un citu vardarbibas izpausmju nepielauSanu darba vieta.

7. lzvertet, kuras &tikas kodeksos ietvertas prasibas ir aktualas miisdienu sabiedriba
visparpienemtajam normam. Piemé&ram, anonimaja aptauja dazi darbinieki noradija, ka
uzskata prasibu par lietiSku gérbsanas stilu par morali novecojusu. Savukart, miisdienas
paliek arvien bitiskak runat par valsts iestazu parstavju ricibu un komunikaciju

socialajos medijos.

8. Ja iestade ir izveidota &tikas komisija, jaapsver iesp€ja tas kompetenci ieklaut &tikas
kodeksa (ka tas daudzos gadijumos tiek darits), vai arT nodroSinat &tikas komisijas
kompetenci aprakstoSu dokumentu padarit publiski pieejamu. Etikas komisijas
kompetence nereti ir aprakstita atseviska dokumenta (Etikas komisijas nolikuma), kas

nav publiski pieejams.
9. Etikas kodeksa noteikt par kodeksa parskatiSanu un aktualizé$anu atbildigo

struktlirvienibu, lai nodro$inatu &tikas kodeksa aktualitati, ka arT paredzet, kada termina

javeic parskatiSana, lai konstatetu, vai ir nepiecieSams veikt grozijumus &tikas kodeksa.

10. Izvertet starptautisko praksi &tikas kodeksu sastadisana un pilnveidot MK ieteikumus

Nr.1 péc to parauga.

Ieteikumi vértibu un etikas prasibu iedzivinasanai valsts institiicijas:

1. Attistit regularas apmacibas visiem darbiniekiem par &tikas jautajumiem, balstot tas

uz piemériem un diskusijam.

2. Veidot ieksgjas diskusijas par iestad€s nodarbinato uzvedibu un komunikaciju

socialajos medijos.

3. Veicinat valsts parvaldé stradajoso darba atziSanu, prestiza cel$anu, lai mazinatu
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spiedienu, ko amatpersonas un darbinieki izjiit, ja tiek pielautas kltidas (ar1 darbs ar

medijiem, politikiem, augstakajam amatpersonam).

4. Organizet regularas starpresoru diskusijas un pasakumus par &tikas jautajumiem un

veicinat apmainu ar labo praksi.

5. Mazinat valsts parvaldes iestad€s eso$o paScenziiru darbinieku (tai skaita vidéja un
augstaka ItTmena vaditaju) vida par zino$anu par &tikas parkapumiem darba vieta
(sniedzot iesniegumus &tikas komisijai, sniedzot atbildes dazadas iek$gjas un argjas

aptaujas).

6. Pieveérst uzmanibu kvalitativai videja ltmena vaditaju kompetencu attistibai, to

skaitd komunikacijas prasmém, &tikas jautajumu izpratnei, vaditprasmei.

7. Parskatit NovérteéSanas elektroniskas veidlapas informacijas sistému (NEVIS) un

rast iesp&u darbiniekiem sniegt atgriezenisko saiti par tiesa vaditaja darba

pienakumu izpildi.

Ieteikumi iestazu etikas kodeksu aktualizéSanai

Ka ieteikts ieprieks, iestadem japaredz, ka iestades €tikas kodekss regulari tiek
parskatits. Lai iestades parskatitu un aktualizetu vai nepiecieSamibas gadijuma izstradatu jaunu
etikas kodeksus, aicinam izmantot Delnas 2024. gada oktobri publicéto rokasgramatu
miisdieniga Etikas kodeksa izstradei vai parskatiSanai “Etikas kodekss 9 solos: rokasgramata
atikas regulgjuma izstradei”!!. Rokasgramata apskatitie devini soli, ka izvertét &tikas kodeksus,
ir:

1. Definét darba vietas vértibas un darbibas pamatprincipus,

2. Izskaidrot vertibas un pamatprincipus, paredzot konkrétus pienakumus,

3. Izveidot €tikas uzraudzibas mehanismu (€tikas komisiju),

4. Atrunat etikas komisijas kompetenci,

5. lzskaidro nodarbinatajiem sekas par &tikas parkapumiem,

6. Parliecinaties, ka dokuments attiecas uz visiem organizacija nodarbinatajiem,

11 Etikas kodekss 9 solos: Rokasgramata &tikas regul&juma izstradei. “Sabiedriba par atklatibu — Delna”. Tegiits
no https://delna.lv/wp-content/uploads/2024/10/ETIKAS-KODEKSS-9-SOLOS-20241022.pdf

21


https://delna.lv/wp-content/uploads/2024/10/ETIKAS-KODEKSS-9-SOLOS-20241022.pdf

7. Nodrosinat, ka dokuments ir publiski pieejams,
8. Noteikt procediiru dokumenta parskatiSanai,

9. Planot un istenot iedzivinasanas aktivitates.

ST rokasgramata, taja izdaritie secindjumi un ieteikumi ir izstradati, balstoties visu
Latvijas pasvaldibu &tikas kodeksu analizé un vértgjuma'?. Vértgjuma metodologiju Delna
izstradaja, konsult&joties ar Tiesibsarga biroju. Metodologija izvirziti kritériji ir noderigi &tikas
kodeksu veértésanai attieciba pret MK ieteikumiem Nr. 1 un labajai praksei €tikas normu

reguléSana.

12 1zvertejums: Etikas regul&jums pasvaldibas. “Sabiedriba par atklatibu — Delna”. Tegiits no: https://delna.lv/wp-
content/uploads/2024/10/ETIKAS-REGULEJUMS-PASVALDIBAS-20241105.pdf
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