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Galvenie paveiktie darbi
2018.gada

Valsts administracijas
skola

* NodroSinatas macibas kopuma 7 modulu (vienotaja moduli un 6
pamatmodulos) 18 programmas un

* 7 specializétas programmas

Izsniegti 5106 sertifikati:
* 4318 sertifikati par dalibu

» 788 sertifikati par dalibu un parbaudijuma nokartoSanu
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Pamatmodulis
(nosaukums)

Galvenie paveiktie darbi
2018.gada: istenotas macibas

Programma/kurss

Sertifikati
par dalibu

Sertifikati par
dalibu un
parbaudijumu

[11 Valsts un
privata sektora
sadarbiba

Darbs ar klientu uzraudzibas un
kontroles joma - Efektivas
uzraudzibas principa “Konsulte
vispirms” ievieSanai

nepiecieSamo prasmju pilnveide
darba ar klientu uzraudzibas
iestades

Valsts parvaldes komunikacija ar
uznémejiem, sabiedribu -
Misdienigi komunikacijas riki un
Efektiva rakstiska komunikacija
sazinas kanalos

45

40

616

226

nokartosanu

599



N Galvenie paveiktie darbi 2018.gada:
HR iIstenotas specializetas macibas
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Specializeta macibu programma Merkgrupas Sertifikati | Sertifikati par
(nosaukums) iestades par dalibu | dalibu un
parbaudijumu
nokartoSanu
Datu analize (1., Il. limenis) 32 13 204 -
Procesu vadibas efektivitates un 2 o 199 4

rezultata kvalitates celSana, izmantojot
LEAN sistemu (EM)

Valdibas centra kapacitates stiprinasana 2 1 14 -
- Stratégiska cela karte valsts parvaldes
reformu plana istenosanai (VK)

Strategiska komunikacija planotu 1 1 18 -
rezultatu sasniegSanai (1ZM)

Diplomatu ekonomiskajos jautdjumos 1 1 47 -
kompetencu un prasmju pilnveide (AM)

“Skola@yvasara 2018 : Vaditajs un 18 1 59 -

komanda mainiga vide 4
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N Galvenie paveiktie darbi 2018.gada:
Nk uzsaktas macibas vienotaja moduli
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Vienotais Programma/kurss Grupu | Sertifikati | Sertifikati par
modulis skaits | par dalibu | dalibu un

(nosaukums) parbaudijumu
nokartoSanu

Uzneémejdarbiba Uznémejdarbibas un valsts 6 583
un ekonomika parvaldes procesu simulacijas
spéle “Prezidents”



N Galvenie paveiktie darbi 2018.gada:
uzsaktas macibas pamatmodulos
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Pamatmodulis | Programma/kurss Istenoto/ | Sertifikati | Sertifikati par
(nosaukums) planoto | par daltbu un
grupu dalibu parbaudijumu
skaits nokartoSanu
| Tiesiskais Uznémgjdarbibas normativa baze un 34/48 792 -
regul&jums un administrativais slogs -
Tiesiska regulgjuma piemeroSana kontrol€josas
Il Normativisma iestades
mazinasana
Administrativais slogs, ta veidosanas, noveértésana, 2147 52 ;

samazinasana - Laba prakse izmantojot uz procesu
efektivizaciju orientétas metodes (LEAN)

Administrativais slogs, ta veido$anas, noveértésana, 2/12 33 -
samazinasana - Laba prakse izmantojot uz

pakalpojumu orientétas metodes (Dizaina metodes,

kas orient&tas uz lietotaju vajadzibam)

IV Publiskais Darbs Kklientu apkalposanas centra - Klientu 41/45 871 -
pakalpojums apkalpoSanas prasmju pilnveide pakalpojumu

ievieSanai “vienas pieturas agenttiras” principa

ietvaros klientu apkalposanas centra

Klientu apkalpoanas situciju spele FRONTLINE 11 171 -



N Galvenie paveiktie darbi 2018.gada:
B uzsaktas macibas pamatmodulos
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Pamatmodulis | Programma/kurss Istenoto | Sertifikati | Sertifikati par
(nosaukums) /planoto | par dalibu un
dalibu parbaudijumu
nokartoSanu
V Konkurétspgjas Finansialais un administrativais slogs, to 2/16 56 41
veicinasana veidojosie faktori
VI Ilgtspgjiga Ilgtsp&jigas uzneémejdarbibas pamatprincipi - 10/24 2 144

uznémgjdarbiba  Ilgtsp€ja uznémejdarbiba un tautsaimnieciba,
ilgtspgjas  indekss, Korporativa sociala
atbildiba un Sociali atbildiga uznémejdarbiba

Laba parvaldiba, stratégiska planosana un 8/48 162 -
parmainu vadiba, tiesiskums, stratégiska
komunikacija un  Informacijas un

komunikacijas tehnologijas valsts parvalde

Macibu pasakums - Kkonference valsts 1 162 -
parvaldes vaditajiem “Vaditaju nakotnes
izaicinajumi sabiedribas izaugsme”



2

By, Galvenie paveiktie darbi 2018.gada:
Lo uzsaktas specializétas macibas
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Specializéta macibu programma Sertifikati | Sertifikati par
(nosaukums) iestades _ par dalibu | dalibu un
parbaudijumu

nokartosanu

Latvijas Viedas specializacijas stratégijas 10 3/8 51 -
(RIS3) ieviesana institiiciju nodarbinato
analitiskas kapacitates stiprinasanai



Galvenie paveiktie darbi 2018.gada:
pieredzes apmainas specializetas
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Nosaukums Istenosanas vietas
1. Specializétas macibu programmas “Latvijas Viedas specializacijas stratégijas (RIS3) Sevila, Spanija
ieviesanas institticiju nodarbinato analitiskas kapacitates stiprinasana” Barselona, Spanija

2. Specializéta macibu programma “Pakalpojumu sistema: pakalpojumu daudzkanalu Kopenhagena, Danija
sniegSana” Oslo, Norvegija

3. Specializéta macibu programma “Cilvékresursu vadiba” Londona, Apvienota
Karaliste
Parize, Francijas
Republika
Amsterdama,
Niderlandes Karalisté
Riga, Latvija

4. Specializétas macibu programmas “Diplomatu ekonomiskajos jautajumos kompetencu Riga, Latvija
un prasmju pilnveide”

5. Specializ€tas macibu programmas Riga, Latvija
“Valdibas centra institticijas stradajoSo kapacitates celSana: Lideriba un finanSu vadiba”



Galvenie planotie pasakumi
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« Istenotie macibu pasakumi:

- Klientu apkalposanas prasmju pilnveide pakalpojumu
ievieSanai “vienas pieturas agentiras” principa ietvaros klientu
apkalposSanas centra (IV Publiskais pakalpojums, 03.2019);

- Latvijas Viedas specializacijas stratégijas (RIS3)
ievieSana institlciju nodarbinato analitiskas kapacitates
stiprinasanai (Specializéta macibu programma, 07.2019);

- Administrativais slogs, ta veidoSanas, novértésana,
samazinasana - Laba prakse izmantojot uz procesu efektivizaciju
orientétas metodes (LEAN) (I Tiesiskais regul€jums un II
Normativisma mazinasana, 12.2019);



Galvenie planotie pasakumi
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« Uzsakti macibu pasakumi:

- Publiskais iepirkums - tematiskas darbnicas (V
Konkurétspéjas veicinasana, 03.2019);

- E-kurss: Publiskais iepirkums (V Konkuréetspé€jas
veicingsana, 03.2019);

- E-kurss: uznemejdarbiba un ekonomika (Vienotais
modulis, 03.2019);



<.  Projekta planotie un sasniegtie
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L raditaji
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Faktiska izpilde | Planota izpilde uz
uz 31.12.2018 projekta beigu

datumu 30.06.2022

Iznakuma raditaji

(sertifikati par dalibu) 4318 7054

Rezultata raditaji
(sertifikati par dalibu un

parbaudijuma 7 8 8 1 7 9 1

nokartoSanu)

1889 784.25 3558 196.28
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Labas prakses piemeri U projekta
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« Macibu procesa pielietotas jaunas un inovativas macibu
metodes:

- uz procesu efektivizaciju orientétas metodes
(LEAN);

- uz pakalpojumu orientétas metodes (dizaina
domasana);

- interaktivas (klientu apkalposanas principu un
prasmju macibu spéle «Frontline» un laika planosanas un
iestades iekS€jas sadarbibas macibu spéle «Time Mentor»)
un simulacijas (simulacija par valsts un uznemejdarbibas
mijiedarbibu un savstarpé&jo attiecibu veidosanu
«Prezidents») spéles metodes

- Attistita iekSéjo treneru programma valsts parvaldeé.
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Raina bulv. 4, Riga, LV-1050
Talrunis: +371 67229116

Indra.Leonova@vas.gov.lv
WWW.Vas.qgov.lv

Paldies par uzmanibu!
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