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Darba kartiba

« Parskats par atkartotas pilotésanas
procesu un dalibniekiem

» Pilotésanas rezultatu analize

- Diskusija — jeégpilna kompetencu
modelu izmantosana un kompetencu
novertesana




Kompetencu modela atkartota pilotesana

o Izmeginat profesionalo kompetencu modeli ES fondu vadibas un revizijas sistema
nodarbinato (visos amatu limenos) kompetencu novertesana, attistibas vajadzibu
noteiksana un planosana

» Iegut atgriezenisko saiti un ieteikumus pilnveidosanai no pilotéSana iesaistitajiem
par:

e profesionalo kompetencu modeli (satura pilnigumu, saprotamibu),

e profesionalo kompetencu novertésanas un attistibas planosanas procesu, t.sk.,
izmantotajam dokumentu veidném

e 2023. gada 28. marts lidz 15. maijs




Atkartotas pilotesanas dalibnieki - iestades

Iestazu Iestades, kas piedalijas pilotesana Sanemtas Sanemtie
grupa/ anketas individualas
kompetencu attistibas plani
modelis
Vadods un Ekonomikas ministrija 5 0
o = Valsts kanceleja 1 0
atbildigas _ .
actades Vesellvbas ministrija . i . ) 2 2
Finansu ministrija — Vadosas iestades strukturvienibas 6 6
Sadarbibas
iestade dr E €
R.eV'E'JaS Finansu ministrijas ES fondu revizijas departaments 9 9
iestade
KOPA 6 33 23



Atkartotas pilotesanas dalibnieki (vertetie)
pa amatu grupam un limeniem

PV (SI)

Vadosa un atbildigas

iestades
Sadarbibas iestade 2 5 3
Revizijas iestade 3 3 3
KOPA 5 16 12



Komentari anketas

Iestazu grupa Komentaru skaits Komentaru tema

Vadosa un atbildigas VE: 116 Pamatojums vertéjumam
iestades Vaditaji: 39 Pamatojums, ka un/ vai kapéc pazime neattiecas uz konkréto
Kopa: 155 darbinieku/ strukturvienibu

Ieteikumi pazimes precizéet
Pazimju atkartoSanas

Sadarbibas iestade PV: 12 Pamatojums vertéjumam
VE: 127 Pamatojums, ka un/ vai kapéc pazime neattiecas uz konkréto
Vaditaji: 10 darbinieku/ strukturvienibu
Kopa: 149 Pazimju attiecinamiba uz amata limeni
Pazimju lidziba/ parklasanas
Revizijas iestade VA: 18 Parsvara — pamatojums vertejumam

VE: 1 Pazimju attiecinamiba uz amata limeni
Vaditaji: 25
Kopa: 44

I KOPA 348



Komentari par procesu kopuma -1

« Kopuma process ir logisks, labi aprakstits.

 Labi, ka ir gradacija un var likt “x”, vértétajam nav jadoma pie katra ricibas
raditaja, ko rakstit. (3x)

« Process salidzinosi viegls, tai skaita procesa paredzeta intervija, kas lauj
abam pusém parrunat neskaidros jautajumus un labak noteikt macibu vajadzibas.

- Anketas aizpildiSana prasa butiski mazak laika neka sakotngji skiet. (2x)

 Pozitivi, ka ir standartizeti kriteriji, kas atvieglotu vertesanu, ka ari
vértéjums butu saprotamaks treSajam pusém. S
« Kopuma ir arkartigi svarigi, ja varam definet pazimes, caur kuram iestade
vienoti izprot kompetences, lidz ar to iesp&jami vienoti tas verteé. Tadel Sis ir
arkartigi vértigs materials.

« Pozitivi, ka uzreiz redz rezultatu apkopojumu katrai kompetencei.




Komentari par procesu kopuma - 2

« Grutibas sagadaja novertét visas kompetences, gadijumos,
kad darbinieks gada laika paris ménesus strada viena
komanda, dazus cita.

Sada gadijjuma varétu bat vairaki vertétajj, vai tas kura

komanda darbinieks ir bijis lielako dalu laika.

« Lai sniegtu objektivu vertejumu svarigi ir, lai novertétajs
ar novertéjamo ciesi sadarbojas ikdienas darba.

- Laikietilpigs process (3x). Anketas aizpildiSanai apméram 1h




Komentari par kompetencu modeli/
anketas saturu — RI

Anketu (vecakajiem auditoriem) butu ieteicams

papildinat ar vel vienu kompetenci, kur butu ietverti

administrativa rakstura jautajumi

« Vai darbinieks sp€j patstavigi izpildit doto uzdevumu (nav
nepiecieSana vaditaja bieza iesaiste procesa)?

« Vai darbinieks sp&j saprotami un 3 personai izsekojami
noformét darba dokumentus?

« Vai darbinieks izpilda uzdevumus tam atvélétaja laika?

« Vai darbinieks pats sp€j pareizi novértet uzdevuma izpildei
nepiecieSamo laiku, attiecigi planojot savu darbu?

Sobrid lidzigi jautajumi atrodami jau eso$ajos kompetencu

blokos, bet negativas atbildes uz siem jautajumiem

nepasliktina kompetences kopejo vertejumu. Rezultata

zinosSs darbinieks, kurs nekad neieklaujas dotajos terminos un

kura darbs prasa butisku vaditaja iesaisti ir loti labs, ar

pietiekami attistitam kompetencém.

e

Darba grupa saskanotais risinajums

Sadalit kompetenci Projektu un
programmu revizija, nodalot no tas
ricibas pazimes un veidojot jaunu
kompetenci Patstaviga darba
planosana un organizésana

Precizét parskatit Sis témas pazimju
formuléjumu, lai skaidri izceltu
darbinieka atbildibu nodrosinat darbu
izpildi terminos. (Skat. pazimi 2.15)

Darba grupa vienojas kompetenci
Patstaviga darba planosana un
organizésana veidot visu amata grupu
kompetencu modelos



Ricibas pazimju skaits kompetences pa amatu limeniem

Sadarbibas iestade Revizijas iestade Vadosa un atbildigas
iestades

ES fondu sistemas un normativa
regulejuma izpratne

15 22 18 22 27 25 21 20

Projektu (un programmu)
2. uzraudziba/revizija 12 15 6 12 13 11 9 7
(atskirigi nosaukumi iestadém)

Patstaviga darba planosana un

2a 2. 6 5 0 8 9 0 5 0
organizésana

3. Efektivs darbs ar informaciju 18 19 16 25 30 28 19 17

4. Komunikacija un argumentacija 13 16 13 20 23 21 14 14

5. Sadarbibas veidosana 9 14 12 5 13 13 16 15

6 P_roblen‘1’u risinasana un lemumu 12 14 12 12 14 12 12 12
pienemsana

7. Vadiba - - 14 - 10 14 - 13

KAna or 1iNnEc n+4 1NA 423N 454 nco no



Komentari par kompetencu modeli/ anketas saturu (SI)
1 - strukturvienibu darba specifika

Ceru, ka pie modela gala versijas bus iespejams Darba grupa saskanotais risinajums

atlasit uz SI darba sadalu, jomu attiecinamas

kompetences. Izteikti jutams, ka kompetences pamata

meérketas uz operacionalas funkcijas [...] vecako ekspertu
izvértéjumu, kas ir logiski no darbinieku s
Ipatsvara. Atseviskas kompetences vajadzetu
universalizet, lai nav skatamas tikai uzraudzibas,
Istenosanas limeni, piem., iekséjo normativo aktu,
kontroles sistemas parzinasana.

Loti vérsta uz SI uzraudzibas funkcijam, visas sadalas
manami jutams, ka jautajumi paredzeti operacionalajiem
departamentiem, kuri veic uzraudzibas funkcijas. Uz lielako
dalu jautajumus var pievilkt, bet butu labak, ja jautajumi
prieks parejiem departamentiem butu nedaudz
specifiskaki.

Veidojot anketu, vertéjamas pazimes
anketa var (ne)izveléeties

Universalizéta ricibas pazime 2.1

Parskatitas ricibas pazimes, parliecinoties
vai ir butiski aspekti/ ricibas pazimes, kas
attiecinamas uz atlases un/ vai
programmu uzraudzibas
struktirvienibam kas modeli Sobrid
neparadas?



Komentari par kompetencu modeli/ anketas saturu (SI)
2 — Ricibas pazimju skaits un detalizacija

« Jautajumi loti detalizeti, bet kopuma lauj
kompetenci apskatit saméra vispusigi.

« Par daudz/ parlieku detalizéti kompetencu ricibas

apraksti (6x)

« Iidzigi/ dublgjosies ricibas apraksti;

« izversti vairakos punktos, apvienojami.
Detalizacija par lielu ricibas aprakstiem;

. ieteikums samazinat kompetencu ricibas
aprakstus (max 10).

« Intuitivi parmériga sadrumstalotiba Sobrid parak
attalina darbinieka snieguma vertéjumu no
konkrétas vides, apstakliem un konteksta, ko
darbinieks pats nespéj ietekmeét.

e

Darba grupa saskanotais

risinajums

« Mazinat pazimju skaitu apvienojot,
lidzigas izslédzot

« Saisinat novértésanas anketu:

« izmantojot iespeju pazimes
anketa (ne)izvéléeties

« Novértésana izmantot vienotu/
standartizétu «iso» modela
versiju

« Akcentét Vadlinijas, ka novértésana
attiecas uz kompetencu nevis
snieguma vertésanu



Komentari par kompetencu modeli/ anketas
saturu — VI/ Al

<+ Anketas struktura ir saprotama, erti nokomunicejama. Piedavatie risinajumi
- Dazas pazimes griiti (vai nav saprotami ka pareizak) vertét, jo tas . Izvéléties atbildes
nav pilnigi vai daleji attiecinamas uz konkretu amatu/ darbinieku.  variantu «nevaru

« Ieteikums paredzet, ka kompetenci nevar novertet, jo noyeret

novértéjamais strada kada konkréta joma un nevar/ nav bijusi iespgja - Veidojot anketu

pieradit sevi kada no prasitajam kompetencem. konkrétam
e = - departamentam vai
- Katram departamentam/ iestadei ir sava specifika - dazas darbiniekam, vértejamas
pazimes péc butibas nav attiecinamas uz visiem vai vismaz daudziem pazimes anketa var
praksé nav japieméro sadas zinasanas. Attiecigi aicinatu papildinat ar (ne)izvéléties

vardiem "ja attiecinams" vai "atbilstoSi kompetencei". = 2
« »Istaja» anketa (ne

« Anketa ir loti daudz kriteriju un aizpildamo lauku un griti noturét pilotéSanas vajadzibam)
uzmanibu uz visiem elementiem. lauku skaits bus mazaks.
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Komentari par vertésanas skalu

- Aicinu paplasinat ranzejumu paredzot maksimalos Piedavatais risinajums

un galejos vertejumus, kas atbilstu izcilibai,
teicamam vertejumam vai preteji — totalai
neatbilstibai. Atseviskas kompetences vertéjumam
butu jabut tikai “vienmér”, jo “gandriz vienmer”, piem.,
IK, korupcijas, €tikas jautajumos nedrikstétu but
“gandriz vienmer”.

. Vertéjuma skala (gandriz vienmér — nekad) dazreiz Skita
mulsinosSa. Piem., zinasanas var but augsta limeni,
bet pielietot prakse nevajag, tad ka pareizak
vertet, lai vértéjums nebutu sliktaks tikai tadél, ka
darba uzdevumos neietilpt kadu zinaSanu piemérosana
prakse?

Saglabat maksimalo un minimalo vértéjumus
uz «gandriz vienmér» un «gandriz nekad».
Pamatojums - vairuma ricibas pazimju
veértéjums «vienméer» nav sasniedzams, jo
ne visus faktorus var ietekmét vertéjamais
darbinieks

Iespéja “nevaru novertéet” jau ir paredzeta
anketas. Ierosinam Si vértéjuma definiciju
paplasinat, to precizéjot Sada redakcija:
«Nevaru novertét» - trukst pieradijumu, vai
un cik biezi vértéjama persona rikojas
atbilstosi aprakstitajai ricibas pazimei vai Si
ricibas pazime nav attiecinama uz vertéjamo
personu.

Preciz€jamas vértéSanas vadlinijas



Ka novertet... piemeri no pilotesanas anketam

IV Kompetence: Gandriz - . Gandriz Nevaru
= = . . Biezi Dazreiz o
KOMUNIKACUA UN ARGUMENTACIA vienmeér nekad novertét|
6 Parliecino$i aizstav savas iestades/ nacionalo poziciju apspriedés un diskusijas ar «

citam institlcijam nacionala un starptautiska limeni.
Atkariba no darba pienakumiem un $adu sanaksmju biezuma.

Vertejums atkarigs no t3, vai tad, kad piedalas sanaksmeés parliecinosi aizstav iestades vai nacionalo
poziciju. Vértéjums var bt art «Gandriz vienmér» pat ja, ricibas pazimi praksé nepiecieSams demonstrét

reti.

Il Kompetence: Gandriz

= : . Biezi Dazreiz
PROJEKTU UN PROGRAMMU UZRAUDZIBA vienmeér

5 Parzina publiska iepirkuma normativo reguléjumu un pareizi pieméro to sava darba. X
Nav manos tieSajos darba pienakumos, lidz ar to, ir bijusi pavisam
Ieteicamais verteéjums: neattiecas/ nevaru novertét | maza darba pieredze




Komentari par vertesanas procesu — VI/ Al

- Pazimju vértésana bez konteksta ir arkartigi bezpersoniska un Si

= e : ~£k 5 Risinajums/ komentars:
formata padarisana par personisku noteikti prasitu

nesameérigi ilgu sagatavosanos sekojosai sarunai ar - Metodika paredz, ka
darbinieku. Ja $ada apjoma vértésana biitu veicama regulari vaditajs ar darbinieku
visiem nodalas darbiniekiem, tas butu milzigs slogs vaditajam, jo parruna tendences —
vienas anketas aizpildisana prasa gandriz 1 pilnu darba salidzinosi augstak un
dienu. zemak attistitas

kompetences un ricibas
pazimes, nevis katru
pazimi.

. Izpratne par Sim jomam un praktiska pazimju pielietosana
vai riciba sajas jomas ir tomeér divas butiski atskirigas
lietas. Nereti gada laika personai nebus bijusi praktiska saskare ar
konkrétu pazimi, lidz ar to nav skaidrs, vai novertéet izpratni, kas
no vaditaja puses ir subjektivs vértejums, vai tomér nevertét to
pazimi vispar.

. =
- 27 42
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Komentari par individualo parrunu sagatavosanu, vadisanu un
individualas attistibas plana sagatavosanu 1/2

Lietderigi, lai darbinieki butu apmierinataki ar darbu un
efektivaki pildot amata pienakumus.

Laba prakse — abas puses var parrunat un sniegt
priekslikumus pie ka japiestrada nakamaja novertésanas
perioda.

Sanemta atgriezeniska saite, labaka izpratne par saviem
attistibas virzieniem, lai butu efektivaka sava darba
snieguma.

Ja anketa ir aizpildita ar rupibu, parrunas un IAP
sagatavosana ir viegla, jo ir pietiekami daudz tému, par ko
runat.

IAP aizpildamas kolonnas ir logiskas un uzlabojumi taja
nav nepiecieSami.




Neskaidribas par individualo parrunu sagatavosanu, vadisanu
un individualas attistibas plana sagatavosanu 2/2

Varéetu bt izaicinosi, ja ir vairakas/daudz kompetences, kuras
nepiecieSami uzlabojumi.

Salidzinosi lielakas grutibas sagadaja izskirSanas par
pilnveides prioritatem situacija, kad visas kompetences ir
vienadi augsti attistitas. Mana gadijuma es izvélgjos divas, viens
no iemesliem ir salidzinoSi neilgais laiks vaditaja amata pozicija un
lidz Sim nenodroSinatas tiesi vadibas prasmju apmacibas.

Nav aizpildits attistibas plans, jo nebija ideju, ko rakstit.

Risks, ka darbinieks apzinati IAP norada tos pasakumus,
kuros ir parliecinats, ka tie izpildisies un varés noteikt progresu
nevis, kur tieSam japilnveido. Jo jebkura atskaitiSanas rada stresu.

Vai vertejamais var nepiekrist aktivit?éu sarakstam un cik
elastiga ir ta groziSana/ mainisana? Sis varétu bat izaicinajums
vaditajiem gatavojoties parrunam ar mazak motivetiem darbiniekiem.



Pieejamais atbalsts sarunu ar darbiniekiem vadisana, IAP
sagatavosana

Metodiskie ieteikumi vaditajiem profesionalo kompetencu
novértésanai un attistibas planosanai.

Profesionalo kompetencu novértésana

leteikumi profesionalo kompetencu novértéjuma anketu aizpildisanai.

Petal!zeta mff)rmacua ;_)ar noverte.s' Attistibas planosana, istenosana un uzraudziba

W@m forma. L%X?ﬂul Profesionalo kompetencu novértésana nav padmérkis, bet gan lidzeklis darbinieku macibu un

novértésanas skala. attistibas vajadzibu noteik$anai un plano$anai. Vaditaja sarunai ar darbinieku par vina par
novértésanas rezultatiem un ka tos izmantot mérktiecigai kompetenéu attistibai ir Joti batiska
nozime $aja procesa.

Vadlinijas vaditajiem sarunas/-u par novértésanas rezultatiem vadisanai
Talak aprakstits sarunas pamatplans, gatavojoties un vadot profesiondlo kompetencu
Vértéjuma parrunas ar vértéto darbinieku.

Sagatavo$anas sarunai

e Vienojieties ar darbinieku par sarunas laiku un ieplanojiet tai pietiekami daudz laika -
rékinieties, ka sarunai bas nepiecieSamas vismaz 60 minates.

e Javien neatgadas kas kritisks, neparceliet tik§anos. Sarunas parcel$ana netiesi pauz
zinu, ka darbinieka kompetences un to attistiba Jums nav svariga, kas savukart var
negativi ietekmé darbinieka noskanojumu, motivaciju un attieksmi pret kompetencu
vértésanu un attistibas planosanu kopuma.

e Paripéjieties par piemérotu sarunas vietu, ja saruna notiek klatiené, vai abpuséji &rtu

platformu, ja ta notiek attalinati. Parliecinieties, ka saruna varés notikt netraucéti.
Parskatiet profesionalo kompetencu novértéjuma anketu un pardomajiet, kas ir

butiskakas zinas, ko vélaties nodot darbiniekam — kas ir vina/-s stipras puses un ILGTSPEJiGA

attistibas vajadzibas. Izvélieties 1- 2 svarigakas témas katra no kompetencém/ stipras v
un vajas puses. KOM PETENCU
e Pardomajiet un sagatavojiet konkrétus piemérus, kas Jaus Jums pamatot un paskaidrot - =
savu vértéjumu. Atcerieties par principiem atgriezeniskas saites sniegdana, ka ATTISTI BA:
piemériem ir jabat balstitiem uz redliem novérojumiem nevis tikai Jasu viedokli par
darbinieka kompetencém.
e Lidz ar uzaicinajumu uz sarunu aiciniet darbinieku lidz sarunai parskatit profesionalo
kompetenéu un to ricibas pazimju sarakstus savam amatam un lidz sarunai pardomat
savas stipras puses un attistibas vajadzibas katra no 1. Nosutiet arf

Individuala attistibas plana paraugfermy,

Sarunas vadi$ana
Vadot sarunu par profesionalo kompetentu novértésanas rezultatiem, iesakam izmantot
zemak aprakstito sarunas struktaru.

tevads https://www.mk.gov.lv/lv/media/14739/do

levada mérkis ir izveidot atvértu un pozitivu sarunas gaisotni, tostarp, izskaidrot sarunas

mérkus un planoto gaitu, lai mazinatu darbinieka iesp&jamas bazas. Wn | Oad ?attaCh ment

=
w
=
<
=
—
[a)
<
>
<
<3
w
=
i—
=
<L
=
[9]
(U]
2
<
0
w
[a)
=
<
>
o
<L
[-Y
n
=
0n
]
<
>
<
=
<
i
(U]
9]
<
b4
(o]
(-4




Ieteikumi/ bazas par individualo parrunu sagatavosanu,
vadisanu un individualas attistibas plana sagatavosanu

« Attistibas planu nevajadzetu padarit par obligati
aizpildamu, ir darbinieki, kuriem attiecigaja gada tas

Individualais macibu un attistibas plans — paraugforma

n a V n e p i eC i e éa m s . I kg a d éj i 0 rg a n i Zé C ij é i r n Ote i kti ll’ilnveido]amf Mécﬂuf/ ft:isﬁbas Planotie macibu un at:is:’lt"blzf pasakumi, to izpildes I'(‘rni‘t,éérri'f;ga :tatii;;:(i;::"r;szi::tit;
galvenie attistibas virzieni (iestades kop€jais redze€jums S Vs | G |
kompetentu attistibai, auditu ieteikumi). Ad foc e e ——

uzdevumi, individualas attistibas plans ir ikdiena. Piem.,
izmainas Publisko iepirkumu likuma — tiek rikoti tuliteji
attistibas pasakumi.

o Primari saredzu IAP aizpildit pie pirmas Risinajums/ komentars:
novertésanas un izrunat pec seSiem menesiem. :

« Jautajumus apspriest diskusijas
 Saskatu administrativo slogu vaditajam, ja ik péc sadala par kompeten¢u modela

seSiem menesiem ar katru darbinieku javeic vina IAP izmantoanu
izvértéjumu. Bazas par to, lai neparversas par
atrakstiSanas pasakumu.
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Biezak uzdotie jautajumi

Ka vertet kolégi, ja darbs minétaja kompetence ir bijis neliela
apjoma?

Ka izdarit, lai dazadu kolégu vertéjumi sados gadijumos butu
salidzinami — piem. viens darbinieks noteiktu uzdevumu veic katru
nedé€lu, bet otrs — divas reizes gada. Abi veic uzdevumu gandriz

vienmeér labi — bet kompetenci un pieredzi drosi vien nevar vértet Risinajums/

vienadi sada gadijuma? komentars:

Un vai tas, ka konkrétam darbiniekam vai konkrétai struktiirvienibai  © Atbilstosi papildinat
gada laika nav nacies ar to saskarties, nozZimé, ka darbinieki batu Vadliniju sadaju
vertejami salidzinosi sliktak ka citas struktlrvienibas, kas ar to ir «Biezak uzdotie
saskarusies? jautajumi»

Vai Sis kompetencu novértejums bis NEVIS vieta un, kad So ieviesis?

it
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DEVELOPMENT
A ACADEMY

Paldies par dalibu!




