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Kopsavilkums

Konceptuala zinojuma (turpmak — Koncepcijas) izstrades nepiecieSamibu nosaka vairaki vidéja
termina normativie akti un politikas planoSanas dokumenti, tostarp Latvijas Nacionalais
attistibas plans 2021.-2027. gadam, Nacionalas drosibas koncepcija, Visaptverosas valsts
aizsardzibas koncepcija, Valsts aizsardzibas koncepcija, ka ar1 Salied€tas un pilsoniski aktivas
sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2021.—2027. gadam.

Koncepciju veido astonas nodalas, tai skaita biezak lietoto terminu skaidrojums, konceptuala
zinojuma pamatojums, informativas telpas droSibas risku un izaicinajumu raksturojums,
koncepcijas vizija un mérkis, valsts stratégiskas komunikacijas vertibas un pamatprincipi,
valsts strat€giskas komunikacijas un informativas telpas drosibas koordinacijas modelis,
koncepcijas darbibas pamatvirzieni 2023.-2027. gadam, koncepcijas ievieSana un nosléguma
jautajumi.

Latvijas informativajai telpai drosibas izaicinajumus un riskus rada gan iek$gji, gan argji faktori
un spéletaji. Starptautiski buitiskakos riskus un izaicinajumus Latvijas informativaja telpa rada
Krievijas Federacija. To nosaka tas vésturiskais, geografiskais, valodas, tehnologiskais tuvums
un klatbutne Latvijas informativaja telpa, ka arm1 pret ASV, NATO un ES izvérstais
antagoniskais pasaules redzgjums. Ieksgji butisks izaicinagjums ir resursu trikums
komunikacijas funkciju nodrosinasanai valsts parvaldes institlicijas un pasvaldibas, ka art
komunikacijas nepietickama integracija iestazu vadibas un stratégiskas planosanas procesos.

Koncepcija ietverta risinajuma vizija ir geopolitiskas nenoteiktibas apstaklos veicinat Latvija
informativas telpas droSibu, tostarp ar stratégiskas komunikacijas palidzibu, panakot, ka
Latvijas valsts institlicijas un sabiedriba ir noturiga pret ieks$€jiem un argjiem iejaukSanas
riskiem demokratiskos procesos, informativaja telpa, ka ari tie ir sp&jigi koordinéti
lidzdarboties, lai efektivi parvarétu krizes un apdraud€juma situacijas.

Koncepcija balstas uz Latvijas Republikas Satversmé noteiktajam Latvijas tautu vienojoSajam
veértibam un pamatprincipiem. Tie ir fundamentali pamati valsts strat€giskajai komunikacijai
un véstijumiem par Latviju viet§jam un starptautiskajam auditorijam. Geopolitiski strauji
mainiga vide valsts institlicijas, mediju vides dalibniekus un sabiedribu politiski vieno vertibu
un principu kopums.

Valsts stratégiska komunikacija un informativas telpas dro§ibas stiprinasana tiek planota,
ieviesta un nodroSinata saskana ar dal€ji decentralizétu parvaldibas un koordinacijas modeli, ka
ar1 visaptveroSu valsts un pasvaldibu institliciju iesaisti.

Stratégiska limeni Valsts kanceleja centralizéti plano valsts stratégiskas komunikacijas
Vestijumus un pasakumus vid€jam terminam un ilgterminam. Valsts kanceleja nodroSina
koordinaciju ar citam valsts parvaldes institicijam, lai parliecinatos, ka valsts stratégiskas
komunikacijas vestijumi tiek atspoguloti to ikgadgjos komunikacijas planos un stratégijas, ka
ar1 ikdienas taktiskaja komunikacija.

Informativa telpa un tas droSiba ir vienlidz atkariga no trim pilariem: 1) efektivas valsts un
paSvaldibu institiiciju komunikacijas ar savam meérkauditorijam; 2) spécigas un kvalitativas
mediju vides un zurnalistikas piedavajuma; 3) prasmigas, izglitotas un iesaistitas sabiedribas,
kas sp€j atpazit un pretoties manipulacijam informativaja telpa. Stiprinot katru no tiem, tiek
sniegts ieguldijums nacionalaja droSiba. DroSa informativa telpa arT attur potencialo pretinieku
no agresijas, tostarp hibridoperacijam, samazinot to izvérSanas panakumu iespgjas.

Piedavatais koordinacijas modelis ietver Valsts kanceleju, kas sadarbojas ar nozaru ministrijam
un pa$valdibam, ka ari konsultéjas ar citam valsts parvaldes iestadém - Saeimu, Valsts
prezidenta kanceleju, p&c nepiecieSamibas Nacionalas droSibas padomi, valsts droSibas
dienestiem un tiesibsargajosajam institicijam. Valsts kanceleja nodroSina koordinaciju un



sadarbibu informativas telpas drosibas un stratégiskas komunikacijas jautajumos starptautiska
Iimen.

Koncepcija 2023.-2027. gadam izvirziti seSi darbibas pamatvirzieni, lai stiprinatu valsts
informativas telpas dro§ibu un praksg ieviestu koordinacijas un sadarbibas modelus: 1) valsts
stratégiskas komunikacijas ievieSana un sp&ju attistiba, 2) informativas telpas noturibas
pasakumi pret droSibas apdraud&jumiem, 3) mediju vides stiprinasana un pilnveidoSana, 4)
iesaistita un pret informativas telpas apdraudéjumiem noturiga sabiedriba, 5) partneriba ar
organizg€tu pilsonisko sabiedribu, privato un akadémisko sektoru, 6) starptautiska sadarbiba.

Koncepcijas uzdevumu stenosanai ar defin€tu atbildibas sadalijumu un TstenoS$anas terminiem
ir izstradats planoto pasakumu saraksts (pielikuma), kas ir neatnemama Koncepcijas sastavdala.
Koncepcija un planoto pasakumu saraksta ieklauto pamatvirzienu un uzdevumu izpildei
institiicijas atbilstoSi kompetencei veido detaliz€tus politikas planoSanas dokumentus un
normativos aktus (vai grozijumus tajos).



1. Biezak lietoto terminu skaidrojums

Strategiska komunikacija — stratégisks, planots, mérktiecigs un koordinéts visu pieejamo
komunikacijas instrumentu pielietojums, lai sasniegtu institiicijas un valsts strat€giskos mérkus.

Informativa telpa — abstrakta, virtuala teritorija, kas veidojusies sabiedribas, kultiiras un
komunikacijas mijiedarbibas rezultata. Informativo telpu raksturo informacijas plismas, mediji
un to saturs, valoda, sabiedribas sociala atmina un citi faktori.

Dezinformacija — nepatiess vai maldinoSs saturs, kas tiek izplatits ar noliku maldinat un/vai
giit ekonomisku vai politisku labumu un kas var radit kait&jumu valstij un sabiedribai vai kadai
tas dalai.!

MaldinoSa informdcija — nepatiess vai maldino$s saturs, kas tiek izplatits bez kaitnieciska
nodoma, lai gan sekas var biit kaitigas valstij un sabiedribai vai kadai tas dalai, pieméram, ja
cilvéks labticigi dalas ar nepatiesu informaciju ar draugiem un gimeni.

Informacijas ietekmeSanas operdacija — viet€jo vai arvalstu dalibnieku koordingti centieni
ietekm@ meérkauditoriju, izmantojot dazadus maldinoSus Iidzeklus, tostarp apspiezot
neatkarigus informacijas avotus un vienlaikus dezinform&jot vai veicot citas manipulacijas
informativaja telpa.

Arvalstu iejaukSands informativaja telpa — arvalstu dalibnieka vai ta agentu Tstenoti
meérktiecigi centieni iejaukties demokratiskajos procesos, tostarp nelaujot personam brivi veidot
un paust savu politisko gribu, to biezi veic ka dalu no plasakas hibridoperacijas.

Medijpratiba un informdacijpratiba — cilvéku prasmes un zinaSanas lietot medijus, meklet un
analizét informaciju, kritiski izvertét mediju vestijumus un piedalities mediju satura veidoSana
efektiva un drosa veida.

Noturiba® — valsts, institiiciju un iedzivotaju sp&ja laikus pamanit, atpazit un pretoties
informativas telpas apdraudéjumiem un krizé€m, tostarp dezinformacijai, ka arT atri un efektivi
no tam atgities un klit prasmigakiem, lai turpmak nenonaktu $adas situacijas.

2. Konceptuala zinojuma pamatojums

“Konceptualais zinojums par valsts strat€gisko komunikaciju un informativas telpas drosibu
2023.-2027. gadam” (turpmak — Koncepcija) ir strat€gisks vid&ja termina ricibpolitikas
planosanas dokuments, kas nosaka nacionalo viziju un mérki informativas telpas drosibas
stiprinasana, tostarp stratégiskas komunikacijas sp&ju attistiba, 2023.-2027. gada, ka ari $ajas
jomas prioritaros darbibas virzienus un uzdevumus. To TstenoSana atbilstosi kapacitatei un
kompetencei koordingti planots iesaistit visas valsts un pasvaldibu institticijas, ka arT organizétu
pilsonisko sabiedribu, akadémisko un privato sektoru. Informativas telpas drosibas stiprinasana
japiedalas péc iesp€jas plasakai sabiedribai, tostarp nodrosinot Latvijas iedzivotajus un
valstspiederigos arvalstis ar =zinasanam un prasmém, ieskaitot medijpratibu un
informacijpratibu, lai spétu kopigi pretoties manipulacijam informativaja telpa, tadgjadi
stiprinot arT nacionalo droSibu.

Koncepcija definé valsts stratégiskas komunikacijas sp&ju attistibas un informativas telpas

drosibas stiprinasanas modeli, kas ieklau;:
a) informativas telpas droSibas risku un izaicinajumu analizi;

ERINNT3 EERNT3

! “Dezinformacijas”, “maldino3as informacijas”, “informacijas ietekmé3anas operacijas” un “arvalstu iejauk3anas
informativaja telpa” definicijas ir aizgtitas no Eiropas Demokratijas ricibas plana (Komisijas pazinojums Eiropas
Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un regionu komitejai “Eiropas
Demokratijas ricibas plans”, COM(2020) 790 final).

2 Termini “noturiba” un “izturétsp&ja” $aja un citos tiesibu aktos saistiba ar informativas telpas drosibu lietoti ka

sinonimi, tulkojot anglu valodas jédzienu “resilience”.



b) valsts strategiskas komunikacijas attistibas viziju un merki;

¢) vértibas un pamatprincipus, pamatojoties uz kuriem turpinat attistit un pilnveidot stratégiskos
vestijumus;

d) darbibas pamatvirzienus un uzdevumus 2023.-2027. gadam;

e) Planotos pasakumus konceptuala zinojuma par valsts stratégiskas komunikacijas un
informativas telpas dro§ibu 2023.-2027. gadam ievieSanai (pielikums ar Kklasifikaciju
“lerobezota pieejamiba”, turpmak — planotie pasakumi);

f) Koncepcijas un planoto pasakumu sasniegta progresa koordinacijas, uzraudzibas un
dokumentu parskatisanas kartibu.

Koncepcijas nepieciesamibu nosaka vairaki vidéja termina normativie akti un politikas
planosanas dokumenti. Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.—2027. gadam par valsts
prioritati izvirza sabiedribas saliedétibas un iedzivotaju piederibas stiprinasanu Latvijai, tostarp
ar informativas telpas stiprinasanu, noversot dezinformaciju un uzlabojot medijpratibu, veicinot
pilsonisko lidzdalibu un attistot komunikacijas prasmes dazadas grupas un kulttiras (“Vienota,
drosa un atvérta sabiedriba”)®. Saliedéta un pilsoniski aktiva sabiedriba, kuras centra ir
ieklaujosas lidzdalibas princips, ir ar1 galvenais izvirzitais mérkis Saliedétas un pilsoniski
aktivas sabiedribas attistibas pamatnostadngs 2021.-2027. gadam®,

Vienotas valsts parvaldes stratégiskas komunikacijas kapacitates un informativas telpas
drosibas monitoringa struktiiras un koordinacijas mehanisma modela izstradi, ka arT valsts
stratégiskas komunikacijas sp&ju un informativas telpas droSibas Stiprinasanu nosaka
Nacionalas drosibas koncepcija®, Visaptverosas valsts aizsardzibas koncepcija® un Valsts
aizsardzibas koncepcija’.

Valdibas ricibas plans Deklaracijas par Artura Kri§jana Karina vadita Ministru kabineta
ieceréto darbibu nosaka par pienakumu Valsts kancelejai izveidot koncepciju, kas balstita
informativas telpas risku un apdraudéumu analiz€, ka ar1 izveidot centraliz€tu valsts

stratégiskas komunikacijas un informativas telpas drosibas koordinacijas mehanismu®,

Valsts kancelejas reglaments nosaka, ka valsts institticiju sadarbibas un koordinacijas modela
izstradi un strat€giskas komunikacijas ievieSanu valsts parvaldé isteno Valsts kancelejas
Stratégiskas komunikacijas koordinacijas departaments (turpmak — Valsts kancelejas
StratCom).® Kops izveides 2020. gada Valsts kancelejas StratCom nodrosina Latvijas valsts
stratégiskas komunikacijas spgjas, tostarp:

e izstrada valsts institiiciju sadarbibas un koordinacijas modeli stratégiskas komunikacijas
ievieSanai valsts parvaldg, ka arT vada un atbalsta ta ievieSanu. Lai to paveiktu, Valsts
kancelejas StratCom uztur vairakus koordinacijas mehanismus, lai koordinétu valsts
strategiskas komunikacijas vestijumu un komunikacijas vadliniju izplatiSanu, ka ari
sadarbiba ar atbildigajam institlicijam stiprinatu informativas telpas drosibu;

8 Latvijas Nacionalais attistibas  plans  2021.-2027. gadam (2020. gada 2. jilijs),
https://pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-filessINAP2027_apstiprin%C4%81ts%20Saeim%C4%81_1.pdf

4 Saliedétas un pilsoniski aktivas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2021.—2027. gadam (Ministru kabineta
2021. gada 5. februara rikojums Nr.72)

5 Nacionalas drosibas koncepcija (2019. gada 26. septembris), https:/likumi.lv/ta/id/309647-par-nacionalas-
drosibas-koncepcijas-apstiprinasanu

® Informativais zinojums “Par visaptvero§ds valsts aizsardzibas sistémas ievieSanu Latvija” (2019. gada 8.
janvaris), https://tap.mk.gov.Iv/mk/tap/?pid=40462120

T Valsts aizsardzibas koncepcija (2020. gada 24. septembris), https://likumi.lv/ta/id/317591-par-valsts-
aizsardzibas-koncepcijas-apstiprinasanu

8 Par Valdibas ricibas planu Deklaracijas par Artura Krigjana Karina vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu
isteno$anai, https://likumi.lv/ta/id/306691-par-valdibas-ricibas-planu-deklaracijas-par-artura-krisjana-karina-
vadita-ministru-kabineta-iecereto-darbibu-istenosanai

® Valsts kancelejas reglaments (2020. gada 26. novembris), https://www.mk.gov.lv/Iv/valsts-kancelejas-

reglaments
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e nodroSina centralizétas informativas telpas monitoringa un analizes sp&jas Vvalsts
parvaldei, tostarp par manipulacijam informativaja telpa, ieskaitot dezinformaciju;

e kalpo par valsts nacionalo kontaktpunktu sadarbibai ar socialo mediju platformam;

e nodroSina apmacibas, metodisko materialu izstradi, krizu scenariju izspéles un citus
pasakumus valsts un pasvaldibu institiiciju stratégiskas komunikacijas sp&ju veidosanai
un pilnveidosanai,

e koordin€ parresoru stratégiju, kampanu un citu komunikacijas pasakumu izstradi un
istenoSanu valsts parvaldg,;

e sniedz stratégisku atbalstu krizes komunikacija un koordinacija;

e attista un Tsteno starptautisko sadarbibu, tostarp nacionalo intereSu formulé€Sanu,
koordinaciju un parstavibu divpuséjos un daudzpus€jos formatos ar stratégisko
komunikaciju un informativas telpas drosibu saistitos jautajumos.

Koncepcija atkartoti apstiprina un papildina jau Iidz §im tiesibu aktos noteikto Valsts kancelejas
StratCom mandatu un uzdevumus, tos savienojot dalgji decentralizéta koordinacijas modeli ar
citam valsts parvaldes institlicijam, paSvaldibam, to padotibas iestadém, ka ari o institliciju
atbildiba eso$am ricibpolitikam, koordinacijas un sadarbibas formatiem.

Koncepcija nepardala atbildibu vai kompetenci starp institiicijam, ka arT neaizstaj jau eso$os
starpinstitucionalas sadarbibas formatus stratégiska vai operacionala Iimeni.

Koncepcijas piedavatie koordinacijas mehanismi un formati ir izmantojami gan ikdienas darba,
gan kr1zu situacijas.

Valsts kancelejas StratCom atbild par Koncepcijas ievieSanas koordinétu uzraudzibu un
noteiktu uzdevumu TstenoSanu, ka ari zinoSanu Ministru kabinetam, Saeimai un, ja
nepiecieSams, citam institiicijam, tostarp par sasniegto progresu, ka ari nakamaja perioda
planotajiem darbiem un izaicinajumiem.

3. Informativas telpas droSibas risku un izaicinajumu raksturojums

Informativas telpas dro$ibai, kas balstita uz visas valsts parvaldes un visas sabiedribas atbildigu
iesaisti un noturibu un efektivam valsts stratégiskas komunikacijas sp&jam, ir centrala loma
nacionalas drosSibas stiprinasana un valsts aizsardzibas nodroSinasana. No informativas telpas
aizsargasanas un efektivas valsts stratégiskas komunikacijas spgjas ir atkariga iedzivotaju
drosibas sajiita, parlieciba par savu piederibu un uztic€Sanos Latvijas valstij un tas institticijam,
atbildibas uznemsanas un pilsoniska lidzdaliba, vienota izpratne par situaciju valsti krizes
apstaklos, valsts vésturi, demokratiju un Latvijas Republikas Satversmé noteiktajam tautu
vienojos$ajam veértibam, ka ari sp&ja pienemt nozimigus lémumus un rikoties.

Dezinformacija, informacijas ietekmé&Sanas operacijas, ka art arvalstu iejaukSanas informativaja
telpa biezi ir dala no plasakas hibridas ietekmes operacijas, lai atseviskas valstis un nevalstiskie
spelétaji sasniegtu politiskos, ekonomiskos un stratégiskos merkus. letekmes Iidzekli var tikt
versti pret Latviju, lai mazinatu sabiedribas (vai konkrétu sabiedribas grupu) uzticésanos
valdibai, valsts institiicijam un medijiem. Tie var veicinat sabiedribas polarizaciju, mazinat
pilsonisko lidzdalibu un ietekmét demokratisko un politisko procesu norisi, kompromitgjot
valsts pasSnoteikSanas principus. Arl maldinoSa, neparbaudita informacija, kas izplatita bez
kaitnieciska nodoma, mazina sabiedribas palavibu faktiem, zinatnei un objektivai realitatei,
tadgjadi nodarot neapzinatu kait€jumu valsts drosibai ka istermina, piem&ram, krizes situacijas,
ta ar1 videja un ilgaka termina.

Latvijas informativajai telpai drosibas izaicinajumus un riskus rada gan ieksgji, gan argji faktori
un spélétaji. Bitisks izaicinajums ir resursu trikums komunikacijas funkciju nodrosinasanai
valsts parvaldes institiicijas un paSvaldibas, ka arT komunikacijas nepietickama integracija
iestazu vadibas un stratégiskas planosanas procesos.



leks&ji valstT izaicindjums ir sabiedribas salidzinosi zema uzticg$anas valsts institficijam'® un
medijiem*?, ko ietekm&jusi arT globala Covid-19 krize un to pavadosa “infodémija”*2. Biitiskus
riskus Latvijai rada arT nepietiekami augsts sabiedribas medijpratibas un informacijpratibas
limenis'®, arT zema sabiedribas vélme un sp&ja uznemties atbildibu'®, lidzdarboties valsts
attistibas sociali ekonomiskajos, sabiedriskajos un politiskajos procesos?®.

Latvija, tapat ka citas valstis, saskaras ar globalajam tendencém un socialo mediju picaugoso
nozimi ekonomiskajos procesos, tostarp katru gadu reklamas tirgli uz tradicionalo mediju
rékina pardalot arvien lielaku apgrozijuma dalu. Rezultata tradicionalajiem medijiem, kas
objektivi nespej adapteties jaunajam tirgus prasibam, pastav riski, kuru iestasanas gadijuma var
ciest zurnalistikas kvalitate vai paSu mediju pastavé$ana. Latvijas mediju un reklamas tirgus
neliela izméra dél So risku iestasanas negativi var ietekmét ne tikai mediju telpu, bet pastarpinati
— visu informativo telpu.

Starptautiski butiskakos riskus un izaicinajumus Latvijas informativaja telpa rada Krievijas
Federacija (turpmak — Krievija). To nosaka Krievijas vésturiskais, geografiskais, valodas,
tehnologiskais tuvums un klatbiitne Latvijas informativaja telpa, ka ari pret ASV, NATO un
ES — péc noklus€juma arT pret Latviju — izverstais antagoniskais pasaules redz€jums. Janem ar1
vera, ka Krievijas amatpersonas un Kremla atbalstitic mediji jau kop§ pagajusa gadsimta

102020. gada aptuveni viena tresdala iedzivotaju neuzticgjas ne Saeimai, ne Ministru kabinetam, ne pa$valdibam,
ne tiesu sist€mai, ne sabiedriskajiem medijiem, ne sabiedriskajam organizacijam. Latvija uzticibas raditaji ir
zemaki neka ES (2019. un 2021. gada Latvija valsts parvaldei uzticgjas 34 % iedzivotaju, ES — 51 %) un OECD
dalibvalstis (2021. gada Latvija valdibai uzticgjas tikai 24,5 % iedzivotaju, OECD — 41 %). Avoti: SKDS (2020.
gada novembris). Latvijas iedzivotaju aptauja,
https://providus.Iv/article_files/3842/original/Tabulas_integracija_112020 .pdf?1614348752; Standard
Eurobarometer 95 (2021. g.); Standard Eurobarometer 90.3. un 91.5. (2019. g.); OECD (2022), Building Trust to
Reinforce Democracy: Main Findings from the 2021 OECD Survey on Drivers of Trust in Public Institutions.
Paris: OECD Publishing,

112021. gada (attieciba pret 2020. un 2019. gadu) bija kritusies sabiedribas uzticiba visiem Latvijas
sabiedriskajiem medijiem, tostarp Latvijas Radio no 85 % (2019. g.) uz 76 % (2021. g.), Latvijas Televizijai no
86 % uz 75 %, LSM.lv no 72 % uz 68 %. 2021. gada novembrT jautdjumos, kas skar Covid-19, tikai 18 % uzticgjas
sabiedriskajiem medijiem un 12 % — privatiem medijiem. Avoti: Latvijas Fakti (2021. gada septembris). Pétjjums
par  Latvijas  iedzivotGju  medijpratibu  un  mediju  satura lietoSanas  paradumiem.  195.Ipp.,
https://www.neplp.Iv/lv/imedia/185/download ; SKDS (2022. gada novembris). Petijums par sabiedribas
attieksmi pret Covid-19, http://195.244.155.179/node/3864

12 Saskana ar Pasaules Veselibas organizaciju infodeémija ir “parmérigs informacijas apjoms par problému, kas
apgritina risindjuma atraSanu. Ta var izplatit maldinosu informaciju, dezinformaciju un baumas arkartas situacija
veselibas joma. Infodémija var kavét efektivu sabiedribas veselibas aizsardzibas pasakumu veikSanu un radit
apjukumu un neuzticésanos iedzivotaju vida”. Avots: https://www.who.int/docs/default-
source/coronaviruse/situation-reports/20200305-sitrep-45-covid-19.pdf?sfvrsn=ed2ba78b_4

13 NEPLP veikta pétijuma 2021. gada jiilija-septembri 61 % Latvijas iedzivotaju uzskatija, ka sp&ja viegli atpazit
uzticamu informaciju medijos no manipulativas (safabricétas, maldinoSas). Savukart 2022. gada aprili-maija
veikta Eurobarometer p&tijuma 64 % Latvijas iedzivotaju jutas parliecinati, ka sp&j atpazit dezinformaciju. Avoti:
Latvijas Fakti (2021). Pétijums par Latvijas iedzivotaju medijpratibu un mediju satura lietoSanas paradumiem,
https://www.neplp.Iv/lv/imedia/185/download; European Parliament (May 2022). Flash Eurobarometer: News &
Media Survey 2022. https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2832

14.2020. gada pétijuma tikai 14 % noradijusi, ka pedgjo divu gadu laika ir iesaistTjusies kada sabiedriskaja
apspriedg, piketa vai ziedojusi savu laiku sabiedriski aktualai problémai. Savukart 2022. gada pavasart tikai 43 %
Latvijas iedzivotaju uzskatija, ka vinu balsij ir ietekme (vidgjais raditajs ES valstis — 65 %). Avoti: SKDS (2020.
gada novembris). Latvijas iedzivotaju aptauja,
https://providus.Iv/article files/3842/original/Tabulas_integracija_ 112020 .pdf?1614348752; European
Parliament (June 2022). Rallying around the European flag - Democracy as anchor point in times of crisis,
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2792

15 Pieméram, 13. Saeimas vélesanas 2018. gada piedalijas vien 54,6 % balsstiesigo iedzivotaju, bet 2021. gada
Latvijas paSvaldibu velesanas tikai 34 % no balsstiesigajiem iedzivotajiem. Tikmer zema saglabajas ar1 pilsoniska
lidzdaliba ikdiena, par ko liecina fakts, ka tikai 4 % no nevalstiskajam organizacijam Latvija no 2018. Iidz 2021.
gadam piedalijusas nacionala [imena lémumu pienemsana. Avots: Latvijas Pilsoniska alianse (2021). Sabiedribas
lidzdaliba lémumu pienemsanas procesa (izp&tes zinojums).
https://nvo.lv/uploads/zinojums_lidzdaliba_lemumu_pienemsana_2021.pdf



https://providus.lv/article_files/3842/original/Tabulas_integracija_112020_.pdf?1614348752
https://www.neplp.lv/lv/media/185/download
http://195.244.155.179/node/3864
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200305-sitrep-45-covid-19.pdf?sfvrsn=ed2ba78b_4
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200305-sitrep-45-covid-19.pdf?sfvrsn=ed2ba78b_4
https://www.neplp.lv/lv/media/185/download
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2832
https://providus.lv/article_files/3842/original/Tabulas_integracija_112020_.pdf?1614348752
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2792
https://nvo.lv/uploads/zinojums_lidzdaliba_lemumu_pienemsana_2021.pdf

izskanas ir istenojusi nomelnosanas un dezinformacijas kampanas pret Latviju. Ar to palidzibu
Krievija ir izplatijusi naidigus veéstijumus par Latviju, kas adreséti mazakumtautibu kopienai
Latvija, starptautiskam mérkauditorijam, un tie veicina Latvijas sabiedribas skelSanos. Butisku
lomu Krievijas centienos veikt informacijas ietekmes operacijas Latvija noteikusi Kremla
atbalstito plassazinas kanalu pieejamiba Latvijas informativaja telpa kombinacija ar Latvijas
mazakumtautibu auditorijai raksturigajiem mediju lietoSanas paradumiem.

Pedgjos gados Krievija izmantojusi uzbrukumus informativaja telpa ka dalu no hibridkara
arsenala, 2014. gada veicinot Krimas pussalas nelegalu okupaciju un aneksiju, slépjot iesaisti
karadarbiba Austrumukraina, ka arT kops 2022. gada 24. februara — istenojot izveérstu pilna
apméra karu Ukraina. Nav pamata uzskatit, ka tuvakaja laika un vidgja termina Krievija
informativaja telpa parstas vérst uzbrukumus pret visam Rietumu demokratijam, 1pasi pret
valstim, kuras Kremlis pretendé uz ietekmes saglabasanu®®. Latvijas interesés ir stiprinat
informativas telpas droSibu un attistit valsts un sabiedribas noturibu, lai veiksmigi atvairitu un
pretotos dazadas intensitates Krievijas manipulacijam informativaja telpa, tostarp krizes
situacijas.

Ar1 Kinas Tautas Republika (turpmak — Kina) izmanto informativas ietekmé&Sanas un maigas
varas instrumentus, lai veicinatu tas ekonomiskajam, politiskajam un citam interes€m labvéligu
vestijumu iesaknoSanos arvalstis, tostarp Latvija. P&dgjos gados Kina veérsusi naidigus
vestijumus un dezinformaciju pret partneriem un institiicijam, kas garanté Latvijas droSibu,
tostarp ASV, Eiropas Savienibu un NATOY. Turpmak Latvijai jarékinas ar Kinas varasiestazu
pieaugoso v€lmi izmantot vietgjos zurnalistus, medijus, p&tniekus, akadémisko sektoru un
nevalstiskas organizacijas, lai ieglitu informaciju par Latvijas informativo telpu un veidotu
Kinas pozitivo t€lu atbilstosi tas interes€m, verstos pret vestijumiem Latvijas publiskaja telpa,

kas neatbilst Kinas interesém un tas globalajam pasaules skatfjumam®®,

Drosibas izaicinajumus un riskus Latvijas informativaja telpa var radit arT citi taja icintereséti
dalibnieki. 2021. gada Baltkrievijas reZims Tstenoja hibriduzbrukumu ES argjam robezam,
meérktiecigi veicinot Tuvo Austrumu valstu iedzivotaju masveida centienus nelegali ieklat
Latvija, Lietuva un Polija. Papildus migrantu plismu virziSanai Baltkrievijas reZims izplatija
naidigus vestijumus par Latviju, Lietuvu, Poliju, tostarp par to nepaklausanos starptautisko
tiesibu normam. Turpmak A. LukasSenko reZims var radit riskus Latvijai informativaja telpa un
tadgjadi pastarpinati art NATO un ES. Tapat nevar izslégt arT citu starptautisko speku, tostarp
nevalstisko spélétaju, veélmi veikt uzbrukumus informativaja telpa pret Latvijas valsti vai
atseviSskam tas institiicijam.

Informativa telpa ir ciesi saistita ari ar globalajam tehnologiju attistibas tendencém, ka ari
cilveku prasmém ar tam drosi rikoties. Socialo mediju platformu loma sociali ekonomiskajos
un politiskajos procesos turpina palielinaties, tomér tas parak 1€ni un nepietickami atbildigi
ievie$ pasakumus, lai samazinatu dezinformacijas, sazverestibas teoriju, krapniecibas shému un
citu manipulaciju saturu un izplatiSanas metodes (algoritmi, neautentiska iesaiste). Pieaugosa
loma ir tehnologisko inovaciju — virtualas un paplasinatas realitates (VR, AR), dzilviltojumu,
maksliga intelekta, lielo datu, blokk&zu tehnologiju — pieejamibai arvien plasakai sabiedribai,

16 Satversmes aizsardzibas birojs (2022. gada 13. septembri). Krievijas — Ukrainas kars. Sekas Latvijai.
https://sab.gov.lv/?a=s&id=17&jid=109

172022. gada 29. jinija NATO samita Madridg apstiprinata NATO Strategiska koncepcija nosaka, ka Kina rada
sisttmiskus drosibas izaicindgjumus Eiroatlantiskajai drosibai. Tostarp Kina izmanto hibridas un kibertelpas
operacijas, konfrontgjosu retoriku un dezinformaciju, kas versta pret sabiedrotajiem un NATO drosibu. Kinas
darbibas pret Rietumiem informativaja telpa analiz&jusi un uzskaitTjusi vairaki citi avoti, tostarp Eiropas Argjas
darbibas dienests. Avoti: NATO (29 June 2022). NATO 2022 Strategic Concept, https://www.nato.int/strategic-
concept/; EUvsDisinfo (4 April 2022). China’s Balancing Act on the Ukraine War, https://euvsdisinfo.eu/chinas-
balancing-act-on-the-ukraine-war/

18 Valsts drogibas dienests (2022). 2021. gada publiskais parskats, https://vdd.gov.lv/uploads/materials/29/Iv/vdd-
2021-gada-parskats.pdf
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kas rada ne tikai ekonomiskas iesp€jas, bet arT drosibas izaicinajumus. Lai [idzsvarotu attistibas
intereses no vienas puses un demokratijas pamatprincipu un nacionalas droSibas intereSu
nodro$inasanu — no otras, tuvakajos gados butiska loma biis Latvijas un ES, ka ar globaliem
regulacijas risinagjumiem un to efektivai ievieSanai prakse.

4. Koncepcijas vizija un mérkis

Koncepcijas vizija paredz geopolitiskas nenoteiktibas apstaklos veicinat Latvija informativas
telpas droSibu, tostarp ar stratégiskas komunikacijas palidzibu, panakot, ka Latvijas valsts
institiicijas un sabiedriba ir noturiga’® pret iek$&jiem un argjiem iejauk3anas riskiem
demokratiskos procesos informativaja telpa, ka ari tie ir sp&jigi koordinéti lidzdarboties, lai
efektivi parvarétu krizes un apdraudéjuma situacijas. Latvija turpinas nodroSinat valsts varas
un demokratijas nepartrauktibu un visaptvero$u valsts aizsardzibu, kura centrala loma ir
iedzivotaju piederibas sajiitai Latvijas valstij, vélmei to aizstavét un psihologiskajai noturibai,
pretojoties ieksgjiem un ar€jiem drosibas riskiem un apdraud&jumiem.

Tas ir sasniedzams, iesaistot visas valsts parvaldes institlicijas, pasvaldibas, t0 padotibas
iestades, organiz&tu pilsonisko sabiedribu, privato, akademisko sektoru un plasaku sabiedribu.
Koncepcija paredz nodro$inat, ka valsts parvaldes un pasvaldibu institiicijas spgj stratégiski,
koordingti, efektivi un uzticama veida komunic€t ar savam auditorijam ikdiena un krizes
situdcijas?®, iedzivotdjiem ir pieejami neatkarigi, kvalitativi un uzticami mediji, ka ari
sabiedribas vairakumam ir vismaz minimala medijpratiba un informacijpratiba, organiz&ta
pilsoniska sabiedriba apzinas savas iesp€jas un lomu informativas telpas drosibas stiprinaSana.

Istenojot Koncepciju, jamobilizé materialtehniskie, cilvéku un finanSu resursi, zina$anas un
prasmes, lai padaritu Latvijas informativo telpu tik sp&cigu un noturigu, ka arvalstu
manipulacijas taja klust parak neizdevigas, dargas, neefektivas — praktiski neiesp&jamas.

Koncepcijas mérkis ir visaptverosi stiprinat informativas telpas drosibu Visos trijos savstarpgji
saistitajos un vienam otru ietekmé&joSajos informativas telpas pilaros un seSos darbibas
pamatvirzienos, tostarp lidz 2027. gadam:

1) tiek attistitas spécigas centralizétas stratégiskas komunikacijas sp&jas, kas darbojas
sinergija ar stratégisku, efektivu un profesionalu valsts parvaldes un pasvaldibu
institiiciju komunikaciju ar sabiedribu;

2) stiprinata mediju neatkariba, kvalitate, drosiba, ieklautiba, ka arT sp&ja pielagoties 21.
gadsimta izaicinajumiem;

3) Latvijas sabiedriba ir noturiga pret manipulacijam informativaja telpa, tostarp ar
medijpratibas un informacijpratibas palidzibu, ka arT nevalstiskais, privatais un
akadémiskais sektors ir koordinéta un efektiva veida iesaistitS informativas telpas
drosibas stiprinasana.

1% Valsts un sabiedribas noturiba ieklauj sp&ju laikus identificét, atvairit un izvairities no manipulacijam
informativaja telpa, tostarp dezinformacijas, ka ari atri atgiities no satricinagjumiem un drosSibas islaicigas
zaud@Sanas krizes situacijas. Noturiba balstas uz visaptvero$u zinasanu un prasmju attistisanu, tostarp veicinot
valsts institliciju strategiskas komunikacijas sp&ju attistibu, zurnalistikas kvalitates, uzticamibas un kvalitativu
mediju lietosanas sekmé@Sanu, sabiedribas medijpratibas un informacijpratibas Itmena celSanu, ka arT visos
parvaldibas limenos un nozarés veltot Siem mérkiem resursus, kas ir adekvati geopolitiskajai situacijai un valsts
dros§ibas un aizsardzibas vajadzibam.

20 Strategiska Iimeni Valsts kanceleja plano un koording valsts stratégisko komunikaciju, ka arT centralizeti plano
un veic pasakumus informativas telpas dro$ibas veicina$anai. Operacionala un taktiska limeni stratégiskas
komunikacijas aktivitates ievies$, ka arT informativas telpas drosibu stiprina visas valsts institlicijas, pasvaldibas,
pilsoniska sabiedriba, privatais un akadémiskais sektors, ka arT plasaka sabiedriba.
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5. Valsts strategiskas komunikacijas vértibas un pamatprincipi

Koncepcija balstas uz Latvijas Republikas Satversmé noteiktajam Latvijas tautu vienojoSajam
veértibam un pamatprincipiem. Tie ir fundamentali pamati valsts stratégiskajai komunikacijai
un véstijumiem par Latviju viet§jam un starptautiskajam auditorijam. Geopolitiski strauji
mainiga vidé valsts institiicijas, mediju vides dalibniekus un sabiedribu (neatkarigi no to
pasidentifikacijas ar konkrétu tautibu vai valodu) politiski vieno vértibu un principu kopums,
kas netiek parkapts, attistot un izmantojot valsts komunikacijas véstijumus, kampanas un Citus
komunikacijas pasakumus:

e Latvijas valstiskums, suverenitate un neatkariba ir neatgriezeniski. To sargasana ir visas
Latvijas valsts un sabiedribas svéts pienakums;

e Latvija ir nepartraukta — ar dzilam vésturiskam sakném, kopigu teritoriju, latviesu
valodu un kulttiru, kas veidojusies likumsakarigi un vienmer turpinajusi pastavét. Tas
ieklauj valstisko nepartrauktibu p&c neatkaribas proklameSanas 1918. gada 18.
novembtT, pretoSanos okupacijas reZimu varam un to neatziSanu, valstiskas neatkaribas
pilnigu atjaunosanu 1990. gada 4. maija un nepartrauktu visas valsts un sabiedribas
iesaisti Latvijas nakotnes veidoSana;

e Latvija ir nacionala valsts, kura demokratiskas lidzdalibas un valstiskas identitates
pamata ir latvieSu valoda. Vienlaikus Latvija ir moderna, pielagoties un attistities
sp&jiga, mazakumtautibam un sabiedribas daudzveidibai atvérta un ar ieklaujoSu un
savstarpgji cienpilnu sabiedribu;

e Latvija balstas uz FEiropas un Rietumu demokratiskdm ve&rtitbam: humanismu,
racionalitati, sekularitati, tiesiskumu, demokratiju un cilvektiesibam;

e Latviju veido un komunikaciju par valsti un sabiedribu veic katrs tas iedzivotajs. Latvija
iestajas par sabiedribas saliedétibu, iedzivotaju piederibu valsts tagadnei un nakotnei
caur vienotu véstures atminu, motivétu un aktivu pilsonisko lidzdalibu, ka ar1 visas
sabiedribas droSibu (tostarp cilvékdrosibu);

e Latvija ir pilntiesiga un pilnveértiga ES un NATO dalibvalsts, un §is institiicijas
neatgriezeniski ir ekonomiskas attistibas, labklajibas, droSibas un aizsardzibas
stirakmeni un garanti,

e Latvijas komunikacija ar viet§jam un argjam auditorijam balstas uz parbauditiem
faktiem, pieradijumiem un ticibu zinatnei.

6. Valsts stratégiskas komunikacijas un informativas telpas drosibas koordinacijas
modelis

Valsts stratégiska komunikacija un informativas telpas droSibas stiprinasana tiek planota,
ieviesta un nodroSinata saskana ar dal€ji decentralizétu parvaldibas un koordinacijas modeli, ka
ar1 visaptverosu valsts un paSvaldibu institliciju iesaisti.

6.1. Strategiskas komunikacijas koordinacija

Stratégiska limeni Valsts kanceleja centralizéti plano valsts stratégiskas komunikacijas
vestijumus un pasakumus vidéjam terminam un ilgterminam. Valsts kanceleja nodroSina
koordinaciju ar citam valsts parvaldes institlicijam, lai parliecinatos, ka valsts strat€giskas
komunikacijas vestijumi tiek atspoguloti to ikgad€jos komunikacijas planos un straté€gijas, ka
ar ikdienas taktiskaja komunikacija. Valsts kanceleja var sniegt priekslikumus Ministru
prezidentam un Ministru kabinetam, lai ar komunikacijas palidzibu veicinatu stratégisko mérku
sasniegSanu. Lai sasniegtu valsts strat€giskos merkus, Valsts kanceleja pati vai sadarbiba ar
citam valsts parvaldes institiicijam plano un isteno parnozaru stratégiskas komunikacijas
kampanas un citus komunikacijas pasakumus. Valsts kanceleja nodroSina ari Stratégiskas
komunikacijas vestijumu nodosanu Latvijas paSvaldibam, ka arT Latvijas diasporu parstavosam
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organizacijam un parstavjiem to mitnes zemé&s. Tapat Valsts kanceleja centralizéti plano
stratégiskas komunikacijas politiku un pasakumus, lai veicinatu valsts institiiciju stratégiskas
komunikacijas sp&ju attistibu, tostarp apmacibu un krizes situaciju izspéles jomas.

Valsts kancelejas StratCom vada Valsts parvaldes komunikacijas koordinacijas grupu (turpmak
— Komunikacijas grupa)®! — slégtu, konsultativu koordinacijas formatu, ko lieto ikdiena un
krizes situacijas, lai veidotu vienotu valsts parvaldes stratégisko komunikaciju un koordinétu
vestljumus ar dazadam merkauditorijam, identificétu komunikacijas izaicinajumus un
potencialos risinajumus, ka arT apmainitos ar operativo informaciju par Ministru kabineta sedé
izskatamiem jautdjumiem vai citam nozaru aktualitatém. Komunikacijas grupa tiekas ne retak
ka vienu reizi nedéla vai péc nepiecieSamibas. Valsts kancelejas StratCom atbild par grupas
darba kartibu un pilda tas sekretariata funkcijas.

Valdibas komunikacijas koordinacijas padome (turpmak — Padome), ko vada Valsts kancelejas
Komunikacijas departamenta vaditajs, koording valdibas komunikacijas politikas ieviesanu.??
Tapat Padome pilda biitisku lomu valdibas komunikacijas sp&ju attistibas un pilnveidoSanas
procesa, sadarbibas veicinasana un seko Iidzi aktualajam komunikacijas tendencém, ka art
kalpo ka platforma, lai nozaru ministrijas dalitos ar labo praksi stratégiskas komunikacijas joma
un veidotu sinergiju starp nozaru stratégiskas komunikacijas planiem un strat€gijam 1sa un
vidgja termina. Padome tiekas p&c nepiecieSamibas, bet ne retak ka reizi divos meénesos.

Taktiska un operativa ltmeni valsts parvaldes institiicijas un pasvaldibas decentraliz&ti un
atbilstosi kompetencei veido savus stratégiskas komunikacijas planus un stratégijas istermina
un pec nepiecieSamibas ar1 videja termina, lai sasniegtu savu institliciju un nozaru merkus,
veidotu komunikaciju ar savam mérkauditorijam. Merkis ir nodroSinat, lai jebkur§ valsts
parvaldes institiicijas, paSvaldibas un to padotibas iestadés stradajosais spg& paust valsts
strategiskos veéstijumus, tostarp krizes situacijas. Institiicijas atbilsto§i nepiecieSamibai
koording savus planus un stratégijas ar Valsts kanceleju, ka arT tas var sanemt Valsts kancelejas
stratégisku atbalstu to attistiSana.

6.2. Informativas telpas drostbas koordindacija

Informativa telpa un tas drosiba ir vienlidz atkariga no visiem trim pilariem: 1) efektivas valsts
un pasvaldibu institliciju komunikacijas ar savam mérkauditorijam; 2) specigas un kvalitativas
mediju vides un zurnalistikas piedavajuma; 3) prasmigas, izglitotas un iesaistitas sabiedribas,
kas sp€j atpazit un pretoties manipulacijam informativaja telpa. Stiprinot katru no tiem, tiek
sniegts ieguldijums nacionalaja droSiba. DroSa informativa telpa arT attur potencialo pretinieku
no agresijas, tostarp hibridoperacijam, jo samazina panakumu iesp&jas lidz minimumam.

Lai veicinatu informativas telpas dro§ibu un noturibu, stratégiska limeni Valsts kanceleja
centraliz€ti parrauga un koordin€ procesus tris pilaros, tostarp veicot centraliz€tu informativas
telpas monitoringu, sociologiskus pétijumus un sadarbibu analitiska joma ar Latvijas un
starptautiskajiem partneriem, ka art koordinéti nodroSina rekomendacijas un ieteikumus valsts
parvaldes institiicijam komunikacijas un ricibas pielagoSanai, lai tiktu sasniegti valsts
strategiskie mérki. Tas ietver apmacibu un krizes situaciju izspéles rikoSanu, strat€gisku
atbalstu valsts parvaldes institicijam, paSvaldibam un to padotibas iestadém, ka ari
medijpratibas un informacijpratibas veicinasanas pasakumus sadarbiba ar citam kompetentajam
nstitiicijam.

21 Valsts parvaldes komunikacijas koordinacijas grupas meérkus, funkcijas, uzdevumus, pilnvaras un sastavu
nosaka §is grupas darbibas nolikuma, ko izdod (vai groza) ar Valsts kancelejas direktora rikojumu. Komunikacijas
grupa piedalas Valsts kancelejas StratCom un Komunikacijas departamenta vaditaji un preses sekretars, visu
ministriju par komunikaciju atbildigo struktirvienibu vaditaji, ka arT Ministru prezidenta un visu ministru
komunikacijas padomnieki. Dalibai Komunikacijas grupa var tikt pieaicinatas citas institiicijas.

22 Valdibas komunikacijas koordinacijas padomes nolikums, https:/likumi.lv/doc.php?id=288017
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Valsts kancelejas StratCom arT vada Informativas telpas drosibas koordinacijas grupu (turpmak
— Drogibas grupa)?®, slégtu, konsultativu koordinacijas formatu, kas nodrosina Koncepcijas un
planoto pasakumu grafika ievieSanas uzraudzibu, ka ar7 identific€, nover§ un mazina riskus un
apdraudéjumus valsts un sabiedribas drosibai informativaja telpa. Grupa tiekas péc
nepiecieSamibas, ne retak ka reizi divos ménesos. Drosibas grupu vada un sekretariata funkcijas
veic Valsts kancelejas StratCom.

Taktiskaja un operativaja limeni informativas telpas drosibas stiprinasana ir iesaistits plaSs
valsts parvaldes institiciju, pasvaldibu, to padotibas iestazu loks, ka ari nevalstiskais,
akadémiskais un privatais sektors. Pastarpinati informativas telpas droSibas stiprina$ana un
aizsardziba no ar§jam manipulacijam, tostarp dezinformacijas, ir iesaistita ari plaSaka
sabiedriba, piem&ram, Tstenojot informativas telpas higiénas pasakumus?®*.

6.3. Koordindcijas modelis un sasaiste ar citam institicijam

Valsts stratégiskas komunikacijas un informativas telpas droSibas koordinacijas modelis
shematiski attelots /. attéla:

NACIOVN;:\L;&S
SAEIMA  |«- DROSIBAS - - MINISTRU KABINETS i
PADOME < ~ ~ i
Y T y KRIZES VADIBASPADOME |
' ' Uzdod uzdevumu, ! " E
i Zino, rekomendé E i i E 7'y " -
A 2 v I
- VALSTSKANCELEJA 4>  Ministrijas, Par krizi
P S (R T s e e === 1 2 .- S IR o
‘N_\" O : Valdibas : : Informativas :: Valsts parvaldes : ministoyu . atl?ll_dl'ga |
privatais ug | komunikacijas I | telpas drosibas Il komunikacijas I padcitfbas 185t1tuc13:c1_ : |
akad@miskais | koordindcyjas || koordinacijas I' koordinacijas : 1?stades: I perativas
sektors | d h i | pasvaldibas | vadibas centrs |
| padome 1] grupa |: grupa | i |
Palidz attistit un pilnveidot
v v A4
INFORMATIVA TELPA

R i - I > e I i s e A |

l I pilars L II pilars o III pilars !

: Valsts parvaldes un pasvaldibu : : Neatkarigas, kvalitativas | | Noturiga un iesaistita sabiedriba |

: stratégiska un efektiva :‘ _’} un drosas mediju telpas attistiba un :"Nl (t.sk. medijpratiba un :

: komunikacija I : pilnveidoSana : : informacijpratiba) :

|
Lo enmpmen penemm e beme womenen wos s o | s some e pamn )

1.attéls. Valsts stratégiskas komunikacijas un informativas telpas dro§ibas koordinacijas un isteno$anas modelis.

23 Informativas telpas droSibas koordinacijas grupas mérkus, funkcijas, uzdevumus, pilnvaras un dalibnieku
sastavu (parstavetas institlicijas ar lémumu pienemsanas tiesibam) nosaka §is grupas darbibas nolikuma, ko izdod
(vai groza) ar Ministru kabineta lemumu saskana ar Valsts parvaldes iekartas likuma 13. pantu. Koncepcija paredz,
ka grupa ir parstavetas: Valsts kanceleja, Valsts prezidenta kanceleja, Ministru prezidenta birojs, Kultiras
ministrija, Arlietu ministrija, Aizsardzibas ministrija, Iek§lietu ministrija, Tieslietu ministrija, Vides aizsardzibas
un regionalas attistibas ministrija, Finan$u ministrija, Satiksmes ministrija, Izglitibas un zinatnes ministrija, Valsts
drogibas dienests, Valsts policija, Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome (NEPLP), Sabiedrisko
elektronisko plassazinas lidzeklu padome (SEPLP), Informacijas tehnologiju drosibas incidentu novérSanas
institlicija (CERT.lv). Dalibai drosibas grupa var tikt pieaicinatas citas valsts un/vai nevalstiskas institiicijas.

24 Informativas telpas higiena ir pasakumu kopums, ko katrs iedzivotajs var praktizét ikdiena, lai veicinatu savu
un tuvinieku informativas telpas drosibu, pieméram: apdomiba pirms daliSanas ar emocionalu saturu socialajos
medijos (tostarp dezinformaciju), stkdatnu iestatljumu izveérteSana, kvalitativu mediju saraksta veidoSana un to
patérins, regulara zinasanu atjaunoSana par biezak lietotajam manipulatoru metodem, ka ar citi. Avots: Bambals
R. (Red.) (2022). Rokasgramata pret dezinformdciju. atpazit un pretoties. Riga: Valsts kanceleja. 43-46. Ipp.
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Lidztekus koordinacijai Komunikacijas grupas, Drosibas grupas un Padomes formatos Valsts
kanceleja pastavigi nodroS$ina zinoSanu par informativas telpas droSibas riskiem un
apdraud&jumiem, to vadibu, strat€giskas komunikacijas ievieSanu, ka ari citam aktualitatém
Ministru kabinetam, Saeimai, Valsts prezidenta kancelejai, péc nepiecieSamibas Nacionalas
drosibas padomei, ka ari sadarbojas ar valsts drosibas dienestiem un tiesibsargajosajam
institiicijam. Valsts kancelejas StratCom nodroSina koordinaciju un sadarbibu informativas
telpas drosibas un stratégiskas komunikacijas jautajumos starptautiska liment gan divpusgjos,
gan daudzpusgjos formatos, tostarp ES, NATO un citos.

Valsts kancelejas StratCom arT organizé regularu stratégiskas komunikacijas vEstijumu
nodoSanu pasvaldibam un regioniem, ka arT péc nepiecieSamibas riko apmacibas un krizes
situaciju izspéles par informativas telpas drosibas jautajumiem, tostarp sadarbiba ar pasvaldibu
civilas aizsardzibas komisijam un citam iesaistitajam institiicijam.

Krizes vai apdraudéjuma gadijuma Valsts kancelejas StratCom péc Krizes vadibas padomes
liguma var tikt piesaistits informativas telpas droSibas analitiska novertéjuma vai citas formas
stratégiskas komunikacijas atbalsta sniegSanai. Atbilstosi Valsts civilas aizsardzibas planam
Valsts kancelejas StratCom sniedz stratégisku atbalstu tai institicijai (vai vairakam), kas atbild
par katastrofas vai apdraud&juma reagéSanas un seku likvidéSanas darbiem, ka ari, ja
nepiecieSams, sadarbojas ar Operaciondlds vadibas centru, ja tads ir izveidots®. Valsts
kancelejas StratCom sniedz komunikacijas atbalstu arT citu krizu risinasana, kad nepiecieSama
koordinéta starpnozaru atbilde ar vismaz triju valsts parvaldes institliciju iesaisti, ko
institicijam var biit griitibas nodroSinat ar saviem resursiem.

7. Koncepcijas darbibas pamatvirzieni 2023.-2027. gadam

Koncepcija 2023.-2027. gadam izvirziti sesi galvenie darbibas pamatvirzieni, lai stiprinatu
valsts informativas telpas dro§ibu un praksé ieviestu minétos koordinacijas un sadarbibas
modelus.

7.1. Valsts strategiskas komunikdcijas ievieSana un spéju attistiba

Efektivas valsts stratégiskas komunikacijas sp&jas ir Latvijas ekonomiskas attistibas,
sabiedribas labklajibas, saliedetibas un uzticibas valstij un tas Iideriem, ka art arpolitikas,
nacionalas dro§ibas un aizsardzibas politikas intereSu sekmigas realizacijas stiirakmens.
Efektiva strategiska komunikacija ir nozimigs atbalsts valsts un sabiedribas noturibai pret
konvencionaliem un hibridiem apdraudéjumiem krizes situacijas.

Laika no 2023. Iidz 2027. gadam Koncepcija paredz attistit un turpinat pilnveidot valsts
stratégisko komunikaciju tris virzienos: 1) strukturalas transformacijas un attistiba; 2)
strategiskas komunikacijas sp&ju attistiba; 3) stratégiskas komunikacijas vestijumu attistiSana
un ievieSana.

Strukturalas transformacijas un attistiba

Strukturals izaicinajums ir nepietiekama cilvékresursu, materialtehniska un finanSu resursu
baze komunikacijas funkciju nodrosinasanai valsts institticijas un pasvaldibas. Nepietiekamie
resursi lidz Sim nav tikusi sistematiski analizéti, bet tie atklajusies praks€, 1pasi tad, kad valsts
parvaldes institticijas vai pasvaldibas risina akitas krizes situacijas. Tapat eso$as komunikacijas
struktlrvienibas un personals biezi praksé veic atbalsta funkciju institlicijas un nereti nav
integréts vadibas un politikas planoSanas procesos, kas dotu iesp&ju piedavat stratégiskus
komunikacijas risinajumus institiiciju vadibai. Ne visam institticijam ir izstradati komunikacijas
plani vai stratégijas, kas lautu mérktiecigi un strat€giski planot komunikacijas pasakumus

5 Par Valsts civilas aizsardzibas planu, https://likumi.lv/ta/id/317006-par-valsts-civilas-aizsardzibas-planu
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tuvakajiem gadiem. Lai piesaistitu un noturétu darba publiskaja sektora talantigus
profesionalus, svarigs ir komunikatoru atalgojuma jautajums (salidzinajuma ar privato sektoru).

Lai precizi identificetu trokumus un Sk&rSlus, kas institlicijas kavé Tstenot strat€gisku
komunikaciju, nepiecieSams veikt visaptveroSu valsts parvaldes institliciju un paSvaldibu
komunikacijas sp&ju auditu. Pamatojoties uz audita secinajumiem, tiks sagatavoti priekslikumi
un attistibas vizija strukturalu transformaciju pasakumiem, kas ievieSami visa Koncepcijas
perioda un izskatami apstiprinasanai Ministru kabineta Koncepcijas ievieSanas pirmajos gados.
Transformacijam ar geopolitiskajai situacijai un nacionalas dro§ibas vajadzibam adekvatiem
resursiem janodroSina gan Valsts kancelejas StratCom, gan javeicina valsts parvaldes iestazu
un pasvaldibu komunikacijas strukttirvienibu un komunikatoru sp&ju stiprinasana.

Koncepcija un Pasakumu plans papildina Valsts kancelejas ilggadgjo darbu sabiedribas
lidzdalibas iesp&ju un atvértas parvaldibas veicinasana. Koncepcija sasaucas ar Valsts
kancelejas vadiba izstradata Latvijas Piekta nacionala atvertas parvaldibas ricibas plana 2022.—
2025. gadam (turpmak — Atvertas parvaldibas plans) meérkiem — veicinat valsts institticiju darba
sabiedribas interesés atklatibu un caurskatamibu, ka ari sabiedribas lidzdalibu lemumu
pienemsana®®. Ari 2022. gada Valsts kancelejas izdotajas “Vadlinijas sabiedribas lidzdalibas
nodrosinasanai valsts parvaldé” sniegti padomi mérkauditorijas noteikSanai un informé&Sanai
par lidzdalibas iesp&jam, kas izmantojami Koncepcijas ieviesana.?’

Strategiskas komunikacijas speju attistisana

Strateégiskajai komunikacijai, tas planotajiem un Tstenotajiem valsti jaattistas par pastavigu,
atzitu profesiju. Jaturpina komunikacijas nozares profesionalizacijas un attistibas procesi valsts
parvaldes institiicijas, paSvaldibas, to padotibas iestadés, nemot véra, ka no komunikatoru
spgjam un efektivitates ir atkariga valsts un sabiedribas noturiba pret apdraud€jumiem
informativaja telpa, tostarp krizu situacijas. Meérkis ir panakt, ka katrs publiskaja sektora
stradajosais — sakot no augstaka ItTmena amatpersonam, politikas planotajiem un ieviesgjiem un
beidzot ar komunikatoriem — ir apveltits ar pietickamam zina$anam un prasmém, lai sp&tu paust
valsts stratégiskos vestijumus savas institiicijas iek§€jam un argjam mérkauditorijam, ka ari
spétu atpazit un pretoties manipulacijam informativaja telpa gan ikdiena, gan krizes situacijas.

Lai attistitu stratégiskas komunikacijas profesiju, Valsts kanceleja centralizéti plano un
nodro§ina ikgad€jas macibas par dazadiem stratégiskas komunikacijas aspektiem, kas
pieejamas valsts parvaldes institlicijam, ka arT péc pieprasijuma paSvaldibam. Macibas ieklau;j
centraliz€tu metodisko materialu izstradi un analitiski pétniecisko darbu, lai nodroSinatu
standartiz€tu, bet pietieckami elastigu un jaunakajam tendenc€m pielagoties sp€jigu ietvaru
visiem valsts komunikacijas 1stenoSana iesaistitajiem.

Lai instittcijas butu gatavas reaget informativaja telpa krizes situacija, Valsts kanceleja riko
ikgad@jas krizes macibas, tostarp simulaciju izspéles, veicinot atru, efektivu un koordinétu
iestazu atbildi uz dazadiem apdraudéjumiem ar fokusu uz izaicinajumu parvaréSanu
informativaja telpa. P&c pieprasijuma un izvertéjot pieejamos resursuS, macibas ir
organiz€jamas ar1 pasvaldibam un padotibas iestadém. Krizu macibu sagatavosanai un vadibai

% Pieméram, Atvértas parvaldibas plana 3. apnem3anas ir stiprinat sabiedribas parstavniecibu un dialogu ar
sabiedribu lémumu pienemsanas procesos ikviena nozar€, tostarp ministriju uzdevums ir apzinat un pilnveidot
sadarbibas partneru loku un definét, kados veidos tas uztur pastavigu dialogu ar sabiedribu. Atvertas parvaldibas
plana ietverti art citi pasakumi, lai uzlabotu sabiedribas lidzdalibu un valsts institiiciju izpratni par efektivu
lidzdalibas procesu, ka ar tas sp&ju veidot efektivu komunikaciju ar sabiedribu (4. apnemsanas: Valstij sazinaties
ar sabiedribu saprotami un cilvéciga valoda, skaidrot léEmumus un sarezgitas t€mas, uzsverot ieguvumus). Tadgjadi
atvertas parvaldibas pasakumi ir pienesums vienam no drosas informativas telpas pilariem — efektiva valsts iestazu
komunikacija ar savam mérkauditorijam. https://www.mk.gov.Iv/Iv/atverta-parvaldiba#piektais-nacionalais-
atvertas-parvaldibas-plans-2022-2025-gadam

27 https://www.mk.gov.lv/Iv/media/13835/download
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var piesaistit nevalstiskos, privatos un akadémiskos partnerus, ka art starptautiskos ekspertus
un institticijas.

Lai veicinatu valsts parvalde un pasvaldibas nodarbinato komunikatoru savstarpgjo
koordinaciju, audzétu komunikatoru socialo kapitalu (tostarp socialo tiklojumu) un vairotu
starpinstitucionalus sadarbibas projektus un pasakumus (t.sk. kopigas komunikacijas kampanas
un pasakumus), ka arT veicinatu labas prakses apmainu un parnemsanu, tostarp starp publisko
un privato sektoru, ka arT nacionala un starptautiska Iimeni, Valsts kanceleja plano organizet
ikgad&ju komunikatoru konferenci, ka arT citus pasakumus un aktivitates.

Latvijas interes€s ir sagatavot jaunus ekspertus stratégiskas komunikacijas un informativas
telpas drosibas jautdjumos, kas nodroSinatu gan nacionalas cilvekresursu vajadzibas, gan
ekspertizes un zinasanu eksportu uz arvalstim. Tadel janodrosina valsts parvaldes institiiciju
komunikatoru prakses un stazé$anas iespg&jas ari stratégiskas komunikacijas joma, tostarp daliba
starptautiskas mobilitates programmas, lai veicinatu zinaSanu ieguvi par jaunakajam
tehnologijam un starptautiska limena publiskas un korporativas komunikacijas labo praksi.
Biutiski ir veicinat Latvijas parstavju nonakSanu darba starptautiskajas institiicijas
komunikacijas nozaré€, tostarp stratégiskas komunikacijas joma, ka ar pastavigi uzturét saikni
ar Siem parstavjiem, izmantot vinu uzkrato pieredzi, zinasanas un prasmes, veicinat to parnesi
atpakal Latvija, tadgjadi atbalstot stratégiskas komunikacijas profesionalizé$anu.

Strategiskas komunikacijas vestijumu attistiSana un ievieSana

Balstoties uz valsts parvaldé uzkrato pieredzi, zinaSanam un projektiem stratégiskas
komunikacijas plano$ana un ievie$ana?®, Koncepcijas istenosana tiks turpinata stratégiskas
komunikacijas narativu un vestijumu sist€mas pilnveidoSana un ievieSana, lai veicinatu Latvijas
sabiedribas salied€tibu, stiprinatu iedzivotaju piederibu Latvijas valstij, tostarp pilsonisko
lidzdalibu, padaritu efektivaku valsts un valsts parvaldes komunikaciju ar iedzivotajiem,
nostiprinatu piederibu Eiropas veértibu, kulttras, ekonomiskajai un politiskajai telpai, ka ar1
veicinatu valsts un sabiedribas noturibu pret arvalstu manipulacijam informativaja telpa, tostarp
dezinformaciju.

Nemot véra geopolitisko situaciju pasaulg, viens no biutiskakajiem uzdevumiem ir veicinat visu
valsts institliciju un sabiedribas v€lmi pilnvertigi iesaistities valsts droSibas un aizsardzibas
stiprinasana, tostarp informativaja telpa, lai kolektivi spétu izvairities no krizes situacijam, ka
ar1 efektivi parvarét tas.

Bitiska loma $o mérku sasniegS$ana bis Latvijas iedzivotaju palavibai uz parbauditos faktos un
zinatné€ balstitu informaciju, uzticibai valsts un valsts parvaldes komunikacijai, ka ari vélmeli
uznemties atbildibu un iniciativu, izmantot valsts sniegtas iesp&jas un resursus, lai ar apzinatu
un motivétu [idzdarbibu veidotu labaku savu un valsts nakotni.

Valsts kancelejas StratCom attistis valsts komunikacijas stratégiju, pilnveidojot un attistot lidz
Sim izmantotos narativus un véstijumus, ka arl stradas pie tas koordinétas ievieSanas ar
planveida, mérktiecigiem, efektiviem komunikacijas pasakumiem, tostarp stratégiskas
komunikacijas kampanam. Veéstijumu izmantoSana un parveérSana konkrétos komunikacijas
pasakumos ar1 turpmak biis nepiecieSama visu valsts parvaldes institiiciju, paSvaldibu, ari
padotibas iestazu un Latvijas diasporas arvalstis efektiva un koordinéta iesaiste.

Valsts stratégiskas komunikacijas efektivitate tiks regulari izvértéta, lai nodroSinatu
pielagosanos, eksperimenteéSanu, maciSsanos no klidam un labas prakses, ka ari tiektos uz
augstaku komunikacijas labas prakses standartu veidoSanu, ievieSanu un attistibu.

28 Valsts kanceleja (2016). Latvijas valsts un valsts parvaldes komunikdcijas rokasgramata
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7.2. Informativas telpas noturibas pasakumi pret drostbas apdraudejumiem

Latvijas stratégija noturibas attistiSanai pret manipulacijam un dro$ibas apdraud&umiem
informativaja telpa, tostarp dezinformaciju, balstas uz visu valsts parvaldes un pasvaldibu
institiiciju, ka arT organizétas pilsoniskas sabiedribas, akadémiska un privata sektora
lidzdarbibu, izmantojot gan apsteidzoSus, gan uz kriz€ém reag€joSus risinagjumus individu,
institiiciju un valsts limeni. Manipulacijas informativaja telpa biezi ir dala no naidigu spé€létaju
plasaka hibrida apdraudgjuma instrumentu klasta, izmantojot valsts un sabiedribas
ievainojamibu. Latvijas interes€s ir visaptvero$i mobilizét plasu spélétaju un resursu klastu, lai
attistitu noturigu informativo telpu, kura uzbruc€ja iespgjas veikt manipulacijas tiktu
samazinatas l1dz minimumam.

Manipulaciju un apdraudéjumu noverSanas pamata ir spgjas tos laicigi identificét, analizet,
saprast to izplatibas c€lonsakaribas un rekomendét atbilstoSus atbildes pasakumus. Latvijas
interes€s ir stiprinat un pilnveidot Valsts kancelejas StratCom centralizétas informativas telpas
Monitoringa un analizes sp&jas, lai spetu parraudzit procesus ne tikai Latvijas, bet ar1 treSo
valstu informativaja telpa. Sis monitoringa un analizes spéjas lauj pilnveidot valsts parvaldes
komunikaciju un ricibu ikdiena, lai sasniegtu institliciju un nozaru stratégiskos mérkus, ka ari
ir integréjamas stratégiska atbalsta sniegSana krizu parvaréSanas mehanismos atbilstosi speka
esoSajiem tiesibu aktiem.

Analizes un monitoringa joma plasak jaizmanto publiska sektora riciba esosie dati, kas laus
savlaicigi identificét problémas cé€lonus, precizi noteikt mérkauditoriju un optimalakos
komunikacijas veidus. Saja joma jaiesaista Centrala statistikas parvalde, kas sniegtu faktos
balstitu atbalstu stratégiskas komunikacijas meérku izvirziSanai un to sasniegSanas
monitoringam.

Lidztekus centraliz&tai nacionalajai analizei javeicina ari pasvaldibu sp&ju attistiba Latvijas
regionos, tostarp iesaistot pasvaldibu civilas aizsardzibas komisijas. Janem véra, ka
pasvaldibam ir potencials pirmajam pamanit arvalstu manipulacijas informativaja telpa, zinot
par tam atbildigajam struktGram, ka ari pasam veikt pirmos apsteidzoSos vai reag€josos
pretpasakumus. Analizes un monitoringa joma, ja tas iesp&ams, jaiesaista arl organizéta
pilsoniska sabiedriba, privatais un akademiskais sektors.

Latvijas interes€s ir ari stiprinat starptautisko sadarbibu informativas telpas monitoringa un
analizes sp€ju attistiba, ka ar1 labas prakses apmaina un parnemsana. Tas ietver sadarbibu ar
arvalstu nevalstiskajiem un privata sektora partneriem.

Valsts interes€s turpmakajos gados ir istenot strat€giskas komunikacijas kampanas un citus
komunikacijas pasakumus (tostarp starpinstitucionalus un vairaku gadu garuma), kas mérketi
uz vietéjam un starptautiskam auditorijam, lai apsteidzosi atspékotu pret Latviju, tas nacionalo
droSibu, ka ar1 Koncepcija ieklautajiem pamatprincipiem un veértitbam verstus naidigos
vestijumus. Ja nepiecieSams, Sim mérkim japiesaista papildu resursi, kas atbilst nacionalas
drosibas un geopolitiskas situacijas diktetajam vajadzibam.

Latvijai ir butiski veicinat iedzivotaju palavibu zinatn€ un faktos balstitai informacijai, tostarp
ievieSot efektivus preventivos pasakumus un, ja nepiecieSams, ar izmainas tiesibu aktos, lai
atturétu vietgjos un starptautiskos spélétdjus no apzinatam manipulacijam, tostarp
dezinformacijas izplatiSanas, Latvijas informativaja telpa.

Latvija biis gatava izmantot nacionala un starptautiska Iimena atribticiju, lai tiem, kas iejaucas
informativaja telpa, kait€jot Latvijas nacionalajam interes€m, raditu politiskus, ekonomiskus,
reputacijas vai cita veida zaud€jumus un izmaksas.

Strateégiska komunikacija, ka arT informativas telpas dro$iba, tostarp monitoringa un analizes
sp&jas, turpmak jaintegré visos nacionalajos civilo un militaro krizu parvarésanas mehanismos.
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Tas ieklauj So elementu integraciju krizu macibas un simulaciju izspélg€, tostarp veicinot to
pastavigu pilnveidi un attistibu, balstoties uz macibu secinajumiem.

Arvalstu manipulacijas informativaja telpa rada ari apdraudéjumu un drosibas riskus
demokratiskiem procesiem. Tas var mazinat iedzivotaju lojalitati un piederibas sajiitu valstij,
tas institicijam un to spg&jam nodrosinat valsts sociala liguma garantijas pret saviem
iedzivotajiem. Tas rada riskus iedzivotaju vélmei pilnveértigi iesaistities un lidzdarboties valsts
parvaldiba, tautsaimnieciba un aizsardziba. Ipasi kritiski vértéjama $adu manipulaciju ietekme
uz pilsonisko lidzdalibu, tostarp pilsonu dalibu véléSanas. Latvijas interes€s ir nodroSinat
Saeimas, pasvaldibu un Eiropas Parlamenta v&l&Sanu, ka arT citu demokratisko procesu efektivu
aizsardzibu no visiem arvalstu iejaukSanas riskiem, tostarp informativaja telpa. Tadel
strateégiskajai komunikacijai jabiit integrétai vélesanu drosibas risku parvaldiba, vienlaikus
stiprinot v€léSanu organizé$ana iesaistito institiiciju noturibu, komunikacijas kapacitati un
resursus. Vienlaikus valstij ar visiem tas riciba pieejamiem lidzekliem (ne tikai komunikaciju)
pastavigi jaiegulda resursi iedzivotaju pilsoniskas lidzdarbibas veicinasana valsts sociali
ekonomiskajos, sabiedriskajos un politiskajos procesos.

7.3. Mediju vides stiprinasana un pilnveidoSana

Kvalitativi un neatkarigi mediji ir demokratiskas, Rietumu vértibu sisteémai piederosSas valsts
sturakmens. Tas ir nozimigs kanals valsts institticiju un pasvaldibu komunikacijai un saiknei ar
sabiedribu. Mediji ir pamats iedzivotdju informétibai, piederibai valstij, pilsoniskajai
lidzdalibai, ka arf ta sauktas sargsuna funkcijas nodro§inasanai.

Bez kvalitativas, neatkarigas, drosas un sp&jigas mediju vides un kvalitativas zurnalistikas nav
iedomajams darbs Koncepcijas pargjos divos pilaros. Spéciga mediju vide un kvalitativa
zurnalistika samazina iesp&jamo izplatibas telpu manipulacijam, tostarp dezinformacijai. Tadel
tie ir arT neatnemama sastavdala informativas telpas droSibas nodroSinasanai gan ikdiena, gan
krizes vai valsts apdraudéjuma gadijuma.

Valsts interes€s ir atbalstit sabiedriskos medijus, tostarp veicinot iedzivotaju uzticibu tiem, ka
art nodroSinot tos ar finans€jumu, kas vid€ja termina tuvotos ES vid€jam dalibvalstu
sabiedrisko mediju finanséSanas Itmenim. Sabiedriskie mediji turpinas pildit kritiski svarigu
lomu iedzivotaju informéSana un apzinoSana krizes un valsts apdraudéjuma gadijuma.

Nemot véra globalos mediju un reklamas tirgus transformacijas procesus un pieaugoso socialo
mediju ietekmi, iesp&ju robezas Latvija turpinas finansiali atbalstit nacionalos un regionalos
medijus, lai nodrosinatu kvalitativas Zurnalistikas saturu Latvijas sabiedribai. Tas ieklaus
Mediju atbalsta fonda efektivu un stratégisku izmantoSanu, ka ari citu atbalsta mehanismu
izmantoSanu atbilstoSi valsts budZeta resursu pieejamibai. Tas ieklaus arT macibas un labas
prakses nodoSanu, lai veicinatu mediju digitalizaciju, uznémejdarbibas modelu pilnveidosanu,
veicinot ienémumus, tostarp no maksas abonentu piesaistiSanas un skaita pieauguma, ka ari
citus pasakumus.

levérojama Latvijas mazakumtautibu dala ilgstoSi bijusi piesaistita Krievijas kontroletiem
dezinformacijas un propagandas kanaliem. Lai novérstu atstumtibu, saglabatu un veicinatu So
sabiedribas grupu piederibu Latvijai, péc piekluves liegSanas Siem kanaliem, Tstermina svarigi
ir turpinat nodro$inat alternativu kvalitativu zinu un izklaides saturu §tm auditorijam esoSajos
Latvijas medijos?®, vienlaikus nepalielinot papildu satura radisanu mazakumtautibu valodas par
valsts budzeta lidzekliem. Vidgja termina un ilgtermina javeicina §1s sabiedribas grupas

2 Latvija 2022. gada nogalé televizijas programmu un pakalpojumu péc pieprasijuma joma darbojas 5 zinu
dienesti, kas veido zinas krievu valoda un 3 zinu dienesti, kas veido zinas latvieSu valoda. Latvija retranslgjamo
audio un audiovizualo programmu saraksta pieejamas 250 programmas, no kuram 126 ir pieejamas krievu valoda,
bet latvieSu valoda ir pieejamas tikai 43.
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ieklauSanas Eiropas mediju un informativaja telpa, palielinot saturu latvieSu valoda, tadgjadi
veicinot Latvijas sabiedribas saliedéSanu uz valsts valodas pamata.

Latvija turpinas zurnalistu un mediju iesaisti krizu parvaréSanas pasakumu planosana, tostarp
civilas un militaras macibas. Tas ieklauj pasakumus, lai veicinatu mediju efektivas darbibas
nepartrauktibu krizu un valsts apdraud&juma gadijumos.

Informativas telpas droSibas stiprinasana ieklaus ar1 kvalitativa Zurnalistikas piedavajuma un
piekluves iesp&ju nodrosinasanu iedzivotajiem regionos, ipasu uzmanibu veltot mérkauditoriju
sasniegSanai Latvijas novados pie Krievijas un Baltkrievijas robezas. Nozimigu lomu
sabiedribas tiesibpratibas®® un pilsoniskas izglitibas®® veicina$ana un koncentrdtas valsts
informacijas nepastarpinata sniegSana (taja skaita 1pasa tiesiska rezima - arkart&ja situacija,
izne€muma stavokli, civilas un valsts aizsardzibas sist€émas uzdevumu izpildei) vienotas valsts,
pilsoniskas un tiesiskas informacijas platforma atbilstoSi normativajiem aktiem oficialo
publikaciju un tiesiskas informacijas pieejamibas joma un noteiktajiem prioritarajiem
uzdevumiem turpinas pastavigi nodroSinat Latvijas Republikas oficialais izdevejs (VSIA
"Latvijas V&stnesis").

Biitiska loma ar turpmak iedzivotaju informétibas un piederibas Latvijas valstij stiprinasana
bus diasporas medijiem un izdevumiem. Tadg] valstij iesp&ju robezas jacensas gan nodrosinat
Latvija raditu mediju saturu diasporai arvalstis, gan padarit redzamaku un pieejamaku diasporas
zurnalistu un mediju radito saturu auditorijam Latvija.

Zurnalistiem un medijiem ir kritiski svariga loma ari savu auditoriju informésana un izglitoana
par manipulacijam informativaja telpa, tostarp par dezinformacijas v&stijumiem un
manipulacijas metodeém, kas verstas pret Latviju. Tadgjadi tiek veicinata izpratne sabiedriba,
lai apsteidzoSi atspékotu dezinformaciju un mazinatu tas potenciali kaitigo ietekmi uz
sabiedribas un valsts drosibu. Valsts atbalsts p&tnieciskajai un analitiskajai zurnalistikai, ka ar1
izglitibas programmam, kas sagatavo profesionalus, ar augstiem Zurnalista €tikas standartiem
apveltitus zurnalistus, var veicinat nacionalo drosibu.

Valsts un sabiedribas interes€s ir nodroSinat zurnalistu un mediju sp&ju veikt savu darbu
atbilstosi Latvijas Republikas Satversmei un nacionalajiem likumiem, tostarp saglabajot
brivibu no politiskas un ekonomiskas ietekmes vai spiediena, ka ar1 brivibu no bailém par
fizisko vai cita veida drosibu. Mediju drosiba un neatkariba ir ari valsts starptautiskas
reputacijas jautajums, tadel Latvijas intereses ir veicinat augstaku vietu Pasaules preses brivibas
indeksa®?, apnemoties laikus, koordinéti, ar adekvatu bardzibu vérsties pret ikvienu gadijumu,
kad Zzurnalistu vai mediju drosSiba Latvija tiek apdraudéta.

30 Sabiedribas tiesibpratiba - privatpersonu informétiba par normativajos aktos noteiktajam tiesibam un
pienakumiem un spé&ja tas izprast un realizet realas dzives situacijas, it Tpasi, kas attiecas uz cilvéka tiesibam,
pamatbrivibam un demokratiju. Socialas un ekonomiskas tiesibas ir pamats valsts iedzivotaju, pilsonu izglitibai,
veselibai, labklajibai, kop&jam labumam un katra individualajai attistibai un tas ir pamats valsts ilgtsp&jai.
Privatpersonu tiesibpratibu citstarp veicina pietickama un kvalitativa informétiba (kas ietver stipru informativo
telpu, medijpratibu, dezinformdcijas novérsanu, digitalas un komunikdcijas (tostarp valsts valodas zinasanas)
prasmes, interneta pieejamiba, valsts, pilsoniskas un tiesiskas informacijas pieejamibu, pieejamus profesionalus
Jjuridiskos un medidacijas pakalpojumus), sabiedribas lidzdaliba, atbildiga, uzticama, profesionala un miisdieniga
valsts un tiesibaizsardziba, birokratijas mazinasana, normativo aktu kvalitate un jégpilna sadarbiba vienotas valsts,
pilsoniskas un tiesiskas informacijas platformas satura veidoSana, izplatiSana un citu pasakumu organize$ana.

31 Valsts un tiesiskas informacijas un pilsoniskas izglitibas portala "Cilvéks. Valsts. Likums" (lvportals.lv) saturs
- izglitojosi apraksti, viedoklu raksti un intervijas ar sabiedriba atzitam autoritateém par vestures, demokratijas,
politiskas kultiiras, sabiedribas v&sturiskas atminas un valsts identitates jautajumiem, ta veicinot atvértu un
kvalitativu diskusiju par pilsoniskas un demokratiskas sabiedribas attistibu un katra individa lomu taja.

32 2022. gada Pasaules preses brivibas indeksa Latvija bija 22. vieta no 180 valstim. Salidzindjumam Igaunija
bija 5. vieta, bet Lietuva — 9. vieta pasaulé. RSF (2022). World Press Freedom Index 2022,
https://rsf.org/en/index
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Latvija ir kluvusi par droS§am majam medijiem un zurnalistiem, kas b&g no autoritaru rezimu
represijam. Tapat Latvijai ir butiska loma starptautisko mediju donoru aktivitasu koordinacija,
ka arT mediju vides p@tnieciba, zurnalistu un mediju apmaciba un citos mediju atbalsta
pasakumos, specializjoties atbalsta snieg§ana ES Austrumu kaiminu regiona. Bitisku
ieguldijumu sniedz arT organiz€ta pilsoniska sabiedriba. Ari turpmak Latvija iestasies par
mediju brivibu un zurnalistu droSibu dazados divpusgjos un daudzpusé€jos sadarbibas formatos.

7.4. lesaistita un pret informativas telpas apdraudejumiem noturiga sabiedriba

Sabiedribas medijpratibai un informacijpratibai ir nozimiga loma valsts un sabiedribas
noturibas veido$ana pret manipulacijam informativaja telpa, tostarp dezinformaciju. Sim
prasmém ir Kritiski svariga nozime, lai stratégiska komunikacija sp&tu sasniegt mérkauditoriju
un sabiedriba uztic€tos valsts parvaldes un pasvaldibu komunikacijai, ka arT lai palielinatos
sabiedribas pieprasijums péc kvalitativa, faktos balstita mediju satura.

Lai stiprinatu informativas telpas droSibu un noturibu, sadarbojoties valsts parvaldes
institiicijam un paSvaldibam, ka arT organiz€tajai pilsoniskajai sabiedribai, akadémiskajam un
privatajam sektoram, Koncepcija ir noteikts mérkis lidz 2027. gadam nodros$inat, ka vismaz
75 % Latvijas iedzivotaju (vecuma no 18 gadiem) piemit kaut minimala medijpratiba un
informacijpratiba. Vienlaikus tiks nodroSinati praktiski riki un iespgjas, lai veicinatu
medijpratibu un informacijpratibu arT berniem un jaunieSiem vecuma lidz 18 gadiem. Minimals
So prasmju kopums nozimé, ka cilvéks sp€j drosSi orientEties informativaja telpa, atSkirt
uzticamu saturu no maldinoS$a, ka ari nedalas talak ar neparbauditu saturu.

Merka sasniegSanai javelta adekvati resursi, apzinoties, ka investicijas cilvékos un vinu
noturiba spécina nacionalo droSibu un valsts aizsardzibu, tostarp pret hibrido apdraud&jumu.
Jastiprina arT iedzivotaju psihologiska noturiba pret informacijas ietekméSanas operacijam un
arvalstu iejaukSanos informativaja telpa, lai veicinatu sekmigu un efektivu nakotnes krizu
parvarésanu.

Izvirzitais mérkis sasniedzams ar plaSu pasakumu kopumu: formalo un intereSu izglitibu; valsts
stratégiskas komunikacijas kampanam un citiem pasakumiem; sinergiju un partneribu starp
publisko, privato un akadémisko sektoru un pilsonisko sabiedribu, seviski medijiem, lai raditu
un populariz€tu instrumentus medijpratibas un informacijpratibas celSanai, kas pielagoti
dazadam sabiedribas grupam.

Lai atbilstosi starptautiskajai praksei nodroSinatu piekluvi medijpratibas un informacijpratibas
rikiem, metodiskajiem materialiem, jaunakajiem pétjjumiem, viet€jiem un starptautiskiem
pasakumiem un citam aktivitat€m, visam institiicijam ir butiski iesaistities un regulari atjauninat
nacionalo medijpratibas un informacijpratibas platformu.®

2021. gada 25. marta tika pienemta ANO Generalas Asamblejas rezoliicija (A/RES/75/627)
“Globala mediju un informacijas pratibas nedéla”, kuru virzija Latvija kopa ar vairakam Iidzigi
domajosam valstim. ST ir pirma ANO rezoliicija, kas aicina risinat problémas informativaja
vidg, tai skaita cinoties pret dezinformacijas un maldinoSas informacijas izplatibu. Saskana ar
rezoluciju arl Latvija katru gadu pédeja oktobra nedéla atzimé Globalo medijpratibas un
informacijpratibas ned€lu, kuru 2012. gada iedibingja un ik gadu organizé ANO Izglitibas,
zinatnes un kultiiras organizacija (UNESCO). ST nedéla ir izmantojama, lai koordingti un
vienoti valsts Itmeni viet€§jam un starptautiskam meérkauditorijam aktualiz€tu galvenas
problémas un iesp&jas informativaja telpa aizvadita gada laika, tostarp par jaunakajiem un
veiksmigakajiem risindjumiem, kas ieviesti Latvija medijpratibas un informacijpratibas joma.

32022. gada Nacionalo elektronisko plassazinas lidzeklu padome (NEPLP) ir izveidojusi un uztur platformu—
datubazi (majaslapu), kura vienuviet pieejama informacija un praktiski materiali Latvijas sabiedribas medijpratibas
un informacijpratibas veicinasanai. Platformas attistiba un pilnveidoSana apnemies iesaistities plass institiiciju
loks.
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7.5. Partnertba ar organizetu pilsonisko sabiedribu, privato un akadémisko sektoru

Kops 2022. gada Latvijas un pargjo Baltijas valstu pilsoniskas sabiedribas, mediju un
akademiskas institlicijas®® ir apvienojusas ar mérki kliit par dalu no Eiropas Digitalo mediju
observatorijas (EDMO) pétniecibas un analizes tikla®®. Tadgjadi Latvijas nevaldibas
organizacijam, medijiem un akadémiskajam sektoram ir potencials ienemt aktivu lomu labas
prakses apmaina dezinformacijas un citu manipulaciju petnieciba un analizeé informativaja telpa
ne tikai nacionala, bet arT Eiropas ITmeni. Latvijas interes€s ir veidot un attistit sinergiju starp
valsts parvaldi, Baltijas Mediju izcilibas centru un citiem organiz&tas pilsoniskas sabiedribas,
mediju un akadémiskajiem partneriem Latvija un pasaulé informativas telpas drosibas
izaicinajumu, tostarp dezinformacijas, pétnieciba un analizé. Sadarbiba ir jaatbalsta ar stabilu
un paredzamu valsts finansgéjumu vidgja termina.

Lai veidotu jaunas zinaSanas, atbalstitu valsts parvaldes un pasvaldibu institiicijas, ka ar1 raditu
cilvékresursu bazi stratégiskas komunikacijas un informativas telpas droSibas jautajumos, kas
nodroSinatu gan nacionalds, gan starptautiskas darba tirgus vajadzibas, Valsts kancelejas
StratCom stiprinas sadarbibu ar Latvijas izglitibas iestadém. Augstakas izglitibas studiju
programmas javeicina un japiesaista valsts, privatie un starptautiskie finanSu atbalsta
mehanismi stratégiskas komunikacijas un informativas telpas drosibas pétniecibai un inovaciju
radiSanai. Javeicina Latvijas petnieku daliba starptautiskos zinatniskas sadarbibas projektos,
jaiesaista starptautiskas mobilitates programmas, japiesaista pé&tniecibas granti jomas, kas
nodarbojas ar informativas telpas p€tniecibu un analizi.

Valsts parvaldes un pasvaldibu institiicijam ir biitiski veidot ilgtermina attiecibas ar privato
sektoru, tostarp ar labas prakses apmainu un parpems$anu, stiprinot publiska sektora
komunikacijas kapacitati, ka ari veidojot partneribas un mehanismus stratégiskas
komunikacijas kampanu un citu komunikacijas pasakumu isteno$ana. Sinergija starp publisko
un privato sektoru var laut radit inovacijas informativas telpas pétniecibas, analizes un droSibas
joma, kas ar laiku var kliit par valsts eksporta preci vai pakalpojumu.

Lai sekmigi sagatavotos nakotnes krizém un dazadiem valsts apdraudéjuma scenarijiem, Valsts
kancelejas StratCom attistis sadarbibas tiklu ar nevalstiskajam organizacijam, privata un
akadémiska sektora institlicijam un parstavjiem. Tikls blis mobiliz€jams krizes situacijas, lai
noverstu vai mazinatu drosibas riskus un apdraudéjumus informativaja telpa, izplatitu valsts
stratégiskas komunikacijas veéstijumus, ka ari Tstenotu citus pasakumus sekmigai krizes
parvaréSanai.

7.6. Starptautiska sadarbiba

Lai nepielautu un ierobezotu manipulacijas informativaja telpa, tostarp dezinformaciju,
lidztekus visas valsts un sabiedribas iesaistei nacionala Itmeni biitiska ir koordinacija un
sadarbiba ar citam valstim, starptautiskajam institticijam un lidzigi domajoSiem partneriem.

Autoritaru reZimu ierobezoSana informacijas ietekmeSanas un dezinformacijas izplatiSanas
joma sniedz ieguvumu visai sabiedribai, tad€] to var uzskatit par globalo sabiedrisko labumu.
Latvijas interes€s ir gan pastavigi macities no citu valstu pieredzes, gan dalities ar savam
zinasanam un prasmém, ka arl piedalities starptautisku normativo regul&jumu izstradg,
izmantojot sava laba starptautisko organizaciju un institiiciju ietekmi, lai ierobezotu autoritarus

3 Baltijas valstu regionalaja izcilibas centra no 2022. gada apvienojusas institiicijas no Latvijas (Baltijas Mediju
izcilibas centrs, Vidzemes Augstskola, Delfi.lv un Re:Baltica), Igaunijas (Tartu universitate, Tallinas
universitate) un Lietuvas (Delfi.It, Vitauta Diza universitate).

% Eiropas Digitalo mediju observatorija (EDMO) sadarbiba ar mediju organizacijam, tieSsaistes platformam un
medijpratibas praktikiem pulc€ faktu parbauditajus, medijpratibas ekspertus un akadémiskos p&tniekus, lai
saprastu un analizétu dezinformaciju. https://fedmo.eu/
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rezimus un ietekmigus nevalstiskos spélétajus, kas nodarbojas ar kaitnieciskdm manipulacijam
informativaja telpa.

Ar regularu iniciativas uznemsanos un starptautisku lidzdalibu Latvija ir ieguvusi reputaciju ka
valsts, kas aktivi un sekmigi icrosina iniciativas tadas jomas ka stratégiska komunikacija,
veérsanas pret dezinformaciju un arvalstu iejauksanos demokratiskos procesos, socialo mediju
platformu regulacija, medijpratiba un informacijpratiba, mediju un Zurnalistu briviba un
drosiba. Koncepcijas istenosana, lai sasniegtu valsts intereses, Latvija turpinas aktivi stradat
stratégiskas komunikacijas un informativas telpas drosibas joma ES, NATO, ANO, Eiropas
Padomé, EDSO, OECD, ka ari divpusgjas un regionalas sadarbibas formatos. Tas icklauj
regularu parstavibu un dalibu un, ja nepiecieSams, ari attiecigu pasakumu rikoSanu Latvija.

Valsts kancelejas StratCom ka nacionalais kontaktpunkts turpinas attistit sadarbibu ar socialo
mediju platformam. Valsts parvalde, nevalstiskas organizacijas un pétniecibas sektors aktivi
turpinas sadarboties ar socialo mediju platformam, lai mazinatu manipulaciju ietekmi
informativaja telpa uz valsts un sabiedribas drosibu. Latvija iestasies par lielaku socialo mediju
platformu atklatibu un pieejamibu to datiem un algoritmiem, lai nodroSinatu uzraudzibu socialo
mediju kompaniju Tstenotajai politikai dezinformacijas ierobezo$ana. Tas ieklauj Eiropas
Savienibas regulgjuma un ricibpolitiku, tostarp Digitalo pakalpojumu akta, Digitalo tirgu akta
un ES Prakses kodeksa dezinformacijas joma, efektivu ievieSanu.

Latvija turpinas stradat pie ekspertizes stratégiskas komunikacijas, medijpratibas un
informacijpratibas nodosanas valstim regionos, kuru dro$iba un attistiba ir cie$i saistita ar
Latvijas arpolitikas interesém (pieméram, ES Austrumu partneribas valstis). Vienlaikus
Latvijas atpazistamiba un zinasanas stratégiskas komunikacijas un informativas telpas drosibas
jautajumos rada iesp&jas sadarbibas stiprinasanai ar valstim no dazadiem pasaules regioniem,
tadejadi sniedzot ieguldijumu Latvijas kampana ievélesanai ANO Drosibas padomé 2025. gada
uz 2026.-2027. gada terminu.

Turpmakajos gados Latvija veicinas un uztures saikni ar arvalstis stradajosiem ekspertiem, lai
stenotu nacionalas intereses, ka ari veicinatu starptautiski iegiito zinaSanu un pieredzes parnesi
atpakal uz nacionalo Iimeni. Latvija izmantos un iesaistis diasporu arvalstis, lai nodotu un
izplatitu arvalstis valsts stratégiskas komunikacijas véstljumus, ka ari iesaistitu diasporu
informativas telpas droSibas stiprinaSana.

Koncepcijas istenosanai Latvija efektivi izmantos NATO Stratégiskas komunikacijas izcilibas
centra uzkrato pieredzi, ekspertizi un zinaSanas nacionalam vajadzibam, ka ar1 veicinas centra
atpazistamibu starptautiskaja aréna.

Valsts parvalde aktivi izmantos sadarbibas iesp&jas ar citam starptautiskam institlicijam,
akadémiskam organizacijam, nevaldibas organizacijam, zinasanu izcilibas centriem Eiropa un
pasaulg, ar to palidzibu veicinot Latvijas informativas telpas drosibu.

8. Koncepcijas ievieSana un nosleguma jautajumi

Koncepcijas konkréto uzdevumu istenosanai ar definétu atbildibas sadalijumu un Tsteno$anas
terminiem ir izstradats planoto pasakumu saraksts, kas ir neatnemama Koncepcijas sastavdala.

Koncepcija un planoto pasakumu saraksta ieklauto pamatvirzienu un uzdevumu izpildei
institiicijas atbilstosi kompetencei veido detalizetus politikas planoSanas dokumentus un
normativos aktus (vai grozijumus tajos). Atbildigas un lidzatbildigas institacijas koncepcija
paredzetos pasakumus Tstenos tam pieskirto valsts budZeta lidzeklu ietvaros, un jautajums par
papildu valsts budZeta Iidzeklu pieskirSanu 2024. gadam un turpmakajiem gadiem skatams
likumprojekta “Par valsts budzetu 2024. gadam un budZzeta ietvaru 2024., 2025. un 2026.
gadam” sagatavoSanas procesa kopa ar visu ministriju un citu centralo valsts iestazu prioritaro
pasakumu pieteikumiem.
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Sakot no 2024. gada atbildigas institiicijas atbilstosi kompetencei ik gadu zino Valsts kancelejai
par progresu Koncepcijas isteno$ana. Valsts kanceleja koordiné un apkopo iestazu shiegto
informaciju, ka arT katru gadu 1idz 31. martam nodro$ina vienotu zino$anu Ministru kabinetam,
Saeimai un, ja nepiecieSams, citam institicijam par Koncepcijas un IevieSanas plana
istenoSanas progresu, ka ar citam aktualitatém informativaja telpa aizvadita kalendara gada
laika.



